Smlouva o spolupraci — smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena mezi

Spolec¢nosti Psychiatricka nemocnice v Kromérizi
se sidlem Havlickova 1265, 767 40 Kroméiiz

ICO 00567914

DIC CZ00567914

Zastoupena: Mgr. Pavel Polédk — statutarni organ

(dale jen ,,objednatelem)

Fyzickou osobou podnikajici

Ing. Vladimir Gerlich, Ph.D.

s adresou Benesovo nabrezi 3716, 760 01 Zlin
ICO 03369315
DIC CZ8311144589
(dale jen ,,poskytovatelem)
takto:
I.

Uvodni ustanoveni
Objednatel je spoleCnosti provozujici své energetické hospodafstvi nachazejici se v arealu
objednatele.
Smluvni strany prohlasuji, ze maji zajem, aby cast vykonu odbornych ¢innosti zejména v oblasti
poskytovani energetického a odborného poradenstvi byla zajistovana Poskytovatelem.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravné a odborné zpisobily k uzavieni této smlouvy a k vykonu
¢innosti podle této smlouvy.

II.

Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje vykonavat pro objednatele c¢innost spocivajici v poskytovani
energetického a odborného poradenstvi dle potieb objednatele na tzemi CR pii vykonu
podnikatelské ¢innosti objednatelem v souladu s touto smlouvou, pravnimi predpisy, smlouvami
a dokumentaci pro jednotlivé zakazky, se kterymi bude objednatelem seznamen. Bliz§i popis
¢innosti je uveden v priloze €. 1. této smlouvy.

Poskytovatel se tuto ¢innost zavazuje vykonavat osobné, s odbornou péci a dle podminek v této
smlouve, zejména v €l. IV. uvedenych nebo stranami dohodnutych. Poskytovatel bere na védomi,
ze ¢innost zpravidla, nikoli vSak vyluéné, v pracovni dny v rozmezi 7.00 — 18.00 hod. a zavazuje
se, ze v tuto dobu bude pfipraven vykonavat ¢innost dle této smlouvy na pracovistich Objednatele,
a to v rozsahu 1-2 pracovni dny v kazdém kalendafnim tydnu. Poskytovatel bude mimo uvedené
casové rozpéti vykonavat svou Cinnost, pokud s tim projevi Objednatel souhlas a nebude to
v rozporu s opravnénymi zajmy Objednatele nebo smluvnimi vztahy Objednatele k zakaznikiim
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¢i na ukor jakosti revizni ¢innosti Objednatele. Poskytovatel bude vykonavat svou ¢innost i mimo
uvedené Casové rozpéti, pokud se na tom Objednatel a Poskytovatel dohodnou a to v ptfipadech
napft. z divodu nérazové ¢innosti, plnéni harmonogramu, nebo feseni poruch a havarii.
Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za vykon ¢innosti uplatu a nahradu nakladt dle clanku
IIL. této smlouvy.

Cas a misto pozadovaného plnéni, je-li zapotiebi, aby bylo terminové piesné vymezeno, bude
oznamovat objednatel poskytovateli zpravidla prfedem formou tkolovniku s tydennim
upfesiiovanim.

I11.
Uplata
Objednatel za poskytované sluzby bude hradit:
a) hodinovou sazbou ve vysi 500,- K¢ (pét set korun ¢eskych) za plnéni poskytovanych sluzeb,
a to jak v sidle objednatele, tak i mimo n¢;j.
b) plnéni podle clanku IV., bodu 1.3. b) budou zpoplatnéna dle pismene a) tohoto odstavce.
Veskera cinnost dle odst. 1. bude zaokrouhlena na celé ptilhodiny smérem nahoru tj. 7 hodin a 10
min jako 7,5 hodiny.
Uplata dle odst. 1. zahrnuje veskeré naklady poskytovatele véetn& osobnich ochrannych pomticek,
dopravy, komunikacni a tiskové naklady aj.
V ptipad€ vzniku nakladi Poskytovatele na dopravu, po pisemném zadani ukoli mimo sidlo
Objednatele vyjma ¢innosti dle Pfilohy 3., budou Poskytovatelem G¢tovany naklady na dopravu v
sazb¢ 8,5 K¢/km. Potiebu vlastni dopravy Poskytovatele odsouhlasi pfedem Objednatel v zadani
ukolu.
Vzniknou-li poskytovateli v pfimé souvislosti s vykonem ¢innosti zvysené naklady (napt. dodavka
nahradniho dilu aj.), vznikne mu pravni narok na jejich thradu jen v piipadé piedchoziho
odsouhlaseni objednatelem a s proplacenim na zaklad¢ predlozeného vyuctovani.
6. Poskytovatel je povinen nejpozde€ji do 10. dne nasledujiciho meésice vyuctovat vykonanou
¢innost a naklady dle bodu 1. tohoto ¢lanku a danovy doklad (dale jen ,,faktura®) dorucit
objednateli. Doru¢eni mize byt jak v papirové formé tak i elektronicky na emailovou adresu
fakturace@pnkm.cz. Smluvni strany se dohodly, ze faktura je splatna do 14 dnii od jejiho doruceni.

IVv.

Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel se zavazuje zejména:

1.1.  Uskuteciiovat ¢innost podle pokynl objednatele a v souladu s jeho zdjmy a pravnimi a
profesnimi predpisy, které poskytovatel zna nebo musi znat.

1.2. 'V piipadé nedostatecnych odbornych znalosti potfebnych k vypracovani zadani je Poskytovatel
povinen odmitnout vypracovani zadani, a to bezodkladné po jeho obdrzeni. Odmitnuti zadani
je Objednatel povinen respektovat, pricemz plati, Ze divodné a fadné¢ odmitnuté zadani ze
strany Poskytovatele nezakladd mezi Smluvnimi stranami prava a povinnosti. Paklize
Poskytovatel neodmitne vypracovat zadani nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnli po jeho
obdrzeni, je Poskytovatel povinen zadani vypracovat ¢i zajistit jeho vypracovani tfeti osobou
na své naklady, tim neni dot¢eno ujednani kapitoly V) této smlouvy. Toto neplati pfi zadani
Objednatele Poskytovateli pfi feSeni poruchy, kde neni mozno piedem identifikovat druh nebo
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pri¢inu zavady. V takovém ptipadé poskytovatel provéii moznosti feSeni na misté a urci

nasledny postup.

1.3.  Casové plnéni zadani Poskytovatele:

a) Zadani ukolt, které se daji planovat predem, se bude tydenn¢ a mesi¢ni upfesiovat.

b) Zadani jako jsou dotazy na technické problémy nebo dotazy k legislativé nebo havariim
se budou fesit formou okamzité osobni nebo telefonické konzultace formou odborného
poradenstvi.

c) Zadani na potfebu pracovni Cinnosti pro feSeni nepfedvidanych udalosti vyzadujicich
okamZitou reakci nepfetrzitého provozu jako je napt. zamezeni moznosti vzniku Skody,
ohrozeni parametrti dodavky energetického média nebo zastaveni jeho dodavky, ohrozeni
zdravi a bezpecnosti budou feSeny ze strany Poskytovatele v rdmci jeho casovych
moznosti pokud mozno neprodleng.

1.4. poskytovat objednateli odborné poradenstvi a kontrolovat odstrafiovani vad a jinych nalezli na
revidovanych nebo spravovanych ¢i provozovanych zatizenich zpoplatnénych dle kapitoly II1.,

1.5. nejpozdé&ji pii zapoceti vykonu ¢innosti uzaviit pro celou dobu platnosti této smlouvy, pojisténi
z odpovédnosti za Skody zpisobené vykonem ¢innosti a doklad o pojisténi a o trvani pojisténi
predkladat na vyzvu,

1.6. uchovavat v tajnosti veskeré skutecnosti, které se dozvi v souvislosti s vykonem c¢innosti dle
této smlouvy, kdy veSkeré informace zjisténé a sdélené se povazuji za obchodni tajemstvi,
pokud o nékteré skutecnosti neni objednatelem pisemné stanoveno jinak.

Objednatel je povinen:

2.1.  poskytnout potiebnou soucinnost pro vykon sjednané ¢innosti, zejména ptistup k zafizenim,
2.2. seznamit poskytovatele s riziky na pracovistich objednatele,

2.3. predat poskytovateli dokumentaci o spravovanych zatizenich, je-li k dispozici,

2.4. Objednatel se zavazuje u Poskytovatele objednavat realizaci objednanych praci, formou

tydenniho nebo mésic¢niho planu.
Préva a povinnosti stran v oblasti zpracovani osobnich idaju jsou uvedeny v piiloze této smlouvy.

V.

Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se sjednava na na dobu urcitou do 31.12.2023 od nabyti jeji ucinnosti nebo do
vycerpani ¢astky za sluzby do maximalni vyse 69.000,- K¢ podle toho, ktera skute¢nost nastane
drive.
Tuto smlouvu je poskytovatel opravnén vypoveédét s vypoveédni dobou v délce 2 mésict, ktera zacne
béZet prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni objednateli.
Tuto smlouvu je objednatel opravnén vypoveédét s vypoveédni dobou v délce 2 mésict, ktera zacne
bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nésledujiciho po doruceni poskytovateli.
Tuto smlouvu je Poskytovatel opravnén vypovédét bez vypovédni doby v pfipadé prodleni
Objednatele s thradou faktur za fadné provedenou ¢innost dle této smlouvy del$i 30 dnt od
upominky o zaplaceni vii¢i objednateli.
Tuto smlouvu je objednatel opravnén vypovédét bez vypovédni doby v piipadé hrubého poruseni
povinnosti poskytovatelem, kterym se rozumi zejména zapii¢inéni nebo neodvraceni ¢i piimo
hrozici skody na majetku Objednatele nebo majetku ¢i zdravi tfeti osoby ve vztahu k Objednateli
(zakaznik, dodavatel, zaméstnanec atd.) nebo jeho zakazce, poruSeni zavaznych pravidel pro vykon
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¢innosti poskytovatelem, zneuziti informaci poskytovateli objednatelem svéfenych nebo vykon
¢innosti ¢i jakakoli podpora pro subjekt, ktery je v postaveni osoby ve stietu zajmti s objednatelem.
Tim neni omezeno opravnéni vykonu nezavislé ¢innosti pro jiného podnikatele podnikajici v oboru
jako Objednatel. V piipadé¢ pochybnosti 0 mozném stietu zajmut si Poskytovatel je opravnén a
povinen vyzadat stanovisko Objednatele k postaveni takové osoby.

Od ucinnosti vypovédi je Poskytovatel povinen nepokracovat ve vykonu €innosti. Je vSak povinen
Objednatele upozornit na opatieni potfebnd k tomu, aby se zabranilo vzniku skodam bezprostiedné
hrozicim nedokoncenim ¢innosti. JestliZe tato opatieni nemtize Objednatel ucinit ani pomoci jinych
osob a pozada Poskytovatele, aby je ucinil sam, je Poskytovatel k tomu povinen. Za ¢innost fadn¢
uskute¢nénou do ucinnosti vypovedi, popt. za dalsi Cinnost dle piedchozi véty ma Poskytovatel
narok na uhradu adekvatnich ndkladt a odpovidajici ¢ast sjednané uplaty dle ¢l. III.

VL.

Utvrzeni a sankce

Nedostavi-li se poskytovatel k vykonu cCinnosti na pracovisté objednatele ¢i misto vykonu
¢innosti, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K¢ za kazdy den prodleni.
Smluvni pokutu je poskytovatel povinen objednateli uhradit nejpozdéji do 10 dndi ode dne, kdy
mu byla doru¢ena pisemna vyzva k jejimu zaplaceni.

Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli za prodleni s placenim faktury po lhité splatnosti,
urok z prodleni ve vysi 100 K¢ z dluzné castky za kazdy den prodleni. Smluvni strany timto
vylouc¢ily narok poskytovatele na zdkonny urok z prodleni.

VIII.

Zavérecna ustanoveni
Poskytovatel ma pravo na aktualizaci uplaty dle kapitoly III resp. smluvnich cen dle pfilohy 3 této
smlouvy o 100 % miry inflace, vyjadiené priristkem primerného ro¢niho indexu spotiebitelskych
cen.
Mira inflace je vyhlasovana ' kazdoroén& Ceskym statistickym ufadem za kalendaini rok
predchazejici kalenddinimu roku, v némz je vyhlasovana. ZvySeni je ucinné vzdy k 1. dubnu
kalendarniho roku, v némz je mira inflace vyhlasovana. Zakladem pro zvySovani jsou vzdy ¢astky
uplaty dle kapitoly III jiz zvySené dle této infla¢ni dolozky v piedchozich letech po dobu trvani této
smlouvy.
Pokud se mira inflace piestane publikovat zpisobem uvedenym v predchozim odstavci nebo
nemuze byt z jakéhokoliv diivodu aplikovana, zavazuje se ji Poskytovatel nahradit jinym platnym
indexem, ktery vySe uvedenou miru inflace nahradi (napft. v ptipad¢ prechodu ¢eské mény na ménu
EUR indexem spotiebitelskych cen Eurozony - MUICP).
Pokud nebylo v této smlouvé stanoveno jinak, plati v ostatnim pfislu§na ustanoveni ob¢anského
zakoniku a piedpist souvisejicich v platném znéni.
Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, kazdé s platnosti originalu, z nichz kazdy z
ucastnikti obdrzi po jednom vyhotoveni.

! https://www.czso.cz/csu/czso/mira_inflace
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7. Zmény a dopliky této smlouvy mohou byt u¢inény pouze po dohod¢ stran, formou pisemného
vzestupné ¢islovaného dodatku ke smlouve.

8. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obéma smluvnimi stranami a uc¢innosti vkladem do
registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smluv,
uvefejilovani téchto smluv a o registru smluv (Zakon o registru smluv), ve znéni pozd¢jsich
predpist.

objednatel poskytovatel
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Ptiloha 1
A) BIlizsi obsah vykonu ¢innosti poskytovatele pro oblast: energetického poradenstvi, revize
plynovych a tlakovych zatizeni, kontroly systému vytapéni a ostatni provozni ¢innosti

Jsou dany platnou legislativou. Specifické pozadavky budou dany v zadani objednatele.

- kontroly legislativnich povinnosti objednatele dané provozem energetickych zatizeni
- metrologie CR - voda, plyn a elektro

- kontroly systému vytdpéni - energeticky specialista
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Priloha 2
PRAVA A POVINNOSTI STRAN V OBLASTI ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

PREAMBULE

(A) Sluzby poskytované mezi Stranami zahrnuji aktivity, pfi kterych mize dochazet ke zpracovani
osobnich udajii poskytovatelem jako Zpracovatelem pro objednatele jako Spravce ve smyslu
natizeni GDPR.

(B) Na zakladé ¢l. 28 odst. 3 GDPR je Spravce povinen uzaviit se Zpracovatelem smlouvu
0 zpracovani osobnich tdaji.

(C) Tato Smlouva ptedstavuje vedlejsi ujednani ke Smlouveé o poskytovani sluzeb.

1. Definice

1.1 NiZe uvedené terminy, které jsou pouZity v této Smlouve a které jsou uvozeny velkym pismenem,
maji nasledujici vyznam. Pojmy, jez nejsou v této Smlouvé vyslovné definovany (subjekt udajt,
zpracovani osobnich udaji apod.), maji vyznam stanoveny v GDPR.
,Dalsi zpracovatel“ znamena tieti osobu vystupujici v postaveni zpracovatele, kterou
Zpracovatele zapoji do zpracovani Osobnich tdaj;
,»GDPR" znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu téchto
udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich tidaji);
,Osobni udaje“ jsou osobni udaje, které Spravce ziskal nebo ziska v souvislosti se svou
podnikatelskou Cinnosti a ke kterym ma Zpracovatel v souvislosti s poskytovanim Sluzeb pfistup;
,,PIredpisy na ochranu osobnich udaja“ se rozumi pravni predpisy obsahujici upravu zpracovani
osobnich udaji, zejména GDPR a zékon ¢. 110/2019 Sb. Zakon o zpracovani osobnich udaj;
»Sluzby* znamenaji veskeré sluzby, které Spravci poskytuje Zpracovatel a které v sobé zahrnuji
zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem pro Spravce, a to nejméné v rozsahu moznosti pfistupu
Zpracovatele k osobnim udajim Spravce — dale jen zpracovani;
,>Smlouva znamena:
Smlouvu o poskytovani sluzeb stranami uzaviena
»Strana“ znamena smluvni stranu této Smlouvy.

2, Predmét a ucel SMLOUVY

2.1 Strany se dohodly, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zajistovat zpracovani Osobnich udaja, pokud
spravce zpracovateli k témto Udajum poskytne pfistup, jako soucéast plnéni Smlouvy pfi
poskytovani Sluzeb.

2.2 Ugelem tohoto dodatku je stanoveni rozsahu povinnosti Zpracovatele k zajisténi ochrany
Osobnich udaju pfi jejich zpracovani.

2.3 Predmétem této Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti Stran pii zpracovani
Osobnich udajt, ke kterému dochézi pii poskytovani Sluzeb.

24 Tato Smlouva dale stanovi rozsah Osobnich udajii, které maji byt zpracovavany, ucel jejich
zpracovani a podminky a zaruky na stran¢ Zpracovatele ohledné zajisténi technické a organizacni
bezpecnosti Osobnich tidaji.
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3.2

3.3

3.4
3.5

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Ukel, rozsah a doba zpracovani osobnich udaji

Zpracovatel zpracovava pro Spravce Osobni udaje v rozsahu nezbytném pro plnéni povinnosti
Zpracovatele dle Smlouvy. Zpracovatel nebude Osobni udaje zpracovavat pro zadné jiné ucely
nez pro ucely souvisejici s plnénim zavazkl ze Smlouvy.

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni udaje, které Spravce ma ve svém ICT prostiedi, zejména
lokdlnim HW stanic, sitovych discich a aplikacich mimo sitové aplikace skup. AH Energy,
serverech, zalohovacich serverech apod., pficemz se mize jednat o Osobni udaje zaméstnancii
Spravce, zakaznikli Spravce nebo tietich osob. Jedna se zejména o nasledujici kategorie Osobnich
udaji: identifikacni a kontaktni idaje bankovni spojeni, udaje o pohledavkach, zavazcich a
platbach, tidaje o poskytovaném a pfijatém plnéni, kamerové a obrazové zaznamy, vypisy
z rejstiika a evidenci, udaje o majetku a smluvnich vztazich, aj. idaje Spravcem v ICT ulozené a
dostupné ¢i potencialné dostupné za vyuziti prav administratora.

V piipadé, ze Spravce Zpracovateli poskytne nebo Zpracovateli budou jinak v souvislosti
s ¢innosti pro Spravce zptistupnény i jiné osobni Udaje, je Zpracovatel povinen zpracovavat a
chrénit i tyto osobni udaje v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z Pfedpisti na ochranu osobnich
udaji a Smlouvy.

Osobni udaje Subjektli udaji bude Zpracovatel zpracovavat nejdéle po dobu trvani Smlouvy.
Pokud Zpracovatel zpracovava Osobni udaje ve vét§im rozsahu, nez jaky je uveden v odst. 3.2
tohoto ¢lanku nebo po delsi dobu, nez jaka je uvedena v odst. 3.4 tohoto ¢lanku, plati, ze takové
zpracovani neprovadi pro ucely stanovené Spravcem dle této Smlouvy a Spravce za takové
zpracovani nenese odpoveédnost.

Prava a povinnosti zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje pii zpracovani Osobnich daji postupovat tak, aby neporusil zadny
Piedpis na ochranu osobnich udajii nebo nezpiisobil skute¢nost, ktera by znamenala poruseni
Predpisu na ochranu osobnich udaji Spravcem. Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez
zbytecného odkladu na nevhodnou povahu pokynii, zejména tehdy, pokud by provedeni takového
pokynu vedlo k poruSeni Predpisii na ochranu osobnich udaji. Zpracovatel je v takovém ptipadé
opravnén pokyny provést pouze na zaklad¢ pisemného pozadavku Spravce.

Zpracovatel je povinen fidit se pfi zpracovani Osobnich Udaji vyhradné doloZzenymi pokyny
Spravce a platnou legislativou na tseku ochrany Osobnich tidaja.

Zpracovatel se zavazuje zajistit, aby se osoby oprdvnéné zpracovavat Osobni udaje na zakladé
Smlouvy zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost ml¢enlivosti.
Zpracovatel se zavazuje byt Spravci napomocen prostiednictvim vhodnych technickych a
organiza¢nich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti
o vykon prav subjektu 0daji stanovenych v ¢l. 12 az 22 GDPR, zejména na zadost na piistup
k Osobnim udajim, na opravu ¢i vymaz Osobnich 0daji, na omezeni zpracovani ¢i na
pfenositelnost Osobnich udaji zpracovavanych Zpracovatelem mimo prostiedi Spravce.
V piipadé, Zze kterykoli subjekt udajii pozada Zpracovatele o vykon svych prav, zavazuje se
Zpracovatel o tom neprodlené informovat Sprévce.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci na jeho vyzvu napomocen pii zajiStovani souladu s
povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma
Zpracovatel k dispozici v ramci poskytovani Sluzeb a plnéni této Smlouvy.

Pokud Spravce pozada Zpracovatele o jeho podklady tykajici se zpracovani Osobnich udaji
Spravce ve smyslu GDPR, tj. o podklady nezbytné pro posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaji
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4.7

4.8

5.2

spravce, zavazuje se mu tyto zpracovatel dodat a poskytnout potfebnou soucinnost. ve smyslu
¢lanku ¢l. 35 GDPR vrozsahu podkladd souvisejicich se zpracovanim Osobnich tdajt
provadéném v rdmci poskytovani Sluzeb, a to vetné podkladi tykajicich se planovanych opatieni
k feSeni rizik, v€etné zaruk, bezpecnostnich opatfeni a mechanismu k zajisténi ochrany osobnich
udaju dle ¢l. 35 odst. 7 pism. d) GDPR. Zpracovatel se zavazuje Spravci poskytnout nezbytnou
soucinnost k vyhotoveni tohoto posouzeni vlivu.

Po ukonceni této Smlouvy, poskytovani Sluzeb a/nebo v souladu s rozhodnutim Spréavce, pokud
pravni piedpisy nestanovi povinnost ulozeni zpracovavanych Osobnich tdaji, Zpracovatel
vymaze ¢i zneSkodni veskeré zpracovavané Osobni udaje, a to véetné veskerych zaloh a véetné
veskerych kopii ulozenych u DalSich zpracovateli, ledaze Spradvce pozada, aby mu Zpracovatel
vydal tyto Osobni tidaje (resp. nosice, na kterych jsou Osobni tidaje ulozeny).

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potiebné k dolozeni toho, ze byly
splnény povinnosti stanovené ve Smlouvé, a neznemoznit audity, véetné inspekci, provadéné
Spréavcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povétil, a k t€émto auditim prispét.

Zaruky technického a organizacniho zabezpeceni ochrany Osobnich udaji

Zpracovatel se zavazuje, ze pfijme s prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni,

povaze, rozsahu, kontextu a uceliim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizn¢ zavaznym

rizikim pro prava a svobody fyzickych osob veSkerda technicka a organizacni opatfeni

k zabezpeceni ochrany Osobnich udaji zptisobem uvedenym v Pfedpisech na ochranu osobnich

udaju a k vylouceni moznosti neopravnéného nebo nahodilého ptistupu k Osobnim udajim, k

jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému

zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich udaji. Tato povinnost plati i po ukonceni
zpracovani Osobnich udaja.

Zpracovatel se zavazuje, ze ptijme ve vztahu svému podnikani zejména nasledujici organizacni

a technicka opatieni:

(a) prostrednictvim vhodnych technickych prostiedka zajisti ditvérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systémil zpracovani a schopnost obnovit dostupnost Osobnich udajii Spravce a
pristup k nim vcas v ptipad¢ fyzickych ¢i technickych incidentt, pokud takové Osobni udaje
ma Zpracovatel ve své drzbg;

(b) zpracovanim Osobnich udajl povéii pouze své vybrané zaméstnance, které smluvné zavaze
a pouci o jejich povinnosti zachovavat mlcenlivost ohledné¢ Osobnich udaji a dalSich
povinnosti, které jsou povinni dodrzovat tak, aby nedoslo k poruseni Pfedpisti na ochranu
osobnich udaju ¢i této Smlouvy;

(c) bude pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplisobem, ktery
vylou¢i neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim udajim ze strany jinych osob nez
povéfenych zaméstnancli Zpracovatele;

(d) bude Osobni daje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech;

(e) Osobni udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na
nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfené osoby na zakladé pfistupovych
koda ¢i hesel, a bude Osobni tidaje pravidelné zalohovat;

(f) zajisti dalkovy prenos Osobnich tdaji bud’ pouze prostfednictvim vetejné neptistupné sité,
nebo prostfednictvim zabezpeceného pienosu po vetejnych sitich; pricemz za zabezpecené
prostiedi se pro ucely této smlouvy povazuje i veskeré IT prostiedi Spravce
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5.3

5.4

6.2

6.3

7.2

7.3

(g) Obdrzi-li Zpracovatel od Spravce ke snizeni rizik plynoucich ze zpracovani Osobnich udaja
pseudonymizované a Sifrované Osobni udaje, zavazuje se pro tyto ucely uchovavat Sifrovaci
klice nebo jiné identifikatory, které slouzi k pseudonymizaci a Sifrovani, oddélené¢ od
Osobnich udajt.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni udaje pouze na uzemi Evropské unie. Osobni udaje

mohou byt zpracovavany mimo uzemi Evropské unie pouze na zéklad€é vyslovného pisemného

souhlasu Spréavce, o ktery Zpracovatel pozada s dostate¢nym predstihem.

Pokud bude Zpracovatel v souladu s ¢l. 5.3 predavat Osobni idaje mimo uzemi Evropské unie ¢i

Evropského hospodaiského prostoru, zavazuje se tak Cinit pouze na zakladé dostateénych zaruk

a v souladu s mechanismy GDPR pro pieddvani osobnich udaji do tfetich zemi, napf.

prostiednictvim standardnich smluvnich dolozek podle rozhodnuti Evropské Komise 2010/87/EU

nebo standardnich ochrannych dolozek podle ¢lanku 46 (,,standardni dolozky o ochran¢ osobnich
udaju’).

Poruseni zabezpeceni

Jakmile Zpracovatel zjisti poruseni zabezpeceni zpracovavanych Osobnich udaji dle Smlouvy,
ohlasi takové poruseni bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 24 hodin od takovéhoto
zjisténi, Spravci. Takové ohlaseni musi pfinejmensim obsahovat:

a. popis povahy dané¢ho piipadu poruseni zabezpeceni Osobnich tdaji vcetn€, pokud je to
mozné, kategorii a ptiblizného poctu dotcenych subjekti tidajt i kategorii a ptiblizného
mnozstvi dotéenych Osobnich udaji;

b. popis pravdépodobnych disledki poruseni zabezpeceni Osobnich idaji;
popis opatieni, kterd Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vytesit dané poruseni
zabezpeceni Osobnich udaji, vcetné pifipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych
nepiiznivych dopadu.

Neni-li mozné poskytnout vyse uvedené informace soucasné, mohou byt poskytnuty postupné bez
dalsiho zbyte¢ného odkladu.

V pfipadé¢ jakéhokoli pfipadu poruSeni zabezpeceni Osobnich udaji, tykajictho se
zpracovavanych Osobnich tdaju podle Smlouvy, Zpracovatel bezodkladné vyvine piiméfené
usili, aby zabranil opakovanému vyskytu takového poruseni zabezpeceni.

Zpracovatel dokumentuje veskeré piipady poruSeni zabezpeceni Osobnich udaji, které
zpracovava podle Smlouvy, pfi¢emz uvede skutecnosti, které se tykaji dan¢ho poruseni, jeho
ucinky a pfijata napravna opatieni. Tato dokumentace musi byt k dispozici Spravci a dozorovému
uradu.

Dalsi zpracovatel

Zpracovatel nesveéii zpracovani Osobnich udaji Dal$imu zpracovateli bez predchoziho
konkrétniho pisemného povoleni Spravce. Spravce timto poskytuje Zpracovateli povoleni zapojit
do zpracovani nasledujici Dalsi zpracovatele: autorizovany servis HW, poskytovatele SW.
Pokud Zpracovatel zapoji Dalsiho zpracovatele, aby proved] urcité ¢innosti zpracovani, musi byt
tomuto DalSimu zpracovateli ulozeny na zaklad¢é smlouvy povinnosti na ochranu Osobnich udajd,
a to zejména poskytnuti dostate¢nych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych
a organizacnich opatieni tak, aby zpracovani spliovalo pozadavky Pfedpisti na ochranu osobnich
udaju.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravcei veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly
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splnény povinnosti zpracovani Osobnich udaju prostfednictvim Dalsich zpracovatelt.

Odména zpracovatele
Odména za zpracovani Osobnich 0idajti je zahrnuta v odméné Zpracovatele za poskytovani Sluzeb
dle Smlouvy.
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