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Priloha ¢. 1 - Technicka specifikace Dila

Aktualizace webovych stranek mésta Nového Ji€ina

1. Zakladni informace k pfipravované verejné zakazce

Mésto Novy Ji¢in (dale jen ,mésto“) provadi Aktualizaci a modernizaci webovych stranek mésta
www.novyjicin.cz a vytvoreni nové Sablony (v€etné Sablon podstranek) v redakénim open source
systému WordPress.

Zadavatel v sougasnosti provozuje webové stranky na doméné | . \Vebové stranky
vyuzivaji redakéni open source systém WordPress. Obsah webovych stranek mésta spravuje na ¢ast
Uvazku zaméstnanec mésta Nového Ji¢ina. Webové stranky mésta slouZi jako zprostfedkovatel
veskerych potfebnych informaci o mésté pro ob&any, turisty a podnikatele. Sou€asti informaci jsou také
zakonem povinné zvefejnéné informace v ramci vykonu statni spravy a samospravy.

V soucasné dobé jsou na web mésta napojeny prostfednictvim otevienych dat (JSON) a RSS kanald
dveé aplikace 3 tich stran. Jedna se o aplikaci ,Mésto v mobilu® od firmy ETERNAL, s.r.o. a dale o aplikaci
-Mobilni rozhlas* od firmy MUNIPOLIS, s.r.o. PoZzadavky na datovou komunikaci jsou standartni a
vychazeji z ucelu pouziti aplikaci. Po€et aplikaci vyuzivajici nékterou ze standartnich forem otevienych
dat se muze v budoucnu navysit.

Graficky design webovych stranek mésta bude vychazet z grafického manualu jednotného vizualniho
stylu mésta Novy Ji€in, ktery je ke stazeni na webu mésta v sekci Symboly mésta, vizualni styl zde:

Soucasti plnéni pfedmétu této vefejné zakazky je pfevod obsahu (dat) z plivodnich webovych stranek
B - - stavqjiciho webu [ /i c¢ sablony
webu mésta Novy Ji€in, jejiz soucasti budou nové podstranky Rodina, Zdravé mésto, EkoWeb
a Firemni prezentace (doména 3. fadu). Zhotoviteli je umoznéna i strojova migrace, av8ak zhotovitel
ruci za kvalitu prevedeného obsahu. Soucasti pinéni pfedmétu této vefejné zakazky je dale napojeni
stranek na zdroje tfetich stran (napf. kalendar akci, kvalita ovzdus$i), poskytnuti dat (open data jako
napfiklad telefonni seznam, aktuality apod.) tfetim stranam, provedeni $koleni zaméstnanct Méstského
uradu Novy Ji¢in uréenych zadavatelem a poskytnuti zvySené technické a uzivatelské podpory (kterou
se rozumi aktivni pfistup pfi feSeni nastalych problémud a doladéni a pfizplsobeni systému dle
pozadavku Objednatele v pracovni dny Po - Pa od 8 do 15 hodin) po dobu 60 dnd od pfedani celého
Dila.

V8echny nové vytvofené Sablony webovych stranek musi byt v souladu s GDPR a pravnimi pfedpisy
upravujicimi ochranu osobnich udaju, zejména ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaju, ve znéni pozdéjsich predpisu €i dle obecné platného nafizeni o ochrané osobnich udajl
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaji. VesSkeré postupy
avystupy musi byt v souladu s pfisluSsnou legislativou pro tvorbu webovych stranek
a aplikaci a musi byt zajisténa pfistupnost webovych stranek v souladu se zakonem ¢&. 99/2019 Sb.,
o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci.

2. Cil

Cilem je poskytnout vefejnosti aktualizované webové stranky mésta a vytvofeni novych podstranek
meésta pro tematické oblasti. Nové weboveé stranky by mély byt pro vefejnost vice uZivatelsky pfivétivé
a meély by nabidnout novou jednodu$si strukturu a pfehledné&jSi menu. Nové webové stranky musi
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splfiovat legislativni pravidla pro provozovani webovych stranek organem vefejné moci (povinné
informace, pFistupnost webu, otevfeny datovy format apod.).

Mezi hlavni nedostatky stavajicich webovych stranek patfi:

- mensi pfehlednost obsahu webovych stranek,

- zastarala organizaéni struktura stranek,

- neaktualni graficky design (od ledna 2021 m& mésto vypracovany novy jednotny vizualni styl
mésta a logo mésta),

- mala pfehlednost pfi praci v mobilnich zafizenich,

- pouziti fotek v ramci hlavni stranky a pfispévku,

- rychlost naéitani stranek,

- splnéni vSech legislativnich pozadavkl na provozovani webovych stranek.

3. Nabidkova cena
Nabidkova cena se bude skladat ze dvou &asti:

A. Cena za poskytnuti sluzby — vytvofeni nové Sablony pro webové stranky mésta, vytvofeni novych
Sablon pro podstranky mésta, pfevod dat z plvodnich webu, zachovani a vefejna dostupnost
stavajici podoby webu v ,zakonzervované podobé“, zaskoleni uzivatelll — administratora v rozsahu
8 hodin /45 minut jedna hodina/ pro cca 20 osob a zvySena technicka a uZivatelska podpora (kterou
se rozumi aktivni pfistup pfi feSeni nastalych problému a doladéni a pfizpusobeni systému dle
pozadavku Objednatele v pracovni dny Po - Pa od 8 do 15 hodin) po dobu 60 dnl ode dne predani

Dila)

B. Cena za provozni fazi — cena za technickou podporu (hosting, technicka podpora, upgrade systému,
zakaznicka podpora a zalohovani dat) a zaruku za navrhované feseni po dobu 60 mésicu.

V ramci nabidkové ceny mlze uchaze¢ uvést také dal$i mozné funkcionality v poptavce neuvedené.
Zadame o samostatné nacenéni té&chto jednotlivych funkcionalit mimo cenovou nabidku doplnénou
v nabidkovém listu.

4. Informace k vybéru navrhu webovych stranek

Grafické zpracovani webovych stranek (dale jen ,Graficky navrh®) bude respektovat pozadavky na
vytvofeni moderniho designu webovych stranek. Graficky navrh bude odpovidat obecnym zvyklostem
a soucasnym trenddm a bude akceptovat pozadavky Objednatele, a to jak na barevnost, tak na obsah
a usporadani jednotlivych stranek webovych prezentaci a bude podfizen poZadované struktufe webu
(PFiloha €. 7 ,Mapy stranek a podstranek a seznam plugini“) s akcentem na titulni stranu.

V ramci zadavaciho fizeni je pozadavek vytvofit funkéni graficky navrh hlavni stranky novych webovych
stranek mésta || 2 funkéni Graficky navrh podstranek (subdomény) pro stranky
I Fodminkou je funkéni proklik na stranku minimalné 2. trovné (napt. z hlavni stranky
na prispévek/stranku).

Pro_zbylé podstranky ([N
I

) postaci Grafické navrhy pouze v obrazkové podobé.

Pro vSechny tyto grafické navrhy je dale podminkou pouzit Mapu stranek a v nabidnutém feSeni
zachovat zakladni funkcionalitu pouzitych plugind, viz pfiloha €. 7 ,Mapy stranek a podstranek a seznam
plugind*).
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e Funkéni graficky navrh bude spocivat v navrhu kompletniho designu, vytvofeného na zakladé
kreativni koncepce vychazejici z vymezeni zamySleného charakteru webovych prezentaci
a z demoverze vytvofené uchaze€em:

o Hiavni web mésta ( EGcTcGNG).

o Rodina - rodina, socialni sluzby, zdravotnictvi, bydleni, S$kolstvi a volny ¢as.
(). oodklady kromé hlavniho webu jsou k nalezeni také zde:
I

e Grafické navrhy v obrazkové podobé (za predpokladu, ze jsou v zakladu stejné jako podstranka
Rodina () spocivaji v predvedeni téhoz navrhu akorat v jiné barevné varianté

a s pfipadnymi drobnymi zmé&nami v rozlozeni (napf. dlazdic). Tyka se podstranek:
o Zdravé mésto — aktuality, informace o C¢&innosti, kalendaf akci, kontakty apod.

(I

o EkoWeb — informace z oblasti ochrany Zivotniho prostiedi (| 5GczIzIzNN).
o Investice mésta — prehled investi¢nich akci mésta a novych projektovych zamérd

(I
o Firemni prezentace mésta — nabidka pracovnich mist a prezentace zaméstnavatele mésta
Novy Jicin (IS

e Graficky navrh pfedlozi vybrany uchazec¢ v nasledujicim rozsahu:
o 2 funkéni grafické navrhy + 4 grafické navrhy v obrdzkové podobé,
o Pro zpracovani Grafického navrhu poskytne zadavatel uchazeci znak i logo zadavatele
v kfivkach;
o PFi zpracovani Grafického navrhu mlze uchaze¢ vychazet z barevnosti stanovenych
v grafickém manudlu, které rovné&z zadavatel poskytne uchazedi.
e Z uchazeCem predlozeného Grafického navrhu, resp. ze vS8ech grafickych navrhd (dle vyse
uvedeného) musi byt zfejmé:
o Grafické ztvarnéni struktury webu (kategorii);
Logické navaznosti pro uzivatele;
Barevné odliseni jednotlivych typl informaci;
Pfehlednost a prakti¢nost struktury pro uzivatele;
Pouzity font pisma (na zakladé Jednotného vizualniho stylu, viz Pfiloha ¢. 8 - Manual
jednotného vizualniho stylu mésta Novy Ji¢in (Logomanual_mesta.pdf);
o Vzhled a ¢lenéni b&Zné stranky;

O
O
@)
O

Objednatel vybere Graficky navrh, pfi¢emz je opravnén pozadovat jeho dopracovani a Upravu dle
vlastnich pozadavkl. Zhotovitel se zavazuje zapracovat pozadavky Objednatele do vybraného
Grafického navrhu tak, aby po pfipadnych drobnych Upravach mohl byt Graficky navrh odsouhlasen
Objednatelem pro finalni zpracovani pro webové stranky.

Nové grafické navrhy budou respektovat pozadavky na vytvofeni moderniho designu webovych stranek,
budou odpovidat obecnym zvyklostem a soucasnym trendim a budou reflektovat pozadavky
zadavatele.

Obecné informace k jednotlivym etapam
Po podpisu smlouvy bude mit zhotovitel 50 dnli na zhotoveni Dila.

Prvni etapa:

Pro spravné nastaveni informacni architektury a pfehledného grafického designu webovych stranek
provede vybrany zhotovitel analyzu soucasnych pozadavkl na rekonstrukci webu. Ta bude spocivat
v osobnich nebo online konzultacich se zastupci zadavatele za ucCelem zjisténi jejich potieb
a pozadavku.

Druha etapa:



meésto
Novy Ji¢in

Bude vitéznym uchaze€em navrZzena a zadavatelem pfipominkovana a schvalena nova struktura
a informacni architektura webu a navrzen novy design webovych stranek a podstranek.

Treti etapa:

Nasazeni schvaleného grafického navrhu Sablony webovych strdnek a podstranek, pfevod dat
z puvodnich webovych stranek a implementace novych dat, napojeni na systémy tfetich stran a zajisténi
splnéni legislativnich pozadavkl (zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakonl, nafizeni GDPR, zakon ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu
k informacim, vyhlaska ¢. 515/2020 Sb. o struktufe informaci zvefejiiovanych o povinném subjektu a o
osnoveé popisu Ukonl vykonavanych v ramci agendy, pfipadné dalSi relevantni legislativni pozadavky
platné pro webové stranky zadavatele).

Ctvrta etapa:

Skoleni uZivatell — editord a administratorli pro praci s redakénim systémem a administratorskymi
funkcemi. Skoleni v rozsahu 8 hodin probéhne do 15 dnd pred spusténim ostrého provozu a pro cca
20 osob. Skoleni budou probihat v nasazeném prostiedi a v misté zadavatele.

Pata etapa:

Po pfevodu dat a propojeni bude spusténa zkuSebni verze webovych stranek po dobu minimalné 15
dnu, aby se doladily vesSkeré nedostatky. Pozadavky budou pfedavany pisemné a zhotovitel obratem
(nejpozdéji nasledujici pracovni den) potvrdi pfijem pozadavku véetné terminu odstranéni zavady.
Zjisténé nedostatky a upravy budou zhotovitelem neprodlené opraveny.

Sesta etapa:

Po vypofadani vSech pfipominek zjisténych pfi zkusebnim provozu (nejpozdéji vSak do 50 dnu od
podpisu smlouvy) bude spustén ostry provoz novych webovych stranek. K datu spusténi ostré verze
webovych stranek zacne vybrany zhotovitel poskytovat servisni podporu za podminek definovanych
v zavazném navrhu smlouvy a poskytne po dobu 60 dnli zvySenou technickou a uzivatelskou podporu
(kterou se rozumi aktivni pFistup pfi FeSeni nastalych problému a doladéni a pfizpUsobeni systému dle
pozadavku Objednatele v pracovni dny Po — Pa od 8 do 15 hodin).

5. Obecné pozadavky ke zhotoveni webovych stranek

e vytvofeni nové Sablony v redakénim open source systému WordPress pro stranky
|

e vytvofeni dalSi Sablony v redakénim systému WordPress, ktera bude soucasti podstranek
(subdomény) pro vybrané &innosti mésta. Podstranky budou vyuZivat principialné stejnou Sablonu
a strukturu pro snadnou orientaci a praci uzivatell v ramci jednotlivych podstranek. Podrobnéjsi
informace naplnéni stranek jsou soucasti pfilohy .7 — Mapy stranek a seznam pluginu.

a) Rodina - rodina, socialni sluzby, zdravotnictvi, bydleni, $kolstvi a volny ¢as ([ EGcIEzNG)

b) Zdravé mésto - aktuality, informace o d{innosti, kalendaf akci, kontakty apod.
(I

c) EkoWeb — informace z oblasti ochrany Zivotniho prostredi (| lGTcTcNGzGNGNEEEEEEEE ).

d) Investice mésta — prfehled investicnich akci mésta a novych projektovych zamérd
(I

e) Firemni prezentace mésta — nabidka pracovnich mist a prezentace zaméstnavatele mésta
Novy Jicin (IS

e komplexni reprezentativni re-design v souladu s novym jednotnym vizualnim stylem mésta a logem
mésta,
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e zachovani v8ech funkcionalit stavajici Sablony (vyhledavani, zvétSeni textll apod.)
a nainstalovanych pluginu

e responzivita — web se bude dynamicky responzivné pfizpusobovat rozliSeni rlznych zafizeni,
vcetné velikosti pisma, rytmu fadkd, rozméra dotykovych prvkd,

e zajiSténi praibézné aktualizace WordPress véetné pouzivanych plugini a zabezpeceni jejich
plnohodnotné funkcionality,

e napojeni webovych stranek na aplikace tfetich stran / poskytnuti otevifenych dat tfetim stranam
(elektronicka ufedni deska, mésto v mobilu, mobilni rozhlas, portal ob¢ana apod.),

e vytvofeni obrazové pfilohy — ikony, fotogalerie atd.,

e tiskovy vystup — stranka bude optimalizovana pro tiskovy vystup na papir ve formatu A4 na vysku,
pfipadné na Sifku, a to pomoci odliSného stylovani,

e podporované prohlizee — webové stranky musi byt plné pfistupné ze v8ech podporovanych
webovych prohlize€u, a to Microsoft Edge, Firefox, Google Chrome (na desktopech) a Google
Chrome (na mobilnich zafizenich Android a iOS),

e technické FeSeni musi umozZiovat snadnou implementaci standardnich interaktivnich prvki
(widget(l) nejrozsifenéjSich socialnich siti, jako je Facebook, Twitter a Instagram,

o fulltextové vyhledavani — uchaze¢ doda vlastni fulltextové vyhledavani nebo integruje feSeni treti
strany. Fulltextové vyhledavani bude indexovat i obsah soubori ve formatu PDF (s textovou
vrstvou), DOC, DOCX, XLS, XLSX, RTF, ODT, ODS,

e administraéni rozhrani redakéniho systému bude v eském jazyce, spole€né pro v8echny jazykové
mutace,

e zpravy a akce bude mozné jednoduchym zplsobem sdilet na socialni sité,

e obrazky se budou nahravat (uploadovat) do systému v originalnim rozliSeni a systém si je sam bude
zmenSovat na potifebné rozméry a minimalizovat jejich datovy objem pfi zachovani co nejvyssi
obrazové kvality,

e do systému bude mozZno nahravat soubory ke stazeni (typicky PDF, vSechny bézné souborové
formaty obrazku a fotek, formaty MS Office, OpenOffice). Odkazy na né bude mozno vkladat do
stranek volitelné bud pfimo do textu zpravy, nebo jako seznam souboru ke stazeni. Souborim bude
vzdy mozné pfifadit nazev (titulek) a podtitulek,

e Sablona redakéniho systému umozni vybrané zpravy viloZit do téla e-mailu, takto vygenerovany e
mail Ize nasledné z redakéniho systému odeslat registrovanym e-mailovym adresam, k tomuto e
mailu bude mozné pfidavat pfilohy a obsah v ném uvedenych zprav dodate¢né pred odeslanim
editovat, zeditovany newsletter bude mozné uloZit jako $ablonu pro dalSi pouZiti v budoucnu,
pozadujeme aby pfi rozesilani vétSiho objemu emaill z webhostingu webu tyto emaily neskongily
na spamfiltrech nebo blacklistech, pro rozesilani emailt Ize pouzit néjakou externi sluzbu (napfiklad
Smartemailing nebo Mailchimp a podobné) - web bude podporovat generovani téla emailu a jeho
nasledné odeslani pfes externi sluzbu

e vyhrazeny pfistup — na serveru bude mozné zfidit uloZisté, k némuz bude mozné pfistupovat na
zakladé zadani uzivatelského jména a hesla. Toto zabezpeCené uloZisté bude typicky slouzit
napfiklad pro distribuci neverejnych material(i pro zastupitele obci.

e zalohovani provadéni pravidelnych zaloh na denni bazi tak, aby bylo mozné obnoveni stavu ke
kterémukoliv dni, a to az 30 dni zpétné,

e zabezpeceni webovych stranek bude realizovano na zakladé HTTPS protokolu a davéryhodného
SSL certifikatu dodaného zhotovitelem. Ten zarover zodpovida za platnost a divéryhodnost SSL
certifikatu po dobu platné smlouvy o technické podpore,

e zajisténi velikosti datového prostoru (Ulozist&) pro webové stranky min 20 GB + hosting,
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6.

zvySena technicka a uZivatelska podpora (kterou se rozumi aktivni pfistup pfi feSeni nastalych
problému a doladéni a pfizpusobeni systému dle pozadavkl( Objednatele v pracovni dny Po — Pa
od 8 do 15 hodin) po dobu 60 dnl od nasazeni nové Sablony webovych stranek mésta,

v ramci technické podpory bude zhotovitel provadét pravidelné aktualizace a nasazovani zaplat na
urovni operacniho systému, redakéniho systému i dalSiho softwaru nutného pro provoz webovych
prezentaci, a to jak na serveru webovych sluzeb, tak na databazovém serveru,

soucasti dodani je také navrzeni a realizace takové architektury webu a struktury URL adres, které
nebudou mit negativni dopad na aktualni pozici ve vyhledavacich (tzn. bud ponechani aktualni
podoby URL adres nebo jejich vhodné pfesmérovani),

poskytnuté Sablony potom bude moci zadavatel volné pouzivat dal pro dalSi projekty mésta
(podstranky),

pokud bude potifeba k provozu webovych stranek mésta zvlastnich licenci, budou tyto licence
soucasti plnéni,

provést kontrolu pfistupnosti nezavislou tfeti stranou v nasledujicim rozsahu: testy bézného uziti
webu, detailni zhodnoceni, podklady pro zlepSeni a doloZeni pisemného prohlaseni o pfistupnosti,
které bude nasledné& umisténo na webovych strankach mésta.

Kontaktni osoba

V ptipadé dotazli se muzete e-mailem obratit na Ing. Jifiho Kalince, e-mail: || GcCNGGGEEE
usek informatiky, M&U Novy Ji&in.





