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Cislo smlouvy Objednatele:
Cislo smlouvy Zhotovitele:

Smlouva o dilo
,Aktualizace webovych stranek mésta Nového Ji¢ina“
(dale jen ,Smlouva®)

uzaviena podle ob&anského zakoniku
.
Smluvni strany

1.1.
Zhotovitel: Webové aplikace s.r.o.

Zapsany v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé oddil C, vlozka 58359

Sidlo: Ostravska 94/57, 748 01 Hlugin

ICO: 02679736

DIC: CZ02679736

Bankovni spojeni: | EEGEGEGEGEGEGzGzg<go. R-iffeisenbank a.s.
Zastupuije: Michal Ja¢anin, Patrik Rycka, Bc. Jakub Josefus

Kontaktni osoba ve Michal Ja¢anin, || EGcNGGGGEEEEEEEEEE

vécech smluvnich:
Kontaktni osoby ve

vécech Michal Jacanin, NS

technickych:

dale jen ,Zhotovitel"

1(-)2t;jednate|; MESTO NOVY JICIN

Sidlo: Masarykovo nameésti 1/1, 741 01 Novy Ji¢in
ICO: 00298212

DIC: CZ00298212

Zastupuije: Mgr. Stanislav Kopecky, starosta mésta

Kontaktni osoba ve Mgr. Zdenék Petro§, vedouci Odboru organiza¢niho
vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve

vécech

technickych: Bc. Pavel KaSuba, spravce webovych stranek

dale jen ,Objednatel”
Smluvni strany prohladuji, Ze udaje uvedené v &l. 1. této Smlouvy a taktéz opravnéni k podnikani
jsou v souladu s pravni skute€nosti v dobé& uzavieni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Zze

osoby podepisujici tuto Smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.




Predmeét plnéni

2.1. Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele vytvofit nize specifikované Dilo na sv(j naklad
a nebezpeci, a to v souladu se vSemi zavaznymi pravnimi pfedpisy, jakoz i sjednanymi
podminkami, a sou¢asné zavazek Objednatele pfevzit Fadné provedené Dilo a zaplatit
Zhotoviteli za fadné a v€as provedené Dilo cenu ve vySi a za podminek sjednanych touto
smlouvou.

Pfedmét Smlouvy zahrnuje veskeré ¢innosti Zhotovitele nezbytné pro fadné provedeni Dila
v souladu s pfilohou €. 1 teto Smlouvy (technickou specifikaci). Dilem se pro Ucéely této
Smlouvy rozumi zejména:

e vytvofeni nové Sablony v redakénim open source systému WordPress pro stranky

o vytvofeni dalSi Sablony v redakénim systému WordPress, ktera bude soucasti
podstranek (subdomény) pro vybrané cinnosti mésta. Podstranky budou vyuZivat
principialné stejnou $ablonu a strukturu pro snadnou orientaci a praci uzivatell v ramci

jednotlivych podstranek. Podrobnéjsi informace naplnéni stranek jsou soucasti pfilohy
mapa stranek.

o Rodina — rodina, socialni sluzby, zdravotnictvi, bydleni, Skolstvi a volny ¢as

DOOOOOOOXXXXXXE

o Zdravé mésto — aktuality, informace o &innosti, kalendaF akci, kontakty apod.
(—),

o EkoWeb - informace z oblasti ochrany Zivotniho  prostfedi
DOOOOOOOXXXXXXX]S

o Investice mésta — piehled investicnich akci mésta a novych projektovych
zamérd (I

o Firemni prezentace mésta — nabidka pracovnich mist a prezentace
zaméstnavatele mésta Novy Ji¢in (*).

e komplexni reprezentativni re-design v souladu s novym jednotnym vizualnim stylem
mésta a logem mésta,

e zachovani vSech funkcionalit stavajici Sablony (vyhledavani, zvétSeni textl apod.) a
nainstalovanych plugind

e zabezpeCeni webovych stranek bude realizovdano na zakladé HTTPS protokolu
a divéryhodného SSL certifikatu dodaného Zhotovitelem. Ten zaroven zodpovida za
platnost a divéryhodnost SSL certifikatu po dobu platné Smlouvy o technické podpore,

e zajisténi velikosti datového prostoru (Ulozisté) pro webové stranky min 20 GB + hosting,

e zvySena technicka a uzivatelska podpora po dobu 60 dnu od nasazeni nové Sablony
webovych stranek mésta, kdy zvySenou uzivatelskou podporou se rozumi aktivni
pFistup pfi FfeSeni nastalych problému a donastaveni systému dle pozadavku
Objednatele v pracovni dny Po — Pa od 8 do 15 hodin.

e v ramci technické podpory bude Zhotovitel provadét pravidelné aktualizace
a nasazovani zaplat na urovni operacniho systému, redakéniho systému i dalSiho
softwaru nutného pro provoz webovych prezentaci, a to jak na serveru webovych
sluzeb, tak na databazovém serveru,

e soucasti dodani je také navrzeni a realizace takové architektury webu a struktury URL
adres, které nebudou mit negativni dopad na aktualni pozici ve vyhledavadich (tzn. bud
ponechani aktualni podoby URL adres, nebo jejich vhodné pfesmérovani),




e poskytnuté Sablony potom bude moci zadavatel volné pouzivat dal pro dal3i projekty
mésta (podstranky),

e pristupnost webovych stranek (podstranek), jejichz vytvofeni je predmétem této
Smlouvy, musi byt zajiSténa v souladu se zakonem ¢. 99/2019 Sb., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci,

o veSkeré postupy a vystupy musi byt v souladu s GDPR a pravnimi pfedpisy upravujicimi
ochranu osobnich Udaju, zejména ve smyslu zakona ¢&. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu &i dle obecné platného
nafizeni o ochrané osobnich udaju Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679
ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajd a o volném pohybu téchto udaja,

o daldi specifikace pfredmétu Dila je uvedena v Pfiloze €. 1 - Technické specifikaci Dila,
ktera je nedilnou soucasti Smlouvy.

PInéni je v souladu s vybérovym fizenim s nazvem ,Rozvoj webovych stranek
realizovanym v ramci projektu ,Efektivni vefejna sprava — Mésto Novy Ji¢in“, reg. €.
CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016813, podpofeného z Operacniho programu
Zaméstnanost.

2.2. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzdjem soucinnost nezbytnou k fadnému
splnéni jejich povinnosti dle této Smlouvy.

2.3. Dilo nebude zatiZzeno zadnymi pravy tfetich osob a bude prosté jakychkoliv faktickych Ci
pravnich vad, bude spliovat veskeré poZadavky stanovené pfislusSnymi pravnimi Ci
technickymi pfedpisy a normami. Veskeré pfistupy a Sablony budou dodany jako nové
a nepouzité.

2.4. O realizaci sluzby bude sepsan predavaci protokol o pfevzeti Dila bez vad a nedodélkd
(dodaci list).

Zhotovitel je povinen pfedat Dilo Objednateli fadné a v&as, v pfipadé zjisténi vad nebo
nedodélkd neni Objednatel povinen Dilo pfevzit. Zhotovitel vystavi ve dvou vyhotovenich
predavaci protokol k prevzeti dodavky.

2.5. Objednatel se zavazuje sjednanou sluzbu odebrat, pokud je bez vad a v souladu
s pozadovanou specifikaci a zaplatit dohodnutou cenu.

1R
Cena a splatnost

3.1. Smluvni strany se dohodly na nize uvedené cené:

Casti zakazky Cena bez DPH | DPH Cena s DPH

Cena za poskytnuti sluzby 229 200 K¢ 48 132 K& 277 332 K&
Cena za provozni fazi 169 500 K¢& 35 595 K& 205 095 K¢
Cena celkem 398 700 Ké 83 727 Ké 482 427 Ké

Do celkové ceny jsou zahrnuty veskeré prace, sluzby a dodavky nezbytné pro kvalitni plnéni,

veskeré naklady spojené s Uplnym a kvalitnim provedenim sluzby a dodavky, v€éetné veskerych

rizik a vlivd. Cena zejména zahrnuje:

a) vytvoreni nové Sablony pro webové stranky mésta, vytvofeni novych Sablon pro podstranky
mésta, prevod dat z plvodnich webl, zaskoleni uzivateld — administratora a zvySena




technicka a uzivatelska podpora po dobu 60 dnu ode dne pfedani Dila (kdy zvySenou
uzivatelskou podporou se rozumi aktivni pfistup pfi FfeSeni nastalych problémi a
donastaveni systému dle pozadavku Objednatele v pracovni dny Po — P& od 8 do 15 hodin).

b) technickou podporu (hosting, technicka podpora, upgrade systému, zakaznicka podpora a
zalohovani dat) a zaruku za navrhované fe$eni po dobu 60 mésicu. VysSe uvedena cena je
maximalni, nejvyse pfipustna.

c) zvlastni licence k provozu webovych stranek (pokud bude potfeba k provozu webovych
stranek mésta zvlastnich licenci, budou tyto licence soucasti ceny Dila).

3.2. Cenu za provedeni Dila dle €l. 111. odst. 3.1. této Smlouvy je Zhotovitel opravnén fakturovat
po fadném pfedani Dila Objednateli, tj. po podpisu protokolu o pfevzeti Dila bez vad a
nedodélki (dodaciho listu) obéma smluvnimi stranami. Pfilohou dafiového dokladu
(faktury) bude pfislusny pfedavaci protokol.

3.3. Soucasti ceny Dila jsou také naklady na zvySenou technickou a uzivatelskou pomoc po
dobu 60 dnl po prevzeti Dila (kdy zvySenou uzivatelskou podporou se rozumi aktivni
pFistup pfi FeSeni nastalych problém( a donastaveni systému dle pozadavk( Objednatele
v pracovni dny Po — P4, 8 az 15 hod.).

3.4. Fakturace technické podpory bude hrazena pravidelné 1x ro¢né po dobu 60 mésicu.
Fakturu za technickou podporu se splatnosti 21 dnl vystavuje Zhotovitel zpétné za uplynulé
obdobi, a to nejpozdéji do 30 dnl od ukonéeni uplynulého (fakturovaného) obdobi.

3.5. Smluvni strany se dohodly, Ze cena muze byt zménéna pouze v téchto pfipadech:
- v pribéhu realizace sluzby dojde ke zméné predpist o dani z pfidané hodnoty.

3.6. Splatnost faktury je 21 kalendarnich dn ode dne doru€eni na adresu Objednatele.

3.7. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat naleZitosti dle platné legislativy. V pfipadég, Ze
faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v této smlouvé, je Objednatel opravnén ji
vratit Zhotoviteli na doplnéni. V takovém pfipadé se prerusi plynuti Ihty splatnosti a nova
lhata zacina bézet doru¢enim opravené faktury. Zhotovitel se zavazuje, ze predlozi
k proplaceni jednu fakturu, ktera bude obsahovat nazev a Cislo projektu, ve znéni:

»Efektivni verejna sprava — Mésto Novy Jiéin*
Reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_109/0016813

3.7. Za den uhrady faktury (dafiového dokladu) se povazuje den, kdy byla pfedmétna Castka
odepsana z uctu Objednatel.

V.
Doba a misto pIlnéni

4.1. Zhotovitel provede Dilo nejpozdéji do 50 dnl od podpisu Smlouvy. Provedenim Dila se
rozumi jeho fadné dokon&eni a pfedani Objednateli v souladu s touto Smlouvou.

4.2. Mistem plnéni predmétu Smlouvy je:
MESTO NOVY JICIN, Masarykovo nameésti 1/1, 741 01 Novy Jicin
Samotnou instalaci bude provadét Zhotovitel v ramci této Smlouvy.

4.3. Zhotovitel se zavazuje Objednateli oznamit pisemné& — e-mailem termin dodani Dila
minimalné 48 hod. pfed terminem dodani.




V.
Jakost, zaruka a vady dila

5.1. Zhotovitel je povinen dodat Dilo v dohodnutém mnozstvi, jakosti a provedeni. Smluvni
strany se dohodly na |. jakosti dodaného Dila. Dilo musi byt nové. Zhotovitel zaru€uje
funk&nost Dila v rezimu 24 hodin / 7dnu v tydnu / 365 dna v roce.

5.2. Zhotovitel poskytuje na Dilo zaruku za jakost v délce 60 mésici. Soucasné se Zhotovitel
zavazuje, Ze bude zajistovat komplexni technickou podporu pro zachovani kvality pfedmétu
pinéni.

5.3. Zaruéni doba zacCind bézZet dnem pFedani Dila Objednatel na zakladé predavaciho
protokolu. Zaruéni doba se stavi po dobu, po kterou nemuze Objednatel Dilo Fadné uzivat
pro vady, za které nese odpovédnost Zhotovitel. Ode dne vymény vadného Dila pocina na
vyménéné Dilo bézet nova zarucni doba.

5.5. Objednatel poskytne pro pInéni zaru€niho servisu tuto nutnou soudcinnost:
- umozni provedeni opravy v nejkratS§im mozném Case,
- zajisti pfitomnost povéfené osoby pfi servisnim zasahu.

5.6. Zarucni servis je provadén bezplatné s vyjimkou neopravnénych pozadavkd na zaruéni
servis, napf. v disledku chyby obsluhy apod.

5.7. Zhotovitel uhradi Skodu, ktera Objednateli vznikla vadnym pInénim, v pIné vysi. Zhotovitel
rovnéz Objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplathovani prav z odpovédnosti za vady.

5.8. Nebezpedi Skody na Dilo pfechazi na Objednatele okamzikem pfevzeti Dila.

VI.
Technicka podpora

6.1. Technickou podporu se zavazuje Zhotovitel poskytovat po dobu 60 mésicu po pfedani Dila
bez vad a nedodélku.

6.2. Technickou podporu se zavazuje Zhotovitel poskytovat v tomto minimalnim rozsahu:

e proaktivni informovani Objednatele Zhotovitelem o zavadach a nové objevenych chybach
Dila,

e upgrade na nové verze v cené technické podpory,
e aktualizace, feSeni problému uzivatelska podpora,
e zajisténi hostingu webovych stranek v cené,

e servis SW vybaveni, a to zejména odstrafiovani vad a dalSich nesouladd SW vybaveni po
dobu 60 mésica, vE. feSeni nahlasenych incidentd,

e hot-line prostfednictvim helpdesku, e-mailu nebo telefonu v rezimu 5x8 (5 pracovnich dnu
vtydnu, od 8:00 do 16:00); garantovand doba odezvy - 2 hodiny od nahlaseni.
Upfednostfiovany zpusob pro hlaseni poruch a zavad:

o web I
o jméno, e-mail:  Podpora, || IIGNGNGNGNGGGE
o jméno, telefon:  Podpora, | G

6.3. V pfipadé nefunk&nosti je Zhotovitel povinen zahajit veSkeré odstraniovani vad nejpozdéji
do 24 hodin od okamziku nahlaseni této vady Objednatelem a vadu odstranit nejpozdéji do
48 hodin od okamziku nahlaeni této vady Objednatelem.




6.4.

6.5.

Fakturace technické podpory bude probihat od pfedani Dila 1x roéné po dobu 60 mésicl
dle ustanoveni ¢&l. Ill, bodu 3.4.

Technicka podpora nad ramec této Smlouvy bude feSena a hrazena samostatnou
objednavkou po dohodé smluvnich stran. Smluvni strany se dohodly na odméné Zhotovitele
v ramci poskytovani sluzeb na upravach a rozvoji webovych stranek v nasledujici vysi:

1. | Cena sluzeb za 1 hodinu prace (v K& bez DPH) 900 K¢
2. |DPH 189 K¢
3. |Cena sluzeb za 1 hodinu prace (v K¢ v¢. DPH) 1089 K¢é
VIL.
Sankce
7.1.V pfipadé prodleni se zaplacenim faktury za dodané sluzby ma Zhotovitel pravo vyuctovat

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

a Objednatel povinnost uhradit smluvni pokutu ve vysi 200,00 K& z dluzné ¢astky za kazdy
i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni s provedenim Dila ma Objednatel pravo vyuctovat a Zhotovitel povinnost
uhradit smluvni pokutu ve vysi 1000,00 K¢ i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni s odstrafiovanim vad v ramci technické podpory, je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 3.000,00 K& za kazdy, byt i jen zapocaty den
prodleni.

Smluvni pokuty, sjednané touto smlouvou, hradi povinna strana nezavisle na tom, zda
a v jakeé vysi vznikne druhé strané v této souvislosti Skoda, kterou Ize vymahat samostatné.

Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu prokazatelné zptisobené $kody.
Splatnost smluvnich pokut €ini 15 dnu ode dne doruceni pisemného vyuctovani Zhotoviteli.

Pohledavka Objednatele na zaplaceni smluvni pokuty je jednostranné zapo itatelna proti
jakymkoli pohledavkam Zhotovitele.

VIII.
Zavérecéna ujednani

Zhotovitel je v ramci svého plnéni povinen zajistit Objednateli soucinnost pfi provadéni
informacnich a propagacnich opatfeni na zakladé Nafizeni Komise (ES) ¢. 1828/2006 a
zajisténi jejich dokumentace. Komunikacni aktivity a vystupy projektu musi byt oznaCeny
vizualni identitou OPZ, nazvem a Cislem projektu. Jde pfedevsim o komunikaéni akce pro
cilovou skupinu (zaskoleni obsluhy).

Zhotovitel i Objednatel prohladuiji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem peclivé precetli,
ze byla uzaviena podle jejich pravé, neménné a svobodné vule, urcité, vazné
a srozumiteln&, nikoliv v tisni, nebo za jednostranné nevyhodnych podminek. Na dukaz
toho Zhotovitel a Objednatel pfipojuji své podpisy.

Dle §2 e) zakona €. 320/2001 Sb. o finan&ni kontrole ve vefejné spravé je Zhotovitel osobou
povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.




8.4. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz Objednatel obdrzi jedno a Zhotovitel
jedno.

8.5. VeSkeré zmény a doplnéni této Smlouvy musi byt provedeny formou oboustranné
podepsanych a vzestupné oCislovanych dodatka.

8.6. Vztahy smluvnich stran, vyplyvajici ze Smlouvy a v této Smlouvé neupravené, se fidi
prisludnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku.

8.7. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu.
8.8. Objednatel se zavazuje uverejnit tuto Smlouvu v Registru smluv.
8.9. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto pfilohy:

PFiloha €. 1 — Technicka specifikace Dila

Pfiloha €. 2 — Kryci list nabidky

PFiloha &. 3 — Cestné prohlaseni
Pfiloha €. 4 — Polozkovy rozpocCet

V Novém Ji¢iné dne: 03.01.2023 Ve Hluginé dne 07.10.2022:
Mgr Stamsla V : Kopecky ..................... M |ch aI Jaé amn ...................
starosta mésta jednatel firmy

Patrik Rycka
jednatel firmy

Bc. Jakub Josefus
jednatel firmy




