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Struktura datové véty uréené k predavani informaci o vzniku pojisténi mezi Pojistnikem / Makléfem a Pojistitelem
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Asistencni sluzby k pojisteéni vozidel
Strucny prehled sluzeb pro vozidla se sjednanym povinnym rucenim,
havarijnim pojisténim nebo pojisténim Asistence PLUS

INFORMACNI SERVIS — MODRA LINKA

o informace, rady jak postupovat... (po nehodg, vyfazenivozidla z evidence, zastupitelské Grady aj.)
» pomoc s vypInénim Z&znamu o dopravni nehodé
« telefonicka navigace pfi ztraté orientace
o telefonické tlumocenti (pfi jednani s bezpecnostnimi orgéany, zachrannou sluzbou nebo Gcastniky nehody)
« vyhledani a zprostredkovani dodavateld sluZeb (hotelu, opravny, dopravniho spojent aj.)
« asistence od A do Z - pomiiZeme Vam i v pripadé jakychkoli jinych problému s Vasim vozidlem
- poradime jak postupovat
- zprostiedkujeme dodavatele z provérené a spolehlivé sité

HAVARIE / PORUCHA / ZIVEL / ODCIZENi

zdokumentovani mista dopravni nehody ano ano ano ano ano ano ano ano

OPRAVA / ODTAH / USCHOVA

prijezd a odjezd asistencni sluzby, oprava na misté asistencni sluzbou

vyprodténi a manipulace s vozidlem 2500Ke 5000K¢ 5000Ke 10 000Ke 50000 K¢ 50000 K¢ bez limitu bez limitu

odtah nepojizdného vozidla

2dny,500K¢ | 2dny,500K¢ | 2dny,500K¢ | 2dny,500KE | 6dnC,500KE | 6dnd,500KE | 6dnd,500KE | 6dnd, 500KE

Gschova nepojizdného vozidla (750 Ke¥)/ (2000 Ke®)/ (750 Kev)/ (2000 Ke¥)/ (750 Kev)/ (2000 Ke®)/ (750Ke%)/ (2000Ke®)/
den den den den den den den den
vyzvednuti opraveného vozidla — dopravafidice do opravny (viakI. org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
tr:, bus, letadlo turistickd tfida, taxi)
POKRACOVANIV CESTE
odvoz posadky do servisu nebo dom org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
2000KE/ | 2000KE/ | 2000ke/ | 2000ke/ | 2000KE/ | 2000KE/
ubytovani posadky vozidla org org osoba/noc | osoba/noc | osoba/noc | osoba/noc | osoba/noc | osoba/noc
(max. 2 noci) | (max.2 noci) | (max. 6 noci) | (max. 6 noci) | (max. 6 noci) | (max. 6 noci)
nahradni doprava — vlak I. tf,, bus, letadlo turisticka tfida, taxi org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
pristaveni ndhradniho vozidla do 3,5t org org bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
zap(ijceni nahradniho vozidla do 3,5t B _ B _ B B
— porucha/havarie/Zivel 1den 1den
zap(jceni ndhradniho vozidla do 3,5t 30dni 30 dnd _ B N _ B B
—odcizenivozidla
doprava fidice do autopjcovny a zapdjceni ndhradniho vozidla nad 3,5t ne ne ne ne ne
10 000Ke* 50000 Ke* bez limitu*
preloZeni ndkladu na nahradni vozidlo nad 3,5t ne ne ne ne ne

OSTATNI SLUZBY

odtah druhého Gcastnika dopravni nehody org org org org org org org org

defektpey A 2500k | 5000Kke* | 5000KE 10000KE | 50000KE | 50000KE | bezlimitu | bezlimitu
— zprovoznéni vozidla asistencni sluzbou nebo odtah do servisu

wbitibaterie ) 2500K&* | 5000 Kex* 5000k 10000k | 50000k¢ | 50000kE | bezlimitu | bezlimitu
—zprovoznéni vozidla asistencni sluzbou nebo odtah do servisu

zabouchnuti, odcizent, ztréta, poskozeni klict nebo zamkd

— zprovoznéni vozidla asistencni sluzbou nebo odtah do servisu org org 5 000KE 10000Ke 50000 ke 50000 ke bez limitu bez limitu

nedosatek/zamenapalva 2500k | so00ke™ | S000k¢ | 10000ke | soo0oke | s0000kE | bezlimitu | bezlimitu
ovoz a doplnéni paliva nebo odtah do servisu

zajistént ndhradniho fidice org org 5000K¢ 10 000Ke 50000 K¢ 50000 K¢ bez limitu bez limitu

financni tiser — zprostredkovani Ghrady opravy vozidla ne ano ne ano ne ano ne ano

*) pro vozidla nad 3,5t

**) pouze pfi sjednanf pojistént Asistence PLUS

SvamiodAdoZ

Allianz ()

NONSTOP asistencni sluzba Allianz pojistovny + 420 241 170 000

Soucasti povinného ruceni i havarijniho pojisténi je automaticky narok na Zakladni asistenci.

Pokud je soucasné sjednano povinné ruceni a havarijni pojisténi, limity Zakladni asistence se zdvojnasobi.
Pokud je sjednano povinné ruceni nebo havarijni pojisténi a soucasné Asistence PLUS, limity Zakladni
asistence a Asistence PLUS se scitaji.




DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
pro havarijni pojidténi vozidel - ASISTENCE - ALLIANZ AUTOPOJISTEN 2014/ ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014

Ke Zvlagtnim pojistnym podminkém pro havarijnf pojistént vozidel — ALLIANZ AUTOPOJISTENT 2014/ ALLIANZ AUTOFLO-
TILY 2014 Allianz pojistovny, . s, (déle jen ,ZPP“) platnym od 1.2. 2017 se pro pojistént asistence vydavaji tyto Doplitkové
pojistné podminky pro havarijni pojisténi vozidel — ALLIANZ AUTOPOJISTENI 2014 / ALLIANZ AUTOFLOTILY 2014 (déle jen
,DPP"). Pojistént asistence je z hlediska obcanského zakoniku pojisténim skodovym.

ODDILI

Pojisténi zakladni asistence
Clanek|
Obecné ustanoveni

Ridici a osobam prepravovanym vozidlem s platnym pojiténim odpovédnosti za Gjmu zptisobenou provozem vozidla

nebo havarijnim pojisténim sjednanym u Allianz pojistovny, a. s., (dale jen ,,opravnéné osoby") vznika narok na vyuzivani

asistencnich sluzeb poskytovanych smiuvnim partnerem Allianz pojistovny, a. s., dostupnym z Ceské republiky i ze zahra-
nici na tel. Cisle +420 241 170 000 (dale jen ,smluvni partner"), a to opakované po celou dobu platnosti alespofi jednoho

z téchto pojisténi.

Clanek Il
Rozsah pojisténi

1.V pripadé, Ze je vozidlo po poruse, nasledkem havérie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo na-
sledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢sti nepojizdné, ma opravnénd osoba narok na zorganizovani a Ghradu:
— prijezdu a odjezdu asistencni sluzby,

— opravy vozidla asistencni sluzbou na misté poruchy s vyjimkou nahradnich dild, které si hradi opravnéna osoba sama,

— vyloh za vyprosténi a za manipulaci s vozidlem,

— odtahu vozidla do nejbliz8i opravny schopné vozidlo opravit, nebo v pfipadé soucasné sjednaného pojisténi asistence
PLUS odtahu vozidla do jiného mista, které si opravnéna osoba urci v piipadé, Ze opravna urcena smluvnim partne-
rem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyZadani asistencni sluzby,

ato v maximalni vysi 2.500 K& (mimo Gzemi CR 5.000 KE).

.V pripadé, Ze vozidlo ziistane po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo
nasledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho Casti nepojizdné a opravna urcena smluvnim partnerem nebude
schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyzadani asistencni sluzby, ma opravnéna osoba narok na zorganizovani
a Ghradu Gschovy nepojizdného vozidla
- v maximalni vy3i 500 K¢ na den po dobu nejvyse 2 dndi pro vozidlo s celkovou hmotnosti do 3 500 kg,

- vmaximalni v3i 750 K& (mimo Gzemi CR 2.000 K&) na den po dobu nejwyse 2 pracovnich dndi pro vozidlo s celkovou
hmotnosti nad 3 500 kg.

. V pripadé, Ze osobni nebo nakladni automobil o celkové hmotnosti do 3 500 kg zUstane po poruse, nasledkem havarie,
Zivelni uddlosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo nasledkem stietu se zvifetem nebo odcizeni jeho Casti ne-
pojizdny a opravna urcena smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vyZadani asistencni
sluzby, ma opravnéna osoba narok na zorganizovani vyptijceni a Ghradu nakladti za najem nahradniho automobilu
(s vyjimkou nakladt na pohonné hmoty, myti, Cisténi aj.) na nezbytné nutnou dobu, max. na dobu 24 hodin, pficemz
soboty, nedéle a statni svatky se do téchto Ihit nezapocitavaji.

4.V piipadé odcizeni osobniho nebo nakladniho automobilu o celkové hmotnosti do 3 500 kg (doloZeného potvrzenim
0 oznameni odcizeni vozidla mistné prislusné policii) ma opravnéna osoba narok na zorganizovani vyptijceni a Ghradu
nakladti za najem nahradniho automobilu (s vyjimkou nakladd na pohonné hmoty, myti, ¢isténi aj.) na nezbytné nutnou
dobu, max. na dobu 30 dnd.

5. 0 volbé a zpiisobu zajisténi dostupnosti nahradniho automobilu dle odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku rozhoduje smluvni part-
ner. Opravnéna osoba je povinna za G¢elem prevzeti ndhradniho vozidla predloZit pujciteli svlij obcansky pritkaz nebo
cestovni pas a fidi¢sky priikaz osvédcujici opravnéni k fizeni automobilu a potvrdit podminky spojené s jeho prondjmem
a uzivanim (napr. depozit, vlastnictvi embosované kreditnf karty, vék fidice vy3si nez 21 let, vlastnictvi fidi¢ského oprav-
néni pro fizeni automobilu del3i neZ 2 roky, nemoZnost opustit s vozidlem Gzemi daného statu apod.).

DoloZeni vraceni vypjc¢eného vozidla a pripadné financni vyrovnani opravnéné osoby s pdjcitelem mohou byt podmin-
kou vydani odtazeného nepojizdného vozidla z opravny a poskytnuti pojistného pinéni.

Pojistitel spolecné s poskytovatelem asistencnich sluzeb jsou opravnéni poZadovat po opravnéné osobé Ghradu nakla-
du, které jim vznikly v souvislosti s jejim nedodrZenim vypujcnich podminek pdjcovny vozidel.

Pokud z pojisténi siednanych k nepojizdnému automobilu vyplyvé dalsi narok na Ghradu naklad( za najem nahradniho
vozidla, uplatni opravnény uZivatel vozidla narok na jejich Ghradu piimo vaci pojistiteli.

6. Opravnéna osoba ma dale narok na:

a) Gihradu opravy nepojizdného vozidla mimo Gzemi CR za podminky, Ze stejné vysoka castka (nebo jejf ekvivalent v K&)
bude predem sloZena na et smluvniho poskytovatele v CR,

b)zorganizovani a Ghradu nakladd telefonického tlumoceni nezbytnych prvotnich jednani posadky vozidla s bezpe¢-
nostnimi organy, zachrannou sluzbou nebo G¢astniky nehody v souvislosti s Gcasti vozidla na dopravni nehodg, jeho
poskozenim nebo odcizenim,

<) zorganizovani nahradniho fidice v pfipadé Grazu ¢i hospitalizace fidice vozidla, ztraty nebo zniceni jeho dioptrickych
bryli, kontaktnich cocek, ¢i jinych zdravotnich pomUcek nezbytnych pro bezpecné fizeni vozidla,

d)zorganizovani otevieni zabouchnutych nebo uzamcenych dveff vozidla, odemknuti spinaci skiiiiky nebo zamku
fadici paky (pokud je to technicky moZné a opravnénou osobou akceptovatelné) nebo zorganizovani jeho odtahu
do nejblizsi opravny schopné vozidlo odborné oteviit, odemknout spinaci skfifiku nebo zamek Fadici paky, pokud
vozidlo zGstane z diivodu zabouchnuti dvefi, odcizen, ztraty nebo poskozeni klict nebo z divodu poskozeni zamkd
nepojizdné,

e) zorganizovani dopravy fidice za Gcelem vyzvednuti opraveného vozidla z opravny v piipadé, Ze oprava vozidla
v opravné urené smluvnim partnerem nebude dokoncena do 8 hodin od vyzadani asistencni sluzby,

f) zorganizovani odvozu ¢lentl posadky vozidla do mista jejich bydlisté nebo jiného spole¢ného a maximalné stejné
vzdaleného mista,

g) podani informaci, jak postupovat pfi vyplfiovani zaznamu o dopravni nehodé, pfi vyfazeni vozidla z evidence vozidel,
na sdélent kontaktu na zastupitelské Grady Ceské republiky, zdravotnickd zafizent, lékérny, hotely, ubytovaci sluzby,
autoservisy, prodejny nahradnich dildi, na vyhledavani dopravniho spojeni apod.,

h) telefonickou navigaci pri ztraté orientace,

i) zorganizovani a Ghradu pofizeni fotodokumentace mista dopravni nehody,

j) zorganizovani odtahu nepojizdnych vozidel dalSich Gcastnikd dopravni nehody,

k) zorganizovani pristaveni nahradniho automobilu s celkovou hmotnosti do 3 500 kg.

Pokud je k vozidlu soucasné sjednano pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla a havarijni pojis-

téni, limity pojistného pInéni stanovené v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku vyjadrené financni castkou a limity stanovené v odst.

3 a4 tohoto clanku vyjadrené délkou vyptijcni doby se zdvojnasobi.

ODDIL Il
Pojisténi asistence PLUS
Clanek|
Obecna ustanoveni

N

w

~

. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, Ize pojisténi asistence PLUS sjednat pouze za predpokladu soucasné v pojistné
smlouvé sjednaného a trvajiciho pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou provozem vozidla nebo havarijniho pojisténi.
V pripadé zaniku téchto pojisténi zanika i pojisténi asistence PLUS, nebylo-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

. Ridici a osobdm prepravovanym vozidlem s platnym pojisténim asistence PLUS siednanym u Allianz pojistovny, a. s.,
(délejen,,opravnéné osoby") vznika narok na vyuzivani asistencnich sluzeb poskytovanych smluvnim partnerem Allianz
pojistovny, a. 5., dostupnym z Ceské republiky i ze zahranici na tel. &isle +420 241 170 000 (déle jen ,smluvni partner”),
ato opakované po celou dobu jeho platnosti.

N

Clanekll
Rozsah pojisténi
CastA
.V piipadg, Ze je vozidlo po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo na-
sledkem stretu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢asti nepojizdné, mé opravnénd osoba narok na zorganizovani a dhradu:

— prijezdu a odjezdu asistencni sluzby,

— opravy vozidla asistencni sluzbou na misté poruchy s vyjimkou nahradnich dilti, které si hradi opravnéna osoba sama,

— vyloh za vyprosténi a za manipulaci s vozidlem,

— odtahu vozidla do nejblizsi opravny schopné vozidlo opravit, nebo odtahu vozidla do jiného mista, které si opravnéna
osoba urciv pfipadé, Ze opravna urcena smluvnim partnerem nebude schopna vozidlo zprovoznit do 8 hodin od vy-
Zadani asistencni sluzby,

ve varianté& STANDARD v maximalnf vyi 5.000 K& (mimo tzemf CR 10.000 K).

.V piipadg, Ze je vozidlo po poruse, nasledkem havarie, Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo na-
sledkem stfetu se zvifetem nebo odcizeni jeho ¢asti nepojizdné a nepodafi-li se ho zprovoznit do 8 hodin od vyzadani

N

asistencni sluzby, a také v pripadé, kdy doslo k odcizeni vozidla, ma opravnénd osoba nérok na zorganizovani a Ghradu:
a) ubytovani v hotelu v maximalni vy3i 2.000 K& za noc a osobu, a to ve varianté STANDARD po dobu nejvyse 2 noci ane-
bo dopravu do mista jejiho bydlisté nebo jiného mista, ale pouze do vy3e nakladd, které by byly vynaloZeny smluvnim
partnerem za jeji navrat do mista jejiho bydlisté; o druhu poskytnuté asistencni sluzby, jakoZ i o volbé dopravniho
prostiedku, rozhoduje smluvni partner,
b) tschovy nepojizdného vozidla ve varianté STANDARD
- vmaximalni vy3i 500 K¢ na den po dobu nejvyse 2 dni pro vozidlo s celkovou hmotnosti do 3 500 kg,
- vmaximalni w3i 750 K& (mimo Gzemi CR 2.000 K&) na den po dobu nejvy3e 2 pracovnich dn pro vozidlo s celko-
vou hmotnosti nad 3 500 kg;
pricem? soboty, nedéle a statni svatky se do této Ihlity nezapocitavaji.

. Opravnéna osoba ma dale narok na zorganizovani a Ghradu:

a) néhradniho fidice pro nejkrat¥f cestu do mista bydlisté nebo sidla viastnika vozidla v CR (bez néroku na Ghradu nékladti
na pohonné hmoty, silnicni a parkovaci poplatky) v pripadé trazu ¢i hospitalizace fidice vozidla, ztraty nebo zniceni jeho
zdravotnich pomUcek (s vyjimkou bryli a kontaktnich cocek) nezbytnych pro bezpecné fizeni vozidla; ve varianté STAN-
DARD v maximalnf vyi 5.000K¢ (mimo Gzemi CR 10.000 K&); podminkou poskytnuti této sluzby je doloZenf potvrzent
|ékare, Ze jeho zdravotni nebo psychicky stav nebo chybgjici zdravotni pomCicky mu neumoziuji fidit vozidlo,

b)nakladd na otevieni zabouchnutych nebo zamcenych dvefi vozidla, odemknuti spinaci skfifiky nebo zamku fadici
péky (pokud je to technicky moZné a opravnénou osobou akceptovatelné) nebo jeho odtahu do nejblizsi opravny
schopné vozidlo odborné oteviit, odemknout spinaci skfifiku nebo zadmek fadici paky, pokud vozidlo zlistane z d-
vodu zabouchnut, odcizeni, ztraty nebo poskozeni klict nebo z diivodu poskozeni zamkd nepojizdné; ve varianté
STANDARD v maximalni vyi 5.000 K& (mimo dzemi CR 10.000 K&) — nelze uplatnit v soubéhu s asistenénf sluzbou
dle odd. |, ¢l. Il odst. 1a odd. I ¢l. Il ¢ast A odst. 1 téchto DPP,

c) dopravy fidice za Gcelem vyzvednuti opraveného vozidla z opravny v piipadé, Ze oprava vozidla v opravné urené
smluvnim partnerem nebude dokoncena do 8 hodin od vyzadani asistencni sluzby; o volbé dopravniho prostfedku
rozhoduje smluvni partner,

d)nakladti na dopravu fidice do autoptijcovny, na zaptij¢eni ndhradniho vozidla a preloZeni nakladu na nahradni vozidlo
pro jeho jizdu do mista uréeného opravnénou osobou; ve varianté STANDARD v maximalni vy3i 10.000 K¢ v pfipadg,
Ze vozidlo o celkové hmotnosti nad 3 500 kg ztistane mimo Gzemi CR nepojizdné a nepodafi se jej zprovoznit do 2
dnti od vyzadani asistencni sluzby.

Pojistnou smlouvou mohou byt sjednany nasledujici zvysené financni limity pro asistencni sluzby vyjmenované v této

Casti A:

a) odst. Ta 3 pism. a), b), a to ve varianté:

—TRIO v maximalni wi 50 000 K& (v CRi zahranic),

w

E

—MAXI bez financnich limitd,
b)odst. 2 pism. a), a to ve varianté:

—TRIO, MAXI po dobu nejvyse 6 nodi,
€) odst. 2 pism. b), a to ve varianté:

—TRIO, MAXI po dobu nejvyse 6 dnd,
d)odst. 3 pism. d), a to ve varianté:

-TRIO v maximalni vysi 50 000 K¢,

—MAXI bez finan¢niho limitu.

CastB

.V pripadg, Ze osobni nebo nakladni automobil o celkové hmotnosti do 3 500 kg ztistane po poruse, nésledkem havarie,
Zivelni udalosti, vandalismu, jeho poskozeni zvifetem nebo nésledkem stretu se zvifetern nebo odcizeni jeho casti nepo-
jizdny a je nezbytny jeho odtah do pro danou znacku autorizované nebo smluvni opravny pojistitele nebo pokud dojde
k odcizeni takového automobilu s platnym havarijnim pojisténim pro pripad jeho odcizeni u Allianz pojistovny, a. s, ma
opravnéna osoba kromé asistencni sluzby uvedené v asti A tohoto ¢lanku rovnéz narok na zorganizovani a Ghradu:

a) pristaveni ndhradniho osobniho automobilu nebo odvozu posadky vozidla do autoptijcovny, organizaci zaptijceni
néhradniho osobniho automobilu (s limitem ptjc¢ovného 1.000 K&/den) a jeho nésledného vyzvednuti a odvozu zpét
do autoptijcovny az do vzdalenosti 50 km od mista jeho vyzvednuti nebo

b) odvozu clent posadky vozidla do mista jejich bydlisté nebo jiného spole¢ného a maximalné stejné vzdaleného mista.

. O volbé a zpisobu zajisténi dostupnosti nahradniho osobniho automobilu a odvozu posadky vozidla rozhoduje smluvni
partner.

. Opravnéna osoba je povinna za Gicelem prevzeti pristaveného nahradniho vozidla predlozit zastupci smluvniho partnera
svlij obcansky prikaz nebo cestovni pas a fidicsky priikaz s opravnénim k fizeni pristaveného osobniho automobilu
a potvrdit podminky spojené s jeho prondjmem a uzivanim (napf. vlastnictvi embosované kreditni karty, vék fidice vy3si
nez 21 let, vlastnictvi fidicského opravnéni pro fizeni automobilu delsi neZ 2 roky, nemoznost opustit s vozidlem Gzemi
daného statu apod.).

. DoloZeni vraceni vyptijceného vozidla a Ghrada ptijcovného ptijciteli mize byt podminkou vydani odtazeného nepojizd-
ného vozidla z opravny, resp. poskytnuti pojistného pinéni z pojistént pro pripad odcizeni.

. Pojistitel spolecné s poskytovatelem asistencnich sluzeb jsou opravnéni pozadovat po opravnéné osobé Ghradu nakla-

da, které jim vznikly v souvislosti s jejim nedodrzenim vyp(ijcnich podminek ptjcovny vozidel.

Pokud z pojisténi sjednanych k nepojizdnému automobilu vyplyva narok na Ghradu nakladi za najem nahradniho vozi-

dla, uplatni opréavnény uzivatel vozidla narok na jejich Ghradu primo vaci pojistiteli.

ODDIL Il
Vyluky z pojisténi

N

w

N

v

o

. Pojisténi dle odd. | a Il tchto DPP se nevztahuje na:

a) viechny naklady zaplacené bez predchoziho souhlasu smluvniho partnera, s vyjimkou piipadd, kdy opravnéna oso-
ba prokaze, Ze se z d@ivod( hodnych zfetele nemohla spojit s asistencni centralou smluvniho partnera nebo pokud
smluvni partner nebyl schopen z d@ivod( mimoradnych okolnosti asistencni sluzbu poskytnout,

b) v3echny naklady, které vynaloZily slozky integrovaného zachranného systému v ramci povinnosti stanovenych zakonem,

¢) viechny naklady vyplyvajici ze skod, které vznikly v déisledku povsténi, nasilnych nepokojd, stavek, teroristického jed-
nani, valecnych udalosti, zasahu Gredni nebo statni moci, zemétieseni nebo jaderné energie,

d)vechny naklady vyplyvajici ze kod, které vznikly nasledkem poZiti alkoholu nebo navykovych latek,

e) vsechny naklady vyplyvajici ze Skod vzniklych Gcasti vozidla na zavodech, prehlidkach a soutéZich a naklady vyplyvajici
ze Skod, které vznikly v dasledku sazky ¢i Géasti opravnénych osob na trestném cinu,

f) v3echny naklady vyplyvajici ze skod, které vznikly v dtsledku dopravni nehody GmysIné zavinéné fidicem pojisténého
vozidla ¢i v dasledku jeho sebevrazdy i pokusu o sebevrazdu,

g)vsechny celni, tranzitni a dalni¢ni poplatky a dang, naklady na pohonné hmoty a parkovné, pokud narok na Ghradu
parkovného nevyplyva z odd. Il &l. Il ¢ast A odst. 2 pism. b) téchto DPP,

h)v3echny naklady spojené se skodami naslednymi,

i) v3echny naklady spojené s prepravou nakladu,

j) pripady, kdy k poruse nebo nehodé doslo nasledkem zavady, ktera nebyla odstranéna, ackoliv byla opravnéna osoba
na nutnost jejiho odstranéni ze strany smluvniho partnera nebo jim povéfenou osobou v souvislosti s poskytnutim
drivéjsiho pojistného pInéni upozornéna,

k) vdechny néklady vyplyvajici ze skod, které vznikly v diisledku nedostate¢ného mnoZstvi pohonnych hmot i jinych
provoznich naplni nebo v déisledku jejich zamény,

[) vechny naklady vyplyvajici ze skod zptisobenych vybitim baterie,

m) v3echny naklady vyplyvajici ze Skod spojenych s poskozenim pneumatik.

2.V pripadé, Ze je k vozidlu sjednano platné pojisténi asistence PLUS, vyluky uvadéné v odst. 1 pism. k), [) a m) se neuplatni.
ODDILIV
Spolecna ustanoveni

Narok na asistencni sluzby

1. Asistencni sluzby v rozsahu uvedeném v odd. | a Il téchto DPP jsou poskytovany na zakladé telefonické Zadosti opravné-
né osoby na telefonni islo pro tento (cel urcené pojistitelem, a to 24 hodin denné.
Vsechny naklady nad ramec tohoto rozsahu si hradi opravnéné osoby samy.

2. Asistencni sluzby je moZné vyuZivat na (izemi Evropy vcetné Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukra-
jiny.

3. Pocet opravnénych osob, na néz se narok na jejich vyuZivani vztahuje, je omezen poctem mist k sezeni dle technického
priikazu vozidla. Mezi opravnéné osoby nepatii osoby prepravované ve vozidle za Gplatu.

4.V pripadé, Ze néktera ze sluZeb byla opravnéné osobé poskytnuta v dobé, kdy narok na vyuZiti asistencni sluzby neexis-
toval, je opravnéna osoba povinna naklady, které byly vynaloZeny na poskytnuti asistencni sluzby, pojistiteli nahradit.

5. Pokud je k vozidlu sjednano pojistént asistence PLUS a soucasné pojisténi odpovédnosti za Gjmu zptisobenou provozem
vozidla nebo havarijni pojistént, limity pojistného pinéni dle odd. | a Il téchto DPP vyjadrené financni castkou se scitaji.

Tyto DPP jsou platné od 1.6.2022
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ALLIANZ POJISTOVNA, A. S.
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KONTAKTNI UDAJE POVERENCE NA OCHRANU OSOBNICH UDAJU

E-mail: info@allianz.cz
(© Telefon: +420 241 170 000
Adresa: Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8

PROC ZPRACOVAVAME OSOBNIi UDAJE?

V souvislosti s pojisténim, které Vam poskytujeme, zpracovavame jakozto sprévce

osobni Udaje, které jsou uvedené v pojistné smlouve. Jednd se o Vase osobni
Udaje a o Udaje dalsich Géastnikd pojisténi (drzitele/provozovatele a vlastnika
vozidla). Bez zpracovani téchto udajd Vém nemizeme nase sluzby nabidnout
ani poskytnout. Proto vétsinou ke zpracovdni osobnich Gdaji zdkon nevyzaduje
zvl@stni souhlas. Prehled hlavnich G¢ell zpracovani, pro které nepotiebujeme
souhlas, naleznete v ndsledujici tabulce:

Pro¢ zpracovavame osobni Gdaje?

Pro¢ mdme pravo osobni
Udaje zpracovavat?

Lze zpracovani odvolat?

Identifikace klienta

Pro splnéni smlouvy

Ne

Uzavreni pojistné smlouvy

Pro splnéni smlouvy

Ne

Plnéni pojistné smlouvy:
Setteni pojistné udalosti

Ostatni plnéni

Je to nds opravnény zdjem

Pro splnéni smlouvy

Ne, ale mizZete vznést
ndmitku proti zpracovani

Ne

Zpracovani osobnich udajt
od doby ukonceni pojistné
smlouvy po dobu promléeni

Je to nds oprdvnény zajem

Ne, ale mlzete vznést
namitku proti zpracovani

Sdileni osobnich (dajl ve skupiné
Allianz

Je to nds oprdvnény zGjem

Ne, ale mlzete vznést
namitku proti zpracovani

Soucinnost pro dafnovou spravu,
Ceskou narodni banku, Ceskou
kanceldF pojistitelt, soudy, policii
atd.

Na zdkladé zdkona

Ne

Zasilani nabidek nasich produktd
a sluzeb (tzv. pfimy marketing)

Je to nds opravnény zdjem

Ne, ale mdzete vznést
ndmitku proti zpracovani.
Na jejim zakladé Vam dalsi
nabidky nebudeme zasilat

QOvérovani, zda nedoslo
k pojistnému podvodu

Je to nds opravnény zdjem

Ne, ale mlzete vznést
namitku proti zpracovani

Nékterd zpracovani véak mizeme provadét pouze se souhlasem toho, koho
se Udaje tykaji. Poskytnuti takového souhlasu je dobrovolné. VSechny potrebné

souhlasy ndm poskytujete v pojistné smlouvée. Nedojde-li k odvoldni souhlasu, pak
plati, Ze je platny po celou dobu trvani pojistné smlouvy.

V&S souhlas jako pojistnika potiebujeme k tomuto zpracovani osobnich ddajd:

Pro¢ zpracovavame osobni Gdaje?

Pro¢ mdme pravo osobni
(daje zpracovavat?

Lze zpracovani odvolat?

Zasilani nabidek produktd
a sluzeb tretich stran (tzv. nepfimy
marketing)

Na zdkladé souhlasu

Ano

V tabulkdch je uvedeno, kterd zpracovdni je mozné odvolat a proti kterym lze

vznést nadmitku.

Souhlas mdzete odvolat kdykoliv. Odvolané osobni idaje nebudeme ddle

vyuzivat, nicméné je budeme mit uchované v nasich systémech po dobu uvedenou

nize, abychom byli schopni prokdzat opravnénost zpracovdni pred odvoldnim

souhlasu.

Ndamitku mizete Vy, drzitel/provozovatel nebo vlastnik vozidla také vznést
kdykoliv. Pokud tak ucinite, médme povinnost vysvétlit Vam, pro¢ na nasi strané
existuji zavazné opravnéné ddvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi

z&jmy nebo pravy a svobodami. Do doby, nez rozhodneme o tom, jak vyridit Vasi

ndmitku, omezime zpracovani Vasich osobnich Gdajd, které zpracovavame na

zdkladé opravnéného zgjmu.

Dali informace o Vasich pravech naleznete v kapitole JAKA JSOU VASE PRAVA?
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JAKE OSOBNIi UDAJE ZPRACOVAVAME A JAK JSME JE ZISKALI?

Zpracovavdame veskeré osobni Udaje, které jste uvedl v pojistné smlouvé
(identifika¢ni a kontaktni Gdaje, Udaje o vozidle, které chcete pojistit, a dalsi tdaje
potrebné pro sjedndni pojisténi) a které zjistime pfi poskytovdni plnéni, zejména
pfi Setfeni pojistné uddlosti (napriklad zpracovdvame i informace o trestnych
¢inech, a to na zakladé prislusného zdkona). Tyto Udaje zjistujeme zpravidla za
Ucelem splnéni smlouvy nebo na zdkladé zdkona (nékteré zdkony nds nuti urcité
informace o Vds sbirat, napt. legislativa v oblasti prani Spinavych penéz).

Vase osobni Udaje a osobni Gdaje dalsich Gcastnikd pojisténi (drzitele/
provozovatele a vlastnika vozidla) jsme ziskali pfimo od Vés. Udaje o $kodnim
prabéhu Vaseho predeslého pojistént ziskdvame z databdze Ceské kanceldre
pojistiteld.

KDO S UDAJI MUZE PRACOVAT NEBO K NIM MA PRIiSTUP?

Okruh osob, které maji pfistup k osobnim Gdajim, se snazime drzet na minimu.
Zpracovdvat je mohou nasi zaméstnanci a dalsi osoby, které pro nds pracuji.
Kromé toho mohou byt osobni Udaje sdileny v rémci skupiny Allianz. Ddle je
mohou zpracovdvat také nasi smluvni partnefi (tzv. zpracovatelé), jako napriklad
poskytovatelé IT technologii, zajistitelé, soupojistitelé, poskytovatelé asistencnich
sluzeb, samostatni likviddtofi pojistnych uddlosti, pojistovaci zprostredkovatelé,
préavni nebo danovi zdstupci nebo auditofi.

Navic mohou osobni Udaje ziskat i jiné osoby v pfipadé, Zze by na nasi strané doslo
k fuzi, prodeji podniku nebo prodeji/preddni pojistného kmene.

VSechny vyse uvedené osoby jsou vazdny mlcenlivosti a dodrzuji standardy
zabezpeceni osobnich Udaju.

Podle zdkona mizeme Udaje o Vadem pojisténi sdilet s ostatnimi pojistovnami
za Uc¢elem prevence a odhalovani pojistnych podvodl a dalsiho protipravniho
jedndni, a to bud pfimo, nebo prostiednictvim Ceské asociace pojistoven, a ddle
s orgdny verejné moci, jako jsou napfiklad statni zastupitelstvi, soudy, danovd
sprava, Ceskd ndrodni banka, Ceskd kanceldr pojistitel& a podobné.

K osobnim udajdm mohou mit pfistup také ostatni osoby uvedené v pojistné
smlouvé — zejména pojistnik, drzitel/provozovatel, vlastnik vozidla a opravnéné
osoby pfi pojistné uddlosti.

DOCHAZi KE ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU V ZAHRANICI?

Podle platné legislativy mdzeme osobni Gdaje preddvat do ¢lenskych statl
Evropské unie. Smlouvy s nasimi zpracovateli se snazime uzavirat tak, aby
nedochdzelo k preddvani osobnich Gdajd mimo Evropskou unii.

V rédmci skupiny Allianz mdme uzavrena tzv. zadvaznd podnikova pravidla (¢asto
jsou oznacovand zkratkou ,BCR"), kterd ndm umoznuji pfedat osobni Gdaje i mimo
Evropskou unii. Zdvaznd podnikovd pravidla garantuji, Ze vysokd Uroven ochrany
osobnich dajd v Evropské unii bude dodrzovana i v jinych zemich, napf. v Indii.
Kromé zdvaznych podnikovych pravidel mizeme osobni Udaje predat i na
zakladé rozhodnuti Evropské komise o tzv. odpovidajici ochrané, nebo vhodnych
zarukdch.

Orgdny verejné moci nakladaji s osobnimi Gdaji na zdkladeé zdkona. Mdate-li
pripominky ke zpracovani osobnich Gdajd orgdnem verejné moci, obratte se
prosim pfimo na tento orgdn.

JAK DLOUHO MAME UDAJE U SEBE?

Osobni Udaje zpracovdvdme po dobu, na kterou je uzaviena pojistnd smlouva.
Po ukonceni pojistné smlouvy budou osobni Udaje pristupné omezenému poctu
0sob, a to do doby promléeni a po dobu nutné archivace, které jsou stanoveny
zdkonem.

Pokud jste ve smlouvé souhlasil s nepfimym marketingem, mtzeme Vam posilat
prislusné marketingové nabidky jesté 1 rok po ukonceni veskerych smluvnich
vztaht s ndmi.

Osobni tdaje zpracovavdme i v tzv. predsmluvni fézi, a to za Gcelem vyjedndvani
o uzavreni pojistné smlouvy. Z predsmluvni fdze se pofizuje zdznam z jedndni,
ktery je ulozeny jesté po dobu jednoho roku ode dne posledni komunikace, pokud
tak stanovi zvlastni zakon.



JAKA JSOU VASE PRAVA?

V souvislosti se zpracovénim osobnich Gdaja méte Vy nebo dalsi Gcastnici pojisténi

(drzitel/provozovatel a vlastnik vozidla) prévo, abychom:

« Vdm na Vasi zadost poskytli informace o tom, jaké Udaje o Vds zpracovévame,
a dalsi informace o tomto zpracovdni, véetné kopie zpracovavanych osobnich
Gdajl (tzv. prévo na pristup);

+ na Vasi zéddost provedli opravu nebo doplnéni Vasich osobnich Gdajd;

» vymazali Vase osobni Gdaje z nasich systému, pokud:

je uz nepotfebujeme pro dalsi zpracovani,

+ jste odvolal svdj souhlas k jejich zpracovaéni,

+ jste oprdvnéné vznesl ndmitku proti jejich zpracovani,
byly zpracovdany nezdkonné nebo
musi byt vymazdny podle prdvnich predpisy;

« omezili zpracovani Vasich osobnich udajd (napf. pokud tvrdite, Ze je zpracovdni
nezdkonné a my ovéfujeme pravdivost takového tvrzeni, nebo po dobu, nez
bude vyfesena Vase ndmitka proti zpracovani);

« Vam Vase osobni Udaje, které jste ndm poskytl na zékladé souhlasu nebo pro
splnéni smlouvy a které zpracovdvame automatizované, poskytli ve formatu,
ktery umoznuje jejich prenos k jinému spravci;

+ na zdkladé Vaseho odvoldni souhlasu prestali zpracovdvat osobni Gdaje,

k jejichz zpracovani jste ndm udélil souhlas.

Dale mate pravo vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja

v pfipadech uvedenych v tabulkdach v kapitole PROE ZPRACOVAVAME OSOBNI

UDAJE?, véetné profilovani takovych informaci. Prikladem je vzneseni namitky

proti zasilani marketingovych nabidek nasich produktd a sluzeb.

V pfipadé profilovdni s automatizovanym individudlnim rozhodovdnim mdte navic

prévo na lidsky zasah, pravo vyjadfit svij ndzor a prévo napadnout rozhodnuti.

Pokud chcete kterékoli z téchto prdv uplatnit, ozvéte se ndm na vyse uvedeny

e-mail nebo korespondenéni adresu. Mlzete také vyuzit k tomu uréené

formuldre v MojeAllianz nebo na nize uvedenych webovych strankdch. Navic

odvolat souhlas s tzv. nepfimym marketingem lze i pres odkaz uvedeny v kazdé

elektronicky zasilané marketingové nabidce.
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Budeme Vam také oznamovat pripadné poruseni zabezpeceni Vasich osobnich
Udajl, pokud takové poruseni predstavuje vysoké riziko pro Vase prava a
povinnosti.

Mate také pravo obrdtit se se svou stiznosti nebo podnétem, ktery se tykd
zpracovdni osobnich Gdaijti, na Urad pro ochranu osobnich tidajd, kontakt: Pplk.
Sochora 27,170 00 Praha 7, email: posta@uoou.cz, datovd schrdnka: gkbaa2n.

JAK PROBIHA AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNi ROZHODOVANI

A PROFILOVANI?

Automatizované individualni rozhodovani je takové zpracovani idajt, které
probihd automaticky na zdkladé algoritmd (provadi jej tedy poditac, nikoli

¢lovék) a jeho vysledkem je rozhodnuti, které je dalezité, napriklad pro stanoveni
ceny pojisténi. Posuzujeme zejména Vas vék a misto pobytu, prabéh Vasich
predchozich pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (na zdkladé informaci
ziskanych z registru Ceské kanceldre pojistiteld), pocet roéné ujetych km, stdii a typ
vozidla. Pfi vyssim poctu predchozich skod je pojistné vyssi.

Profilovani pak znamend automatizované zpracovdni tdajt (napr. Vaseho

véku, pohlavi nebo druhu pojisténi, které jste si sjednal, nebo vyhodnoceni Vasi
aktivity na nasich internetovych strankdch) za Gcelem zjistit, joky jste a jaké
produkty a sluzby Vém tedy mdme nabizet. Nebudeme Vam tak nabizet néco, co
nepotrebujete.

V ramci profilovani mize (ale nemusi) dojit k posouzeni smlouvy nasim
pracovnikem bez vyddni automatizovaného individudlniho rozhodnuti — zpravidla
k tomu ale dochdzi az po vzneseni ndmitky.

UCINNOST

Tyto Informace o zpracovéni osobnich tdajl jsou platné a G¢inné od 25. 5. 2018.
Podrobnosti o zpracovani osobnich Udajd lze nalézt na adrese
www.allianz.cz/ochrana-udaju. Najdete zde napriklad aktudlni seznam nasich
zpracovatell, znéni zdvaznych podnikovych pravidel nebo formuldre pro
uplatnéni Vasich prav, které mdte v souvislosti se zpracovdnim osobnich Gdaja.



Pojisteni vozidel

Informacni dokument o pojistném produktu

Pojistitel: Allianz pojistovna, a.s.

Produkt: Pojisténi vozidel

V tomto dokumentu si mUzete precist stru¢né shrnuti nejdllezitéjsich vlastnosti pojisténi vozidel. Uvedené informace nejsou z dlivodu rozsahu
dokumentu kompletni. Podrobné informace se dozvite v pojistnych podminkach a pfipadné i v pfedsmluvni informaci. Konkrétni nastaveni Vaseho
pojisténi naleznete v pojistné smlouvé.

O jaké druhy pojisténi se jedna?
Povinné ruceni - diky nému uhradime skody, které zptisobite provozem svého vozidla nékomu jinému
Havarijni pojisténi - diky nému uhradime $kody na Vasem vozidle vzniklé napfiklad pfi dopravni nehodé,
kradezi nebo zivelni udalosti, jako jsou tfeba kroupy

Dalsi volitelna pojisténi - ta nejdllezitéjsi uvadime nize

Co je predmétem pojisténi?

Povinné ruceni

v uhradime $kody, které zpusobite nékomu
jinému provozem svého vozidla

v jedna se zejména o Ujmu na zdravi nebo Ujmu
usmrcenim, Skody na majetku a usly zisk

v $kodu za Vas uhradime az do vyse zvolenych limit(

Havarijni pojisténi

v uhradime 3kody na Vasem vozidle, které mohou
byt zplisobené havarii, Zivelni udalosti, odcizenim,
vandalismem, pfipadné i srazkou vozidla se zvifetem
nebo poskozenim zaparkovaného vozidla zvifretem

v 3kodu uhradime az do vys3e aktualni trzni ceny vozidla,
pfi siednaném havarijnim pojisténi s GAP az do vyse
pofizovaci ceny nového vozidla

Pojisténi skel vozidla

- uhradime Skody na viech oknech Vaseho vozidla
vcetné stiesniho okna, napfiklad po havarii,
v dlsledku zivelni udélosti nebo vandalismu

- Skodu uhradime az do vyse zvoleného limitu

Urazové pojisténi osob ve vozidle

- Urazové pojisténi mizete sjednat pro fidice nebo
pro celou posadku

- plnéni poskytneme, pokud dojde ke smrti, trvalym
nasledkdm, Iéceni Urazu (denni odskodné), pobytu
v nemochnici (denni davka)

Asistencni sluzby

v  zajistime Vam zejména opravu vozidla na misté,
odtah vozidla a odvoz posadky, uschovu nepojizdného
vozidla, zapUjceni ndhradniho vozidla

 zakladni asistencni sluzby jsou automatickou soucasti
kazdého povinného ruceni a havarijniho pojisténi

V' naklady uhradime do zvoleného limitu, nebo
eventualné i bez limitu, pokud si tuto moznost
zvolite v rdmci rozsifené asistence

Na co se pojisténi nevztahuje?

Z povinného ruceni nezaplatime zejména:

X skodu c¢i Ujmu, kterou jste zpUsobili sami sobé
nebo svému vozidlu

X majetkovou skodu, kterou jste zpUsobili svému
domacnosti

X $kodu vzniklou mezi motorovym vozidlem
a privésem nebo navésem

V havarijnim pojisténi a pojisténi skel nebudeme

hradit napfiklad Skody, které vznikly:

X pfitizeni vozidla osobou bez fidi¢ského opravnéni,

X jen na pneumatikach bez jiného poskozeni

X piirozenym opotfebenim, neodbornou manipulaci
s vozidlem

X vadou, kterd byla na vozidle uz pred sjednanim
pojisténi

X vdobé, kdy vozidlo nemélo ¢esky technicky prikaz

X na dalni¢nich zndmkach, ochrannych féliich, otviracim

mechanismu a podobné (plati jen pro pojisténi skel)

Urazové pojisténi se nevztahuje napiiklad na:

X Urazy vzniklé pfi fizeni pojisténého vozidla po poziti
alkoholu nebo jinych navykovych latek

V rdmci asistencnich sluzeb nehradime zejména naklady:

X zaplacené bez souhlasu nasi asisten¢ni centraly
X souvisejici se zanedbanou udrzbou vozidla

Existuji néjaka omezeni v pojistném

kryti?

! U havarijniho pojisténi se na $kodé podilite ¢astkou,
které se fika spoluti€ast; vysi spoluticasti si zvolite
pfi sjednani pojisténi z nabizenych moznosti

o

V nékterych pripadech je spoluticast také v pojisténi
skel (detaily naleznete v pojistnych podminkéch)

Z urazového pojisténi osob vyplatime méné, pokud:

! osoba nebyla pfipoutana



@ Kde je moje pojisténi platné?
Povinné ruceni je platné na tzemi:

v Vsech clenskych statd Evropské unie a dalSich statli vyznacenych na zelené karté

Havarijni pojisténi, pojisténi skel, asistencni sluzby a pravni poradenstvi jsou platné na izemi:
v Evropy (véetné celého Turecka) s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny

Urazové pojisténi osob ve vozidle je platné na Gizemi:

v celého svéta

Jaké mam povinnosti?

Pfi sjednavani pojisténi musite predevsim:

« uvadét vzdy pravdivé a UpIné informace, na které se Vas ptame

«  umoznit nam zjistit technicky stav vozidla prohlidkou

Béhem trvani pojisténi musite zejména:

- dbét na to, aby Zadna skoda nevznikla

+ udrzovat vozidlo v fadném technickém stavu

«  pfi opousténi vozidlo zamykat a aktivovat jeho pripadné zabezpeceni

« co nejdiive nas informovat o jakékoliv zméné tdajd uvedenych ve smlouve

Pii Skodé musite predevsim:

+ ucinit nutna opatreni, aby se skoda dale nezvétsovala

+ nahlasit nehodu policii, pokud to vyzaduje zékon a dale vzdy v pfipadé odcizeni nebo vandalismu

+  bezzbytecného odkladu ndm ozndmit vznik Skody a pravdivé popsat okolnosti jejiho vzniku a jeji rozsah

«  poskytnout ndm vsechny potfebné dokumenty (véetné Zaznamu o nehodé) a informace o skodg,
umoznit ndm provést prohlidku vozidla a dalsi Setfeni okolnosti vzniku skody

» informovat nas, jestli mate vozidlo pojisténé jesteé u jiné pojistovny

+  (zhavarijniho pojisténi) nechat opravit vozidlo podle nasich pokyn(

« (zhavarijniho pojisténi) v pfipadé odcizeni vozidla nam odevzdat doklady od vozidla a veskeré klice

«  (zpovinného ruceni) sdélit ndm, Ze proti Vdm poskozeny nebo napiiklad soud pozaduje ndhradu djmy
nebo Ze proti Vam bylo zahdjeno spravni nebo trestni fizeni a déle postupovat podle nasich pokynt

U skody, kterou jste zpusobil Vy, musite dolozZit poskozenému:

-« své osobni Udaje (jméno, pfijmeni, bydlisté, udaje své firmy)

« Udaje vlastnika vozidla
udaje o nas, ¢islo pojistné smlouvy a SPZ vozidla, jehoz provozem byla skoda zpUsobena

Kdy a jak platit?

Platby za pojisténi, takzvané pojistné, platite pravidelné po celou dobu trvani pojisténi.
Platit mGzete v zavislosti na verzi pojistné smlouvy napf. prevodem z Gctu nebo platebni kartou na nasich vybranych pobockéch.

E Kdy pojistné kryti za¢ina a konéi?
Pojisténi si mUZete sjednat na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou.
Pojisténi zacina:
» dnem nebo okamzikem uvedenym ve smlouvé jako pocatek pojisténi
Pojisténi muize skoncit zejména:
« dnem konce pojisténi uvedenym ve smlouvé, pokud je pojisténi sjednédno na dobu urcitou
«  pokud byste neplatili pojistné; v takovém pfipadé Vam posleme upominku, kde bude uvedena Ihlta pro zaplaceni
a jestlize nezaplatite ani v této Ih(té, pojisténi zanikne

Jak mohu pojisténi ukoncit?
Pojisténi miizete ukoncit zejména:
» jeho vypovédi:
- kposlednimu dni pojistného obdobi, vypovéd nam musi byt dorucena nejpozdéji 6 tydn(i pred koncem pojistného
obdobi, jinak pojisténi ukon¢ime az ke konci dalsiho pojistného obdobi
- do 2 mésichi od uzavieni pojistné smlouvy; pojisténi zanikne po 8 dnech od data doruceni vypovéedi
- do 3 mésicl od nahlaseni skody z tohoto pojisténi; pojisténi zanikne po mésici od data doruceni vypovédi
+ dohodou s nami
« odstoupenim od pojistné smlouvy
Dalsi zpUsoby a presné podminky zaniku pojisténi jsou popsané v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé.
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