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Smlouva o sdruZenych sluzbach dodavky elektFiny ze sité nizkého napéti
(dale jen "Smlouva")

Dodavatel

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Bud&jovice 7, 370 01 Ceské Budgjovice | I€: 26078201 | DIC: CZ26078201 |
Obchodni rejstitk u Krajského soudu v Ceskyeh Budgjovicich oddil B, viezka 1390
Kontakt: E.ON Zdkaznickd linka 800 111 250, businessline@eon.cz, www.eon.cz

Zakaznlk Kategorie: Podnikatel - prévnickd osoba

Nazev firmy: Kancelé¥ vefejného ochrénce prév

I€: 70836981

Adresa sidla firmy: Udolnl 658/39, Brno-misto, 602 00 Brno
Adresa pro doruéovani: Udolni 658/39, Brno-mésto, 602 00 Brno

Pfedmat a obsah Smlouvy
Zévazek Dodavatele dodévat Zdkaznikovi etektfinu a zajistit na viastni iméno, na viastni Udet a v potfebném rozsahu souvisejici sluzby
v elektroenergetice a zavazek Zakaznika zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu a cenu za souvisejici sluiby v elektroenergetice.

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé potadavku Zékaznika dle § 19g odst, 1 zdk. & 458/2000 Sb., energeticky zékon.

Odbérné misto

V piipadé, kdy idaj o typu méfeni a/nebo hodnoté hlavniho jistiée a/nebo distribuéni sazbé uvedeny v této Smilouva je jiny, nel udaj
evidovany u pfisluného provozovatele distribuéni soustavy (ddle jen “Distributor™), dohodly se smluvni strany, e plati Gdaj evidovany
Distributorem,

Doba platnosti a i¢innosti Smlouvy

Tato Smilouva je platnd ode dne podpisu obdma smluvnimi stranami a tdinna zahajenim dodévky dle 1éto Smiouvy. Smlouva je
uzaviena na dobu neuritou. Kterdkaliv smluvni strana je opravaéna Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét. Vipovidnl doba je jeden
mésic a zafind béZet prvaim dnem kalendéintho mésice ndsledujiciho po doru€eni vypovédi drubé smluvni strang.

Praduktovi fada a cena

Cena za doddvku

Vi je interval, za ktery dochdzi dle aginné prévni Upravy k vyhadnoceni odehytek u odb&nych mist s prob&hovym méfenim (zékladni
vyhodnocovaci interval). Ke dni uzavieni této Smlouvy je tento zakladni vyhodnocovacim intervalem jedna (1) hodina.

Sp, je pro OM s priibéhavym typem méfeni spotfeby mnoistvi elektfiny v MWh, které zikaznik v daném OM v dany Vi odebral. Pro OM
s nepr(b&hovym typem méfeni bude pro ureni mnolstvi elektfiny dodané v daném Vi v MWh pouiita hodnota z periodického nebo
mimofddného adeétu rozdélena do jednotlivych Vi pomoci prisludného piepogteného typového diagramu dedavky (déle jen ,TDD")
piifazenéha v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy - v pfipadg, kdy by TDD neobsahoval rozpad na jednotlivé Vi, byl by TDD pro
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rozdéleni dodané elektfiny uZit v maximalni moZné mife a takto ziskané mnoistvl dodavky by nasledné bylo rovnomérné rozdélenc do
prisludnych Vi,

DT, , je cena elektfiny denniho trhu daného Vi {v CZK/MWh) uvefeinénd (v EUR/MWHh) na strankéch OTE, a. s. (aktudlné dostupné
na: https://www.ote-cr.cz/kratkadobe-trhy/elektrina/denni-trh) a nebude-ti uvefejnéna, tak nahradni cena stanovend OTE, a.s. pro
dany Vi. Nebude-li cena elektfiny denniho trhu ani néhradni cena pro dany Vi dostupnd, uplatni se pro dany Vi zi&tovaci cena odchylky
{v CZK/MWHh). Pfevod na CZK/MWh se provede pomoci aktudlniho devizového kurzu EUR/CZK platnym ke dni uskuteéndni doddvky
elektfiny a nebude-li tato hodnota z jakéhokoliv diivedu znémé, pouZije se bezprostfedné predchézejici zndmé hadnota.

G je manipulagni poplatek ve vy&i 500 CZK/MWh. VyEi manipulaéniho poplatku je Dodavatel apravnén jednostranni ménit za podminek
a zplisobem stanovenym v &ldnku Podminky sdrufenych sluZeb doddvky elektfiny.

Zaokrouhlovdn(
Jednotkova cena za dadévku elektfiny (PC) v CZK/MWh se zaokrouhli na dvé {2) desetinné mista.

Vedle jednotkové ceny za dodané mnoZstvi elektfiny se sjednava staly plat ve vyi 0 CZK/mésic, a to za kaZdé jednotlivé OM. Vydi
stlého platu je Dodavatel opravnén jednostranné ménit za podminek a zplisobem stanovenymi v Elanku -Podminky sdruenych sluzeb
doddvky elektfiny"”,

Minimalni jednotkavé cena za dodané mnoZstvi elektfiny pro jednotlivé OM v jednotlivém kalendéfnim mésici, kterou se Zakaznik
2avazuje Dodavateli na zakladé 1éto Smlouvy zaplatit, se sjednévé ve vydi stanovené soutinem 0,25 CZK/MWh a celkavého mnolstui
skutedné odebrané elekttiny v pHslugném kalendafnim mésici (v MWh), a to i v piipadé, ve kterém by cena za dedévku dle této Smiouvy
vychézela nulovd nebo zapornd.

Smluvné sjednany zplisob stanoveni ceny za dodévku elektfiny se nepoudije v pfipad& a v rozsahu uplatnéni cenové regulace
(zastropovéni cen) stanovené nafizenim vlady, vydanym na zakladé ustanoveni § 18d zékona £, 458/2000 Sb., energeticky zaken, v
platném znénf.

Platebni padminky {(Zpisob dhrady)

Zvlédtai ujedndni
Zména dodavatele.

Podminky sdrugenych sluieb dodavky elektfiny

- Smiluvni vztahy se dale Fidi Obchodnimi podminkami dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojend 2 hladiny nizkého napéti (déle
jen "OP"), které jsou soudsti této Smlouvy.

- Dodavatel mé pravo OP jednostranni kdykoli ménit z diivodd zmén legislativy, zmé&n podminek na trhu s energieri, nutnosti
oZetFeni rizik smluvnibo vztahu, inovace poskytovanych sludeb & za Uéelem optimalizace pravnich vztahl se Zdkaznikem.
Dodavatel je opravnén kdykoli jednostranné zménit vydi stalého platu nebo manipulaénihe poplatku G 2 diivodl zmény cen
na velkoobchodnim trhu s energiemi, zm&ny devizového kurzu, 2zmény cen nakupovanych sluieb, legislativnich zmén a zmény
rozsahu slufeb poskytovanych zakaznikim. Zm&na OP, zvyieni stdlého platu nebo zvyfeni manipulagniho poplatku G bude
ozndmeno Zdkaznikovi alespof jednim z nasledujicich zpisobil: zaslanim dopisu, e-mailu nebo sms, prostfednictvim zakaznického
portalu Dodavatele (Energie24), nebo jinym prokazatelnym zpisobem, a to nejpozdéji tficity den pied Gfinnosti takové zmény. V
plipadé nesouhlasu se zm&nou OP, zvyEenim stlého platu nebo zvy$enim manipulaéniho poplatku G ma Zakaznik prave Smiouvu
vypovédét do desatého dne pfede dnem udinnosti takové zmény, a to ke dni bezprostfedné ptedchdzejicimu den Géinnosti takové
2mény.

-V pfipadé, fe Zakaznik neplni platebni povinnosti a Dodavatet mu prokazatelné zasle pisemnou upominku, je oprévnén v této
souvislosti Zékaznikovi vyuétovat smiuvni pokutu ve vydi 200 K&, Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smiuvni pokutu.

- Zikaznik se zavazuje po dobu G€innosti Smlouvy odebirat elektfinu od Dodavatele a déle se 2avazuje poskytnout Dodavateli
nezbytnou souginnost pro zah4jeni dadavky, zejména neinit nic, co by mohlo brénit zm&né dodavatele, s vyjimkou zikonnych prav
Zékaznika. Zs porudeni kterékoliv 2 téchto povinnost! se Zdkaznik zavazuje zaplatit za kaZdé odb&mé miste smluvni pokutu, kterd
se skiada z Fixni a flexibilnf #4sti. Fixni £4st &ini 500 KE. Flexibilni Zast se stanovi ndsabkemn ¢dstky 2 000 K& a poltu kalendéfnich
masich, a to i nedplnych, zbyvajicich do konce vypovédni doby, pekud Smicuvu Zékaznik pred porulenim povinnosti vypovedal,
neba jaka kdyby ji vypovédél v den porudeni povinnosti.

- Pokud do 24 masich od uzavieni této Smiouvy nedojde k zahajeni dodavky elektfiny z diivodd, které nelze pfititat Dodavateli, tato
Smilouva se od potatku rusi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Mimoridné okolnosti v dobé uzavirdni Smlouvy

Smluvni strany jsou si vEdomy, Ze tato Smiouva se uzavird v dobé, kdy na budouci dodévky plynu do Caské republiky a dal8ich zemi
Evropské unie (EU) miite mit zésadni viiv dal¥i vyvoj mezindrodni potitické situace, kterd nastala po vojenske agresi Ruské federace
viiti Ukrajing, a stavajici & budouci sankce uplatiované v souvislosti s touto agresi ze strany EU a jednotlivych &lenskych stdtd EU vig)
Ruské federaci a subjektlim, které jsou spojeny s politickeu reprezentaci Ruské federace, respektive opatfeni uplatfiovans ze strany
Ruské federace vii&i élenskym stdtdm EU,

Neni mo2né vylouit, fe vyvoj situace v eblasti dedédvek plynu bude mit téZ z&sadni dopady na dostupnost elektfiny.
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S ohledem na vyie uvedend smluvni strany sjednévajf, e Dodavatel je opravn&n Smlouvu plsemng vypovadét, nastane-li ndkters nize

uvedend udalost &i skutednost:

a} VyhldZeni stavu nouze v plyndrenstvi provozovatelem pfepravri soustavy pro celd Gzeml stdtu ve smysty §73 odst. 4 zikona &.
458/2000 Sb., energeticky zakon, v platném znéni

b} Ukaneni stavu nouze v elektroenergetice ve smyslu §54 odst. 4 zékona & 458/2000 Sb., energeticky zdkon, v platném znéni, byl-
li stav nouze pfedtim vyhldZen pro celé Gzemi stitu provozovatelem pfenasové soustavy a trval souvisle nejmén 3 kalendaini dny
{v€etné dne vyhléeni a dne ukonéeni)

¢} Zastaveni nebo pierudeni doddvek plynu z Ruske federace jako zemé plivodu plynu do Ceské republiky, nastalé zejména, nikoli vEak
vylutng, jako diistedek sankZnich opatfeni uplatiiovanych ze strany EU neba jednotlivych élenskych stath EU viidi Ruské federaci
nebo subjektlm, které jsou spojeny s Ruskou federaci, respektive jako distedek opatfeni Ruské federace uplatnénych vici EU,
jednotlivgm Elenskym statlim EU nebo subjektdm, které zajistujl doddvku a pFepravu plynu do Elenskych stétd EU.

Dodavatel mé prdva podat vipavéd Smiouvy nejpozdéji do jednoho mésice ode dne, kdy nastala vy$e uvedend udalost &i skuteénost.

Smlouva skonéi k paslednimu dni kalenddiniho mésice, ktery nasleduje po mEsici, ve kterém byla vypovéd dorutena Zskaznikovi.

Zévireltnd ustenovenl

Osoba oprévnéng jednat za Zékaznika bere na vEdomi, Ze jeji identifikaéni a kontaktni (daje bude Dodavatel zpracovavat na zakladé
oprévnéného zdjmu pro icely pfipravy, uzavieni a pIngni Smlouvy se zékaznikem, ochrany prévnich ndrokd a pravoznich potieb. Proti
takovému zpracovdni mé tato osoba prévo kdykoliv podat ndmitku. Osoba oprévnind jednat za Zakaznika pravnickou osobu a Z4&kaznik
podnikajici fyzické osoba se zavazuje informovat kontaktni osoby © zpracovéni jejich osobnich :dajti. Bliz&i informace o zpracovani
osobnich Udajd jednotlivych osob, vEetné zplisobu peddni ndmitky, jsou uvedeny na webové strince www.eon.cz, v sekci Ochrana
asobnich Udajd, v &asti tykajici se jednotlivych produkti.

Smituvni strany se dehodly, Ze Smlouvu |ze uzavfit pouze v listinné podob. Zékaznik prohladuje, Ze se s obsahem a vyznamem Smilouvy,
OP a ceniku seznémil v dostateéném pfedstihu a rozumi jeho obsahu.

Ujednanim smluvnich pokut neni dotéen ndrok Dodavatele na ndhradu majetkové Gjmy.

udéluje timto plnou moc spolenosti E.ON Energie, a.5., F. A, Gerstnera 2151/6, Ceské Budgjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice |

IC: 26078201

k zastupovéni a veSkerym prévnim (koniim souvisejicim s procesem zmény dadavatele elektfiny do vy¥e uvedeného odbérného mista,

zejména k:

- ukonZenl smluvnich vztahl s dodavateli elekttiny a zprostfedkovateli v energetickych odvétvich, a to véetné pfipadného zpétvzet!
t&chto pravnich dkend, popfipadé ukoneni smluvnich vztah s provozovatelem distribugni soustavy,

- odvolani plnych moci vystavenych zdkaznikem tfeti osob# (zejména dodavateli elektfiny nebo zprostfedkovateli) v souvislosti s
uvzavienim smlouvy, jejimi pfedmétem je dodévka elektiiny nebo zprostfedkovéni v energetickych odvétvich, a zpétvzeti pravaich
ukond uéindnych takovou tieti osobou,

- wuzavieni &i ukonZeni smlouvy o pfipojeni zafizeni Zakaznika pro distribuci a odbér elektfiny umisténého v uvedeném odbérném
misté s piisluSnym provozavatelemn distribuéni soustavy, a to véetné pfipadného zpétvzeti pravnich jednani sméfujicich k uzavFeni
¢i ukonZen této smlouvy,

- vyidddni a pfevzeti od dodavatele elektfiny kopie Smiuv o dodavce elektfiny nebo Smiuv o sdrufenych sluzbach dodavky elektiiny
uzavfenych mezi dodavatelem elektfiny a zdkaznikem,

- vyiaddni a pfevzetf od dodavatele elektiiny nejbliz5i moina data ukonéeni smiuvaich vztah( mezi dodavatelem a 2ékaznikem,

- zastupovdni zékaznika pfi registraci u spoleénosti OTE, a.s., I€: 26463318, Sokolovsk4 192/79, Karlin, 186 00 Praha 8.

E.ON Energie, a.s. je oprévnéna udélit tuto plnou moc jiné osobg, aby misto ni jednala 2a Zakaznika.

Za E.ON Energie, a.5. Za Zdkaznlka
Misto: Dne: Mista:  Brno One: 2. 1. 2023
Jméno a pfijment: Jméno a piijment:  JUDr. Pavel Potizek, Ph. D.
Funkee: Funkce:  vedoyei Kancel#fp
‘ 2 KANCELAR

Padpis: Podpis: VR ,‘,’{k_-fi"fh'o CCHRAMCE pRAY

e T e
S S — i . v TRTC=—1RIT 39

H inigfon: +A2() 847 540 £rg
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Obchodni podminky dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojena z hladiny
nizkého napéti (dale jen "OP")
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25

3.2

Obecné ustanoveni

Tyto OP upravuji dal3i préva a povinnosti zalofené Smilouvou

o dodavce elektfiny nebo Smlouvou o sdruzenych sluibich
dodévky elektfiny (ddle jen "Smlouva®) uzaviend mezi spolenosti
E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, Caské
Budgjovice 7, 370 01 Ceské Budsjovice, IC: 26078201, zapsanou
v OR vedeném u KS v Ceskych Budéjovicich v oddile B, vioike
1390 (ddle jen "Dodavatel”) a zékaznikem (dle jen "Zakaznik™)
uvedenym ve Smlouvé, Pokud se v OP hovofi o Smlouvé, je vidy
uvaZovéna jako jeden celek spoleéné s OP, nevyluZuje-li to povaha
piistuiného ustanoveni Smlouvy nebo OP.

Smluvnl strany se zavazuji pii pinéni Smlouvy postupovat v souladu
s platnym a Uinnym znénim Pravidel provozoviani distribuéni
soustavy, ke které je odbérné zafizeni Zakaznika pripojeno.

Préva a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje zahijit dodévku elektfiny neprodiend po
provedeni viech ukonli nezbytnych k zahsjeni dodavky, pokud
Zékaznik splnil véechny podminky pro jeji zahsjenl.

Zikaznik se zavazuje s ohledem na prevzeti (pfechod) odpovédnosti
za odchylku Dodavatelem, v obdobi ad zahéjeni dodédvky

do skonieni platnosti Smlouvy, odeblirat elektfinu pouze od
Dadavatele. Toto ustanoveni se nevztahuje na dodsvku elektiiny
z vyrobny Zdkaznika, instalované v odb&mém misté (d4le jen
"oMm").

Zdkeznik se zavazuje - krom& opravnéni vyplyvajicich z pravnich
predpisd tykajicich se ochrany spotfebitele -neprovidét zadné
prévni a jiné Gkony nebo jednéni, které by branity Dodavateli
provést zménu dodavatele k pfedpoklddanému terminu zshéjeni
dodavky, uvedenému ve Smlouvé.

Jestlize 2ékaznik poaduje dodavku elektfiny osvobozené od
dané z elektfiny, je povinen splnit pro takovou dadévku vedkeré
podminky poZadované pfisludnym prévaim pFedpisem a podle
potFeby toto spln&ni podminek hodnovérné doloit Dodavateli.
Zéroven je Zékaznik povinen oznadmit a doloZit bez zbyteéného
odkladu skutecnosti, které maji nebo mohou mit viiv na zménu
povinnosti Dodavatele v souvistosti s dani z elektfiny. Jestlize
Zékaznik hodla nabyt elektfinu asvobozenou od dané v pfipadech,
kdy ji lze takto nabyt pouze na zékladé povolent k nabyti elektfiny
bez dané (pfipadné jiného dokumentu), je povinen tento dokument
vidy pfedloiit Dodavateli, a to vetn# jeho zmén. Zékaznik se
2avazuje uhradit Dodavateli veskerd ndklady, které mu vzntknou
na zdkladé nebo v souvislosti s porugenim povinnosti Zakaznika,
uvedené v tomnto odstavci (zejména ndklady za ulozené sankce).
Pfi pfedchazeni stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstrafiavani
nésledki stavu nouze se Zékaznik zavazuje dodriovat opatieni
(zejména omezeni spotieby nebo zmény dodéavek elektfiny), kterd
pro tyto situace stanovi provozovatel distribuéni soustavy {déle jen
"POS"} v souladu s pisludnymi prévnimi pfedpisy.

Mé¥eni a provadéni odeétu

Pro urZeni vySe odbéru elektfiny se poutiji idaje poskytauté PDS.
V ptipadé, Ze tyto (idaje nejsou k dispozici, mnoZstvi odebrané
elektfiny urdi Dodavatel zpisobem stanovenyem pravnimi pfedpisy.
Méfeni odbéru elektfiny je provadéno méFicim 2sfizenim ve
viastnictvi PDS, ktery zodpovida 2a sprévnost nsméfenych udajd.
V piipadé pochybnosti o sprévnosti méfeni bude vidy za spravny
povaiovan ten (idaj, ktery potvrdi PDS.

Zékaznik je povinen v souladu s pravnimi piedpisy umoZnit pfistup
pristuSnému PDS k méficimu zafizeni (napf. za Uéelem jeho odetu,
kontroly, montaZe, vymény, demontéaZe nebo udriby). Zdkaznik se
zavazuje uvhradit Dodavateli vedkeré néklady, které mu vzniknou

na 2dkladé nebo v souvislosti s porufenim povinnosti Zdkaznika,
uvedené v tomto odstavci.

Ceny, zpusob a misto plndni
Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovand pindnl
cenu za dodévku elekttiny, stanovenou Smilouvou, a cenu za

4.2

43

44

4.5

4.6

4.7

48

4.9

souvisejici sluiby v elektroenergetice, uplatiovanou v souladu

s cenovou regulaci, a rovnéz viechny dané a ostatni platby,
zejména dan z elektiiny a dan z pfidané hodnoty (déle jen "Celkova
cena"”).

Zikeznik se zavazuje platit Dodavateli za kazdé fakturaéni obdobi
Celkovou cenu formou zéloh, a to zplisobem uvadenym ve
Smlouvé. Vyse zilob pro prvni fakturaZn obdab je sjedndna ve
Smilouvé. Vyie zdloh pro kaidé nésleduijici fakturagni obdobi, které
je Zdkaznik povinen platit, je uvedena na pFistuiném predpisu zéloh
nebo faktufe. Zilohy jsou splatné do 15. dne prvnihe kalendéfniho
mésice (v pfipadé mésicni zdlohy kaZdého mésice) zélohového
obdobi (cyklus ziloh) s tim, Ze prvni ziloha je splatna ve lh(ité
stanovené Dodavatelem, kterd nesmi byt kratsi nez 10 dni od
ozndmeni této thity Zdkaznikovi.

Fakturacni obdobi je kaidé obdobi, za které je provedeno
Dodavatelem vyiétovani Celkové ceny a vyst piisluény doklad
(déle jen “faktura”). Prvni fakturaéni obdobi zatins zahdjenim
dodévky. Délka fakturaZniho obdabi je pfedpoklédéna 12 mésicd

a jeho skuteénou délku urfuje Dodavatel, a to zejména s ohledem
na odedty spotfeby elektfiny, provadéné PDS.

Vegkeré penéiité zévazky Zdkaznika jsou hrazeny pouze
bezhotovostni formou (prostfednictvim poskytovatele platebnich
sluZeb) a jsou povaZovdny 2a spin&né okamiikem piipsdni dluiné
Eastky na bankovni Uget Dodavatele a pod variabilnim symbotem,
ktery je uveden v pfisluiném platebnim dokladu (napf. faktura,
pfedpis zdloh, upominka), na jehoZ zikladé je tato &dstka uftovéna.
Veskeré pendZité 28vazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostni
formé (prostfednictvim poskytovatele platebnich sluieb), jsou
povaiovany za splnéné okamiikem pFipsani dluiné éastky na
bankovni (et Zékaznika, jehoZ &islo je uvedeno ve Smlouvs,
piipadné na jiny ulet, jehoi ¢islo bylo Dodavateli oznémeno
Zékaznikem v souladu s touto Smlouvou. V ostatnich pfipadech

se penéiité zdvazky Dodavatele povaiuii 2 splnéné okamiikemn
dorugeni penéini poukizky na diuinou &stku Zdkaznikovi.

Pokud Zdkaznik poukéie platbu s nespravnym variabitnim
symbolem nebo ji poukdZe na nespravny bankovni (et Dodavatele,
je Dodavatel oprévnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou
8 Uétovat mu tirok 2 prodieni za opoid&né placeni od data splatnosti
a2 do obdrieni sprévné poukédzané a oznadené platby.

V pfipadé, Ze na zdkladé@ vydétovani Celkové ceny je zjistén
doplatek, Zdkaznik jej uhradi na zékiadé faktury a ve thiit uvedené
ve faktufe. V plipadé, Ze je na zakladé vyGEtovani Cetkové ceny
zjidtén preplatek, bude tento preplatek vrécen Dodavatelem na
2ékladé faktury vystavené Dodavatelem, a to zpusobem a ve thité
uvedenymi ve faktuFe.

M3-li Zakaznik sjedndno zasfldni faktur v elektronické podobé,
vyhrazuje si Dodavatel v odivodnénych pfipadech prévo zasilat
faktury Zékaznikovi v listinné podobé.

Zékaznik md v pfipadé zjiSténi chyby ve vyictovéni plateb

dle Smlouvy, zejména pak pfi zjiSténi chyby ve faktufe, pravo
pfistudnou chybu pisemné reklamavat na kontaktni adrese
Dodavatele, a to ve lhiité nejpozdéji do 90 kalendsfnich dnd ode
dne splatnosti pfedmétné platby. Reklamace nema odkladny
ucinek na splatnost platby, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4.10 V piipadé prodleni s plnénim svych penéiitych zavazkl se smluvni

strana, kterd je v prodleni, zavazuje uhradit druhé seluvni strané
urok z prodleni ve vyi stanovené pfislusnym prévnim piedpisem

a pokud jej nelze takto stanovit {napf. pfedpis pozbude Ucinnosti),
pak ve vy$i 0,05 % z dluzné Eastky za kaidy zapofaty den pradient.

Zména smluvnich Gdaji

Smlouva miie byt ménéna & dopliovéna pouze pisemnou
dohodou, neni-li ddle stanoveno jinak.

Zménu vySe zéloh, cyklu zaloh a zplisobu zasiléni faktur lze provést
dohodou smiuvnich stran, vedle zptisobu uvedeného v odst. 5.1,
také elektronicky prostym e-mailem, nahravanym telefonnim
hoverem u Dodavatele nebo prostfednictvim zékaznického portdlu
Oodavatele (Energie24). Zéroven plati, e v pfipadé pfepisu (zmény
Zikaznika v OM) je moEné Srlouvu se stavajicim Zakaznikem
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ukonit i telefonicky, a to 2a sougasné iEasti stévajiciho a nového
Zakaznika u telefonické dohody. Uginnost ukonéeni Smlouvy se
stavaijicim Zakaznikemn v pfipadé pepisu nastdvd okamiikem
23hajeni dodsvky novému Zékaznikavi na zékladé Smiouvy
uzaviené s Dodavatelem,

Smluvni tidaje mohou byt upraveny prostfednictvim zdkaznického
portélu Dodavatele (Energie24) nebo na 28kladé jednostranného
oznémeni provedeného v pisemné formd, prostym e-mailem nebo
nahrévanym telefonnim hovorem u Dodavatele, a to v pfipadech,
kdy dochéai ke zméné:

a) zpUsobu uhrady faktur nebo 2dloh,

b) bankovniho spojeni,

¢) telefonniho &isla, mobilniho &isla, tisla faxu nebo e-mailu,

d) adresy pro doruéovini,

€) osoby oprévnéné k zastupovani Zakaznika,

f) DIC, ndzvu obchodni firmy, sidls firmy nebo mista podnikani
Zékaznika,

g) pfijmeni Zékaznika,

h) adresy odb¥rného mista Zikaznika.

V pripads, te Dodavatet po¥dda Zékaznika o dolozeni
oznamovanych skuteénosti dle pism. €} at h), je Z&kaznik povinen
tyto skute&nosti Dodavateli neprodlené doloiit, jinak neni
Dodavatel povinen zménu phjmout, pfipadné je opravnén pfijatou
zménu odmitnout.

V piipadé zmény provédéné prostfednictvim nahrdvaného
telefonniho hovoru se Zékaznlk prokazuje minimdlné tfemi
identifikatory OM uvedeného ve Smlouvi (napf. jméno a pfijmeni,
EAN, adresa OM, &slo mista spotfeby, &islo Smlouvy. zdkaznické
Zislo atd.). Na nahrvéni telefonniho hovory bude Zakaznik
upozornén. V pfipadé zmény providéné prostiednictvim
2akaznického portalu Dodavatele je Z&kaznik povinen se fidit
podminkami ugivéni tohoto zékaznického portélu.

Smluvni strany jsou povinny 2ajistit, aby jejich identifikani
(komunikaéni) idsje odpovidaly skuteinému a pouditelnému stavu.
Smluvni strany nesou odpovédnost za funkénost komunikaZnich
kanall, které mize druhd smluvni strana v souladu se Smiouvu
poutit.

Zanik Smlouvy, pferudeni, ukonéeni dodévky elektfiny
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurditou, miie ji pisemné
vypovédét kterékoli ze smluvnich stran s vypovédni dobou

3 mésice. Vypovidni doba zadind bizet prvnim dnem kalendainiho
mésice nésledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi.

Kazd4 ze smluvnich stran je oprévnéna odstoupit od Smiouvy

v pfipadé neplnéni smiuvnich povinnosti druhé smluwni strany.
Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a je uginné

ke dni jeho dorugeni, pokud odstupujici smluvni strana neuvede
pozdégjdi datum.

Smluvni strany se dohadly, e v piipadé preruieni dodévky
elektfiny z diivodu neopravnéného odbéru elektiiny vanikd
Dodavateli prévo odstoupit od Smiouvy.

Pieruteni nebo ukonZeni doddvky elektiiny provede PDS na
3adost Dodavatele. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli
ve&keré néklady, které mu vznikly bud piimo nebo v souvislosti

s preruenim, ukanZenirn dodavky elektfiny nebo opétovnym
obnovenim dodavky elektfiny do OM.

Ke dni zéniku Smlouvy zanikaji vetkers préva a povinnosti
smiluvnich stran 2 této Smiouvy vyplyvajicl, s vijimkou téch
zévazkd obsatenych v jejich ustanovenich, z jejichi povahy vyplyvd,
e maji trvat i naddle.
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Ustanoveni prechodnd a zévéreénd

Zahajenim dodavky elektfiny die Smlouvy se ruli viechny dfive
uzaviené smluvni vztahy, jejichi pfedmétem je dodévka elektiiny
do odbérnych mist uvedenych ve Smilouvé uzaviené mezi stejnymi
smiuvnimi stranami nebo jejich pravnimi pFedchiidci.

V pHpadé kondni prévniho jednéni Dodavatele, vietné uzavirani,
zmény a ukontovani Smiouvy, lze viastnoruéni podpis zéstupce
Dodavatele nahradit faksimilii tohoto podpisu.

Pévodni znéni tohota adstovce obsohujici znéni souhlosu se
zpracovdnim osobnich ddajti se neuplotiuje z divodu zojisténi
souladu s obecné zdvoznymi prévnimi piedpisy v oblasti ochrany
osobnich ddoji.

Orgdnem, ktery je oprévndn v zikonem stanavenych pfipadech
rozhodovat spory mezi Zékaznikemn a Dodavatelem a pfijimat
stiznosti Z5kaznika je Energeticky reguladni ufad (www.eru.cz).
Ve smyslu ustanoveni § 89a obZanského soudniho fédu se

obé& smluvnl strany dohodly, %e v pfipadé fedeni sporl soudni
cestou bude mistnd pfistuinym soudem Okresni soud v Ceskych
Budéjovicich, popF. Krajsky soud v Ceskych Budgjovicich. Toto
ustanoven/ plati pouze pro Zakazniky, ktefi nejsou spotfebitelé.

V pHpadé rozporu mezi Smlouvou a témito OP majl pfednost
ustanoveni uvedend ve Smiouveé.

Tyto OP nenahrazuji obchodni podminky, které jsou soutasti smluv
uzavienych do 31.12. 2015.

Tyto OP nabyvaji u&innosti dnem 1. 1. 2016.

v Ceskych Budéjovicich dne 3. 11. 2015

Predstavenstvo E.ON Energie, a.s.



