Smlouva o poskytovani sluzeb
dle ust. § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

Smluvni strany

Nazev: Zakladni umélecka Skoly Litoméfice

Sidlo: Masarykova 46, 412 01 Litoméfice

ICO: 46773410

Zastoupena: Mgr. Dominikou Valeskovou, feditelkou $koly

(dale jen ,objednatel")

a
Nazev: JS-IT s.ro.
Sidlo: Revoluéni 1836/20

412 01 Litoméfice - Pfedmésti
ICO: 09441956
DIC: CZ09441956

Bankovni spojeni: Fio Banka, a.s., &.u. 2001856838/2010

Zastoupena: Jaroslavem Simou, jednatelem
(déle jen ,zhotovitel")

uzaviraji v souladu s ust. § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale
jen ,0Z") tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb

I. Pfedmét plnéni

Zhotovitel se zavazuje pro objednatele zajistovat v souladu s jeho pokyny nize uvedené
¢innosti (dale jen ,dilo*):

Spravu pocitacové sité a adrzbu vypocetni techniky objednatele: pro 60 pogitadu
trvale pfipojenych k siti objednatele. Zejména se zavazuje provadét tyto Cinnosti:

a) instalovat a konfigurovat operagni systémy a programové vybaveni na fyzickém a
virtualnim serveru objednatele; sledovat vydavani opravnych softwarovych baliku
vyrobcem systému a tyto podle potieby priib&2zné aplikovat;

b) zajistit automatické zalohovani diskil viech serverd objednatele kazdych 24 hodin,
v pfipadé potfeby obnovit data na discich serveru v rozsahu odpovidajicim
poslednimu zalohovani;

c) zaijistit zabezpedeni sité proti zneuZiti Gtokem zvendéi;
d) zaijistit pfipojovani poéitadu k siti a jejich odpojovan;
e) vést evidenci pfipojenych po&ita&u;

f) na pocitace pfipojené k siti instalovat a udrZovat aktualizovany klientsky software
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umoznujici vyuzivani sluzeb poditaové sité;
g) konfigurovat aktivni prvky sité a sledovat jejich provoz

h) zajistit béZnou udrzbu aktivnich prvku sité, pocitacu, servert a sitovych rozvodi

Il. Misto plnéni

1) Smluvni strany se dohodly, Ze zhotovitel bude dilo provadét:
a) vzdalenym pristupem prostfednictvim internetu, bude-li to mozné a Gcelné

b) v prostorach sidla objednatele na adrese uvedené v zdahlavi této smlouvy,
nebude-li mozny postup dle pism. a) tohoto &lanku

lll. Cena za dilo

1) Cena za dilo ujednana stranami je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy. Smiuvni
strany &ini nespornym, Ze jeji vySe je stanovena dohodou a je obvykla v misté, Case
a rozsahu plnéni.

2) Cena je splatna na zakladé darfiového dokladu vystaveného zhotovitelem se
splatnosti 14 dnd ode dne doruceni dafiového dokladu objednateli. Zdanitelné
plnéni se povazuje za uskuteénéné poslednim dnem pfisludného kalendafniho
mésice.

IV. Povinnosti objednatele
1) Objednatel je povinen:

a) poskytovat zhotoviteli soucinnost nezbytnou k provadéni dila, zejména se
zavazuje poskytnout mu podklady a objednateli dostupné informace nezbytné
k provadeéni dila dle pozadavku zhotovitele;

b) uhradit zhotoviteli za provadéni dila cenu podle Pfilohy &. 1 této smlouvy;

c¢) zaijistit dodrzovani pravidel uzivani poc&itatové sité ujednanych se zhotovitelem
vSemi uZivateli; pfipadné zmény téchto pravidel bude objednatel se zhotovitelem
konzultovat a vyzada si k takovymto zménam jeho stanovisko

d) konzultovat se zhotovitelem veskeré planované zmény ve vybaveni pocitaCove
sité (rozvody, aktivni prvky, servery) a pfipojovani dalSich stanic; informovat
zhotovitele o skute¢nostech, které se tykaji provozu poéitaové sité nebo jejiho
pfipojeni na Internet

e) umoznit zhotoviteli pfi provadéni jeho sluzeb pfistup do vS8ech prostor, v nichz
jsou instalovany ¢asti pocitaCové sité nebo v nichz se nachazeji pocitace
pripojené k siti, a to po predchozi domluvé i mimo pracovni dobu objednatele;
umoznit zhotoviteli zapUjéeni klicld od uzaméenych prostor nebo patrovych
univerzalnich kli¢li; evidence téchto zapujéek bude vedena zpusobem



1)

2)

f)
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stanovenym objednatelem dle jeho vnitinich pravidel.

zavady a poZadavky hlasit do webového rozhrani https://helpdesk.simaj.cz
povéfenym pracovnikem.

V. Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel se zavazuje:

a)

b)

d)

zajiStovat provoz pocitacové sité a v pfipadé poruchy organizovat havarijni
servis server, aktivnich prvkl sité a kabeldZe tak, aby nebyl ohroZen a nad
miru nezbytné nutnou narusen rutinni provoz objednatele;

zabezpecit vhodnym zplsobem v pracovni dny v dobé& od 8:00 do 18:00 hod
svou dosaZitelnost (gsm: 739 619 906, elektronickou postou: info@js-it.cz,) tak,
aby v pfipadé poruchy mohly byt zahajeny prace na vyhledani jeji pfiginy a jejim
odstranéni do 24 hodin od oznameni;

v pfipadé poruchy odstranit jeji pfi¢iny nebo zajistit odstranéni takovychto pFicin
tak, aby provoz poéitatové sité mohl byt obnoven nejpozdsji 72 hodin od
oznameni a plné funkénost sité byla obnovena nejpozdsji 7 dni od oznameni:

provadét dilo s odbornou péci, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti,
dodrzovat pfislusné pravni pfedpisy vztahujici se k &innosti jim vykonavané
vCetné pfedpisi BOZP a PO, respektovat interni pfedpisy objednatele a zdrzet
se jakéhokoli jednani, které by mohlo poskodit objednatele, jeho dobrou povést
Ci by mohlo vést ke stietu s opravnénymi zajmy objednatele;

informovat objednatele o vysledcich své &innosti a informacich zji§ténych
v pribéhu provadéni dila, pokud k tomu bude objednatelem vyzvan

Zhotovitel je dale povinen:

a)

b)

sdélovat objednateli veSkeré informace a okolnosti, které zjisti pfi provadéni
dila, pokud by mély vliv na zménu pokynd objednatele, zejména je povinen
pisemné objednatele upozornit na nevhodnost jeho pokyni, které by mohly mit
za nasledek vznik Skody; za dodrZeni pisemné formy se pro tento tigel povaZuje
rovnéz vzajemna vyména e-mailovych zprav.

V pfipadé, Ze objednatel i pfes upozornéni zhotovitele na spinéni pokynt bude
trvat, neodpovida zhotovitel za vzniklou $kodu.

zachovavat v0gi tfetim osobam migenlivost o vSech informacich, které se tykaji
c¢innosti objednatele nebo jeho klienti a partnerd, s nimiZ se seznami pi
provadéni dila, pokud nepUjde o skuteCnosti a informace vefejné znamé;
povinnost miCenlivosti se zhotovitel zavazuje zachovavat i po ukonéeni
smluvniho vztahu s objednatelem a zavazat k ni ve stejném rozsahu i vSechny
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osoby, prostfednictvim nichz bude plnit zavazky vyplyvajici mu z této smlouvy

VL. Odpovédnost

1) Zhotovitel odpovida za to, Ze jim provadéné Einnosti uvedené vyse v této smiouvée
budou v souladu s platnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, vnitfnimi
pfedpisy objednatele, se kterymi byl zhotovitel prokazateln& seznamen, a
technickymi a bezpeénostnimi standardy.

2) Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu, zpUsobenou zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy nebo zobecné zavazného pravniho
predpisu.

3) Zhotovitel neodpovida objednateli za $kody, které vzniknou v dusledku osazeni sité
zarizenim (HW nebo SW) objednatelem, které zhotovitelem nebylo schvaleno.

VIi. Sankce

1) V pfipadé, Ze zhotovitel bude v prodleni s jakymkoli terminem pinéni uvedenym
v této smlouvé a jejich pfilohach, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve
vysi 200,- K¢ bez DPH za kazdy zapoc€aty den prodleni.

2) V pfipadé prodleni objednatele s Ghradou Fadné vystavené faktury, je zhotovitel
opravnén Ucétovat objednateli Grok z prodleni v zakonné vysi z fakturované ¢astky
za kazdy zapocaty den prodleni.

3) Smiluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do 15 kalendafnich dnii ode dne
dorudeni jejich vyuétovani,

4) Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu
Skody vzniklé v pfic¢inné souvislosti s poruSsenim smiuvni povinnosti, za jejiz
nedodrzZeni je smluvni pokuta vymahana a uctovana.

VIIl. Ukonéeni smluvniho vztahu

1) Tato smlouva je uzaviena do 31. ledna 2023 ode dne jejiho podpisu smluvnimi
stranami.

2) Smluvni vztah Ize pfed ukonéenim doby, na kterou je smlouva uzaviena, ukoncit
pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich
stran, a to i bez udani divodu. Vypovédni doba se sjednava v délce dvou mésicu a
poéina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni doru€eni vypovédi druhé smluvni
strané.

3) Smluvni vztah mGze byt ukonéen okamzitym odstoupenim jedné ze smluvnich stran
dorué¢enym druhé smluvni strané. Divodem pro okamzité odstoupeni je poruseni
smlouvy podstatnym zpusobem.

Za podstatné porudeni smlouvy:
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a) na strané objednatele se povaZuje neposkytnuti podkladl, informaci &
soucinnosti nezbytnych pro provadéni dila, nebo pokud objednatel trva na svych
pokynech, pfestoZe jsou tyto pokyny v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, na coZ byl zhotovitelem prokazatelné upozornén.

b) na strané zhotovitele se povaZuje zneuZiti & zvefejnéni informaci tykajicich se
objednatele nebo jeho klientd, &i jiné zavaZné poruseni zavazkd vyplyvajici

z této smlouvy &i pravnich predpist.
4) V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu je zhotovitel povinen uskuteénit vekeré
prace nutné k zamezeni vzniku bezprostiedné hrozici $kody objednateli a

informovat objednatele o nutnosti uéinéni dalSich opatieni, ktera by zabranila
vzniku Skody jinak hrozici.

IX. Zavéreéna ustanoveni
1) Nedilnou souéasti této smlouvy je PFiloha & 1 — Cena dila.
2) Tato smlouva muze byt ménéna pouze na zékladé pisemnych vzestupné

Cislovanych dodatk(. Za dodrZeni pisemné formy se pro tento G&el nepovaZuje
vzajemna vyména e-mailovych nebo jinych elektronickych zprav.

3) Tato smlouva se Fidi platnou pravni Gpravou Ceské republiky, zejména prislusnymi
ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

4) Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom.

5) Obé smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem predetly a Ze
vyplyva z jejich vyslovné, vazné a svobodné vile a nebyla uzaviena v tisni &i za
jinak nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

V Litoméficich dne {3 /2. 447

objednatel: zhotovitel:

?
/

JS-ITs.r.0.
Revoluént 1Mf{/m. Predmésti
i D

I1CO: 09441 C: C209441956
Tel: +420 730 61 E-mail: info@js-it.cz

Zakladni umélecka skoly Litoméfice JS-IT s.r.o.

Masarykova 46, 412 01 Litoméfice Jaroslav Sima
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Mgr. Dominika ValeSkova Jednatel

feditelka Skoly
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Priloha €. 1 - Cena dila

Pocet hodin za kalendaini Cena za 1 hodinu (véedni Cena celkem za kalendaini
mésic dny 08:00 — 18:00) mésic
10 500,- K& bez DPH 5 000,- K& bez DPH
Pfedpokladany pocet hodin se miiZe po vzajemné dohodé obou stran zménit a tim i
celkova cena dila.

V Litoméficich dne o/ 3. 72, 2044,

objednatel: Zhotovitel: [}

J S-ﬁ; S.r.0.

Revolugni 1836/20/417 §1 Litoméfice, Predmésti
1€0: 0 DIC: CZ09441856
Tek: +420 619 906 E-mail: info@ijs-it.cz

Zakladni umélecka $koly Litomé&fice JS-IT s.r.o.
Masarykova 46, 412 01 Litoméfice Jaroslav Sima
Mgr. Dominika Valeskovéa Jednatel

feditelka Skoly






