Cislo smlouvy: ~ 00001/2022/RS

RAMCOVA SMLOUVA O ZAJISTENI PROVOZU VODOHOSPODARSKE INFRASTRUKTURY
dle ustanoveni§ 1746 odst. 1 a§ 2332 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist

Spole¢na voda d.s.o.
ICO: 17408288
se sidlem Masarykovo namésti 100, 256 01 BeneSov

zastoupeny: Ing. Roman Tichovsky, pfedseda rady na zakladé rozhodnuti Rady DSO - Usneseni ¢.
01/19/12/2022

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo ugtu: 6400640389/0800

(dale jen ,,0SO")

Vodohospodarska spole¢nost Benesov a.s.

ICO: 47535865

se sidlem Cernoleska 1600, 256 01 Benesov

spoleCnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 27737

zastoupena: Dipl. Ing. Zdenék Horsak, Ph.D., pfedseda predstavenstva
Mgr. Ludék Jenista, mistopfedseda predstavenstva

Bankovni spojeni: Komerénibanka a.s. - pobo¢ka BeneSov
Cislo ugtu: 5907111/0100

(dale jen,,Provozovatel")

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zajisténi provozu vodohospodarské
infrastruktury (dale jen ,,Smlouva").

Preambule

DSO je pravnickou osobou dle ustanoveni§ 49 a néasl. zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpist zaloZzenou za Uu€elem ochrany a prosazovani spoleénych
zajmu obci, které jsou ¢leny DSO (dale jen ,,Clenska obec"), v souvislosti se zaji§ténim zasobovani
vodou, odvadéni a Cisténi odpadnich vod a zajisténi spravy, udrzby a provozu
vodohospodafského majetku DSO a Clenskych obci;
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0OSO a jeho Clenské obce se v souladu se smlouvou o vytvofeni OSO a stanovami OSO jako
spoleCni zadavatelé dohodli na spoleéném zadavani vefejnych zakazek za ucelem vykonu
relevantni Cinnosti dodavateli, ktery je pfidruzenou osobou k nékterému ze spolecnych
zadavatell, o ¢emz mezi sebou sjednali samostatnou smlouvu, na jejimz zakladé je OSO
uzavirana tato Smlouva;

Provozovatel je obchodni spole¢nosti, jejiz pfedmét podnikani zahrnuje provozovani vodovodu
a kanalizaci jakozto souhrnu cinnosti, kterymi se zajiStuje dodavka pitné vody nebo odvadéni
a Cisténi odpadnich vod a ktera je ve vztahu k OSO v postaveni tzv. pfidruzené osoby ve smyslu
ustanoveni § 155 odst. 1 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZ"), a to na zakladé postaveni OSO jako akcionare
Provozovatele s moznosti jmenovat ¢leny predstavenstva Provozovatele a vétSinu ¢lent dozorci
rady Provozovatele, vykonavajiciho tak dominantni vliv ve smyslu ustanoveni§ 151 odst. 3 pism.

) ZZVZ.
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1.1

2.1

2.2

L

Uvodni ustanoveni

Ugelem této Smlouvy je Gprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti se
zajisténim odborného nakladani s vodohospodaiskym majetkem v podobé vodovodni a
kanaliza¢ni sité, které jsou soucasti kanalizace pro vefejnou potfebu a/nebo o kterych bude
postupem dle ustanoveni§ 1 odst. S zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonl (zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZVaK") stanoveno, Ze podléhaji pravni Upravé obsazené v ZVakK,
vodnich dél a staveb, jejich soucasti a pfisluSenstvi, véetné pozemkd, jakoz i dalSich véci, jejich
soucasti a pfisluSenstvi, které jsou urCeny anebo jsou potfebné pro fadné provozovani
vodarenskych, kanalizacnich sluZzeb a €innosti s nimi souvisejicich (dale jen ,,Vodohospodaisky
majetek”) a které jsou ve vlastnictvi DSO nebo Clenskych obci a zabezpedeni provozu
Vodohospodaiského majetku pro ucely plynulého a bezpecného zasobovani pithou vodou a
odvadéni a Cisténi odpadnich vod.

Ugelem této Smiouvy je zarover zlep$ovani technického stavu Vodohospodaiského majetku
pfi spravé, udrzbé, opravach a obnové scilem zajisténi jeho udrzitelnosti a rozvoje a
zvySovani kvality sluzeb odbératelim pfi zasobovani pitnou vodou a odvadénim a ¢isténim
odpadnich vod.

li.

Predmét Smlouvy
Pfedmétem této Smlouvy je zavazek:

a) DSO a jednotlivych Clenskych obci pfenechat za podminek dale uvedenych v této
Smlouvé Provozovateli na zakladé dil¢ich smluv uzaviranych postupem dle ustanoveni
¢l. lll. tétoSmlouvy, ato s minimalnimi nalezitostmi dle zavazného vzoru tvoficiho pfilohu ¢.1
této Smlouvy (dale jen ,Diléi smlouva") v souladu s ustanovenim § 8 odst. 2 ZVaK, za
podminek a v terminech stanovenych v této Smlouvé a jednotlivych Dil€ich smlouvach, do
provozovani Vodohospodarsky majetek;

b) Provozovatele provozovat po dobu trvani této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv
Vodohospodarsky majetek v souladu se ZVaK a podminkami stanovenymi v této Smlouvé a
jednotlivych Dil€ich smlouvach a hradit za uzivani a pozivani Vodohospodarského majetku
pachtovné ve vySi a za podminek dle této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smlouvach.

DSO se na zakladé této Smlouvy zavazuje pfenechat na zakladé jednotlivych Dil€ich smluv
v souladu s ustanovenim§ 8 odst. 13 a 14 ZVaK Provozovateli pravo vybirat od odbératelt vodné
a stocné.
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3.1

3.2

3.3

3.4

1.
Uzavirani Dil¢ich smluv

Dil&i smlouvy budou uzavirdny vzdy na zakladé pfedloZeni pisemného navrhu na uzavieni DilCi
smlouvy doru¢eného Provozovateli ze strany DSO. K uzavreni Dil¢i smlouvy a vzniku zavazku
smluvnich stran dle ustanoveni ¢l. li. této Smlouvy ve vztahu ke konkrétnimu
Vodohospodarskemu majetku dle navrhu na uzavieni Dil€i smlouvy dochazi okamzikem podpisu
Diléi smlouvy vSemi smluvnimi stranami, nebude-li smluvnimi stranami v ramci Dil¢i smlouvy
stanoveno jinak.

Dil¢i smlouvy s Provozovatelem bude v souladu s podminkami spoluprace zadavatelll mezi DSO
a jeho Clenskymi obcemi popsanymi v preambuli této Smlouvy uzavirat DSO.

Navrh na uzavreni Dil¢i smlouvy musi vzdy obsahovat alespor:

a) uplny seznam Vodohospodafského majetku v dotéené Clenské obci, jehoZ prenechani do
uzivani a pozivani a provozovani by mélo byt pfedmétem Dil¢i smlouvy;

b) navrh  vyse a/nebo zplsobu stanoveni pachtovného za uzivani a pozivani
Vodohospodarského majetku a jeho platby;

c) navrh zpusobu tvorby ceny pro vodné a sto¢né v ramci provozovani Vodohospodarského
majetku na uzemi dotéené Clenské obce;

d) navrh vykonovych ukazatell kvality vodohospodarskych sluzeb a jejich parametri v ramci
provozovani Vodohospodarského majetku na tzemi dotéené Clenské obce;

e) navrh doby trvani Dil¢i smlouvy.

Provozovatel je povinen nejpozdéji do 10 pracovnich dnl po obdrZzeni navrhu na uzavrieni Dil¢i
smlouvy od DSO zaslat DSO:

a) sdéleni, Ze navrh na uzavieni Dil€i smlouvy akceptuje se stanovenim terminu jejiho uzavieni;
nebo

b) upraveny navrh na uzavreni Dil¢i smlouvy s oddvodnénim zmény parametr(i Dil¢i smlouvy
navrhovanych ze strany DSO.

DSO je povinen zaslat Provozovateli reakci na sdéleni dle pism. a), nebo b) pfedchoziho
ustanoveni vzdy nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od obdrzeni pfislusného sdéleni
Provozovatele.
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3.5

3.6

4.1

5.1

5.2

Postup dle ustanoveni dle ustanoveni odst. 3.3 tohoto ¢lanku a prfedchoziho ustanoveni bude
smluvnimi stranami opakovan obdobné az do okamziku, nez dojde k uzavieni pfislusné Dilci
smlouvy.

Nedojde-li z jakéhokoliv divodu k uzavieni Dil¢i smlouvy ani do 90 kalendarnich dnu od prvniho
doruc€eni navrhu na jeji uzavieni Provozovateli a nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak,
budou strany postupovat dle ustanoveni ¢l. XVIII. této Smlouvy.

Navrhy na uzavieni Dil€ich smluv, sdé&leni Provozovatele dle ustanoveni odst. 3.3 tohoto
Clanku a reakce DSO dle ustanoveni odst. 3.4 tohoto ¢lanku budou smluvnimi stranami
provadény:

a) pisemné s podpisem opravnéného zastupce pfislusné smluvni strany prostfednictvimdrzitele
postovni licence;

b) elektronicky prostfednictvim datové schranky;

c) elektronicky prostfednictvim e-mailové zpravy.

Iv.

Doba trvani Smlouvy

Provozovani se sjednava na dobu ur€itou, ato od 1. 1. 2023 do 31.12. 2032.

V.

Vodohospodaisky majetek

Smluvni strany sjednavaiji, ze nabude-li DSO nebo prislusna Clenska obec po dobu trvani dotsené
Dil¢i smlouvy dalSi Vodohospodarsky majetek nad ramec specifikace obsazené v pfislusné Dil¢i
smlouvé, vznikne Provozovateli pravo takovyto majetek uzivat a pozivat za podminek dle této
Smlouvy a dotéené Dil¢i smlouvy okamzikem jeho protokolarniho predani a prevzeti.

Protokoly o pfevzeti Vodohospodarského majetku musi byt vzestupné Cislovany DSO astavajise
okamzikem jejich podpisu zastupci smluvnich stran soucasti pfilohy pfislusné Dil&i smlouvy
vymezujici Vodohospodafsky majetek pfenechany do uzivani a pozivani a provozovani na
zakladé této DilCi smlouvy.

Novy Vodohospodarskymajetek je zaveden do seznamu propachtovaného Vodohospodarského
majetku dnem pFevzeti uvedeném v pfedavacim protokolu dle tohoto ustanoveni, a to
v pofizovaci cené dle ustanoveni§ 25 odst. 5 pism. a) zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve
znéni pozdéjSich predpisu stanovené DSO.

Podrobné podminky pro pfejimani nového a vyfazovani nepotfebného Vodohospodarského
majetku mohou byt stanoveny v Dil¢i smlouvé, pfiCemz pfedchozi ustanoveni se v takovém
pfipadé pouzije obdobné.

Stranka 6 z 38



5.3

54

S.S

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé, ze pfed predanim nového Vodohospodarského
majetku k provozovani bude nutné provést zkuSebni provoz ve smyslu zakona €. 183/2006 Sb.,
0 Uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,stavebni zakon"), bude takovyto zkuSebni provoz zajistovat OSO v soucinnosti
s Provozovatelem.

OSO se na zakladé této Smlouvy zavazuje, Zze po dobu trvani jednotlivych Dil¢ich smluv nedojde
k pfevodu vlastnického prava k Vodohospodarskému majetku ani zadné jeho casti
prfenechanému do uzivani a pozivani a provozovani na zakladé pfislusnych Dil€ich smluv na tfeti
osobu bez pfedchoziho projednani s Provozovatelem, o kterém bude smluvnimi stranami
pofizen pisemny zaznam.

Nebude-li v pfislusné Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, udéluje OSO v souladu sustanovenim
§ 28 odst. 3 zakona ¢&. 586/1992 Sb. o danich zpfijmu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
»ZDP") Provozovateli souhlas s odepisovanim technického zhodnoceni provedeného
Provozovatelem na Vodohospodaiském majetku v souladu s podminkami dle této Smlouvy a
pFislusné Dil&i smlouvy.

5.6 Provozovatel se zavazuje a DSO souhlasi s tim, ze Provozovatel bude na své naklady

S.7

Vodohospodarsky majetek svéfeny na zakladé jednotlivych Dilich smluv za podminek dle této
Smlouvy udrzovat, opravovat a spravovat jej s péCi fadného hospodare. Provozovatel bude ve
vztahu k Vodohospodarskému majetku za podminek dle této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich
srilNluv provadét evidenci a inventarizaci.

Smluvni strany se dohodly, Ze inventarizace Vodohospodarského majetku bude probihat vzdy za
Ugasti dvou zastupcti OSO a/nebo prislusné Clenské obce. Jména téchto zastupct véetné termin
inventarizace si smluvni strany vzajemné sdéli vzdy do 30.9. kalendafniho roku, za ktery se bude
inventarizace Vodohospodarského majetku provadét.

Provozovatel povede na podrozvahovych analytickych uctech stav Vodohospodarského majetku
v pofizovacich cenach. Nejpozdé&ji do 31. 1. kazdého kalendarniho roku pfeda Provozovatel 0SO
seznam Vodohospodaiského majetku svéfeného na zdkladé jednotlivych Dil€ich smluv za
pfedchazejici kalendarni rok k datu 31.12. Provozovatel zaroven vzdy po ukon&eni mésicni
zavérky vykaze OSO polozkové pfirGstky a ubytky Vodohospodarského majetku svéfeného na
z&kladé jednotlivych Dil€ich smluv. Smluvni strany se dohodly, Ze Provozovateli nalezi za vedeni
evidence Vodohospodarského majetku dle této Smlouvy pausalni odména ve vysi 10.000,- K&
bez DPH mésicné.

Odmeéna Provozovatele dle tohoto ustanoveni bude hrazena na zakladé danovych dokladu
vystavovanych Provozovatelem, a to formou zapocteni na uhradu pachtovného dle ustanoveni
¢l. XIV. této Smlouvy.
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6.1

VL

Zmocnéni a povéreni Provozovatele

OSO na zakladé této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv zmocfiuje a povéfuje Provozovatele

niZze uvedenymi pravy a povinnostmi:

a)

b)

9)

vybérem vodného a stocného od odbératell;

spravou, evidenci a archivaci dokladd, dokumentl, kanalizaénich a provoznich fadd, smiuv,
projektové dokumentace, rozhodnuti a povoleni spravnich Gfadd a dalSich dokladlu a
dokumentl souvisejicich s Fadnym provozovanim Vodohospodarského majetku;

provadénim zasaht do Vodohospodarského majetku provozovaného na zakladé jednotlivych
Dil¢ich smluv bez souhlasu OSO, a to v€etné zasahU maijicich charakter technického
zhodnoceni ve smyslu ZDP s vyjimkou pfipadu, kdy pfi odstranéni poruch a havarii Ize zajistit
odstranéni poruchy &i havarie jinym zpUdsobem;

provadénim osazeni, udrzby, vymény, kontroly, evidence a odec¢tu vodomeéru;
ochranou Vodohospodaiského majetku a jeho zabezpecenim;

vydavanim stanovisek k zamérdm jinych investord ve vztahu k provozovanému
Vodohospodarskému majetku, a to v€etné vodovodnich a kanalizacnich pFipojek;

pfipojovanim novych odbératell pitné vody a odpadnich vod podle technickych mozZnosti az
do vySe kapacity prislusnych zafizeni;

uzaviranim svym jménem a na sv(j ucet pisemnych smluv o dodavce pitné vody a odvadeéni
odpadnich vod s odbérateli, v souladu se ZVaK;

predkladanim vypoctu ceny pro vodné a stocné odbérateli na jeho Zadost;

k vymahani od odbérateld nahrad ztrat za neopravnény odbér vody z vodovodu a

neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace;

Nahrada ztrat vzniklych neopravnénym odbérem pitné vody 2z vodovodu nebo
neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace ve smyslu ustanoveni§ 10 odst. 1
a 2 ZVaK je pfijmem Provozovatele.

informovanim obecniho Ufadu obce, v jejimz obvodu zajiStuje provoz vodovodu a kanalizace
o skute¢nostech ve smyslu ustanoveni§ 36 odst. 3 ZVakK;

k zastupovani OSO a dotéenych Clenskych obci v Fizenich podle stavebniho zakona, a to
vCetné fizeni o povoleni k odstranéni stavby vztahujicim se k Vodohospodafskému majetku;

m) vydavat za OSO a dotéené Clenské obce pisemné souhlasy s napojenim stavby ve smyslu

ustanoveni § 184a stavebniho zakona na vodohospodarské stavby tvofici soucast

Vodohospodarského majetku;
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6.2

71

7.2

7.3

7.4

n) k udélovani souhlasu k realizaci zamér( dle ustanoveni § 23 odst. S ZVaK a k provadéni
prelozek§ 24 odst. 2 ZVakK;

0) k pFipravé navrhu pisemnych dohod k provozné souvisejicim vodovodim nebo kanalizacim
dle ustanoveni§ 8 odst. 3 ZVakK;

Provozovatel je povinen navrhy takovychto pisemnych dohod predkladat DSO, a to
nejpozdéji do 15 pracovnich dnd od vzneseni pozadavku na zajisténi jejich pfipravy ze strany
DSO nebo piislusné Clenské obce.

p) ke vdem dalSim pravnim jednanim navazujicim a/nebo souvisejicim s ukony uvedenymi
v pism. a) az o) tohoto ustanoveni, jakoz i v§em dalSim pravnim jednanim souvisejicim
s plnénim povinnosti Provozovatele dle této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv.

PIna moc k pravnim jednanim v rozsahu dle pfedchoziho ustanoveni tvofi pfilohu €. 2 a nedilnou
soucast této Smlouvy.

VIl

Prava a povinnosti DSO

DSO se zavazuje predlozit Provozovateli na jeho zadost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak
do data zahajeni provozovavani dle pfislusné DilCi smlouvy, a bezuplatné veSkerou technickou
dokumentaci, schvalené provozni fady, pravni podklady, spravni rozhodnuti, vysledky atest(,
revizi a jinych zkou$ek zafizeni souvisejicich s provozovanym Vodohospodarskym majetkem, a
to v&etné& planu financovani obnovy schvaleného DSO nebo dotéenou Clenskou obci dle ZVaK a
jeho aktualizaci.

DSO se zavazuje zajistit a pfedat Provozovateli pfed zahajenim provozovani podle pfislusné Dil&i
smlouvy:

a) aktualni databazi odbératell véetné Udajli potfebnych pro uzavirani smluv o dodavce pitné
vody a odvadéni odpadnich vod, zejména identifikaci odbératele, odbérného mista a
dosavadni platebni podminky;

b) vzor smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

DSO se zavazuje zajistit a pfedat Provozovateli nejpozdéji do 10 kalendarnich dna od zahajeni
provozovani dle pfislusné Dil¢i smlouvy udaje nezbytné k fakturaci vodného a sto¢ného, zejména
konecné odecty vodomera.

DSO se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytovat Provozovateli veSkerou nezbytnou
soucinnost pfi vykonu prav a povinnosti Provozovatele stanovenych ZVaK, ostatnimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, touto Smlouvou a jednotlivymi Dil€imi smlouvami, vcéetné
soucinnosti pfi ochrané prav Provozovatele.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

OSO na zéakladé této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv umozZiuje Provozovateli a jeho
poddodavatelim pfistup k Vodohospodarskému majetku, pfi€emz Provozovatel a jeho
poddodavatelé jsou pfi vykonu tohoto prava povinni respektovat prava tfetich osob, zejména
prava vlastnikd nemovitosti.

Shleda-li OSO, Ze Provozovatel neplni své povinnosti podle této Smlouvy nebo jednotlivych
Diléich smluv, sdéli toto pisemné Provozovateli a poskytne Provozovateli pfiméfenou Ihitu
k vysvétleni a provedeni napravy. Pokud nebude dojednana Ihita jina, pak touto Ihdtou je 10
kalendarnich dnud. Tim neni dotéeno pravo OSO k uplathovani sankci, pfipadné nahrady skod.

V pfipadé, ze Provozovatel neprovede opatfeni k napravé ani po opakované vyzvé OSO, je OSO
opravnén provést napravu zavadného stavu na naklady Provozovatele sam. Provozovatel je
v takovém pfipadé povinen vpustit dodavatele OSO do prostor, kde bude provadéno odstranéni
zavadného stavu.

Smluvni strany sjednavaiji, ze za obnovu Vodohospodarského majetku dle ustanoveni§ 2 odst. 9
ZVaK a investice v podobé pofizeni nového Vodohospodarského majetku odpovida po dobu
trvani této Smlouvy OSO. Provozovatel je povinen pfedat OSO veskeré dostupné informace
o provozovani Vodohospodarského majetku.

OSO se zavazuje, ze veskeré vydaje na obnovu a investice do Vodohospodarského majetku
budou v rozpoc¢tu OSO planovany s prfihlédnutim k podkladim Provozovatele a v souladu
s platnym planem investic a planem financovani obnovy vodovodu a kanalizaci. OSO
s pfihlédnutim k podkladim Provozovatele a v souladu s platnym planem investic a planem
financovani obnovy vodovodl a kanalizaci sestavi rozpocet OSO pro rok nasledujici a predlozi
rozpoCet ke schvaleni pfislu§nému organu OSO.

Smluvni strany sjednavaji, ze OSO je povinen, nepovéri-li k takovému Ukonu Provozovatele,
zabezpecit v pfipadé, Ze se k Vodohospodarskému majetku vztahuje povinnost dle zakona
€. 406/2000 Sb., o hospodareni energii, ve znéni pozdéjsich pfedpisl na své naklady energeticky
audit.

OSO je opravnén vyzvat Provozovatele k jakémukoliv jednani tykajiciho se provozovani
Vodohospodarského majetku za ucasti opravnéného a odborného zéastupce Provozovatele
vzhledem k projednavanému tématu.

Smluvni strany sjednavaji, ze OSO ponzulJe fakturaéni vodoméry, material na odboceni
(navrtévaci pasy) a uzavéry pro vodovodni pfipojky a materidl na odboc€eni pro kanaliza¢ni
pFipojky na své naklady, a to na zakladé doporu€eni Provozovatele ve vztahu k pfislusné
metrologické tfidé a vhodnosti pouziti pro dalkové odecty. Vlastnikem vodomérd k méreni
dodavané pitné vody a souvisejicich material(i a prvku je v souladu s ustanovenim §8 odst. S a
§ 16 odst. 2 ZVaK OSO nebo prislusné Clenské obce.
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712

7.13

8.1

8.2

8.3

8.4

DSO se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Provozovateli soucinnost pfi zajisténi
uZivani vefejnych prostranstvi na tzemi jednotlivych Clenskych obci v nezbytné mife a v rozsahu
a za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy za ucelem pinéni povinnosti
podle této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv. Odpovédnost za Skody zplUsobené
Provozovatelem na vefejném prostranstvi neni timto ustanovenim dotéena.

Stejné tak se DSO na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Provozovateli sou€innost v ramci
uzemnich, stavebnich a dalSich fizeni souvisejicich s pInénim povinnosti Provozovatele dle této
Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv, v€etné procesnich ukonu, které musi DSO nebo jednotlivé
Clenské obce jako vlastnik Vodohospodarského majetku, pfipadné jako tizemné& samospravni
celek, ucinit. Tyto povinnosti DSO plati jen pro pfipady, kdy je to nezbytné pro pInéni povinnosti
Provozovatele dle této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv a kdy to odpovida uzemnim planim
prislugnych Clenskych obci.

DSO je dale povinen nejpozdéji do 30 dnu od pfedlozeni navrhu Provozovatele:

a) zpracovat a schvalit plan investic se zvazenim navrhl Provozovatele;

b) predat Provozovateli schvaleny planinvestic na nasledujici kalendarni rok;

c) zpracovat a schvalit plan financovani obnovy se zvazenim navrh( Provozovatele;

d} predat Provozovateli schvaleny plan financovani obnovy na nasledujici obdobi;

e) prubézné informovat Provozovatele o pfipravé a realizaci jednotlivych akcidle planu investic;

f) kontrolovat a schvalit plan preventivni udrzby.

VIIL.

Prava a povinnosti Provozovatele

Provozovatel se na zékladé této Smlouvy zavazuje vykonavat svou €innost v souladu s pravni
Upravou obsazenou v ZVaK a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Provozovatel se zavazuje nejpozdéji do 30 kalendafnich dnu od zahajeni provozovani podle
prislusné Dil¢i smlouvy pisemné informovat odbératele o osobé Provozovatele a pfipadné
zmeéneé uctu pro vyuctovani dodavek pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

Provozovatel se zavazuje udrzovat Vodohospodaisky majetek v fadném stavu tak, aby
nedochazelo k ohrozovani bezpeénosti osob, majetku a jinych chranénych zajmu.

Provozovatel se zavazuje provozovat Vodohospodaisky majetek v souladu s pozadavky a
podminkami této Smlouvy a minimalné v kvalité a Urovni vykonovych ukazatelt definovanych

v pfiloze €. 3 této Smlouvy, ktera je nedilnou soucasti této Smlouvy, a to dle parametr(
stanovenych v pfisludné Dil¢i smlouvé.
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8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

Provozovatel je povinen umoznit OSO nebo prislusnym Clenskym obcim pfistup
k Vodohospodafskému majetku a na jeho vyzadani provadéni dohledu nad zpusobem
provozovani Vodohospodarského majetku podle této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smiuv.
Zjisti-li OSO nedostatky pfi plnéni povinnosti Provozovatele podle této Smlouvy nebo
jednotlivych Dil¢ich smluv, je Provozovatel povinen ve |haté, kterou mu sdéli OSO, podat
vysvétleni a sdélit zpUusob a lhatu provedeni napravy na své naklady.

Provozovatel se zavazuje umoznit pfistup k Vodohospodarskému majetku osobam a ufadim,
Vv jejichz zakonné pravomoci a pasobnosti je provadéni kontroly provozovani a technického stavu
Vodohospodaiského majetku.

Provozovatel se zavazuje zajiStovat nejpozdéji do konce poskytnuté ¢i ulozené Ihlty, opatfeni
pravomocné uloZzena osobami a ufady, v jejichZz zakonné pravomoci a plsobnosti je provadéni
kontroly provozovani a technického stavu Vodohospodarského majetku. O téchto ulozenych
opatfenich a jejich zajiStovani bude Provozovatel bez zbyte¢ného odkladu vzdy pisemné
informovat OSO.

Provozovatel je povinen poskytovat OSO veskerou odbornou technickou a administrativni
souginnost pFi vykonu povinnosti OSO nebo pfislusnych Clenskych obci stanovenych ZVaK a
touto Smlouvou.

Provozovatel je povinen fadné a v€asné pisemné informovat DSO o skute€nostech, které maji
nebo mohou mit zasadni vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran z této Smiouvy,
a to v&etn& povinnosti OSO nebo jednotlivych Clenskych obci vigi vefejnopravnim organdm,
které mohou vzniknout na zakladé zmény zakona apod. Prava zodpovédnosti jsou uplatfiovana
jménem OSO.

Provozovatel je povinen pro sledovani vykonovych ukazateld a povinnosti souviseilc1
s monitorovacim systémem zpracovat a predlozit OSO ke schvaleni nejpozdéji 60 kalendarnich
dnd od dne zahajeni provozovani dle pfislusné Dil¢i smlouvy, zplsob vedeni evidenci, které
budou dostate€né vypovidajici pro UCely sledovani, vyhodnoceni a naslednou kontrolu plnéni
vykonovych ukazatell dle pfilohy €. 3 této Smlouvy a parametri stanovenych v pfislusné Dil¢i
smlouvé. Nasledné je Provozovatel povinen tyto evidence vést po celou dobu provozovani.

MuZze se jednat o tyto evidence:
a) evidence vysledku laboratornich rozbora jakosti vzork( pitné vody;

b) evidence havarii a poruch nejméné v ¢lenéni na havarijni pferuseni dodavky pitné vody,
poruchy Cerpadel na stokové siti, pferuseni odvadéni odpadnich vod;

c) evidence pInéni avysledky spojené s realizaci planu udrzby;
d) evidence udaju nezbytnych ke stanoveni ztrat vody;
e) evidence vysledkl preventivni kontroly Unik{ na vodovodnich fadech;

f) evidence vodopravnich rozhodnuti o vypousténi odpadnich vod;
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g)

h)

i)

evidence vysledkl laboratornich rozbora vzork odpadnich vod;
evidence stiznosti a reklamaci odbératelU;

evidence pozadavk(l na vyjadfeni (stanovisko) k dokumentaci pfipojek a k dokumentacim
vodovodu a kanalizaci.

Provozovatel se dale zavazuje provadét veskeré administrativni, ekonomické, obchodni a jiné

¢innosti, souvisejici s provozem Vodohospodarského majetku a to zejména:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

k)

vedeni evidence odbératell pitné vody a odpadnich vod, ziskavani podkladd pro pausaly a
ziskavani udaju o odectech vodoméru a fakturaci;

vedeni ucetnictvi a soustavné sledovani, aby v souladu s pravidly cenové regulace byly
samostatné evidovany naklady pro vycisleni opravnénych nakladu a pfiméfeného zisku
Provozovatele;

predkladani ro¢ni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodaiského majetku za predchozi
rok a navrhG opatfeni ke zlep$eni a napravé nedostatkl kazdoro¢né k 31.3. D50, a to
v minimalnim rozsahu podle pfilohy €. 4 této Smlouvy;

Provozovatel se zavazuje, Ze bude pro D50 zajistovat priibézné vedeni majetkové evidence
ve smyslu ustanoveni§ S odst. 1 ZVakK;

Provozovatel se zavazuje pribézné vést provozni evidenci ve smyslu ustanoveni§ S odst. 2
ZVakK;

vypracovat a pravidelné aktualizovat kanaliza¢ni fad ve smyslu ustanoveni§ 14 odst. 3 ZVakK;

kazdorotné nejpozdéji do 15.2. pfedkladat D50 vybrané udaje z majetkové a provozni
evidence za pfedchozi kalendarni rok, v rozsahu a ¢lenéni stanoveném provadéci vyhlaskou
k ZVakK;

plnit informacni povinnosti vu¢i pfislusnému vodopravnimu ufadu v smyslu ustanoveni§ S
odst. 3 ZVaK, a to kazdoro¢né vzdy do 28.2. za pfedchazejici kalendaini rok;

stanovit a uhradit Skody zpUsobené tfetim osobam provozem Vodohospodarského majetku
dle jednotlivych Dil&ich smluv;

stanovit a vymahat majetkové sankce za prekracovani smluvné stanovenych hodnot mnozstvi
a jakosti odpadnich vod vypousténych do kanalizace;

umoznit vstup do kontrolovanych objektl povéfenym osobam kontrolnich laboratofi a
meéficich skupin a dalSim osobam, o kterych to stanovi pravni pfedpisy a dale umoznit vstup
do kontrolovanych objektd a poskytovat podklady nezbytné k provedeni kontroly a
zajisStovani podminek k odbéru vzorkd;
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1)

kontrolovat jakost vody pfi vyrobé, skladovani a dopravé ke spotrebiteli, zajiStovat odbéry,

rozbory a vyhodnocovani odebranych vzorkd v rozsahu a ¢etnosti podle platnych predpisu;

m) sjednavat odbéry energii;

n)

v)

w

~

veést evidenci revizi, které je Provozovatel povinen archivovat v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a touto Smlouvou a jednotlivymi Dil¢imi smlouvami a na vyzadani pfedavat v kopii
DSO;

provadét odbéry vzork( odpadni vody a jeji rozbory podle pozadavkl ZVaK a pfislusnymi
rozhodnutimi vodopravnich ufadl a cinit opatfeni, pokud mira znecisténi nebo nejvyssi
pfipustné mnozstvi, pfipadné dalSi ukazatele a parametry prekroCi limity dané rozhodnutim
vodopravniho ufadu, nebo kanalizaénim fadem:;

plnit povinnosti stanovené pravnimi predpisy pfi nakladani s nebezpenymi chemickymi
latkami a chemickymi pfipravky a vydavat pisemna pravidla o bezpe&nosti, ochrané zdravi a
zivotniho prostiedi pfi praci s chemickymi latkami vCetné jejich projednani s organem
ochrany verejného zdravi;

zajiStovat nakladani s odpady, vznikajicich pfi provozu Vodohospodarského majetku
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy;

vést evidenci odpadl v souladu s platnymi pravnimi predpisy;

vést evidenci zafizeni podléhajicich evidenci dle platné vyhlasky o nakladani

s polychlorovanymi bifenyly;

neprodlené oznamovat prislusnému organu DSO a dotéené Clenské obce mimoradné
udalosti velkého rozsahu souvisejici sprovozovanim vodovodu nebo kanalizace;

plnit informaéni a oznamovaci povinnost dle ustanoveni§ 9 odst. 5 ZVaK a § 21 odst. 2 ZVaK
v souvislosti s pferusenim nebo omezenim dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod a
krizovymi situacemi;

zajistovat v souvislosti s provozem Vodohospodarské infrastruktury plnéni povinnosti dle
pravni Upravy obsazené zakoné ¢. 254/2001Sb., o vodach a o zméné nékterych zakonu (vodni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisU;

informovat DSO prostfednictvimroCnizpravy dle pism. c) tohoto ustanoveni o uplatfiovanych
stiznostech spojenych s provozovanim Vodohospodaiského majetku dle jednotlivych DilCich
smluv;

informovat DSO o moznych pravech z odpovédnosti za vady Vodohospodaiského majetku
vyplyvajicich z poskytnutych zaruk za jakost na zakladé smluvnich vztahl mezi DSO nebo
jednotlivymi Clenskymi obcemi a zhotoviteli pFislusnych &asti Vodohospodafského majetku,
které mu budou znamy.
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8.12

8.13

8.14

Provozovatel je v této souvislosti opravnén notifikovat mozna prava z odpovédnosti za vady
Vodohospodarského majetku zhotovitelim pfislusné Casti Vodohospodarského majetku a
zpfistupnit dotéené Casti Vodohospodaiského majetku prislusnému zhotoviteli pro ucely
jeho opravy a strpét jeji Fadnou opravu.

Poruchou se pro ucely této Smlouvy rozumi nahlé, nepfedvidatelné a podstatné zhorseni
technického stavu ¢&i funkénosti vodovodu a/nebo kanalizace, pfi€emz tento stav Ci ztrata
funk&nosti neni havarii.

Havarii se pro ucely této Smlouvy rozumi jakakoliv neplanovana udalost, ktera zpUsobi ztratu
funk&nosti vodovodu a/nebo kanalizace, pfi¢emz dojde k pferuSeni nebo omezeni zasobovani
pitnou vodou a/nebo pferudeni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod a/nebo ohrozZeni Zivota,
a/nebo ohroZeni zdravi, a/nebo ohroZeni majetku a/nebo ohrozZeni Zivotniho prostfedi. Jedna se
o stav vodovodu a/nebo kanalizace, po kterém je mozny pouze omezeny, nouzovy nebo zadny
provoz v postizeném misté a v Usecich navazujicich, pfipadné je doprovazeny unikem média do
podlozi nebo ovzdusi &i do vodotece spfipadnym naslednym porusSenim statiky a/nebo Zivotniho

prostiedi.

Nebude-li v ramci pfislusné Dil¢i smlouvy stanoveno jinak, zavazuje se Provozovatel v souvislosti
s plnénim jednotlivych Dil¢ich smluv dodavat bezplatné vodu profesionalnim udtvarim
hasi¢ského zachranného sboru pfi poZarech a cviCenich. Voda pouzivana pro hasi¢ska cvi¢eni
bude odebirana jen z pfedem uréenych odbérnych mist.

Odpovédnost za nedostatecny tlak v mistech obvyklého odbéru vody pfi pozarech nebo
hasi¢skych cviCenich nese Provozovatel pouze v pfipadech zavinénych Provozovatelem.

Pfi pozarech se Provozovatel zavazuje poskytnout v rozsahu a za podminek dle obecné
zavaznych pravnich predpisl bezplatné profesionalnim Utvarim hasi¢ského zachranného sboru
a dalSim organdm vefejné moci k dispozici svUj kvalifikovany personal, ktery bude
v okamziku poZaru ve sluzbg, za ucelem provedeny nezbytnych opatieni na Vodohospodaiském
majetku.

Provozovatel je opravnén:

a) prfedkladat DSO vlastni navrhy akci pro plan investic na urovni roéniho a dale ftfiletého
vyhledu, a to nejpozdéji do 30.6. DSO je povinen tyto navrhy Provozovatele v ramci pFipravy
téchto plan s Provozovatelem projednat v dohodnutém terminu nejpozdéji vSak do 30.9.
kazdeho kalendafrniho roku;

Akcemi pro plan investic dle tohoto ustanoveni se rozumi investice souvisejici s rozvojem
a/nebo rozsifenim vodovodl a kanalizaci, jakoz i specifické akce tykajici se ¢asti vodovodu a
kanalizace s vysokym rizikem vyskytu poruch a havérii, zejména ve vztahu k opotfebeni
Vodohospodarského majetku ve smyslu provadécich predpisl k ZVaK.

b) zuc€astnit se pfedavani dila v ramci ukon&eni akce dle planu investic, v€etné vSech provoznich
zkousek, pFipadna stanoviska Provozovatele je DSO povinen projednat nejpozdéji do 10
kalendafnich dnd od doruceni vyzvy DSO.
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9.1

10.1

10.2

IX.

Provozovani Vodohospodaiského majetku

Provozovanim Vodohospodafského majetku se pro uc€ely této Smlouvy rozumi zajiStovani
souhrnu veskerych €innosti, kterymi se zabezpecuje zasobovani pitnou vodou, odvadéni a isténi
odpadnich vod.

Provozovanim Vodohospodarského majetku se rozumi zejména dodrzovani technologickych
postupu pfi jimani, vyrobé a dodavce pitné vody v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy,
odvadéni, Cisténi a vypousténi odpadnich vod v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy,
dodrzovani provoznich fadl, kanalizaénich Fadlt, podminek stanovenych pro provoz
rozhodnutimi spravnich Ufadu, vedeni provozni dokumentace, provozni a fakturaéni méreni,
dohled nad provozuschopnosti vodovodu a kanalizace, pfiprava podkladd pro vypocet ceny pro
vodné a sto€né a dalSisouvisejici Cinnosti vyplyvajici pro provozovani ze ZVaK, zavedené odborné
praxe a této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv tj. zajiStovat vlastni provozovani, udrzbu a
opravy, odstranéni havarii a poruch, dale ochranu Vodohospodarskéhomajetku véetné kontroly
vSech objektl a zafizeni, které tvofi vodovod a kanalizaci.

X.

Plan preventivni udrzby, udrzba Vodohospodaiského majetku

Provozovatel je ve vztahu ke kazdé Dil¢i smlouvé povinen vypracovat kazdoro¢né navrh planu
preventivni udrzby na nasledujici kalendarni rok a predlozit jej DSO na védomi vzdy do 30.11.
predchazejiciho kalendarniho roku, nebo pfed zahajenim provozovani podle pfislusné Dilci
smlouvy.

Navrh planu preventivni udrzby musi byt v souladu s provoznimi fady, popf. navody k udrzbé
zafizeni a se zavedenou odbornou praxi. Navrh planu preventivni udrzby musi obsahovat jako
dil¢i ¢asti nejméné nasledujici plany, které budou dostatecné urcité pro ucely sledovani,
vyhodnoceni a naslednou kontrolu plnéni vykonovych ukazatelt a povinnosti souvisejicich
s monitorovacim systémem v Clenéni:

a) c¢isténiakumulaénich nadrzi, udrzba vodojemu;
b) planrevize vyznamnych zafizeni;

c) plan revize kanalizaci;

d) plan &isténi kanalizaci.

e) planrevize kanalizace - stokové sité;

f) poruchy Cerpadel na stokové siti;

g) plan &isténi kanalizace - stokové sité.
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Provozovatel je v souvislosti s pInénim jednotlivych Dil€ich smluv povinen na své naklady
zajistovat udrzbu Vodohospodarského majetku ve vlastni rezii, tj. na své naklady a nebezpedi,
pfipadné i dodavatelsky, i v tomto pfipadé v8ak Provozovatel nese odpovédnost, jako by plinil
sam. Zakladnim podkladem pro provadéni Udrzby je plan preventivni Gdrzby. Udrzba mé
zejména preventivni charakter a sou€asné slouZzi ke kontrole stavu Vodohospodarského majetku
za ucelem predchazeni vzniku poruch a havarii.

Udrzbou se pro ugely této Smlouvy rozumi soustavna &innost péée o majetek, kterou se
zpomaluje pribéh procesu fyzického opotrebeni, jejim Ucelem je pfedchazi porucham.

Opravou se pro ucely této Smlouvy rozumi Cinnost, ktera odstrafuje uc€inky castecného
fyzického opotfebeni nebo poSkozeni za uCelem wuvedeni do pFedchoziho nebo
provozuschopného stavu. Uvedenim do provozuschopného stavu se rozumi provedeni opravy
i s pouzitim jinych nez puvodnich material(, dild, soucasti nebo technologii, pokud tim
nedojde k technickému zhodnoceni.

Smluvni strany sjednavaji, Ze soucasti opravy mize byt i odstranéni stavajici nefunkéni nebo
provozné nevyhovujici ¢asti Vodohospodarského majetku, pficemz OSO udéluje Provozovateli
souhlas s odstranénim takovéto nefunkéni a nevyhovujici ¢asti Vodohospodarského majetku.

XI.

Odstranovani poruch a havarii

Prava a povinnosti Provozovatele pfi pferuseni nebo omezeni dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod se fidi pfisluSnymi ustanovenimi § 9 odst. 5 az 10 ZVakK.

Provozovatel je povinen na své naklady zajiStovat odstrafiovani poruch a havarii ve vlastni rezii,
tj. na své naklady a nebezpeci, pfipadné i dodavatelsky, i vtomto pfipadé vSak Provozovatel nese
odpovédnost, jako by plnil sam.

Provozovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu v mimofadnych situacich pfi omezeni a
preruseni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod informovat odbératele, OSO a
dotéenou Clenskou obec, a to nasledujicim zpisobem:

a) OSO adotéenou Clenskou obec informuje e-mailem;

b) odbératele informuje prostfednictvim svych internetovych stranek nebo jinym vhodnym
zpUsobem.

Provozovatel je povinen se vznikem havarie na vodovodu zabezpecit nahradni zasobovani pitnou
vodou v souladu s provoznim fadem odsouhlasenym s OSO.

Provozovatel je opravnén bez souhlasu OSO provést zasah do vodovodu nebo kanalizace, pokud
je takovy zasah nezbytny ke spinéni povinnosti Provozovatele vyplyvajicich z této Smlouvy nebo
pfislusné Dil¢i smlouvy Ci zpravniho pfredpisu, a to v€etné zasahu majiciho charakter technického
zhodnoceni.
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Provozovatel je dale povinen realizovat odstranéni poruch a havarii pfednostné a v maximalni
mozné mife formou zasahd majicich charakter oprav. Ve vyjime¢nych situacich ve vefejném
zajmu, kdy dle vykladu ucetné-danovych predpist ze strany Provozovatele nelze odstranéni
poruch a havarii zajistit pouze formou zasahG majicich charakter oprav, je Provozovatel
opravnén provést odstranéni poruch a havarii formou technického zhodnoceni, a to i bez
souhlasu OSO. Za vyjimec¢nou situaci se povazuji povinnosti Provozovatele pfi odstranéni havarii
a poruch.

Pokud zasah pfi odstranéni poruch a havarii ma charakter technického zhodnoceni a zasah
provede Provozovatel, je OSO povinen uhradit odivodnéné naklady Provozovatele, a to na
zakladé danového dokladu vystaveného Provozovatelem. Nebude-li v pfislusné Dil€i smlouvé
stanoveno jinak, je OSO v takovém pfipadé opravnén zvysit jednorazové pachtovné o ¢astku
odpovidajici vysi nakladl na provedeni tohoto zasahu, a to véetné DPH nema-li OSO narok na
jeji odeCet, a Provozovatel je povinen takto jednorazové zvySené pachtovné uhradit.
Provozovatel v takovémto pfipadé vydaje na technické zhodnoceni neodepisuje.

Smluvni strany jsou opravnéné provést vzajemné zapocteni zavazkl a pohledavek v souvislosti
s povinnosti OSO uhradit vydaje Provozovatele na technické zhodnoceni pfi odstranéni poruch
a havarii a povinnosti Provozovatele uhradit jednorazové zvysené pachtovné dle tohoto

ustanoveni.

Pri klasifikaci vydaju na technické zhodnoceni se postupuje dle standardnich ucetné-danovych
postup.

V8echny zavazné zasahy, zeimena zasahy charakteru technického zhodnoceni, oznami

Provozovatel e-mailem neprodlené a pisemné nejpozdéji paty nasledujici pracovni
den OSO.

XIlL.
Ujednani na ochranu prav odbératel

V ramci poskytovani sluzeb odbératelim je Provozovatel v souvislosti s plnénim jednotlivych
Dil€ich smluv povinen:

a) uzavrit bez zbyte¢ného prodleni na zakladé zadosti potencialniho odbératele pisemnou
smlouvu o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod s takovym odbératelem, jsou-li
splnény podminky pro uzavieni takové smlouvy dle ZVakK;

b) zajistit, aby odbératelim a dalSim osobam, kterym Provozovatel dodava pitnou vodu a
zajiStuje odvadéni odpadnich vod, byly nepfetrzité, alespofi na internetovych strankach
Provozovatele, k dispozici aktudlni informace o zakladnich zplsobech komunikace
s Provozovatelem v jednotlivych oblastech provozovanych c¢innosti, v€etné kontaktnich
udajl;

c) ode dne zahajeni provozovani zajistovat telefonickou obsluhu Uzemi, a to ve formé:
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i) zakaznické linky, na které je mozné vyfidit pozadavky tykajici se dodavky pitné vody a
odvadéni odpadnich vod a jejich €isténi, ktera bude v provozu v rozsahu dle pravidel
poskytovani zakaznickych sluZzeb navrzenych Provozovatelem a odsouhlasenych obé&éma
smluvnimi stranami;

ii) poruchové linky, na které je mozno hlasit poruchy ¢i havarie na vodovodu nebo kanalizaci,
tato linka musi byt v nepfetrzitém provozu.

d) zajistit odbératelim osobni kontakt s Provozovatelem, napf. v ramci zakaznického centra,
v rozsahu dle pravidel poskytovani zakaznickych sluzeb navrZzenych Provozovatelem a
odsouhlasenych ob&ma smluvnimi stranami.

Provozovatel nesmi v obchodnim styku s odbérateli jednat v rozporu s dobrymi mravy, vefejnym
pofadkem, kdy zejména nesmi odbératele diskriminovat. S ohledem na tuto zasadu uzavira
s odbérateli smlouvy na dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod v souladu s poZadavky
ZVaK.

ZpUsob pfijimani a vyfizovani stiznosti stanovuje reklamacni rad, ktery je Provozovatel povinen
zfidit a zvefejnit ke dni zahajeni provozovani.

Provozovatel je ve smyslu ustanoveni § 20 odst. 8 ZVaK povinen predlozit odbérateli na jeho
zadost Uplny vypocet ceny pro vodné a sto¢né, a to do 30 kalendarnich dnli ode dne doruceni
Zadosti odbératele.

XIII.
Pripojovani odbératelil na vodovod nebo kanalizaci

Souhlas k pfipojeni dalSich odbératelll na vodovod a kanalizaci vydava a podminky stanovi
Provozovatel v souladu se ZVaK. P¥i vydani souhlasu a pfi realizaci pfipojeni se Provozovatel Fidi
zejména technickymi moznostmi vodovodu nebo kanalizace, kanalizaénim Fadem, kapacitou
Cistiren odpadnich vod a pfislusnymi pravnimi pfedpisy.

Naklady na realizaci vodovodni pfipojky na vodovod nebo kanaliza¢ni pfipojky na kanalizaci hradi
osoba, které je umoznéno pfipojeni. Material na odboceni pfipojek, uzavér vodovodni pfipojky
a vodoméry hradi DSO nebo dotéena Clenska obec.

K provadéni pfipojeni do vodovodni sité nebo zausténi do stokové sité ma vyhradni pravo
Provozovatel. Zfizovat vodovodni a kanaliza¢ni pfipojky vSak mize i jina fyzicka nebo pravnicka
osoba, jestlize k této Cinnosti obdrzi souhlas Provozovatele a ma k této stavebni Cinnosti
prislusné platné opravnéni.
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XIv.

Pachtovné a jeho platba

DSO odpovida za soulad vySe pachtovného dle jednotlivych Dil€ich smluv scenovymi pfedpisy a
dal$imi navazujicimi predpisy, jakoZ i dotadnimi podminkami Operaéniho programu Zivotni
prostiedi (dale jen ,,0PZP"), ¢i jinych poskytovatelli dotace, bude-li to v souvislosti s pInénim
této Smlouvy nebo jednotlivych Dil¢ich smluv relevantni.

Nebude-li v pfislusné Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, bude vySe pachtovného kazdoroéné
navy$ovana o prumérnou miru inflace za obdobi 06 roku N (procentni zména pridmeérné cenové
hladiny za poslednich 12 mésicu proti priméru predchozich 12 mésicu), vzdy oproti vysi
pachtovného v pfedchazejicim roce.

Nebude-li v pfislusné Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, bude zakladni vy3e pachtovného pro
jednotlivé roky trvani DilCich smluv upravovana dodatky k pfislusnym Dil¢im smlouvam, a to vzdy
o Castku rovnajici se rozpoctu stanoveném Provozovatelem, za niZz budou DSO pofizeny
vodomé&ry, material na odboceni (navrtavaci pasy) a uzavéry pro vodovodni pfipojky a material
na odboCeni pro kanaliza¢ni pfipojky v nasledujicim kalendainim roce.

Rozdil mezi d&astkou pachtovného stanovenou na zakladé rozpoCtu a skute€nosti
v pfedchazejicim kalendarnim roce bude smluvnimi stranami zohlednén v pachtovném pro
nasledujici kalendarni rok.

Nebude-li v pfislusné Dil&i smlouvé stanoveno jinak, zdariuje DSO v souladu s ustanovenim§ 56a
odst.3 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
+ZDPH") pachtovné dani z pfidané hodnoty dle platné sazby dané.

Nebude-li v pfislusné Dil¢i smlouvé stanoveno jinak, sjednavaji smluvni strany v souladu
s ustanovenim § 21 odst. 7 ZDPH pro Uhradu pachtovného dle jednotlivych Dil€ich smluv dil&i
plnéni. Dil¢i pInéni je dohodnuto mési¢né, a to ve vysi jedné dvanactiny z celkového sjednaného
roniho pachtovného. Za den uskute¢néni zdanitelného pInéni sjednavaji smluvni strany vzdy
20. den daného kalendafniho mésice, za ktery ma byt pachtovné hrazeno. Od tohoto dne vystavi
0OSO do 10 kalendarnich dnl dariovy doklad, ktery bude mit nalezitosti dle§ 29 ZOPH. Splatnost
danového dokladu je stanovena na 25. den nasledujiciho mésice. Zaplacenim se rozumi pfipsani
Castky na ucet DSO.

Provozovatel kazdorocné preda do 30.9. roku N OSO rozdéleni rocni planované hodnoty
pachtovného pro rok N+I, a to mezi vodovody a kanalizace podle reprodukéni hodnoty
Vodohospodarského majetku identifikovaného v evidenci vybranych tdaji majetkové evidence
(dale jen ,VUME", k 31.12 rokuN-1pfi zohlednéni provedenych zmén hodnoty infrastrukturniho
majetku, kde rok N+ je rok uplatfiovani ceny.
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14.8 Nebude-li v pfislusné Diléi smlouvé stanoveno jinak, je Provozovatel opravnén zahrnout
pachtovné dle jednotlivych Dil€ich smluv do kalkulaci cen pro vodné a sto¢né, cen vody pfedané
pitné a vody prevzaté odpadni. DSO odpovida za soulad vySe zisku uplatnéného v pachtovném
dle této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv a jeho meziro¢ni narust s cenovymi predpisy a
dalSimi navazujicimi predpisy, zejména s Vymérem Ministerstva financi Ceské republiky
€. 01/VODA/2022 ze dne 12.7.2021 (dale jen ,,Cenovy vymér") a vyhlaskou €. 428/2001 Sb.,
kterou se provadi zakon &. 274/2001Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o
zméné nekterych zakonu (zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjsich predpist
{dale jen ,,Vyhlaska MZe"). Provozovatel se v této souvislosti zavazuje poskytnout DSO v¢as
nezbytnou soucinnost, potfebné informace a odbornou a metodologickou pomoc v oblasti
cenové regulace tak, aby DSO mohl stanovit vysi pfiméfeného zisku uplatnéného v pachtovném
dle jednotlivych Dil€ich smluv a jeho meziro¢ni narlst v souladu s cenovymi predpisy.

14.9 Provozovatel se zavazuje kazdorocné predat DSO do 20.1. roku N+2 roéni skute¢nou hodnotu
pachtovného pro rok N+I dle jednotlivych Dil€ich smluv po jeho aktualizaci postupem dle tohoto
¢lanku, a to v rozdéleni mezi vodovody a kanalizace.

14.10DSO se v souladu s ustanovenim § 35a odst. 2 VyhlaSsky MZe zavazuje kazdoro¢né predat
Provozovateli do 30.9. roku N poloZky pachtovného pro nasledujici rok N+l dle jednotlivych
Dil¢ich smluv pro vypocet ceny pro vodné a sto¢né, a to ve struktufe specifikované v tabulce €. 3
pFilohy &. 19 Vyhladky MZe v rozdé&leni mezi vodovody a kanalizace.

14.11DSO se zavazuje kazdoro¢né predat Provozovateli do 31.8. roku N informace o planovaném
navyseni zisku vlastnika v roce N+| dle jednotlivych Dil€ich smluv o ¢astku, ktera bude vyuzita a
skute€né vyc€erpana podle planu financovani obnovy a ktera neni v kalkulaci uplatnéna jinym
zplsobem ve smyslu polozky fadku 10 tabulky €. 2 pfilohy ¢. 2 Cenového vyméru pro nasleduijici
rok v rozdéleni mezi vodovody a kanalizace.

14.12DSO0 se zavazuje kazdoro¢né predat Provozovateli do 20.2. N+2 informace o tvorbé a ¢erpani
prostfedkd na obnovu infrastrukturniho majetku za prfedchozi rok N+I dle jednotlivych Dil&ich
smluv, a to ve struktufe specifikované v tabulce €.S pfilohy €. 20 Vyhlasky MZe ve znéniucinném
od 1.1.2024.

14.13DSO se v souladu s ustanovenim § 35a odst. S Vyhlasky MZe zavazuje kazdoro¢né predat
Provozovateli do 20.2. N+2 porovnani vSech polozek vypocCtu pachtovného s dosazenou
skute€nosti za predchozi kalendafni rok N+I dle jednotlivych Dilcich smluv ve struktufe
specifikované v tabulce €. 3 pfilohy &. 20 VyhlaSky MZe ve znéni u€inném od 1.1.2024.

14.14DS0O se zavazuje kazdoro¢né piedat Provozovateli do 20.2. roku N+2 informace o skuteném
navyseni zisku vlastnika v roce N+I dle jednotlivych Dil€ich smluv o Eastku, ktera byla vyuZita a
skute€né vyc€erpana podle planu financovani obnovy a kterd nebyla v kalkulaci uplatnéna jinym
zplUsobem ve smyslu polozky fadku 10 tabulky €. 2 pfilohy €. 4 Cenového vyméru za predchozi
rok v rozdéleni mezi vodovody a kanalizace.
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14.15Smluvni strany se na zakladé této Smlouvy zavazuji, Ze dojde-li po dobu trvani této Smlouvy ke
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zméné pravnich pfedpisu vztahujicich se k cenové regulaci, ktera by méla vliv na rovnovahu této
Smlouvy, bez zbyte€ného odkladu projednaji a upravi ustanoveni této Smlouvy scilem obnoveni
jeji rovnovahy.

XV.

Tvorba ceny pro vodné a stoéné

Smluvni strany berou na védomi, Ze cena pro vodné, cena vody pfedané pitné, cena pro stocné
a cena vody prevzaté odpadni dle jednotlivych Dil€ich smluv je regulovana Cenovym vymérem.
Smluvni strany beroupodpisem této Smlouvy dale na védomi, ze tvorba ceny pro vodné a sto¢ne
musibyt vzdy v souladu s cenovymi pfedpisy, ZVaK a principy stanovenymi v jednotlivych DilCich
smlouvach, ¢&i dotaénimi podminkami OPZP, &i jinych poskytovatelt dotace, bude-li to
v souvislosti s plnénim této Smlouvy nebo jednotlivych Dil€ich smluv relevantni.

OSO se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytnout Provozovateli fadné a v€as nezbytnou
soucinnost a potfebné informace a podklady tak, aby Provozovatel mohl stanovit cenu dle
jednotlivych DilCich smluv v souladu s pozadavky dle pfedchoziho ustanoveni.

Nové ceny dle jednotlivych Dil¢ich smluv musi byt ozndmeny Provozovatelem zakaznikim
zpravidla 1 mésic pfed datem jejich uplatnéni, nejpozdéji vSak do data jejich uplatnéni.

Fakturace sto€ného dle jednotlivych Dil€ich smluv se stanovi podle mnozstvi fakturované pitné
vody nebo podle mnozstvi, popf. kvality vody vypousténé mérené, pfipadné zjisténé odbornym
vypoctem.

Stocné dle jednotlivych Dil€ich smluv bude U¢tovano ve stejnych Ihtach jako vodné, pokud se
odbératel s Provozovatelem nedohodnou jinak.

Provozovatel se zavazuje kazdoroCné nejpozdéji do 30.4. vypracovat a predlozit k uverejnéni
uplné informace o celkovém porovnani v3ech polozek vypoctu ceny pro vodné a sto¢né dle
jednotlivych Dil€ich smluv v pfedchozim kalendainim roce dle ustanoveni§ 36 odst. 5 ZVaK.

Vypracované informace o celkovém porovnani vSech polozek vypoctu ceny pro vodné a sto¢né
dle jednotlivych Dil€ich smluv v pfedchozim kalendafnim roce je Provozovatel zaroven povinen
ve Ihaté dle tohoto ustanoveni zaslat v elektronické podobé a ve stanovené formé Ministerstvu
zemeédélstvi Ceské republiky.
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Vykonové ukazatele kvality vodohospodaiskych sluzeb

Za ucelem zajisténi kvality sluzeb Provozovatele pfi provozovani Vodohospodaiského majetku
podle jednotlivych Dil€ich smluv a sledovani urovné kvality téchto sluzeb, sjedndvaji smluvni
strany systém vykonovych ukazateld, jejich sledovani a vyhodnocovani, jakoz i systém smluvnich
pokut za nedosazeni, resp. prekroCeni referenénich hodnot téchto ukazatelt (dale také jen

,,monitorovaci systém").

Jedna se o nasledujici oblasti vykonovych ukazateld, jejichz zakladni vymezeni a popis je uveden
v pfiloze €. 3 této Smlouvy a jejichz konkrétni vyCet a zavazné parametry budou vzdy stanoveny
v jednotlivych Dil€ich smlouvach:

a) jakost dodavané pitné vody;

b) havarijni pferuSeni dodavek pitné vody;

c) limity vyvoje ztrat pitné vody (jednotkovy unik vody nefakturované);
d) cisténiakumulacnich nadrzi, udrzba vodojemd;

e) preventivni kontrola Unikd na vodovodni siti;

f) pocet nevyhovujicichvzork(l vypousténych odpadnich vod;

g) doba pro obnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod;

h) revize kanalizace - stokové sité;

i) porucha Cerpadel na stokové siti;

j) cisténikanalizace - stokové sité;

k) preventivni udrzba vyznamnych zafizeni;

I) nepravem zamitnuté stiznosti odbératelu;

m) stanoviska a vyjadfeni k dokumentaci pfipojek;

n) stanoviska a vyjadfeni k dokumentaci vodovodu a kanalizace;

0) vyfizovani stiznosti odbératelll souvisejicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadni
vody.

Kvalitu zajistovani vodohospodarskych sluzeb dle jednotlivych Dil€ich smluv je Provozovatel
povinen prokazovat DSO vykazovanim dosaZenych hodnot vykonovych ukazatell. Zpravu
o plnéni pfislusnych vykonovych ukazateltl za pfedchozi rok pfedlozi Provozovatel kazdoro¢né
nejpozdéji do 31.3. v ramci ro¢ni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodaiského majetku, a
to za kazdou uzavienou Dil&i smlouvu zvlast.
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16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

17.1

17.2

Za nedodrzeni stanovenych hodnot vykonovych ukazatelt zaplati Provozovatel DSO smluvni
sankci.

Nastaveni referen¢nich hodnot vykonovych ukazatelt dle jednotlivych Dil€¢ich smluv vybranych
DSO muze byt na zadost DSO pfezkoumano a referenéni hodnoty budou v oddvodnénych
pfipadech aktualizovany.

Provozovatel je povinen zajisStovat shromazdovani a evidenci dat obsahujicich informace
potfebné pro sledovani vykonovych ukazatell a jejich vyhodnocovani.

Provozovatel neodpovida za nesplnéni vykonovych ukazatelt dle Dil¢i smlouvy, jestlize jejich
splnéni branila skute¢nost, kterou nelze pricitat Provozovateli, a to zejména v dusledku:

a) udalosti vysSi moci;

b) liberacni udalosti, pokud v8ak Provozovatel prokaze priCinnou souvislost mezi konkrétni
libera¢ni udalosti a konkrétnim nesplnénim referenéni hodnoty;

c) poruSeni pravni povinnosti tfeti osobou, pokud se nejedna o poddodavatele Provozovatele
nebo zaméstnance Provozovatele;

d) neprovedeni ze strany DSO urcité akce dle planu investic, pokud vSak Provozovatel prokaze
pfimou souvislost mezi touto nerealizovanou akci a konkrétnim nesplnénim referenéni
hodnoty.

Sankce za neplnéni vykonovych ukazatelt neni DSO opravnén uplatnit, pokud je Provozovatel
nemohl splnit vyluéné z divod( porudeni pravnich povinnosti DSO nebo prislugnych Clenskych
obci podle této Smlouvy nebo jednotlivych Dil€ich smiuv.

PInénim vykonovych ukazatell nejsou dotéeny povinnosti vyplyvajici ze zakonnych predpisa.

XVIL.

Vztahy k tiretim osobam

Provozovatel odpovida za pInéni zavazk( z této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv a jakoukoliv
Skodu i v pfipadech, kdy pInénim nékterych svych povinnosti povéfisvého poddodavatele Ci tieti
osobu.

Pfipadné dvoji uzivani a/nebo pozivani Vodohospodafského majetku ve formé podnajemni
smlouvy je podminéno pfedchozim pisemnym souhlasem DSO. V pfipadé tohoto souhlasu je
Provozovatel opravnén uctovat za uzivani Vodohospodarského majetku Uplatu na svij ucet.
Pokud nebude dohodnuto mezi DSO a Provozovatelem jinak,ma DSO narok na podil na pfijmech
z tohoto vyuzivani. Podil na pfijmech se vypocte jako 50 % zveSkerych vynosu, které pfimo nebo
nepiimo plynou Provozovateli z tohoto vyuzivani Vodohospodafského majetku po odecteni
Ucelnych nakladll prokazatelné vynalozenych Provozovatelem v pfimé souvislosti s timto
uzivanim.
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18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

Pfedchozi pisemny souhlas OSO s dvojim uzivanim a/nebo pozivanim dle tohoto ustanoveni neni
tfeba, vyplyva-li povinnost takovéto dvoji uzivani a/nebo pozivani umoznit z obecné zavaznych
pravnich predpisll. V takovém pfipadé je Provozovatel povinen vznik prava k dvojimu uzivani
a/nebo pozivani dat bez zbyte¢ného odkladu na védomi DSO, nejpozdé&ji v8ak vzdy do S
pracovnich dnt po jeho vzniku.

XVIII.
Reseni sport

Zplsob feseni Sport

Jakykoli spor mezi smluvnimi stranami vznikly z této Smlouvy, z jednotlivych Dil€¢ich smluv nebo
v souvislosti s touto Smlouvou nebo Diléimi smlouvami (dale jen ,,Spor") bude feSen nezavislou
tfeti osobu uréenou postupem dle tohoto ¢lanku ¢i soudem, pokud nebude mozné vyresit Spor
jednanim dle této Smlouvy.

Zpusob hrazeni nakladil v souvislosti s feSenim Sporu

Kazda smluvni strana ponese své naklady v souvislosti s feSenim Sporu a dale v pfipadé feSeni
Sporu vice Experty plati, Zekazda smluvni strana nese naklady a odménu svého Experta a naklady
a odmeénu tretiho Experta nese kazda smluvni strana rovnym dilem bez ohledu na obsah
rozhodnuti Expertd. Uvedené ustanoveni se nevztahuje na nahradu naklad fizeni pfed soudem,
o nichz rozhoduje dle Uspéchu ve véci, pfipadné dalSich skute€nosti, soud.

Jednani

Spor vznika doru¢enim pisemného oznameni obsahujiciho stru¢ny popis Sporu s vyli¢enim v8ech
skutkovych okolnosti a navrhem feSeni Sporu druhé smluvni strané. V pfipadé vzniku Sporu se
smluvni strany zavazuji pfed predlozenim sporu Expertovi nebo soudu pfistoupit k jednani.
Zastupci smluvnich stran budou o Sporu jednat v dobré vife a s cilem nalézt feSeni Sporu, které
nejlépe vyhovi duchu a ucelu Smlouvy.

Pokud se zastupci smluvnich stran na fe$eni Sporu nedohodnou do 30 kalendarnich dnl od
doru¢eni oznameni o Sporu, muze kterakoliv smluvni strana pfedlozit Spor k feSeni v ramci
rozhodnuti Experta &i soudem prostfednictvim soudniho Fizeni dle nasledujicich ustanoveni.

Reseni Sporu Expertem

Smluvni Strany se dohodly, ze Expert bude feSit Spory, pokud tak je vyslovné stanoveno
Smlouvou. Expertovi budou dale predkladany na zakladé dohody smluvnich stran zalezitosti,
které v sobé& zahrnuji vyznamnou miru technického a/nebo finanéniho uvéazeni, jsou Cisté
technické a/nebo finanéni povahy a u kterych vysledek rozhodovani ma vyznamny dopad na
feSenou otazku, kterou nelze ¢asové odkladat.

Expert musi byt nezavisly, tj. musi jim byt pouze takova osoba, ktera se neucastnila udalosti,
které pfedchazely Sporu, a to az do chvile pfedloZeni Sporu tomuto Expertovi.

Stranka 25 z 38



18.7

18.8

18.9

Smluvni strana, ktera Spor iniciuje, musi pisemné oznamit druhé smluvni strané zahgjeni feSeni
Sporu prostfednictvim Experta a toto oznameni bude obsahovat:

a) popis Sporu s uvedenim skutkovych okolnosti, dikazu, pfi¢emz plati, Ze je mozné uvadét
listinné dukazy, vyslech svédku apod.;

b) identifikaci navrhovaného Experta s oddvodnénim jeho vybéru, popisu kvalifikace apod.;
¢) informaci, zda smluvni strana navrhuje projednat Spor s jednanim nebo bez jednani.

Druha smluvni strana musi na oznameni prvni smluvni strany odpovédét do 15 kalendarnich dn
s uvedenim, zda pfijima osobu Experta a uvést své stanovisko ke Sporu s vyliCenim vSech
skutec¢nosti, o které opira sva tvrzeni a dlikazi a dale zda pfijima navrzenou formu fe$eni Sporu
s jednanim, nebo bez jednani.

V pfipadé, ze druha smluvni strana nesouhlasi s osobou Experta, bude Spor rozhodovan tfemi
Experty, pfi€emz druha smluvni strana jmenuje svého Experta, s uvedenim jeho kvalifikace a
navrhne, aby Experti ur€eni smluvnimi stranami jmenovali tfetiho Experta, pfedsedu, a to do 15
kalendarnich dnt od doruc¢eni oznameni druhé smluvni strany.

18.10 Rozhodnuti Expertll bude pro smluvni strany zavazné a konec¢né a bude obsahovat nalezité

oduvodnéni s uvedenim skutecnosti, které byly brany v potaz.

18.11 Pokud bude Spor predloZzen k rozhodnuti Expertovi, bude Expert jednat z titulu rozhodce podle

§ 4 zakona €. 216/1994 Sb., o rozhod&im Fizeni a o vykonu rozhod€ich nalez(, ve znéni pozdéjsich
predpisti (dale jen ,,ZRR"). Misto feseni Sporu pfed Expertem bude uréeno Expertem v misté
sidla OSO, nedojde-li k jiné dohodé smluvnich stran, a jednacim jazykem bude cCesky jazyk.
V pfipadé, kdy Spor nebude mit majetkovy charakter, se smluvni strany dohodly, Ze Expert bude
postupovat pfiméfené& podle principt uvedenych v ZRR a na fe$eni Sporu se budou pfimérené
vztahovat ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy a v ostatnich pfipadech podle pravidel Rozhod¢iho
soudu pfi Hospodarské komore &eské republiky a Agrarni komore Ceské republiky se sudi§tém
v Praze.

Reseni Sporu soudnim Fizenim

18.12 Pokud feSeni Sporu nepfislusi Expertovi, rozhoduje jej vécné a mistné pfislusny soud.

18.13V pfipadé predlozeni Sporu soudu, bude Spor rozhodovan obecnymi soudy Ceské

republiky. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze mistné pfislusnym soudem je mistné pfislusny
soud OSO.
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19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

20.1

XIX.

Prava dusevniho vlastnictvi a povinnost ml€enlivosti

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy je k provozovani Vodohospodariského majetku
nezbytné upravit licen¢ni prava dusevniho vlastnictvi, ucini tak formou bezplatné nevyhradni
licence nebo podlicence.

DSO je opravnén ziskat bezuplatné pravo dusevniho vlastnictvi k vystuptim, které vznikaji
v prubéhu provozovani, a které Provozovatel zajiStuje na zakladé této Smlouvy, napf.
k vystuplm provozni evidence podle ZVaK, vyuziti dokumentace a technickych podkladu
souvisejicich sprovozovanim Vodohospodafského majetku, s ¢imz Provozovatel podpisem této
Smlouvy bez vyhrad souhlasi.

Provozovatel je opravnén ziskat bezuplatné pravo dusevniho vlastnictvi k vystuptm souvisejicim
s identifikaci Vodohospodarského majetku napf. k vystupdm majetkové evidence, vyuZzitim
dokumentace a technickych podkladu tykajicich se Vodohospodarského majetku.

Smluvni strany nejsou opravnény bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany
postoupit jakakoliv prava duSevniho vlastnictvi, ktera pfimo vyplyvaji z této Smlouvy nebo
jednotlivych Dil€ich smluv, tfetim osobam, s vyjimkou pfipad(l uvedenych v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze jakékoliv informace, které se dozvédély v souvislosti s plnénim
pfedmétu této Smlouvy, jednotlivych Dil¢ich smluv nebo které jsou obsahem predmétu této
Smlouvy nebo jednotlivych Diléich smluv, neposkytnou tfetim osobam, a to s vyjimkou téch
informaci, u kterych je povinnost jejich poskytnuti stanovena pravnim pfedpisem nebo touto
Smlouvou.

Smluvni strany podpisem této Smlouvy prohlasuji, ze obsah Dil€ich smluv nebo jejich soucasti,
ktery bude vymezovat principy tvorby ceny pro vodné a sto¢né, pfedstavuje obchodni tajemstvi
Provozovatele (dale jen ,obchodni tajemstvi Provozovatele").

DSO se zavazuje, zZe bude chranit obchodni tajemstvi Provozovatele a nebude jej rozSifovat nebo
reprodukovat, nezpfistupni je jakékoliv tfeti strané a pfijme ucinna opatfeni pro zamezeni jeho
Uniku. V pFipadé poruSeni povinnosti stanovené v tomto ustanoveni se DSO zavazuje uhradit
Provozovateli vzniklou ujmu.

XX.

Ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva zanikne uplynutim Ffadné doby jejiho trvani podle této Smlouvy nebo pred€asné,
a to bud vzajemnou dohodou smluvnich stran nebo jednostrannym odstoupenim ¢i vypoveédi
nékteré ze Smluvnich stran.
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20.2 OSO je opravnén od této Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv odstoupit z divodu
zavazného poruSeni Smlouvy Provozovatelem, pfiCemz za toto zavazné poruSeni Smlouvy se
povazuje:

a) pokud Provozovatel dosahne za neplnéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a/nebo jednotlivych Dil¢ich smluv, véetné vykonovych ukazatell, celkové za tfi po sobé jdouci
roky ve vztahu ke kterékoliv z uzavienych Dil€ich smluv vice smluvnich pokutovych bodd nez
150;

b) Provozovatel ztrati trvale podnikatelské opravnéni k vykonu c&innosti, k nimz se touto
Smlouvou zavazuje;

c) Provozovatel zamérné zkresli vstupy vykonovych ukazateld kvality, v disledku kterych by
mohla byt Provozovateli ulozena smluvni pokuta dle této Smlouvy prekracujici 100
pokutovych bodu;

d) prodleni s odevzdanim ro¢ni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodaiského majetku,
pokud Provozovatel nezjedna napravu ani v nahradnim terminu stanoveném OSO, ktery
nesmi byt krat$i nez 90 kalendarnich dnli od doruceni pisemné vyzvy DSO;

e) opakované nesplnéni povinnosti Provozovatele podle planu preventivni Udrzby; za
opakované nesplnéni povinnosti se povazuje situace, ke které dojde alespor pétkrat za rok
ve dvou po sobé nasledujicich letech trvani této Smilouvy;

f) vstup Provozovatele do likvidace ¢i prohlaseni Upadku Provozovatele, pfipadné je-li na jeho
majetek vedeno insolvenc&ni fizeni na navrh Provozovatele;

g) prodleni s placenim pachtovného v trvani delSim nez 60 kalendafnich dnud, pokud
Provozovatel nezjedna napravu ani v nahradnim terminu stanoveném OSO, ktery nesmi byt
kratSi nez 30 kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy OSO;

h) opakované podstatné poruseni jakékoliv jiné povinnosti Provozovatele vyplyvajici ze ZVaK
nebo této Smlouvy a jeji nesplnéni ani v pfiméfené Ihaté, kterou stanovi OSO;
v pochybnostech se ma za to, ze k tomuto poruSeni dojde vice nez tfikrat za rok pfi tom, ze
za pfiméfenou lhGtu se povazuje Ihdta 90 kalendafnich dnGi ode dne pisemné vyzvy OSO
Provozovateli ke zjednani napravy.

Pro ucely posouzeni podstatného poruseni dle tohoto ustanoveni se pfimérené aplikuje véta
druha ustanoveni§ 2002 odst.1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,,ob&ansky zakonik").

20.3 Provozovatel je opravnén od Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv odstoupit:

a) pfi opakovaném neposkytnuti soucinnosti DSO v pfipadech stanovenych touto Smlouvou;
v pochybnostech se ma za to, Ze neposkytnuti soucinnosti se OSO dopustil nejméné ftrikrat
v obdobi jakychkoliv 6 po sobé jdoucich mésict a Provozovatel sou¢asné takovéto poruseni
OSO pisemné vytkl;
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b) vstup OSO do likvidace, i je-li v upadku, pfipadné je-li na jeho majetek vedeno insolvenéni
fizeni.

20.4 V pripadé, Ze dojde k odstoupeni od Smlouvy, nebo jednotlivych Dil¢ich smluv pro poruseni
Smlouvy Provozovatelem podle ustanoveni odst. 20.2 tohoto ¢lanku, je Provozovatel povinen
uhradit OSO kompenzaci ve vySi €astky rovnajici se souctu:

a) prokazatelnychnakladu, které DSO musi vynalozit na nové vybérové fizeni, jehoz predmétem
bude vybér nového Provozovatele, ktery bude provozovat Vodohospodaisky majetek
v rozsahu podobném jako na zakladé této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv;

b) prokazatelnych nakladd, které bude muset OSO vynaloZit v souvislosti s ukonenim této
Smlouvy a s doCasnym provozovanim Vodohospodarského majetku v rozsahu, v jakém
nebudou tyto naklady uhrazeny OSO ftfetimi stranami, tj. napf. naklady souvisejici
s prechodem prechazejicich zaméstnancl, prfedavanim Vodohospodarského majetku,
naklady zaméstnanct DSO, ktefi budou muset byt zaméstnani v souvislosti s pfedéasnym
ukon&enim Smlouvy, komunikaci s odbérateli apod.

c) prokazatelnych nakladd, které OSO vzniknou v souvislosti s ukoncenim Smlouvy, a které
nejsou zahrnuty v bodech vy$e uvedenych;

d) prokazatelného doplatku pachtovného dle jednotlivych Dil€ich smluv, které OSO muze
rozumné po Provozovateli pozadovat zejména s ohledem na pfijaté platby Provozovatelem
za vodné a stocné.

20.5 V pfipadé, ze dojde k odstoupeni od Smlouvy, nebo jednotlivych Diléich smluv z ddvodu
uvedenych v ustanoveni odst. 20.3 tohoto ¢lanku, je OSO povinen uhradit Provozovateli
kompenzaci ve vySi Castky rovnajici se souctu:

a) odstupného podle zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,,zakonik prace"), které je Provozovatel povinen uhradit vyhradné v disledku ukonceni
této Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv svym zaméstnancim, a to pouze v nezbytné
mife. Provozovatel je povinen vyvinout veskeré usili k tomu, aby tyto naklady byly co
nejmensi, zejména je povinen zaméstnance, ktefi v duUsledku ukonéeni Smlouvy, nebo
jednotlivych DilCich smluv nepfejdou ze zakona k jinému zaméstnavateli, v mife, které je
mozné po Provozovateli spravedlivé pozadovat, vyuzit pro pInéni jinych ukold v ramci své
podnikatelské Cinnosti;

b) nakladl na ukonéeni smluv s poddodavateli Provozovatele, za pfedpokladu, Ze se jedna o
naklady, které vzniknou vyhradné v dusledku ukonéeni Smlouvy, nebo jednotlivych Dilich
smluv, a kterym nemohlo byt zadnym zplUsobem zabranéno, a zaroven jde o naklady
vyplyvajici z obvyklych podminek;

c) kompenzace uslého zisku.

20.6 Zaplacenim kompenzace dle ustanoveni odst. 20.4 nebo 20.5 tohoto ¢lanku neni dot€en narok
na nahradu Skody.
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20.7

20.8

20.9

21.2

21.3

21.4

V pfipadé, Ze dojde ke Skodé z dlvodl vy$Si moci, nevznika zadné ze Smluvnich stran narok na
jakoukoli kompenzaci.

PInéni poskytnuta podle Smlouvy nebo jednotlivych Dil¢ich smluv se v pfipadé odstoupeni od
Smlouvy nebo jednotlivych Dil€ich smluv nevraci a povinnosti, které podle této Smlouvy nebo
jednotlivych Dil€ich smluv vznikly pfed odstoupenim, odstoupenim nezanikaji.

Okamzikem zaniku této Smlouvy dochazi k zaniku v8ech jednotlivych Dil€ich smluv. Dojde-li vSak
k zaniku kterékoliv z Dil¢ich smluv, pak tim neni dotena platnost a u¢innost této Smlouvy, ani
zbyvajicich Dil€ich smluv.

XXI.

Postup pfi predani Vodohospodarskéhomajetku pri ukonéeni Smlouvy

PFi ukonCeni této Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv je Provozovatel povinen vratit DSO
vesSkery Vodohospodarsky majetek, jakoz i véci a majetek, které v prabéhu trvani této Smlouvy
a jednotlivych Diléich smluv ziskal pro OSO a soucasné je Provozovatel povinen predat
vyuctovani veSkerych penézitych zavazku podle této Smlouvy a jednotlivych Dil¢ich smluv a
prehled vSech zavazkl a pohledavek ke dni ukonceni této Smlouvy a jednotlivych Dil€ich smluv.
Vzajemné zavazky a pohledavky si obé strany vyrovnaji do tfi mésict od ukonéeni Smlouvy, nebo
jednotlivych Dil€ich smluv. Zavazky nezahrnuté do zavérecného vyuctovani jdou k tiZi
Provozovatele.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv nebo zruSeni souhlasu OSO
s odepisovanim technického zhodnoceni Vodohospodarského majetku se OSO =zavazuje
Provozovateli uhradit dafiovou zustatkovou cenu technickych zhodnoceni provedenych na
Vodohospodafském majetku. Hodnota kazdého jednotlivého technického zhodnoceni se oceni
zustatkovou cenou, kterou by mél majetek pfi rovnomérném odpisovani bez zvyseni odpisu
v prvnim roce odpisovani nebo znaleckym posudkem. V pfipadé, Ze bude ZDP nebo jiny pravni
predpis upravovat zpusob vypoctu jinym zplsobem, uréi se hodnota technického zhodnoceni
tak, aby nedoslo na strané OSO k nepenéznimu pfijmu a na strané Provozovatele byla darova
zustatkova cena pIné dafiové uznatelnym nakladem.

Provozovatel se zavazuje vratit Vodohospodarsky majetek DSO pfi ukonCeni této Smlouvy, nebo
jednotlivych Dil¢ich smluv ve stavu odpovidajicim béZnému opotfebeni, pribézné udrzbé a
provadéni oprav v souladu s poZadavky dle této Smlouvy.

Provozovatel je povinen pfi ukonéeni této Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv bezuplatné
prenechat OSO veskeré informace, smlouvy, zaznamy, dokumentaci, provozni fady, rozhodnuti
spravnich Ufadd apod., nutné ke kontinuité provozovani a umoznit seznameni se vsemi
relevantnimi Udaji a provoznimi informacemi, a to nejen ty, které pavodné obdrzel od OSO, ale
i ty, které vznikly, byly vytvofeny ¢i shromazdény Provozovatelem za trvani této Smlouvy, nebo
jednotlivych Dil€ich smluv.
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Provozovatel se zavazuje zajistit a pfedat DSO nejpozdéji pfi ukon&eni provozovani podle této
Smlouvy, nebo jednotlivych Dil€ich smluv:

a) aktualni databazi odbératelll, spolecné se smlouvami uzavienymi s témito odbérateli
v elektronické podobé, véetné udaju potfebnych pro uzavirani smluv o dodavce pitné vody a
odvadéni odpadnich vod, zejména identifikaci odbératelll, identifikaci odbérného mista a
sjednané platebni podminky, pro zaji$téni plnéni zavazk( vzniklych z uzavienych smluv
s odbérateli ve smyslu§ 8 odst. 6 ZVaK a pokud Provozovatel nebude ve stfetu s povinnostmi
dle pravni Upravy obsazené v ZOU;

b) udaje k fakturaci vodného a stoéného, zejména konecné odecty fakturacnich vodoméru
odbérateld, tak fakturaénich vodomérd pro vodu pfedanou;

c) vzor smlouvy o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

O vraceni Vodohospodarského majetku bude mezi smluvnimi stranami pofizen v dostate¢ném
Casovem predstihu prfed ukon&enim této Smlouvy predavaci protokol.

Provozovatel se zavazuje pfedat DSO seznam zaméstnancu, u kterych mlze dojit k pfechodu
prav a povinnosti z pracovnépravnich vztaht dle ustanoveni § 338 odst. 2 zakoniku prace
v dUsledku uzavieni nové provozni smlouvy s Provozovatelem odliSnym od Provozovatele a
zaroven prehled mzdovych nakladd na tyto zameéstnance strukturovany dle druhu vykonané
prace.

XXII.

Skody na Vodohospodafském majetku, omezeni odpovédnosti a pojisténi

Kazda smluvni strana odpovida druhé smluvni strané za Skodu zpuUsobenou porusenim
povinnosti z této Smlouvy, ledaze prokaze, ze poruseni povinnosti bylo zplisobeno okolnostmi
vylu€ujicimi odpovédnost.

Provozovatel je odpovédny za Skodu vzniklou jeho ¢innosti podle této Smlouvy DSO i tfetim
osobam v rozsahu daném pravnimi pfedpisy.

Skody vzniklé tfetim osobam provozem Vodohospodarského majetku hradi Provozovatel,
s vyjimkou pfipadl, kdy byla Skoda zplUsobena umysinym jednanim DSO nebo porusenim
povinnosti DSO vyplyvajicich z této Smlouvy, a v rozsahu, v jakém byla vznikla Skoda takto
zpusobena.

Provozovatel se zavazuje mit sjednano pojisténi odpovédnosti za Skody vzniklé tfetim osobam
v souvislosti sprovozovanim Vodohospodaiského majetku minimalné v rozsahu 20.000.000,- K&
a zavazuje se udrzovat takové pojisténi po celou dobu trvani této Smilouvy.

Provozovatel je povinen pisemné informovat DSO o pfipadnych dalSich pojistnych smlouvach
souvisejicich s plnénim povinnosti dle této Smlouvy nad ramec pojisténi dle predchoziho
ustanoveni po jejich uzavieni, a to v€etné podminek takto sjednanych pojisténi.
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Provozovatel se zavazuje pisemné oznamit DSO jakoukoliv vyznamnou pojistnou udalost, ke
které doSlo na Vodohospodarském majetku v souvislosti s plnénim povinnosti dle této Smlouvy.
Kazdé oznameni musi obsahovat popis prislusné pojistné udalosti, specifikaci a rozsah
poskozeni, popfipadé dalsi informace, vyzada-li si je DSO.

Pokud by pfiinou nedodrzeni platnych vodopravnich povoleni byla Cinnost tfeti osoby,
veskeré nahrady $kod a sjednané sankce bude uplatiiovat vuci této treti osobé& vyhradné
Provozovatel.

Provozovatel se dale zavazuje nahradit DSO Skodu vzniklou v dusledku uspésného uplatnéni
naroku na nahradu Skody na majetku, Zivot& nebo zdravi jakékoliv tfeti osoby véetné
zaméstnanct DSO nebo osob DSO povérenych k vykonu prav DSO stanovenych v této Smlouvé,
ktera vyplyva nebo jakkoliv souvisi s Vodohospodaiskym majetkem a jeho provozovanim
Provozovatelem v pfipadé&, kdy jde o pfimou souvislost s provozni €innosti Provozovatele. Tento
zavazek Provozovatele neplati v pfipadé, kdy byla Skoda zpUsobena umysinym jednanim OSO
nebo porusenim povinnosti OSO vyplyvajicich z této Smlouvy, a v rozsahu, v jakém byla vznikla
$koda takto zplsobena

XXIII.

Libera¢ni udalost

Libera¢ni udalosti se pro ucely této Smlouvy rozumi okolnosti vylu€ujici povinnost Provozovatele
platit smluvni pokutu za poru$eni povinnosti dle této Smlouvy v rozsahu stanoveném touto
Smlouvou.

Za liberaéni udalosti se pro ucely této Smlouvy zaroven povazuji obdobné pfipady dle ustanoveni
§ 2913 odst. 2 obCanského zakoniku.

Informovani o vzniku libera¢ni Udalosti

Provozovatel je povinen pisemné oznamit DSO vznik liberacni udalosti bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnl poté, co zjisti, Ze nastala libera¢ni udalost. Dale je povinen
nejpozdéji do 20 pracovnich dnl poté, co bylo OSO doruceno vy$e uvedené oznameni, prfedat
DSO dokument obsahuijici:

a) uplné pisemné vysvétleni liberacni udalosti a uvedeni zavazkd Provozovatele, které neni
mozné v dlsledku liberaéni udalosti splnit;

b) zplsob, jakym navrhuje odstranit/odstranil nasledky zplUsobené liberaéni udalosti véetné
zékladni kalkulace pfedpokladanych/vynalozenych nakladd, navrzeni smluvni strany, ktera
ma byt dle nazoru Provozovatele odpovédna za odstranéni nasledkG a termin
predpokladaného Upiného odstranéni nasledku liberaéni udalosti.

23.3 V pripadé, ze Provozovatel nesplni fadné a v€as povinnosti dle pfedchoziho ustanoveni, je

povinen plnit veSkeré své povinnosti tak, jako by liberaéni udalost nenastala.
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Dusledky uplatnéni prava z libera¢ni udalosti

V souvislosti s porusenim zavazkl Provozovatele vyplyvajicich z této Smlouvy, které bylo
zpusobeno fadné oznamenou liberaéni udalosti, neni DSO opravnén:

a) uplatnit své pravo pred€asného ukonceni této Smlouvy;

b) uplatnit sva prava vyplyvajici z povinnosti Provozovatele platit OSO pfisluSnou smluvni
pokutu a soucasné neni OSO opravnén uplatnit své pravo k zapocitavani pfislusnych
smluvnich pokutovych bodl odpovidajicich takové smluvni pokuté, které byly vyvolany
liberaCni udalosti, a to za obdobi trvani liberacni udalosti a doby nezbytné k odstranéni jejich
nasledka.

Doplnujici ustanoveni k upraveé libera¢ni udalosti

OSO hradi naklady a rozhoduje o zplsobu odstranéni nasledk liberacni udalosti. Provozovatel
je povinen poskytovat OSO pfiméfenou soucinnost dle jeho pokynu.

PInéni povinnosti Provozovatele stanovenych touto Smlouvou znemoznénych liberaéni udalosti
je omezeno pouze na dobu trvani libera¢ni udalosti v€éetné doby nezbytné k odstranéni nasledku
libera¢ni udalosti branicich fadnému plnéni povinnosti Provozovatele. Provozovatel je povinen
odstranit nasledky liberaéni udalosti v dobé pfiméfené povaze libera¢ni udalosti a v souladu se

zavedenou odbornou praxi.

DSO a jednotlivé Clenské obce jsou povinni Fadné uplatiiovat veskeré své naroky z titulu
odpovédnosti za Skodu ve vztahu k vodovodu a kanalizaci vuci tfretim osobam ve vSech
pfipadech, kdy to po nich Ize rozumné pozadovat a takovy postup se jevi byt efektivni; pinéni
takto ziskané OSO a jednotlivé Clenské obce pouZiji k odstranéni pfislusné $kodly.

Vyssi moc

Nestanovi-li obecné zavazny pravni pfredpis jinak, neodpovidaji smluvni strany za nesplnéni
svych povinnosti podle této Smlouvy, jestlize castecnému nebo Uplnému spinéni takové
povinnosti brani udalost vy$si moci. To neplati, jestlize k udalosti vy$Si moci dojde teprve v dobég,
kdy povinna smluvni strana byla v prodleni spInénim své povinnosti.

V pfipadé udalosti vy$si moci se lhlta ke splnéni povinnosti podle této Smlouvy prodluzuje o
dobu trvani udalosti vy$8i moci.

23.10Smluvni strana, které ke splnéni povinnosti podle této Smlouvy brani udalost vy$si moci, je

povinna neprodlené, nejpozdéji vdak do 10 pracovnich dnl pisemné vyrozumét druhou smluvni
stranu o konkrétnim druhu dané udalosti, zaCatku a koncitrvani udalosti vys$Si moci.

23.11Za odstranéni dusledk udalosti vy$Si moci na Vodohospodarském majetku zodpovida DSO,

které hradi i naklady s timto spojené.
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XXIV.
Smluvni sankce

Hodnota smluvniho pokutového bodu je 10.000,- K¢ s tim, Ze tato hodnota bude kazdoro¢né
indexovana podle indexu rustu spotfebitelskych cen se zaokrouhlenim na celé stokoruny
nahoru.

Dopusti-li se Provozovatel selhani monitorovaciho systému, ktery slouzi pro vyhodnoceni plnéni
vykonovych ukazateld, je DSO opravnén pozadovat od Provozovatele Uhradu smluvni pokuty ve
vysSi hodnoty 10 smluvnich pokutovych bodl za kazdou udalost. Za selhani monitorovaciho
systému lze pokutovat vicekrat v prubéhu jednoho roku az do vySe desetinasobku bodl za
kazdou udalost.

Selhanim monitorovaciho systému se pro Ucely této Smlouvy rozumi nepfedani vystupl
z monitorovaciho systému Provozovatelem DSO v terminu dle této Smlouvy, kdy Provozovatel
nezjedna napravu ani v nahradni |h(té stanovené v pisemné vyzvé DSO, kterd nesmi byt kratsi
nez 15 kalendarnich dng.

Dopusti-li se Provozovatel zamérného zkresleni vstupu do monitorovaciho systému nebo
vystupu z néj, je DSO opravnén pozadovat od Provozovatele Uhradu smluvni pokuty ve vySi
hodnoty 100 smluvnich pokutovych bodu. Tato pokuta nemuze byt udélena vicekrat v pribéhu
daného roku.

Porus$i-li  Provozovatel povinnost predlozeni ro¢ni zpravy o stavu provozovaného
Vodohospodarského majetku v terminu nejpozdéji do 30.4. daného roku, je DSO opravnén po
Provozovateli pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vySi hodnoty 10 smluvnich pokutovych
bodu s tim, Ze se zvySuje 0 1 % za kazdy, byt jen zapo€aty den prodleni. Zaplacenim této smluvni
pokuty nezanika povinnost ro€ni zpravu v nahradnim terminu do 30.6. daného roku.

Porusi-li Provozovatel jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy, pokud za poruseni povinnosti
podle této smlouvy neni uvedena vySe sankce pfimo v této Smlouvé nebo jejich pfilohach, a
v pfiméfené dobé nesjedna napravu ani po vyzvé DSO, je OSO opravnén po Provozovateli
pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi hodnoty 30 % smluvniho pokutového bodu za kazdy,
byt jen zapocaty den prodleni se sjednanim napravy ze strany Provozovatele.

Smluvni pokuty podle této smlouvy jsou splatné na zakladé faktury-dafiového dokladu
vystaveného DSO se splatnosti 30 kalendarnich dnt ode dne vystaveni faktury DSO.

Pfi nesplnéni vykonovych ukazatell nebo jinych zakonnych povinnosti Provozovatele nejsou
dotCeny verejnopravni sankce, které jsou udélovany Provozovateli v souvislosti splatnymi
pravnimi pfedpisy.

Bude-li uplatnéna vefejnopravni sankce za poruSeni zakonné povinnosti Provozovatele, budou
uplatnéna nasledujici pravidla:

a) bude-lismluvni pokuta vy3Sinez vefejnopravni sankce, zaplati Provozovatel OSO pouze rozdil

mezi vySi smluvni pokuty a vefejnopravni sankci;
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b) bude-li smluvni pokuta niz8i nez vefejnopravni sankce, zaplati Provozovatel pouze
vefejnopravni sankci;

c) uhradi-li Provozovatel smluvni pokutu dfive, neZ mu bude uloZena sankce vefejnopravni,
vrati DSO smluvni pokutu podle vySe uvedeného pravidla Provozovateli, a to po prokazani
Uhrady Provozovatelem vefejnopravni sankce ze stejného diivodu.

24.9 Smluvni strany se dohodly, ze DSO pfislusi nahrada za pfipadné uloZzenou sankci za poruseni
pravni povinnosti ulozenou ZVaK DSO, a to pouze vtom pfipadé, Zze Provozovatel na sebe
pfevezme tuto povinnost uloZzenou DSO, aniz by ZVaK vyslovné umoznoval delegaci této
povinnosti.

24 10Pfi prodleni se zaplacenim jakékoliv penézité Castky je smluvni strana, ktera je v prodleni,
povinna zaplatit spolu s dluznou &astkou i smluvni Urok z prodleni od prvniho dne prodleni
s uhradou az do okamziku zaplaceni, a to ve vysi 0,1 % z dluzné Eastky za kazdy, byt jen zapoCaty
den prodleni.

24 .11Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€en narok DSO na nahradu pfipadné Skody Provozovatelem
v plném rozsahu.

XXV.
Ostatni ustanoveni

25.1 Provozovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje poskytovat DSO a jednotlivym Clenskym
obcim nezbytnou soucinnost v souvislosti s podavanim zadosti a naslednym Cerpanim dotaci na
nové investice do vodovodU a kanalizaci nebo obnovu Vodohospodarského majetku, a to véetné
nezbytné soudinnosti k plnéni povinnosti DSO nebo jednotlivych Clenskych obci souvisejicich
s Cerpanim, vyuctovanim a/nebo kontrolou €erpani takovychto poskytnutych dotaci.

Provozovatel se na zakladé této Smlouvy zaroven zavazuje jednat s DSO v pripadé, kdy by
Cerpani dotace na nové investice do vodovodu a kanalizaci nebo obnovu Vodohospodarského
majetku vyzadovalo Upravu prav a povinnosti smluvnich stran dle této Smlouvy nebo
jednotlivych Dil€ich smluv.

Smluvni strany se na zakladé této Smlouvy zaroven zavazuji, ze dojde-li ze strany DSO nebo
jednotlivych Clenskych obci k pFijeti podpory investice z OPZP v obdobi 2021 - 2027, budou
pfislusna ustanoveni této Smlouvy nebo jednotlivych Dil€ich smluv upravena tak, aby byla
v souladu s aktualni provadéci dokumentaci a zavaznymi metodikami Ministerstva Zivotniho
prostfedi Ceské republiky a OPZP.
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Provozovatel se na zakladé této Smlouvy zavazuje, Ze v pfipadé€, kdy by Cerpani dotace na nove
investice do vodovodu a kanalizaci nebo obnovu Vodohospodarského majetku vyzadovalo
poskytnuti zajiStovaciho instrumentu plnéni povinnosti Provozovatele dle této Smlouvy (déale jen
»Jistota"), poskytne OSO Jistotu v pfiméfené vySi a v rozsahu nezbytném pro ucely splnéni
pozadavkl vyplyvajicich z pfislusnych dota¢nich podminek a/nebo dotac¢niho titulu, a to ve
formé bankovni zaruky, kauce nebo ru€eni tfeti osoby odsouhlasené ze strany DSO.

Jistota slouzi OSO jako pozastavka na fadné pinéni povinnosti Provozovatele dle této Smlouvy a
jednotlivych Dil¢ich smluv a zajisténi penézitych zavazkld Provozovatele dle této Smilouvy a
jednotlivych Dil€ich smluv ve vztahu k DSO a DSO bude opravnén uplatnit prava z Jistoty pouze

v pfipadé:

a) zavazného poruseni Smlouvy Provozovatelem ve smyslu ustanoveni ¢l. XX. odst. 20.2 této

Smlouvy;
b) naroku na nahradu $kody zpusobené Provozovatelem; nebo
c) naroku na uhradu smluvnich pokut dle této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Zze OSO bude povinen vratit Jistotu s pfisluSenstvim Provozovateli,
pokud nebyla OSO CcZerpana opravnéné a/nebo ve vysi pfesahujici penézité zavazky
Provozovatele ve vztahu k OSO dle této Smlouvy, k jejichz zajisténi méla slouzit, a to do 30
kalendarnich dnu od vyporadani veskerych spornych a/nebo jinych zavazkl vyplyvajicich z této

Smlouvy, nejpozdéji vS§ak 6 mésicl od zaniku této Smlouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran v souvislosti s poskytnutim a ¢erparnm Jistoty budou
podrobnéji upravena prostfednictvim dodatku k této Smlouvy uzavieného postupem dle
ustanoveni ¢l. XXVI. odst. 26.6 a 26.7 této Smlouvy.

Smluvni strany se na zakladé této Smlouvy zavazuji v souvislosti s plnénim povinnosti dle této
Smlouvy dodrzovat pravni upravu zadavaniverejnych zakazek, a to v€etné pfipadnych podminek
vyplyvajicich pro Provozovatele v souvislosti s jeho ucasti v zadavacich fizeni na vefejné zakazky
a koncese zadavané DSO nebo jednotlivymi Clenskymi obcemi. Pro vyloudeni veskerych
pochybnosti se smluvni strany zavazuji na udrZovani institutu pfidruzené osoby, tak jak se

ustanoveno v preambuli této Smiouvy.

XXVI.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uc€innosti
ke dni 1.1.2023 nedojde-li k nabyti ucinnosti pozdéji, postupem dle ustanovenim § 6 odst. 1
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jsich predpisu, tj. ke dni

jejiho uverejnéni v registru smluv.
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Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv DSO, a to nejdéle do 30 kalendarnich dnl od jejiho
podpisu obéma smluvnimi stranami.

O uzavieni této Smlouvy bylo v souladu s ustanovenim ¢&l. VI. odst. 6.2 pism. j) stanov DSO
rozhodnuto Valnou hromadou DSO konanou dne 14.12.2022.

Neni-li v této Smlouvé vyslovné pfipusténa komunikace prostfednictvim e-mailu, povazuje se
pro ucely této Smlouvy za pisemnou formu ve smyslu ustanoveni § 562 odst. 1 ob&anského
zakoniku pouze datova zprava zaslana prostfednictvim informacéniho systému datovych
schranek.

Provozovatel nesmi bez pfedchoziho souhlasu DSO poveérit tfeti osobu provadénim cinnosti,
kterymi bezprostiedné realizuje zasobovani pithou vodou nebo odvadéni a Cisténi odpadnich
vod v rozsahu Cinnosti specifikovanych touto Smlouvou nebo jednotlivymi Dil€imi smlouvami.

Kazdd smluvni strana zpfistupni druhé smluvni strané ve8keré informace, které jsou nezbytné
k fadnému a v€asnému plnéni podle této Smlouvy nebo jednotlivych Dil¢ich smluv, pokud
takovéto pfedani urcitych informaci nebo dokumentd neni v této Smlouvé vyslovné ujednano.
Za duvérné informace budou povazovany takové, o kterych strana, ktera tyto informace
poskytla, oznami pisemné druhé smluvni strané, ktera je obdrzela, ze tyto informace jsou
divérné. Ve smyslu tohoto ujednani se ujednani se nejedna o divérné informace ve smyslu
zakona €. 412/2005 Sb., zakon o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢nostni zpusobilosti,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

Jakékoliv dopliiky, zmény a Upravy Smlouvy mohou byt provedeny formou dodatkl, a to pouze
pisemné& a musi byt podepsany smluvnimi stranami. Dodatky Smlouvy budou Cdislovany
vzestupnou Fadou.

Dodatek této Smlouvy je povinna uzavfit smluvni strana tehdy, jedna-li se o zménu Smlouvy
v dusledku zmény obecné pravnich pfedpist, pokud se dotykaji zajmd smluvnich stran, a dale
z jinych objektivné dllezitych skutecnosti, které vSak jsou mimo vili smluvnich stran. Pokud se
smluvni strany nedohodnou o zménach ve Smlouvé, bude o tomto sporu rozhodnuto postupem
podle ustanoveni ¢l. XVIII. této Smlouvy.

Situace neupravené touto Smlouvou se fidi ZVaK, ob&anskym zakonikem a dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Vile smluvnich stran je vyjadfena téZ v dale uvedenych dokumentech a podkladech, které tvori
nedilnou soucast této Smlouvy:

Pfiloha €.1. -  Zavazny vzor Dil¢i smlouvy

Pfiloha €. 2. - PIna moc Provozovatele

Pfiloha €. 3. - Vykonové ukazatele

Pfiloha €.4. - NaleZitosti roCni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodarského majetku
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Pfiloha €. S.-  Vzor smlouvy s odbérateli

26.10 Jestlize se nékteré ustanoveni této Smlouvy, nebo jeji ¢ast ukaze jako neplatné, neucinné nebo
nevymahatelné, nebude tim dotCena platnost ani ucinnost této Smlouvy jako celku ani jejich
zbyvajicich ustanoveni, nebo jejich ¢asti. V takovém pfipadé smluvni strany zrnéni nebo
pfizpUsobi takové neplatné, nei€inné nebo nevymahatelhé ustanoveni pisemnou formou tak,
aby bylo dosazeno Upravy, ktera odpovida uc€elu a umyslu stran v dobé uzavieni této Smiouvy,
ktera je hospodarsky nejblizSi neplatnému, neucCinnému nebo nevymahatelnému ustanoveni,
popfipadé podniknou jakékoliv dal$i pravni kroky vedouci k realizaci ptvodniho Gcelu takového

ustanoveni.

26.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato-Smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile,
vazné a srozumitelné, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a Ze souhlasi s jeho

obsahem, coz stvrzuji svymi podpisy.

26.12 Tato Smlouva je zhotoveha ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po

dvou.

VBLLERVE gne &F. 12 2021

Vodohospodarska spoiecnost

Spolecha voda d.s.o.
Ing. Roman Tichovsky BenesSov a.s.
predseda rady Dipl. Ing. Zdenék Horsak, Ph.O.
pfedseda predstavenstva
Mgr. Ludék Jenista
mistopfedseda predstavenstva
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Pfiloha €. 1 Rd&mcové provoznismlouvy - Dil¢ismlouva vzor

DiLEi SMLOUVA O ZAJISTENi PROVOZU VODOHOSPODARSKE INFRASTRUKTURY

dle ustanoveni§ 1746 odst. 1 a§ 2332 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni

pozdéjSich predpisu

Spole¢navodad.s.o.

ICO: 17408288

sesidlem Masarykovo nameésti 100, 256 01 BeneSov
zastoupeny:

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

Cislo ugtu: 6400640389/0800

(dale jen,,0s0")

Vodohospodaiska spolecnost Benesov a.s.

ICO: 47535865

se sidlem Cernoleska 1600, 256 01 Bene$ov

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 16659
zastoupena:

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

Cislo ugtu: 5907111/0100

(dale jen,,Provozovatel”)

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tuto dil€i smlouvu o zajisténi provozu vodohospodarské

infrastruktury na zemi obce ..................... (dale jen,,Diléi smlouva").
Preambule
. Smluvni strany uzaviraji tuto Dil&i smlouvu v souladu s ustanovenim ¢&l. lll. ramcové provozni
smlouvy ze dne 28.12.2022 {dale jen ,Smlouva") za UCelem zajiSténi provozu
vodohospodarského majetku na uzemi................ (dale jen ,Clenska obec") ve vlastnictvi OSO

nebo své&feného do hospodareni a uzivani OSO ze strany Clenské obce.

OSO a jeho &lenské obce se v souladu se smlouvou o vytvofeni OSO a stanovami OSO jako
spoleCni zadavatelé dohodli na spoleCném zadavani verfejnych zakazek za ucelem vykonu
relevantni Cinnosti dodavateli, ktery je pfidruzenou osobou k nékterému ze spolecnych
zadavatel(, o ¢emzZ mezi sebou sjednali samostatnou smlouvu, na jejimz zakladé je OSO
uzavirana tato Dil¢i smlouva.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Uvodni ustanoveni

DSO podpisem této Dil¢i smlouvy prohlasuje, Ze je ke dni podpisu této DilCi smlouvy vyluénym
vlastnikem a/nebo opravnénym uzivatelem vodohospodarského majetku v podobé vodovodni a
kanaliza¢ni sité, které jsou soucasti kanalizace pro vefejnou potfebu a/nebo o kterych bude
postupem dle ustanoveni§ 1 odst. S zakona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonu (zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,,ZVaK") stanoveno, Ze podléhaji pravni Upravé obsazené v ZVak,
vodnich dél a staveb, jejich sou¢asti a pfislusenstvi, véetné pozemkd, jakoz i dal$ich véci, jejich
soucasti a prisluSenstvi, které jsou urCeny anebo jsou potfebné pro fadné provozovani
vodarenskych, kanalizaCnich sluzeb a ¢€innosti s nimi souvisejicich podrobné specifikovaného
v pfiloze €. 1 této Dil&i smlouvy (dale jen ,Vodohospodaisky majetek").

Ugelem této Dil&i smlouvy je tprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran v souvislosti
se zaji§ténim odborného nakladani s Vodohospodafskym majetkem a zabezpeceni provozu
Vodohospodafského majetku pro ucely plynulého a bezpecného zasobovani pitnou vodou a
odvadéni a Cisténi odpadnich vod.

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni ipravu Ceské republiky a Evropského spolegenstvi
zejména v oblasti zadavani verejnych zakazek.

Smluvni strany se zavazuji postupovat v souladu s vystupy a cili stanovenymi pro danou oblast
pfedmé&tu Smlouvy ve smérnici Rady 98/83/ES, o jakosti vody uréené k lidské spotfeb& a Rady
91/271/EHS, o Cisténi méstskych odpadnich vod, pokud narodni pfedpisy nebo rozhodnuti
vodopravniho Ufadu nestanovi pozadavky prisné&jsi.

Pokud neni v této Smlouveé vyslovné uvedeno jinak, nese Provozovatel po dobu trvani této DilCi
smlouvy riziko (odpovédnost) vyplyvajici:
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21

22

2.3

24

3.1

4.1

ze stavu Vodohospodarského majetku, véetné jeho podlozi a/nebo skrytych vad;

vlivi na provozovani Vodohospodarského majetku vzniklych v disledku jakychkoliv
krok(i tfetich osob, zeJmena pak vlastniki nemovitosti sousedicich s
Vodohospodafskym majetkem;

z kontaminace pudy ¢i povrchovych nebo podzemnich vod; a

z nutnosti likvidace nebezpecnych materiala ¢i latek.

li.
Predmét Dil¢i smlouvy
DSO na zakladé této Dil&i smlouvy pfenechava v souladu s ustanovenim § 8 odst. 2 ZVaK, za
podminek a v terminech stanovenych v této Diléi smlouvé a Smlouvé, Provozovateli do
provozovani Vodohospodarsky majetek.

DSO na zakladé této Dili smlouvy zarover pfenechava v souladu s ustanovenim § 8 odst. 13 a
14 ZVaK Provozovateli pravo vybirat od odbérateld vodné a stocné.

DSO podpisem této Dil¢i smlouvy souhlasi s tim, Ze Provozovatel neni v souvislosti s provozem
Vodohospodarského majetku dle této Dil¢i smlouvy povinen vybirat od odbératelt stoéné za
odvadéni srazkové vody a vybér stoného za odvadéni srazkoveé vody v souvislosti s provozem
Vodohospodarského majetku dle této DilCi smlouvy je plné na uvazeni Provozovatele.

Provozovatel se na zakladé této Dil¢i smlouvy zavazuje Vodohospodarsky majetek provozovat
po dobu trvani této Dil¢i smlouvy v souladu se ZVaK a podminkami stanovenymi v této Dil&i
smlouvé a Smlouvé a hradit DSO za uzivani a pozivani Vodohospodarského majetku pachtovné
ve vySi a za podminek dle této Dil€i smlouvy a Smiouvy.

.
Doba trvani Dilé¢i smlouvy
Provozovani se sjednava na dobu ur€itou, ato od 1. 1. 2023 do 31.12.2032.

IV.
Vodohospodaisky majetek
Smluvni strany sjednavaji, Zze nabude-li DSO po dobu trvani této Dil¢i smlouvy dalsi
Vodohospodarsky majetek nad ramec specifikace obsazené v pfiloze &. 1 této Dil¢i smlouvy,
vznika Provozovateli pravo takovyto majetek uzZivat a poZivat za podminek dle této Dilci smlouvy
a Smlouvy okamzikem jeho protokolarniho pfedani a prevzeti.

Protokoly o pfevzeti Vodohospodarského majetku musi byt vzestupné €islovany DSO a stavajise
okamzikem jejich podpisu zastupci obou smluvnich stran soucasti pfilohy €.1 této Dil&i smlouvy.
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4.2

5.1

5.2

5.3

5.4

Novy Vodohospodaisky majetek je zaveden do seznamu propachtovaného Vodohospodarského
majetku dnem pfevzeti uvedeném v pfedavacim protokolu dle tohoto ustanoveni, a to
v pofizovaci cené dle ustanoveni § 25 odst. 5 pism. a) zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpisd stanovené DSO.

O pfejimani nového a vyfazovani nepotfebného Vodohospodarského majetku bude vyhotoven
protokol, jehoz vzor tvofi pfilohu €. 3 a nedilnou soucast této Dil¢i smlouvy, pficemz pfedchozi
ustanoveni se v takovém prfipadé pouzije obdobné.

V.
Pachtovné a jeho platba
DSO odpovida za soulad vySe pachtovného dle jednotlivych Dil€ich smluv s cenovymi pfedpisy a
dal$imi navazujicimi predpisy, jakoZ i dotaénimi podminkami Operaéniho programu Zivotni
prostfedi (dale jen ,,OPZP"), &i jinych poskytovateld dotace, bude-li to v souvislosti s pInénim

této Smlouvy nebo jednotlivych Dil€ich smluv relevantni.

Predpokladana vySe pachtovného za konkrétni kalendarni rok je stanovena cCastkou, ktera je
uvedena ve Zjednoduseném finanénim modelu obsazeném v pfiloze ¢. 4B (dale téz . ZFM") této
diléi Smlouvy.

Zakladni vySe pachtovného bez DPH v roce 2023 byla na zakladé dohody smluvnich stran
stanovena na ¢astku ve vySi ................... ,- K¢ bez DPH pro vodné a................. ,- KE bez DPH pro

sto¢né, z toho:

F=) IR K& za uzivani a pozivani Vodohospodafského majetku viozeného Clenskou
obcido hospodareni DSO, jehoz specifikace tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy (dale také jen
+Sveéfeny majetek");

(o) IFUUURURRRRRRRPIN .- K&za uzivania pozivani Vodohospodarského majetku prenechaného Clenskou
obci do uzivani a pozivani DSO, jehoz specifikace tvofri pfilohu €. 2 této Smlouvy (dale
takeé jen ,Uzivany majetek");

Vy$e pachtovného vyplyva z podminek dotace OPZP pro projekty: ,,Zlep$eni pomérd zasobovani
pitnou vodou ............... " a ,ZlepSeni vodohospodarské infastruktury ................. ". Smluvni strany
berou na védomi, Ze podle pfilohy €. 4 této DilCi smlouvy musi DSO urcit vySi pachtovného tak,
aby byla dodrzena podminka udrzitelnosti podle modelu Udrzitelnosti 2014+ a vySe minimalni

ceny pro vodné a stoéné podle finan¢ni analyzy.

S.S Smluvni strany se na zakladé této Dil¢i smlouvy zavazuji, Ze dojde-li po dobu trvani této Dil¢i

smlouvy ke zméné pravnich predpist vztahujicich se k cenové regulaci, ktera by méla vliv na
rovnovahu této Dil¢i smlouvy, bez zbytecného odkladu projednaji a upravi ustanoveni této DilCi
smlouvy s cilem obnoveni jeji rovnovahy.
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6.1

6.2

6.3

71

VL.
Tvorba ceny pro vodné a stoéné
Smluvni strany berou na védomi, Ze cena pro vodné, cena vody pfedané pitné, cena pro stocné
a cena vody prevzaté odpadni je regulovana Cenovym vymérem. Smluvni strany berou podpisem
této DilCi smlouvy dale na védomi, Ze tvorba ceny pro vodné a stocné musi byt vzdy v souladu
s cenovymi pfedpisy, ZVaK, dotaénimi podminkami OPZP, &i jinych poskytovatelt dotace. Pro
vypocet ceny pro stocné bude vyuzivan ZFM, ktery tvofipfilohu €. 4B této Dil¢i smlouvy.

DSO se na zakladé této Dil¢i smlouvy zavazuje poskytnout Provozovateli fadné a v€as nezbytnou
soucinnost a potfebné informace a podklady tak, aby Provozovatel mohl stanovit cenu v souladu

s pozadavky dle pfedchoziho ustanoveni.

Cenové vzorce a koeficienty obsazené v této Dil¢i smlouvé jsou rozvedeny v Platebnim

mechanismu, ktery tvofi pfilohu €. 4A této Dilci smlouvy.

ViIL.
Vykonové ukazatele kvality vodohospodaiskych sluzeb
Za ucCelem zajisténi kvality sluzeb Provozovatele pfi provozovani Vodohospodarského majetku
podle této Dil¢i smlouvy a sledovani urovné kvality téchto sluzeb, sjednavaji smluvni strany
systém vykonovych ukazateld, jejich sledovani a vyhodnocovani,jakoz i systém smluvnich pokut
za nedosazeni, resp. prekroCeni referenénich hodnot téchto ukazateld (déale také jen

,,monitorovaci systém").

Jedna se o nasledujici oblasti vykonovych ukazatell, jejichz podrobné vymezeni a popis je
uveden v pfiloze €. S této Dil&i smlouvy:

VYKONOVE UKAZATELE PITNE VODY
Jakost dodavané pitné vody
Havarijni prferuseni dodavek pitné vody
Limity vyvoje ztrat pitné vody (jednotkovy unik vody nefakturované)
Cisténi akumulaénich nadrzi, adrzba vodojemu
Preventivni kontrola Unikd na vodovodni siti

VYKONOVE UKAZATELE ODPADNI VODY
Pocet nevyhovujicichvzorkl vypousténych odpadnich vod
Doba pro obnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod
Revize kanalizace - stokoveé sité
Porucha ¢erpadel na stokové siti

Cisténi kanalizace - stokové sité

VYKONOVE UKAZATELE PITNA A ODPADNI VODA
Preventivni udrzba vyznamnych zafizeni
Nepravem zamitnuté stiznosti odbératel(
Vyjadreni nebo sdéleni k dokumentaci pfipojek
Vyjadreni nebo sdéleni k dokumentaci vodovodu a kanalizace
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7.2

8.1

8.2

9.1

10.1

10.2

Kvalitu zajistovani vodohospodarskych sluzeb je Provozovatel povinen prokazovat DSO
vykazovanim dosazenych hodnot vykonovych ukazateld. Zpravu o plnéni pfisluSnych
vykonovych ukazatelll za pfedchozi rok predlozi Provozovatel kazdoroéné nejpozdéji do 31.3.
v ramci ro¢ni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodarského majetku.

VIIL.
Povinnost mi€enlivosti
Smluvni strany se zavazuiji, ze jakékoliv informace, které se dozvédély v souvislosti s pInénim
pfedmétu této Dil¢i smlouvy nebo které jsou obsahem prfedmétu této DilCi smlouvy,
neposkytnou tfetim osobam, a to s vyjimkou t&ch informaci, u kterych je povinnost jejich
poskytnuti stanovena pravnim pfedpisem nebo touto Dil€i smlouvou.

DSO se zavazuje, Ze bude chranit obchodni tajemstvi Provozovatele a nebude jej rozSifovat nebo
reprodukovat, nezpfistupni je jakékoliv tfeti strané a pfijme uc€inna opatfeni pro zamezeni jeho
uniku. V pfipadé poruseni povinnosti stanovené v tomto ustanoveni se DSO zavazuje uhradit
Provozovateli vzniklou ujmu.

IX.
Ukonéeni Diléi smlouvy
Tato Dil€i smlouva zanikne uplynutim Ffadné doby jejiho trvani podle této Dil¢i smlouvy nebo
pfedCasné, a to bud vzajemnou dohodou smluvnich stran nebo jednostrannym odstoupenim Ci
vypovédi nékteré ze Smluvnich stran za podminek dle Smlouvy.

X.
Ostatni ustanoveni
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany podpisem této DilCi smlouvy prohladuji, Zze
povinnosti dle ustanoveni ¢l. VII. odst. 7.1 az 7.3 a ¢l. VIII. odst. 8.2 Smlouvy a povinnost dle
ustanoveni ¢l. X. odst. 10.4 Smlouvy pro prvni rok provozovani Vodohospodarského majetku dle
této DilCi smlouvy byly smluvnimi stranami splnény pfed uzavienim této Dil&i smlouvy.

Provozovatel se na zakladé této Diléi smlouvy zavazuje poskytovat DSO a Clenské obci nezbytnou
soucinnost v souvislosti s podavanim zadosti a naslednym Cerpanim dotaci nové investice do
vodovodUu a kanalizaci nebo obnovu Vodohospodarského majetku, a to véetné nezbytné
souginnosti k plnéni povinnosti DSO nebo Clenské obce souvisejicich s &erpanim, vyustovanim
a/nebo kontrolou Eerpani takovychto poskytnutych dotaci.

Provozovatel se na zakladé této Dil¢i smlouvy zaroven zavazuje jednat s DSO v pfipadé, kdy by
Cerpani dotace nové investice do vodovodl a kanalizaci nebo obnovu Vodohospodarského
majetku vyzadovalo upravu prav a povinnosti smluvnich stran dle této DilCi smlouvy.
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10.3

10.4

10.5

Smluvni strany se na zakladé této Dil¢i smlouvy zaroven zavazuiji, Ze dojde-li ze strany DSO nebo
Cienské obce k pfijeti podpory investice z OPZP v obdobi 2021 - 2027, budou
pfislusna ustanoveni této DilCi smlouvy upravena tak, aby byla v souladu s aktualni
provadéci dokumentaci a zavaznymi metodikami Ministerstva Zivotniho prostfedi Ceské
republiky a OPZP.

Smluvni strany se na zakladé této Dil¢i smlouvy zavazuji v souvislosti s pInénim povinnosti dle
této Dilci smlouvy dodrzovat pravni Upravu zadavani vefejnych zakazek, a to v€etné pfipadnych
podminek vyplivajicich pro Provozovatele v souvislosti s jeho u€asti v zadavacich fizeni na
verejné zakazky a koncese zadavané DSO nebo Clenskou obci.

Pro odstranéni vesSkerych pochybnosti se nadale pro ucely Dil&i smlouvy definuji pojmy:

Liberaéni udalost: znamena jakoukoliv z niZze uvedenych udalosti, avSak pouze v pfipadé, Ze
poruseni, udalost nebo okolnost nebyly zptsobeny Provozovatelem:

znecisténi Zivotniho prostfedi, které nezplsobil Provozovatel nebo Zivelni pohroma, pokud
se nejedna o udalost vy$Si moci,

selhani jakéhokoliv poskytovatele vefejnych sluzeb, sluzeb sitovych odvétvi nebo selhani
dopravy,

nahodné poskozeni Vodovodu nebo Kanalizace nebo obsluzné komunikace k Vodovodu
nebo Kanalizaci tfeti osobou,

vyluka nebo Uumysiné zdrzovani prace, €i jina neshoda v souvislosti s pracovnépravnimi
vztahy uvnitf Provozovatele, a to pouze pokud se tyto udalosti (v€etné stavky) vztahuji na
cely obor vodovodu a kanalizaci,

vyskyt archeologickych nalezll nebo pfitomnost jakychkoliv kulturnich pamatek na pozemku
Vodovodu nebo Kanalizace.

Obnova: Realizace takovych opatfeni, ktera odstraruji ¢aste€né nebo Uplné moralni a fyzické
opotfebeni, ¢imz se zajisti zachovani puvodnich uzitnych hodnot hmotného i nehmotného
majetku. Udaje o obnové budou v Planu financovani Obnovy, jakoZ i pfi jejich vykazovani,
uvadény za agregované skupiny dle majetkové evidence MZe CR. Obnova je realizovana ve
formé investic, oprav nebo technického zhodnoceni a pro Ucely danové a ucetni je vzdy ve vazbé
na konkrétni inventarni predmét vedeny v majetku majitele.

Oprava: Cinnost, ktera neni technickym zhodnocenim ani Gdrzbou, kterou se odstrafiuji Gginky
Caste¢ného fyzického opotfebeni nebo poskozeni Vodohospodarského majetku, za ucelem
uvedeni do pfedchoziho nebo provozuschopného stavu. (Uvedenim do provozuschopného stavu
se rozumi provedeni opravy i s pouzitim jinych nez plvodnich materiall nebo technologii -
pokud tim nedojde k Technickému zhodnoceni).

DSO se zavazuje, Ze sjedna a bude udrzovat po celou dobu trvani této Smlouvy pojisténi
Vodohospodarského majetku proti zni¢eni, ztraté, poSkozeni nebo ubytku v potfebném rozsahu.
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10.6 S odkazem na ¢l. 25.2 Smlouvy Provozovatel poskytne nejpozdéji do 1 mésice po podpisu této
Dil¢i smlouvy OSO Jistotu ve vySi............... - K¢.

10.7 Ustanoveni €l. 20.5 pism. c) Smlouvy se pro ucely této Dil¢i smlouvy nepouZije.

10.8 Smluvni pokuty dle smluvnich pokutovych bodd za neplnéni smluvnich vykonovych ukazateld
jsou splatné jednou ro¢né, a to bezhotovostni platbou na u¢et OSO do 30 kalendafnich dnl od
data sjednaného pro predloZeni roni zpravy o provozovani. Smluvni pokuta, kterou je
Provozovatel povinen hradit OSO dle systému smluvnich pokutovych bodu, se sniZzuje o ¢astku,
ktera byla Provozovateli pravomocné stanovena z titulu vefejnopravni sankce za poruseni téze
povinnosti a Provozovatelem skutecné zaplacena. Pokud dojde k pravomocnému ulozeni
vefejnopravni sankce poté, co jiz byla Provozovatelem smluvni pokuta uhrazena, zavazuje se ji
OSO ve vysi, v niz na ni dle véty pfedchozi nema narok, vratit, a to do 60 dni ode dne doruceni
vyzvy a doloZeni vySe a zaplaceni pfislusné vefrejnopravni sankce.

10.9 Provozovatel je opravnén:

navrhnout a definovat do 30.9. pfedchazejiciho kalendarniho roku specifické akce (tykajici
se Casti Vodohospodarského majetku s vysokym rizikem vyskytu poruch a havarii, zejména
ve vztahu k opotfebeni Vodohospodarského majetku) v ramci planu investic pro nasledujici
kalendarni rok a oznacit je za zavazné pro OSO, a to az do vySe maximalné 40 % vyse
pachtovného. Pro stanoveni pfedpokladané vySe nakladu se pouziji hodnoty dle cen z
vefejné dostupnych zdroji zvySené o rezervu ve vysi 10 %, nebo hodnoty dle cen
pouzivanych v ramci majetkové evidence zvySené o rezervu ve vySi 25 %, podle toho, jaka

hodnota je vyssi,

zUcCastnit se predavani dila v ramci ukonceni akce dle planu investic, v€éetné vSech provoznich
zkousek; pfipadna stanoviska Provozovatele je OSO povinen projednat nejpozdéji do 10 dn
od doruceni vyzvy Vlastnika,

predkladat OSO vlastni navrhy akci pro plan investic na drovni ro¢niho a dale nejvyse
pétiletého vyhledu, a to nejpozdéji do 30. Cervna.

10.10 OSO je povinen navrhy Provozovatele dle ¢l. 10.9 této Dil¢i smlouvy a dale navrh planu
preventivni udrzby dle ¢l. 10.2 Smlouvy s Provozovatelem projednat a nasledné pfislusné plany
schvalit, a to nejpozdéji do 30 dnui od doruceni navrhu Provozovatele.

10.11 Nastaveni referen¢nich hodnot vykonovych ukazatell dle této Dil¢i smlouvy mize byt na Zadost
OSO prfezkoumano a referenéni hodnoty budou v odivodnénych pfipadech aktualizovany, a to
pouze tak, aby aktualizovana hodnota znamenala vzdy vy$Si narok na vykon Provozovatele.
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11.1

XL
Zavérecna ustanoveni
Tato Dil&i smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a
ucinnosti ke dni 1. 1. 2023, nedojde-li k nabyti uc€innosti pozdéji, postupem dle ustanovenim § 6
odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach udc€innosti nékterych smiuv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich

predpisy, tj. ke dni jejiho uverejnéni v registru smiuv.

Dil¢i smlouva bude uvefejnéna v registru smluv OSO, a to nejdéle do 30 kalendarnich dnu od
jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

O uzavieni této Dil¢i smlouvy bylo v souladu s ustanovenim ¢&l. VI. odst. 6.2 pism. j) stanov OSO
rozhodnuto Valnou hromadou OSO konanou dne 14.12.2022.

Provozovatel nesmi bez pfedchoziho souhlasu OSO povéfit tieti osobu provadénim c&innosti,
kterymi bezprostifedné realizuje zasobovani pitnou vodou nebo odvadéni a Cisténi odpadnich
vod v rozsahu &innosti specifikovanych touto Dil€i smlouvou.

Kazda smluvni strana zpfistupni druhé smluvni strané& veskeré informace, které jsou nezbytné
k Fadnému a v€asnému plnéni podle této Dil¢i smlouvy, pokud takovéto predani urcitych
informaci nebo dokumentd neni v této Dil¢i smlouvé vyslovné ujednano. Za divérné informace
budou povazovany takové, o kterych strana, ktera tyto informace poskytla, oznami pisemné
druhé smluvni strané, ktera je obdrzela, Ze tyto informace jsou duvérné. Ve smyslu tohoto
ujednani se ujednani se nejedna o davérné informace ve smyslu zakona ¢. 412/2005 Sb., zakon
o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zpusobilosti, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Jakékoliv doplfiiky, zmény a upravy Diléi smlouvy mohou byt provedeny formou dodatku, a to
pouze pisemné& a musi byt podepsany smluvnimi stranami. Dodatky Dil¢i smlouvy budou
Cislovany vzestupnou fadou.

Dodatek této Dil&i smlouvy je povinna uzavfit smluvni strana tehdy, jedna-li se o zménu Dil&i
smlouvy v dusledku zmény obecné pravnich predpisl, pokud se dotykaji zajmu smluvnich stran,
a dale z jinych objektivné dulezitych skutecnosti, které vSak jsou mimo vali smluvnich stran.
Pokud se smluvni strany nedohodnou o zménach v Dil¢i smlouvé, bude o tomto sporu
rozhodnuto postupem podle ustanoveni ¢l. XVIII. Smiouvy.

Situace neupravené touto Dil¢i smlouvou se fidi Smlouvou, ZVaK, obanskym zakonikem a
dal&imi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Vule smluvnich stran je vyjadifena téz v dale uvedenych dokumentech a podkladech, které tvori
nedilnou soucast této Dil&i smlouvy:

Priloha €.1.- Specifikace Vodohospodarského majetku

Priloha €. 2. - Specifikace Uzivaného majetku (v elektronické podobé pfilozena na pfipojeném
datovém nosici);
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11.10

11.11

Priloha €. 3. - Protokol pro pfejimani nového a vyfazovani nepotiebného Vodohospodaiského

majetku

Pfiloha&.4.- A- Platebni mechanismus
B-ZFM
(-Manual

Priloha €. S. - Vykonové ukazatele
Ptiloha €. 6. - Plan financovani obnovy
Pfiloha €. 7.-  Vzorro¢ni zpravy pro Vodohospodaisky majetek

Jestlize se nékteré ustanoveni této DilCi smlouvy, nebo jeji Cast ukaze jako neplatné, neucinné
nebo nevymahatelné, nebude tim dotcena platnost ani u€innost této Dil¢i smlouvy jako celku
ani jejich zbyvajicich ustanoveni, nebo jejich ¢asti. V takovém pfipadé smluvni strany zméni nebo
pfizpusobi takové neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni pisemnou formou tak,
aby bylo dosazeno upravy, ktera odpovida ucelu a umyslu stran v dobé& uzavfreni této Dilci
smlouvy, ktera je hospodarsky nejblizSi neplatnému, neu€innému nebo nevymahatelnému
ustanoveni, popiipadé podniknou jakékoliv dal$i pravni kroky vedouci k realizaci ptvodniho

ucelu takového ustanoveni.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato Dil¢i smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné
vlle, vazné a srozumitelné, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a Ze souhlasi
s jeho obsahem, coz stvrzuji svymi podpisy.

Tato Dil&i smlouva je zhotovena ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi

po dvou.
\% dne _ \"/ dne _
Spole€na voda d.s.o. Vodohospodarska spole¢nost
Ing. Roman Tichovsky, BenesSov a.s.

za DSO Dipl. Ing. Zdenék Horsak, Ph.D.
pfedseda pfedstavenstva
Mgr. Ludék Jenista

mistopfedseda predstavenstva
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PFiloha ¢. 2 Ramcové provozni smlouvy- PIna moc Provozovatele

PLNA MOC

Spoleéna voda d.s.o., ICO: 17408288, se sidlem Masarykovo namésti 100, 256 01 Bene$ov, zastoupeny Ing.
Romanem Tichovskym, na zakladé rozhodnuti Rady OSO - Usneseni €. 01/19/12/2022 (dale jen ,,Zmocnitel"),

zmocinuje timto

Vodohospodaiska spole¢nost Benesov a.s., ICO: 47535865, se sidlem Cernoleska 1600, 256 01 Bene$ov,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 27737, {dale jen

»Zmocnénec"),
aby

ji zastupoval v plném rozsahu v nize uvedené véci, zejména aby v této véci pfijimal doruované pisemnosti,
podaval navrhy, Zaloby a Zadosti, uzaviral smlouvy, smiry a narovnani, uznaval uplatnéné naroky, vzdaval se
naroku, podaval opravné prostfedky, namitky nebo rozklad a vzdaval se jich, vymahal naroky, plnéni naroku
pfijimal, jejich plnéni potvrzoval, jmenoval rozhodce a sjednaval rozhod¢i smlouvy, zastupoval v Fizeni pred
organy statnispravy a pred soudy, ato i v trestnich Fizenich.

Tato plna moc se udéluje i v rozsahu prav a povinnosti podle trestniho fadu, obCanského soudniho fadu,
spravniho fadu, zakoniku prace, Zivnostenského zékona, zakona o rozhod¢&im fizeni a o vykonu rozhod¢&ich naleza
a dalSich procesnich predpisu, to vSei tehdy, kdyz je podle pravnich predpisl zapotfebi zvlastni plné moci.

Tato plna moc se udéluje k zastupovani Zmocnitele v souvislosti s provozovanim vodohospodarského majetku
ve vlastnictvi Zmocnitele v ramci plnénipovinnosti dle ramcové smlouvy o zajisténi provozu vodohospodarské
infrastruktury ze dne 28.12.2022 (dale jen ,Smlouva") a jednotlivych dil¢ich smluv uzavienych na zakladé
Smlouvy (dale jen ,Dil¢i smlouvy"), ato zejména k:

a) vybéru vodného a stoéného od odbératelu;

b) spravé, evidenci a archivaci dokladu, dokumentu, kanalizaénich a provoznich fadd, smluv, projektové
dokumentace, rozhodnuti a povoleni spravnich ufadu a dalSich dokladd a dokumentl souvisejicich
s fadnym provozovanim vodohospodaiského majetku;

c) provadéni zasahu do vodohospodarského majetku provozovaného na zakladé jednotlivych Dil¢ich smluv
bez souhlasu Zmocnitele, a to v€etné zasahl majicich charakter technického zhodnoceni ve smyslu zakona
€. 586/1992 Sb., o danich z pFijmU, ve znéni pozdéjSich pfedpist svyjimkou pfipadd, kdy pfi odstranéni
poruch a havarii Ize zajistit odstranéni poruchy ¢i havarie jinym zpudsobem;

d) provadéni osazeni, udrzby, vymeény, kontroly, evidence a odecétu vodoméru;
e) ochrané vodohospodarského majetku a jeho zabezpeceni;

f) vydavani stanovisek k zamérum jinych investori ve vztahu k provozovanému vodohospodarskému
majetku, a to v€etné vodovodnich a kanaliza¢nich pfipojek;

g) pfipojovanim novych odbératelt pitné vody a odpadnich vod podle technickych moznosti az do vyse
kapacity pfislusnych zarizeni;

h) uzavirani pisemnych smluv o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod s odbérateli, v souladu se
zakonem ¢&. 274/2001Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakonu
(zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZVaK");
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i) predkladani vypoctu ceny pro vodné a sto¢né odbérateli na jeho zadost;

j) vymahani od odbératelli nahrad ztrat za neopravnény odbér vody z vodovodu a neopravnéné vypousténi
odpadnich vod do kanalizace;

k) informovani obecniho Ufadu obce, v jejimz obvodu zajiStuje provoz vodovodu akanalizace o skute¢nostech
ve smyslu ustanoveni§ 36 odst. 3 ZVakK;

I) zastupovani Zmocnitele a jednotlivych €lenskych obciv Fizenich podle stavebniho zékona, a to v&etné fizeni
o povoleni k odstranéni stavby vztahujicim se k vodohospodarskémumajetku;

m) vydavat za Zmocnitele a jednotlivé ¢lenské obce pisemné souhlasy s napojenim stavby ve smyslu
ustanoveni § 184a stavebniho zakona na vodohospodaiské stavby tvofici soucast vodohospodarského
majetku provozovaného na zakladé Smlouvy;

n) udélovani souhlasu k realizaci zaméru dle ustanoveni§ 23 odst. S ZVaK a k provadéni prelozek§ 24 odst. 2
ZVakK;

0) pripravé navrhl pisemnych dohod k provozné souvisejicim vodovodiim nebo kanalizacim dle ustanoveni
§ 8 odst.3 zvakK;

jakoz i ke vSem dalSim pravnim jednanim navazujicim a/nebo souvisejicim s Ukony uvedenymi v pism. a) az p)
vySe a v8em dalSim pravnim jednanim souvisejicim s plnénim povinnosti Zmocnénce dle Smlouvy a
jednotlivych Dil€ich smluv.

Zmochnitel bere na védomi, Ze Zmocnénec je opravnén si ustanovit za sebe zastupce a pokud jich ustanovi vic,
souhlasi, aby kazdy z nich jednal samostatné.

\Y/ , dne

Spole¢na voda d.s.o.
Ing. Roman Tichovsky
za DSO

Zmocnéni pfijimam, dne

Vodohospodarska spole€nost
BeneSov a.s.

Dipl. Ing.Zdenék Horsak, Ph.O.
pfedseda predstavenstva
Mgr. Ludék Jenista
mistopfedseda predstavenstva
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Priloha €. 3 Ramcové provozni smlouvy - Vykonové ukazatele

VYKONOVE UKAZATELE
uvobp

Tato soucast Smlouvy vymezuje zakladni podobu vykonovych ukazateld pro ucely sledovani kvality
provozovani Vodohospodaiského majetku na zakladé Smilouvy a jednotlivych Dil€ich smluv. Konkrétni
parametry zavazné pro Provozovatele na zakladé jednotlivych DilCich smluv musi byt mezi DSO a
Provozovatelem v souladu s ustanovenim ¢l. lll.odst. 3.2 pism. d) Smlouvy sjednany v souvislosti s uzavienim

pfislusné Dil¢i smlouvy.

Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti smluvni strany prohlasuji, Ze vy€et a parametry vykonovych ukazatell
obsazené v této soucasti Smlouvy predstavuji zakladni podobu, ktera maze byt v ramci jednotlivych Dil€ich
smluv sjednana odlisné, a to jak co do parametri konkrétnich vykonovych ukazatell obsazenych dale v této
soucasti smlouvy, tak co do vyctu konkrétnich sledovanych vykonovych ukazatelll v souvislosti s plnénim
pfislusné Dil¢i smlouvy, a to s ohledem na charakter Vodohospodarského majetku provozovaného na zakladé

pfislusné Dil&i smlouvy a podminky v misté jejiho pInéni.
1. VYKONOVE UKAZATELE PITNE VODY

11  Jakost dodavané pitné vody {iKPII, KPII)

Pocet analyzovanych vzork(i dodavané pitné vody spliujici hygienické limity ve
smyslu vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
,»Vyhlaska") v poméru k celkovému poctu analyzovanych vzorkl dodavané pitné
vody vyzadovanych na zakladé pozadavk( Vyhlasky, vyjadfeno v procentech.

Pro ucely stanoveni informativniho ukazatele se sleduji ukazatele jakosti
dodavané pitné vody s typem limitu NMH a MH. P¥i pfekro€eni limitu u 1
ukazatele jakosti pitné vody se povazuje analyza celého vzorku pitné vody za

Definice informativniho ukazatele

nevyhovujici.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce iKPIl =(pvl/ pv2) x 100 [%0]

Rozdil mezi po¢tem analyzovanych vzorkd dodavané pitné vody prekracujicich
hygienické limity ve smyslu Vyhlasky (vyjadfeno jako rozdil mezi celkovym
poctem analyzovanych vzork( dodavané pitné vody vyZzadovanych na zakladé
pozadavkl Vyhlasky a poctem analyzovanych vzorkl dodavané pitné vody

Definice smluvniho ukazatele splfujicich hygienické limity ve smyslu Vyhlasky) areferen¢ni hodnotou (RH).

Pro ugely stanoveni smluvniho ukazatele se vyhodnocuji analyzované vzorky
dodavané pitné vody pfi prekroCeni pouze limitu NMH.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je
nejdéle jeden rok.

KPII= (pv2- pvl)- RHs; O [pocet]

Vypocet dle vzorce Pokud je vykonovy ukazatel KPIl zaporny nebo roven nule, tj. je splnén,
nedochazi k ode¢tu smluvnich pokutovych bodu.
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Pocet analyzovanych vzork(l dodavané pitné vody splfiujicich
pvl hygienické limity ve smyslu Vyhlasky provedenych béhem
hodnoceného obdobi (pocet]

Proménné
Celkovy pocet analyzovanych vzork(li dodavané pitné vody
pv2 vyzadovanych na zakladé pozadavku Vyhlasky provedenych
béhem hodnoceného obdobi [pocet]
Kategorie Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani, odvadéni)

Referen¢ni hodnota (RH)

RH je dana maximalnim akceptovatelnym poctem analyzovanych vzorku
dodavané pitné vody, ktera mohou prekracovat hygienické limity ve smyslu
Vyhlasky. Tento maximalni akceptovatelny pocet je vyjadfen jako nasobek
proménné ,pv2" s pomérovou Cetnosti prekroceni limitu jakosti pitné vody
v procentech, s pfipo¢tenim nejistoty stanoveni vyjadifené jako median nejistot
vypocéteného ze vSech ukazateld, tj. 10%, se zaokrouhlenim na celé &islo.

Pomeérova ¢etnost nevyhovujicich analyz pitné vody se ur¢i jako doplnék do
100% od prdmérné hodnoty iKPIlz vlastnich vysledkd Provozovatele zaposledni
3 roky (pfedchazejicihodnocenému roku). Vyjadfeno vzorcem:

RH = pv2 x [{100 % - (1:iKPI1 / 3)) x 0,01) + (pv2xNEJISTOTA/100) (pocet,
zaokrouhleno na celé ¢islo)

RH bude kazdoro¢né automaticky aktualizovana dle vySeuvedeného postupu na
zakladé vysledku z pfedchazejicich hodnocenych obdobi. Aktualizovana RH na
nasledujici hodnocené obdobi je uvedena v ro€ni zpravé o provozovani spole¢né
s vysledky hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pFiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodarského majetku na zakladé Smilouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a
jejiaktualizace postupovano na zakladé udaju obsazenych vevyroénich zpravach
o provozovani Vodohospodaiského majetku vypracovanych Provozovatelem
pfed uzavienim Smlouvy na zékladé pfedchoziho smluvniho vztahu s DSO.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodu za rok = suma dil¢ich pokutovych bodl za dany rok. Pro stanoveni
dil¢ich pokutovych bodl sesleduji poc¢et nevyhovujicich analyz vzork(l dodavané
pitné vody dle nejvys$si mezni hodnoty {NMH) dle Vyhlasky.

Dil¢i pocet pokutovych bodl za dany rok=KPII x V1

kde V1je pocet bodu za kazdy nevyhovujici analyzovany vzorek dodavané pitné
vody nad referenéni hodnotou, vevysi 1.
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Poznamka

Analyzy vzorklli dodavané pitné vody jsou provadény bud v ramci vlastnich
provoznich laboratofi Provozovatele, které splfiuji pozadavky na akreditaci (dle
CSN EN ISO/IEC 17025), anebo akreditovanou laboratofi v ramci poddodavky dle
planu kontroly jakosti vody. Vysledky rozborl se zpracovavaji v podobé
protokoll (pisemna i elektronicka forma).

Hygienickym limitem vesmyslu Vyhlasky sedle§ 2 pism. a) této Vyhlasky rozumi
hodnota stanovena v pfilohach €. 1, 2 a 3 k Vyhlasce nebo hodnota stanovena
na zakladé zakona organem ochrany vefejného zdravi, tj.§ 3odst. 4, § 3a odst. 1
az 7 a § 84 odst. 1 pism. e) zakona &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi
a 0 zmeéné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu. Pokud
organ ochrany vefejného zdravi ur€il na ¢asové omezenou dobu mirngjsi
hygienicky limit, je po tuto dobu pouzivan tento mirné;jsi hygienicky limit ke
stanoveni proménné ,pvl".

1.2  Havarijni preruseni dodavek pitné vody (iKPI12, KP12)

Definice informativniho ukazatele

Celkovy pocet hodin pferuseni dodavky pitné vody zdudvodu havarie v poméru
k celkovému poctu preruseni dodavky pitné vody z divodu havarie.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI2 = (Ipv4)/ pvS [hodiny/havarii]

Definice smluvniho ukazatele

Pocet vodovodnich pfipojek, postizenych prerusenim dodavky pitné vody (udava
pocet postizenych obyvatel) nasobeny poctem hodin pferuseni dodavky, které
prekrocCireferenéni hodnotu.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI2= pv3 x (pv4 - RH) [hodiny]

Vypocet se provadi pouze pro havarie, kde pocet hodin pferuseni dodavky pitné
vody je vétSinez pozadovana doba (dana referenéni hodnotou), tzn. pv4 > RH.

Proménné

ov3 Pocet pripojek, postizenych pferusenim dodavky pitné vody
bé&hem jedné havarie (pocet]

pva Pocet hodin pferuSeni dodavky pitné vody béhem jedné
havarie [hodiny]

ovS Celkovy pocet preruseni dodavky pitné vody zduvodu
havarie, béhem jednoho roku (pocet]
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Kategorie

Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani, odvadéni)

Referenéni hodnota (RH)

Déleni preruSeni dodavky pitné vody do kategorii dle délky preruseni:
75 %preruseni- do 32 hodin;
*  15% pferuSeni- do 56 hodin;
* 10 % prferuseni- do 80 hodin.

Pfi stanoveni referenéniho pocétu (pfipustného poctu) preruSeni dodavky
v rozloZzenina 75 %, 15 % a 10 % se zaokrouhli referenni pocet havarii (do 80
hodin od pferuseni dodavky vody a referenéni pocet havarii (do 56 hodin od
preruseni dodavky vody ) vzdy na celé Cislo nahoru, zbyvajici referenéni pocet
havarii se dopocita do celkového poctu havarii.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodu za rok = suma dil¢ich pokutovych bodl za dany rok
Dil¢i pokutové body pro kazdé preruseni= KPI2 x V2

kde V2 je pocet bodu za jednu pFipojku a jednu hodinu pferuseni dodavky pitné
vody nad referenéni hodnotou, vevysi 0,005.

Maximalni poCet bodu za jednu udalost je 10.

Stranka 4 z 23




Poznamka

Statistické vyjadreni referen¢ni hodnoty znamena, Ze Ize hodnotit referencni
hodnotu pro jednotlivé udalosti pouze na konci hodnoceného obdobi (jednoho
roku).

Stanoveni pokutovych bodu sleduje poc¢ty vodovodnich pfipojek postizenych
prerusenim dodavky pitné vody a pocet hodin nad referen¢ni hodnotou.

Pocet pfipojek postizenych pferusenim dodavek pitné vody ur¢i Provozovatel
kvalifikovanym odhadem. Pokud s timto odhadem DSO nesouhlasi, postupuje se
dle ustanoveni ¢l. XVIII. Smlouvy.

Informace o preruseni dodavky z dlvodu havarii musi byt vedeny v evidenci
havarii a poruch Zakaznického informacéniho systému Provozovatele (nejlépe na
pfislusném vodohospodafském dispecCinku Provozovatele s nepfetrzitym
provozem).

Havarie znamena jakoukoliv neplanovanou udalost, ktera zpusobi ztratu
funk&nosti vodovodu a/nebo kanalizace, pficemz dojde k pferuSeni nebo
omezeni zasobovani pitnou vodou a/nebo preru$eni nebo omezeni odvadéni
odpadnich vod a/nebo ohrozeni Zivota, a/nebo ohrozeni zdravi, a/nebo ohrozeni
majetku a/nebo ohrozeni zivotniho prostfedi. Jedna se o stav Vodovodu a/nebo
Kanalizace, po kterém je mozny pouze omezeny, nouzovy nebo zadny provoz v
postizeném misté a v Usecich navazujicich, pfipadné je doprovazeny Unikem
meédia do podlozi nebo ovzdusi & do vodoteCe s pFipadnym naslednym
porusenim statiky a/nebo Zivotniho prostfedi.

Doba pferuseni dodavky pitné vody z dlivodu havarie se stanovi:

U havarii, kdy je nahlaSeno preruSeni dodavky pitné vody, se doba preruseni
stanovi od okamziku nahlaseni preruseni dodavky pitné vody na dispecink
Provozovatele. Okamzikem ukon&eni se rozumi termin potvrzeni (libovolnou
cestou s preferenci pro zplsoby, které jsou zpétné dohledatelné, v Zakaznickém
informacénim systému Provozovatele

U havarii, které jsou nahladSeny na dispecink v okamZiku, kdy jesté nenipferuSena
dodavka vody odbératelim, se doba preruseni stanovi od zahajeni manipulace
Provozovatele na siti (dojde k preruseni dodavky pitné vody odbératelim).
Okamzikem ukoné&eni se rozumi termin potvrzeni v Zakaznickém informaénim
systému Provozovatele.

1.3  Limity vyvoje ztrat pitné vody (jednotkovy unik vody nefakturované) (iKPI3, KPI3)

Definice informativniho ukazatele

Objem nefakturované vody (VNF) vyjadienym v absolutnim mnozZstvi v tis.m3
v poméru k ke stanovenému objemu VNF.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI3 =pv6- RHs$ O [tis.m3)
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Definice smluvniho ukazatele

Objem nefakturované vody (VNF) vyjadifeny v absolutnim mnozstvi v tis. m>-

ponizeném o povolenou odchylku PO.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI3 =pv6- RH:;;O

Objem nefakturované vody (VNF) vyjadfeny jako rozdil

Proménné pv6 objemu vody k realizaci a objemu vody celkem fakturované
(dodané), béhem jednoho roku [tis. m3]
Kategorie Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani, odvadéni)

Referen¢ni hodnota (RH)

Stanovi se jako pradmérna hodnota ro¢nich ztrat za poslednich S let.

RH bude kazdoro¢né automaticky aktualizovana dle vySe uvedeného postupu na
zakladé vysledku z pfedchazejicich hodnocenych obdobi. Aktualizovana RH na
nasledujici hodnocené obdobi je uvedena v ro¢ni zpravé o provozovani spole¢né
s vysledky hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pfiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodaiského majetku na zakladé Smlouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a
jejiaktualizace postupovano na zakladé udaji obsazenych vevyroénich zpravach
o provozovani Vodohospodaiského majetku vypracovanych Provozovatelem
pfed uzavienim Smlouvy na zakladé pfedchoziho smluvniho vztahu s DSO.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodu za rok V3 = (KPI3/RH x 100), kde hodnota 100 reprezentuje prevod
ukazatele na vyjadreni v%.

Poznamka

Stanoveni pokutovych bodl sleduje rozdil mezi referenéni hodnotou a
skute€nou hodnotou jednotkového uniku nefakturované vody. Jeden pokutovy
bod odpovida kazdému jednotlivému procentu pifekroceni referenéni hodnoty.

1.4  Cisténi akumulaénich nadrzi, udrzba vodojemu (iKPl14, KP14)

Definice informativniho ukazatele

Objem vycisténych sekci akumulaénich nadrzi vodojemud v poméru k celkovému
objemu akumulacnich nadrzi vodojemu, vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKP14 = (pv7 / pv8) x 100 [%)
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Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi celkovym poctem Ukon(l pozadovanych planem preventivni udrzby
(na cisténi akumula¢nich nadrzi a udrzbu vodojemu) a poctem skutecné
provedenych Ukont pozadovanych planem preventivni udrzby (na cisténi
akumulaénich nadrzi a adrzbu vodojemu).

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI4 = pvIO- pv9 [pocet]

Proménné

ov7 Celkovy objem vycisténych sekci akumulaénich nadrzi
vodojem(, béhem jednoho roku [m3

Celkovy objem akumulaénich nadrzi vodojemud, k

referenénimu datu (m?3
pv8
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendarniho

roku.

Pocet skute¢né provedenych tkonl pozadovanych planem
pvo preventivni udrzby (na &isténi akumulaénich nadrzi a udrzbu
vodojemu), béhem jednoho roku [pocet]

Celkovy pocet ukonl pozadovanych planem preventivni
pviO udrzby (na ¢isténi akumulaénich nadrzi a udrzbu vodojemu),
bé&hem jednoho roku

Kategorie

Kvalita zakladni preventivni udrzby.

Referen¢ni hodnota (RH)

Pocet ¢isténi akumulaénich nadrzi a tkonl spojenych sudrzbou vodojemU za rok
musi vychazet z planu preventivni udrzby. Je tfeba plnit 100 % pozZadavkd dle
planu preventivni udrzby.

RH= O [pocet]

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodl za rok=KPI4 x V4

kde V4 je pocet bodl za kazdé nesplnéni ukonU vyplyvajicich z planu preventivni
udrzby, ve vysi 1.

Poznamka

Pocet cisténi akumulaénich nadrzi a UkonlU spojenych s udrzbou vodojem0
vychazi z planu preventivni Udrzby (pficemz akumulaéni nadrze a vodojemy,
které jsou mimo provoz, do planu &isténi nebudou zahrnuty). Plan preventivni
udrzby vypracuje Provozovatel.
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1.5  Preventivni kontrola Gnikd na vodovodni siti (iKPIS, KPIS)

Definice informativnihoukazatele

Délka vodovodnich fadl (bez pfivadécl a vodovodnich pfipojek) s preventivni
kontrolou unikdl v poméru k celkové délce vodovodnich fadu (bez privadécu
a vodovodnich pfipojek), vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPIS = (pvll/ pvi2) x100 [%)

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi pozZadovanou délkou vodovodnich fadu {bez pfivadécu
a vodovodnich pfipojek), kde ma byt provedena preventivni kontrola unikd (RH),
a skute¢nou délkou vodovodnich fadl (bez pfivadécl a vodovodnich pfipojek),
kde byla preventivni kontrola unika provedena, vyjadfeno v kilometrech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden

rok.
Vypocet dle vzorce KPIS = RH - pvll [km)
Délka vodovodnich Ffadu (bez pfivadécl a vodovodnich
pvlil pfipojek), kde byla provedena preventivni kontrola unikd,
béhem jednoho roku [km]
Proménné
Celkova délka vodovodnich fadli (bez pfivadécu a vodovodnich
pv12 pfipojek), k referenénimu datu [km]
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendainiho roku.
Kategorie Kvalita zakladni preventivni udrzby

Referen¢ni hodnota (RH)

RH je pro dané hodnocené obdobi rovna S % z pv12 uvedené v ro¢ni zpravé
0 provozovani za posledni hodnocené obdobi (ij. pfedchazejici rok) vyjadieno
v kilometrech.

RH bude kazdoro€né automaticky aktualizovana dle vySe uvedeného postupu na
zakladé vysledku z predchazejicich hodnocenych obdobi. Aktualizovana RH na
nasledujici hodnocené obdobi je uvedena v ro€ni zpravé o provozovani spole¢né
s vysledky hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pfiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodarského majetku na zakladé Smlouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a
jejiaktualizace postupovano na zakladé udaja obsazenych ve vyroénich zpravach
o provozovani Vodohospodarského majetku vypracovanych Provozovatelem
pfed uzavienim Smlouvy na zékladé prfedchoziho smluvniho vztahu s OSO.
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Stanoveni pokutovych bodu

Pocetbodl zarok =KPIS x Vs
kde Vs je poCet bodl za kilometr sité pod referenéni hodnotou, vevysi 1.

(Pokud je referenéni hodnota mensi nez skute¢na délka vodovodnich fadl
s preventivni kontrolou (pv12) v kilometrech, vykonovy ukazatel je splnén,
nedochazi k odecétu boda.)

Poznamka

Stanoveni pokutovych bodl sleduje rozdil mezi délkou vodovodnich fadd (bez
pfivadécu a pfipojek) s provedenou preventivni kontrolou unik a referen¢ni
hodnotou.

Preventivni kontrolou Unikd na vodovodnich fadech se rozumi kontrola aktivnim
zaznamovym zafizenim, je potfeba mit dokladované zaznamy o provedeni této
kontroly. Historii aktivnich zaznam Ize dokladovat pouze ze systému SCADA.

Délka vodovodnich fadl je vzdy pocitana bez délky pfivadéct a vodovodnich
pripojek.

2. VYKONOVE UKAZATELE ODPADNI VODY

21 Pocet nevyhovujicichvzorkl vypousténych odpadnich vod (iKP16, KPI16)

Definice informativniho ukazatele

Pocet vzorku vypousténych ¢isténych odpadnich vod, které nespliuji pozadavky
vodopravniho rozhodnuti, v poméru k celkovému poctu vzorkd vypousténych
odpadnich vod vyzadovanych platnym vodopravnim rozhodnutim, vyjadfeno
v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden

rok.

Vypocet dle vzorce

iKP16 = ((ov2 - ovl)/ ov2) x 100 [%)

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi celkovym poctem vzorkl vypousténych ¢isténych odpadnich vod
vyzadovanych platnym vodopravnim rozhodnutim a poctem vzorku
vypousténych odpadnich vod, které spliuji pozadavky vodopravniho

rozhodnuti.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je
nejdéle jeden rok. Ukazatel se vztahuje i na COV v majetku Provozovatele
(Michalkovice), ale nevztahuje se na COV charakteru domovni gistirny
{Vitkovice).

Vypocet dle vzorce

KPI6 = ov2 - ovl (pocet]

Proménné

PocCet vzorkdl vypousténych C¢isténych odpadnich vod
vyzadovanych platnym vodopravnim rozhodnutim, které ve
ovl vSech  parametrech  spliuji pozadavky platného
vodopravniho rozhodnuti v parametru maximalni hodnoty
(m), b&éhem jednoho roku [pocet]
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Celkovy pocet vzork( vypousténych ¢isténych odpadnich vod
ov2 vyzadovanych platnym vodopravnim rozhodnutim, béhem
jednoho roku (pocet]

Kategorie

Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani, odvadéni)

Referenéni hodnota (RH)

Nula nevyhovujicich nebo neprovedenych vzork(

Stanoveni pokutovych bodt

Pocet bodl za rok = suma dil¢ich pokutovych bodu za dany rok
Dil&i pokutové body za dany rok pro kazdou COV= KPI6 x VG

kde VG je pocet bodl za kazdy nevyhovujici nebo neprovedeny vzorek, vevysi1.

Poznamka

Ukazatel je tfeba vyhodnocovat pro jednotlivé &istirny odpadnich vod (COV), ve
vztahu k jejich platnym vodopravnim rozhodnutim.

Pokutové body se zaméruji na vzorky Cisténych odpadnich vod,které nevyhovuiji
platnému vodopravnimu rozhodnuti.

Pristup pfedpoklada, ze z pohledu danych ukazatell nejsou vyhodnocovany
vzorky nad ramec vyzadovany vodopravnim rozhodnutim.

Kvalita ¢isténych odpadnich vod je feSena v povoleni k vypousténi odpadnich
vod, které vydava vodopravni ufad, zejména dle zakona ¢. 254/2001 Sb., o
vodach a o zméné nékterych zakonl (vodni zakon) a nafizeni vlady €. 229/2007
Sb., kterym se méni nafizeni vlady €. 61/2003 Sb., o ukazatelich a hodnotach
pfipustného znecisténi povrchovych vod a odpadnich vod, nalezitostech
povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych a do kanalizaci a o
citlivych oblastech.

Stanoveni budou provedena bud v ramci vlastnich provoznich laboratofi
Provozovatele, které splfiuji pozadavky na akreditaci (dle CSN EN ISO/IEC
17025), anebo akreditovanou laboratofi v ramci poddodavky.

2.2 Doba proobnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod (iKPI7, KP17)

Definice informativniho ukazatele

Celkovy pocet hodin preruseni odvadéni odpadnich vod z davodl havarie
v poméru k celkovému poctu preruseni odvadéni odpadnich vod z davodl
havarie.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI7 =(ov4)/ ovS [hodiny/pferusend
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Definice smluvniho ukazatele

Pocet pfipojek negativné ovlivnénych havarii (béhem jedné havarie) nasobeny
poc¢tem hodin preruseni odvadéni odpadnich vod (béhem jedné havarie), které
prekroci referencnihodnotu.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok. Pocet pfipojek pro jednu nemovitost (odbératele) odpovida hodnoté 1.

Vypocet dle vzorce

KPI7 = ov3 x (ov4 - RH) [-)

Vypocet se provadi pouze pro havarie, kde poc¢et hodin pro obnoveni sluzby
odvadéni odpadnich vod pfesahuje referenéni hodnotu.

ov3 Pocet pfipojek negativné ovlivnénych havarii (preruseni
odvadéni odpadnich vod) [pocet)
_ Pocet hodin pferuseni odvadéni odpadnich vod z divodl
Proménné ov4
havarie, béhem jedné havarie [hodiny)
ovs Celkovy pocet preruseni odvadéni odpadnich vod z dtvodl
havarie, béhem jednoho roku [pocet)
Kategorie Kvalita zakladnich sluZeb (zasobovani, odvadéni)

Referen¢ni hodnota (RH)

Pro havarii u jedné pfipojky (rodinny dam do 2 bytovych jednotek) do 56 hodin
a 32 hodin pro ostatni typy nemovitosti a vice pfipojek.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodl za rok = suma dil¢ich pokutovych bodl za dany rok
Dil¢i pokutové body pro kazdé preruseni= KPI7 x V,

kde V,je poc€et bodl za jednu pfipojku a jednu hodinu pferuSeni provozu
kanaliza¢ni pfipojky nad referenéni hodnotou, ve vys$i 0,01.

Maximalni po¢et bodu za jednu udalost je 10.
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Poznamka

Ukazatel se zabyva prerusenim funkce odvadéni odpadnich vod u gravitacni,
tlakové a podtlakové kanalizace z divodu havarie, ktera vznikla mimo pozemky
odbératell. Havarie pfipojek na soukromém pozemku nebo vnitfni kanalizace
fesi vlastnik pFipojky (vlastnikem kanalizani pfFipojky je vlastnik pozemku nebo
stavby pfipojené na kanalizaci, neprokaze-li se opak) vzdy sam.

Pocet pripojek postizenych pferusenim funkce odvadéni odpadnich vod urci
Provozovatel kvalifikovanymodhadem. Pokud s timto odhadem OSO nesouhlasi,
postupuje se dle ustanoveni &l. XVIIl. Smlouvy.

Stanoveni pokutovych bodu sleduje, kolik pfipojek kanalizace bylo zprovoznéno
za delSi Casovy limit, nez udava referen¢ni hodnota, a o kolik hodin byla tato
hodnota pfekroena.

Doba preruseni odvadéni odpadni vody se stanovi od okamziku nahlaseni
preruseni a je ukonena okamzikem obnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod
(za okamzik obnoveni se povazuje i zavedeni nahradniho odvadéni odpadnich
vod). Okamzikem obnoveni sluzby se rozumi termin potvrzeni(libovolnou cestou
s preferenci pro zpUsoby, které jsou zpétné dohledatelné, napf. email nebo jiny
typ korespondence) od Provozovatele odbérateli, Ze bylo obnoveno odvadéni
odpadni vody.

Ukazatel je tfeba vyhodnocovat pro kazdé preruseni sluzby odvadéni odpadnich
vod presahujici referenéni hodnotu RH.

2.3 Revize kanalizace - stokové sité (iKP18, KPIS)

Definice informativniho ukazatele

Délka gravitacni stokové sité, kde byla provedena revize, v poméru k celkoveé
délce gravitacni stokové sité, vyjadieno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI8 = (ov6 / ov7) x100 [%]

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi pozadovanou délkou gravitacni stokové sité, u které ma byt
provedena revize (RH), a skute¢nou délkou gravitacni stokové sité, kde byla
provedena revize, vyjadieno v kilometrech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden

rok.
Vypocet dle vzorce KPI8 = RH - ov6 [km)
Skute¢na délka gravitacni stokové sité ve spravé
Proménné ov6 Provozovatele, u které byla provedena revize, béhem

jednoho roku [km]
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Celkova délka gravitatni stokové sité ve spravé

Provozovatele, k referenénimu datu [km)
ov7
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendafniho

roku.

Kategorie

Kvalita zakladni preventivni udrzby

Referenéni hodnota (RH)

Ro¢né S % z ov6 uvedené v ro¢ni zprave o provozovani za posledni hodnocené
obdobi (ij. pfedchazejici hodnoceny rok), vyjadfeno v kilometrech.

RH bude kazdoro¢né automaticky aktualizovana dle vySe uvedeného postupu na
zakladé vysledkl z predchazejicich hodnocenych obdobi. Aktualizovana RH na
nasledujici hodnocené obdobi je uvedena v ro¢ni zpravé o provozovani spole¢né
s vysledky hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pfiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodaiského majetku na zakladé Smlouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a
jeji aktualizace postupovano na zakladé udaji obsazenych ve vyro¢nich zpravach
o0 provozovani Vodohospodaiského majetku vypracovanych Provozovatelem
pfed uzavienim Smlouvy na zakladé pfedchoziho smluvniho vztahu s DSO.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodl za rok=KPI8 x Vs
kde Vs je pocet bodl za kilometr sité pod referenéni hodnotou, ve vysi1.

(Pokud je referenéni hodnota mensi nez skute€¢na délka revidované sité (ov6) v
kilometrech, vykonovy ukazatel je splnén, nedochazi k odectu bod.)

Poznamka

Stanoveni pokutovych bodl udava rozdil mezi skute¢nou délkou prohlédnuté
kanalizace a ur¢enou referenéni hodnotou.

Z revizni povinnosti mohou byt vylou€eny Useky gravitacni stokové sit&, u nichz
neni technicky mozné revizi provést, anebo u nichz je revize proveditelna pouze
za cenu extrémnich nakladl. Tyto Useky musi byt Provozovatelem predem
identifikovany v ramci ro€niho planu udrzby a schvaleny OSO.

Za revizi se povazuji napf. cinnosti fyzické prohlidky pruchozich profild,
kontrolnich a manipula¢nich Sachet a kamerové zkou$ky. Pokud pro urcité
zvolené Useky pro revizi nejsou k dispozici nezbytné udaje pro GIS, potom musi
byt kamera vybavena technicky tak, aby byly sou¢asné s revizi tyto udaje pro GIS
ziskany (minimalné v rozsahu poloha a sklon).

Ukazatel je definovan pouze pro gravitacni stokovou sit. Gravita¢ni stokovou siti
se rozumi i Cerpaci stanice a vytlacna potrubi po celé délce sité.

Provozovatel vypracuje plan revize kanalizace.

2.4 Porucha cerpadel na stokové siti {iKPI9, KPI9)

Definice informativniho ukazatele

Souget hodin pro véechna &erpadla na gravitaéni stokové siti a natoku na COV, kdy
byla ¢erpadla mimo provoz z divodu poruchy, v poméru k celkovému poctu
Cerpadel.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.
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Vypocet dle vzorce

iKPI9 = ov8/ ov9 [hodiny/Cerpadia)

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi po¢tem hodin, kdy byla €erpaci stanice na gravitaéni stokoveé siti
anatoku na COV mimo provoz z diivodu poruchy, a referendni hodnotou.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI9 = ovlO- RH [hodiny)

Vypocet se provadi pouze pro obdobi nefunkénosti Cerpaci stanice na gravitacni
stokové siti a natoku na COV, které presahuje referenéni hodnotu.

Soucet hodin, kdy byly mimo provoz Cerpaci stanice na
ov8 gravitadni stokové siti a natoku na COV z dlivodu poruchy
Cerpadel, béhem jednoho roku [hodiny)

Celkovy pocet ¢erpadel na gravita¢ni stokoveé siti a natoku na
COV ve spravé Provozovatele, k referenénimu datu [podet]

Proménné ov9
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendafniho
roku.
Hodiny pro danou &erpaci stanici na gravitacni stokove siti
ovIO a natoku na COV, kdy byla &erpaci stanice mimo provoz
z davodu poruchy, béhem jedné poruchy [hodiny]
Kategorie Kvalita zakladnich sluzeb (zasobovani, odvadéni)

Referenéni hodnota (RH)

RH = nula hodin - &erpaci stanice na gravitaéni stokové siti a natoku na COV musi
byt schopna nepfetrzitého provozu - vztahuje se na Cerpaci stanice, které maji
zalozni ¢erpadlo s automatikou.

RH=12 hodin

Stanoveni pokutovych bodt

Pocet bodu za rok=suma dil¢ich pokutovych bodl za dany rok
Dil¢i pokutové body pro kazdou Cerpaci stanici= KPI9 x V9

kde V9je pocet bodl za kazdou hodinu nefunkénosti Cerpaci stanice na gravitaéni
stokové siti a natoku na COV, ve vySi 0,1.

(Pokud je referen¢ni hodnota vy$Si nez doba nefunk&nosti Cerpaci stanice (ovlO),
vykonovy ukazatel je spInén, nedochazi k ode¢tu bodu.)
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Poznamka

Natokem na COV se mysli prvni &erpaci stanice odpadni vody na COV (po toku
vody).

Ukazatel je tfeba vyhodnocovat pro jednotlivé Cerpaci stanice na stokove siti.

Pro efektivni sledovani vykonového ukazatele je vhodné Cerpaci stanice opatfit
dalkovym pfenosem informaci s moznosti provazani na informacni systémy
Provozovatele. V opaéném pfipadé je nutné spoléhat na ostatni formy pfenosu
informaci a v tomto pfipadé je doba sledovana od okamziku nahlaseni havarie.

Ukazatel je definovan pouze pro gravitacni stokovou sit. Gravitaéni stokovou sitise
rozumi i erpaci stanice a vytlacna potrubi po celé délce sité.

2.5 Cisténikanalizace - stokové sité (iKPI1O, KP1IO)

Definice informativniho ukazatele

Délka vycisténé gravitacni stokové sité v poméru k celkové délce stokové sité,
vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPIIO = (ovll/ ov12) x 100 [%)

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi pozadovanou délkou vycCisténé gravitacni stokové sité (RH) a délkou
gravitacni stokové sité skutecné vycisténou, vyjadieno v kilometrech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPIIO= RH -ovll [km]

Délka vycCisténé gravitatni stokové sité ve spravé
ovll Provozovatele (vCetné souvisejicich objektd), bé&hem
jednoho roku [km]

Proménné Celkova délka gravitatni stokové sit€é ve spravé
Provozovatele (v€etné souvisejicich objektl), kreferenénimu
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendarniho
roku.

Kategorie Kvalita zakladni preventivni adrzby
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Referen¢ni hodnota (RH)

100 %rozsahu ro¢niho planu ¢isténi v km schvaleného DSO.

RH bude kazdoro¢né automaticky aktualizovana dle vySe uvedeného postupu na
zakladé nového planu cisténi kanalizace. Aktualizovana RH na nasledujici
hodnocené obdobi je uvedena v ro¢ni zpravé o provozovani spole¢né s vysledky
hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pfiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodarského majetku na zakladé Smlouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a jeji
aktualizace postupovano na zakladé udaji obsaZenych ve vyro¢nich zpravach o
provozovani Vodohospodarského majetku vypracovanych Provozovatelem pfed
uzavienim Smlouvy na zakladé pfedchoziho smluvniho vztahu s DSO.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodl za rok=KPIIO x V10

kde V10 je pocet bodl za kilometr sité pod referen¢ni hodnotou, ve vysi 1. (Pokud
je referenéni hodnota mensi nez skute¢na délka cisténé sité(ovll) v kilometrech,
vykonovy ukazatel je spInén, nedochazi k odec¢tu bodu.)

Poznamka

Stanoveni pokutovych bodd udavéa rozdil mezi skute¢nou délkou vycisténé
kanalizace a ur€enou referen¢ni hodnotou.

V roénim planu ¢&isténi kanalizace musi byt zahrnuty minimalni pozadavky na
Cisténi gravitacni stokové sité, zejména v navaznosti na uréené kritické oblasti sité,
kde dochazi k zanaseni sité a Cisténi je zde nezbytné nutné. Nicméné v planu
¢isténi by méla byt zahrnuta i urcita délka gravitacni stokové sité, kde by v
budoucnu mohla vzniknout potfeba ¢isténi. Ro¢ni plan cCisténi kanalizace je
schvalovan DSO.

Cisténi kanalizace zahrnuje véechny zp(isoby &isténi (zejména za pouziti tlakového
vozu), véetné cisténi souvisejicich objektll a odstrafovani kofend. Zahrnuje i
kontrolu a pfipadné odstranéni zavad men$iho rozsahu nasachtach a souvisejicich
kanaliza¢nich objektech.

Ukazatel je definovan pouze pro gravitacni stokovou sit. Gravita¢ni stokovou siti
se rozumii Cerpaci stanice a vytlana potrubi po celé délce sité.

Provozovatel vypracuje plan Cisténikanalizace.

3. VYKONOVE UKAZATELE PITNA A ODPADNi VODA

3.1  Preventivni udrzba vyznamnych zarizeni (iKPIll, KPIlll)

Definice informativniho ukazatele

Pocet provedenych Ukond preventivni Gdrzby na vyznamnych zafizenich
v poméru k celkovému poctu ukonl pozadovanych planem preventivni Udrzby na
vyznamnych zafizenich, vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPIll =(povl/ pov2) x 100 [

o°
-
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Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi celkovym poctem ukonu pozadovanych planem preventivni udrzby na
vyznamnych zafizenich a poctem provedenych ukon( preventivni Gdrzby na
vyznamnych zafizenich.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden

rok.
Vypocet dle vzorce KPI11 = pov2 - povl (pocet]
Pocet provedenych ukonu preventivni udrzby na vyznamnych
povl zafizenich dle planu preventivni udrzby, béhem jednoho roku
(pocet]
Proménné
Celkovy pocet uUkonu pozadovanych planem preventivni
pov2 udrzby na vyznamnych zafizenich, béhem jednoho roku
[pocet]
Kategorie Kvalita zékladni preventivni udrzby

Referencéni hodnota (RH)

Pocet Ukonl preventivni Udrzby za rok musi vychazet zplanu na preventivni idrzbu
vyznamnych zafizeni. Je tfeba pinit 100 % pozadavk( na pocet Uukonl preventivni
udrzby dle planu na preventivni udrzby.

RH bude kazdoro¢né automaticky aktualizovana dle vySe uvedeného postupu na
zakladé vysledk(l z predchazejicich hodnocenych obdobi. Aktualizovana RH na
nasledujici hodnocené obdobi je uvedena v ro¢ni zpravé o provozovani spole¢né
s vysledky hodnoceni vykonového ukazatele.

Tento postup bude pfiméfené aplikovan i v prvnich letech provozovani
Vodohospodaiského majetku na zakladé Smlouvy, kdy bude pfi stanoveni RH a jeji
aktualizace postupovano na zakladé udaju obsazenych ve vyroénich zpravach o
provozovani Vodohospodarského majetku vypracovanych Provozovatelem pred
uzavienim Smlouvy na zakladé pfedchoziho smluvniho vztahus OSO.

Stanoveni pokutovych bodti

Pocet bodl za rok=KPIIl x Vu

kde Vu je pocet bodl za kazdé nesplnéni pozadavkl na revizi, vevysi 0,5.

Poznamka

Vyznamna zafizeni jsou takova zafizeni, ktera jsou dllezita pro plynuly chodvyroby
a dodavky pitné vody, odvadéni a c¢isténi odpadnich vod. VyCet vyznamnych
zafizeni ur€i z navrhu Provozovatele OSO.

Pocet ukonu preventivni Udrzby vychaziz plant na preventivni idrzbu vyznamnych
zafizeni.
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3.2 Nepravem zamitnuté stiznosti odbérateld (iKP112, KPI12)

Definice informativniho ukazatele

Pocet nepravem zamitnutych nebo nevyfesSenych stiznosti, které byly D50 nebo
vécneé prislusnym kompetentnim Ufadem shledany jako nepravem zamitnuté nebo
nevyiresené, v poméru k celkovému poctu zamitnutych nebo nevyreSenych
stiznosti, vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI12 = (pov3/ pov4) x 100 [%)

Definice smluvniho ukazatele

Pocet nepravem zamitnutych nebo nevyfeSenych stiznosti, které byly D50 nebo
vécné prislusnym kompetentnim Ufadem shledany jako nepravem zamitnuté nebo
nevyreSené.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je nejdéle

jedenrok.
Vypocet dle vzorce KPI12 =pov3 [pocet]
Pocet nepravem zamitnutych nebo nevyfeSenych stiznosti,
ov3 které byly D50 nebo vécné prislusnym kompetentnim ufadem
P shledany jako nepravem zamitnuté nebo nevyfesené, béhem
jednoho roku [pocet]
Proménné
Celkovy pocet zamitnutych nebo nevyfesenych stiznosti,
pové k referencnimu datu [pocet]
Referenénim datem se rozumi posledni den kalendainiho roku.
Kategorie Kvalita sluzeb odbératelim

Referenéni hodnota (RH)

Jedna nepravem zamitnuta nebo nevyreSena stiznost

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodU za rok=KPI12 x V12

kde V12 je pocet bodu zakazdou nevyfeSenou nebo nepravem zamitnutou stiznost,
ve vySi 1.
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Poznamka

Stanoveni pokutovych bodU sleduje pocCet nepravem zamitnutych nebo
nevyfeSenych stiznosti, které byly OSO nebo vécné prislusnym kompetentnim
urfadem shledany v daném hodnoceném obdobi jako nepravem zamitnuté nebo
nevyfeSené.

OSO rozhoduje o tom, jakou stiznost povazuje za nepravem zamitnutou nebo
nevyfeSenou a je vazan informacéni povinnosti vi¢i Provozovateli jednak v situaci,
kdy on sam shleda stiznost jako nepravem zamitnutou a jednak v situaci, kdy
stiznost byla shledana vécné pfisluSnym kompetentnim Ufadem jako nepravem
zamitnuta.

3.3  Stanoviska a vyjadreni k dokumentaci pripojek (iKP113, KP113)

Definice informativniho ukazatele

Pocet opozdénych vyjadreni nebo sdéleni k dokumentaci pfipojek v poméru
k celkovému poctu vydanych vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci pfipojek,
vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI13 = (povS/ pov6) x 100 [%]

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi skute€né dosazenou dobou pro vydani vyjadfeni nebo sdéleni
k dokumentaci pfipojek a referen¢ni hodnotou.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI13 = pov7 - RH [dny)

bovS Pocet opozdénych vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci
pfipojek, béhem jednoho roku [pocet]
Celkovy pocet vydanych vyjadreni nebo sdéleni k dokumentaci
pov6 pfipojek, k referenénimu datu [pocet]

Proménné Referenénim datem se rozumi posledni den kalendainiho roku.
Skute¢né dosazena doba pro vydani kazdého vyjadfeni nebo
sdéleni k dokumentaci pfipojek [dny]

pov7 VypocCet se stanovuje pouze pro vyjadieni nebo sdéleni
k dokumentaci pfipojek vydana nad ¢asovym limitem danym
referenénihodnotou.

Kategorie Kvalita sluzeb odbératelim
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Referenéni hodnota (RH)

30 kalendarnich dni

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodl za rok = suma dil€ich pokutovych bod( za dany rok
Dil&i pokutovy bod pro kazdé vyjadfeni nebo sdéleni= KPI113 x VB

kde vi3 je po¢et bodl za jedno vyjadifeni nebo sdéleni a jeden den nad referenéni
hodnotou, ve vysi0,005.

Poznamka

Vyjadifenim nebo sdélenim k dokumentaci pfipojek se pro tyto ucely rozumi nova
pfipojka = nové napojeni.

Stanoveni pokutovych bodu sleduje pocty vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci
pripojek, ktera byla vydana v del§im ¢asovém obdobi, nez udava referenéni
hodnota, a skute¢né dosazenou dobu pro vydani vyjadfeni nebo sdéleni
k dokumentaci pfipojek.

Provozovatel muze poZzadavek k dokumentaci pfipojek fesit dvéma zplsoby:

* vyjadfenim k dokumentaci pfipojek se rozumi kladna nebo zaporna odpovéd
vztahujici se k zadanému pozadavku;

+ sdélenim k dokumentaci prfipojek se rozumi pisemna informace
o postupu FeSeni zadaného pozadavku (napf. je vyzadovano mistni Setfeni)
nebo vyzva k doplnéni ¢i opravé posuzované dokumentace. RHse pak vztahuje
k datu doplnéni pozadavku. Pisemnou informaci se rozumi email ¢i jiny typ
korespondence.

3.4 Stanoviska a vyjadieni k dokumentaci vodovodu a kanalizace (iKPI114, KPI14)

Definice informativniho ukazatele

Pocet opozdénych vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci vodovodu a kanalizace
v poméru k celkovému poctu vydanych vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci
vodovodu a kanalizace, vyjadfeno v procentech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

iKPI14 = (pov8/ pov9) x 100 [%0)

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi skute¢né dosaZzenou dobou pro vydani vyjadieni nebo sdéleni
k dokumentaci vodovodu a kanalizace a referenéni hodnotou.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPI14 = povlO-RH [dny)
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Proménné

Pocet opozdénych vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci

pov8
vodovodu a kanalizace, b&hem jednoho roku [pocet]

Celkovy pocet vydanych vyjadieni nebo sdéleni k dokumentaci
pov9 vodovodu a kanalizace, k referenénimu datu [pocet]

Referenénim datem se rozumi posledni den kalendarniho roku.

Skute¢né dosazena doba pro vydani kazdého vyjadfeni nebo
sdéleni k dokumentaci vodovodu a kanalizace [dny]

poviO Vypocet se stanovuje pouze pro vyjadieni nebo sdéleni
k dokumentaci vodovodu a kanalizace vydana nad ¢asovym
limitem danym referenéni hodnotou.

Kategorie

Kvalita sluzeb odbératelim

Referencni hodnota (RH)

30 kalendarnich dni

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodli za rok = suma dil€ich pokutovych bodu za dany rok
Dil¢i pokutovy bod pro kazdé vyjadreni nebo sdéleni= KPI114 x V14

kde V14 je pocet bodu za jedno vyjadfeni nebo sdéleni a jeden den nad referenéni
hodnotou, ve vysi 0,005.

Poznamka

Vyjadfenim nebo sdélenim k dokumentaci vodovodu a kanalizace se pro tyto ucely
rozumi novy vodovod a kanalizace= nové napojeni.

Stanoveni pokutovych bodu sleduje pocty vyjadfeni nebo sdéleni k dokumentaci
vodovodu a kanalizace, ktera byla vydana v del§im ¢asovém obdobi, nez udava
referencni hodnota, askuteéné dosazenou dobu pro vydanivyjadfeni nebo sdéleni
k dokumentaci vodovodu a kanalizace.

Provozovatel mize pozadavek k dokumentaci vodovodu a kanalizace fesit dvéma
zpUsoby:

* vyjadfenim k dokumentaci vodovodu a kanalizace se rozumi kladna nebo
zaporna odpovéd vztahujici sek zadanému pozadavku;

» sdélenim k dokumentaci vodovodu a kanalizace se rozumi pfedani pisemné
informace o postupu feSeni zadaného pozadavku (napf. je vyzadovano mistni
Setfeni) nebo vyzva k dopInéni ¢i opravé posuzované dokumentace. RH se pak
vztahuje k datu doplnéni pozadavku. Pisemnou informaci se rozumi email i
jiny typ korespondence.
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3.5 Vyfizovani stiznosti odbératelli souvisejicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadni vody (iKPIIS,

KPIIS}

Definice ukazatele

Pramérnad doba vyfizeni reklamace zakaznika se stanovuje aritmetickym
prumeérem se zaokrouhlenim na jedno desetinné misto. Tento vychazi z podilu
souctu v8ech dnul spotfebovanych pro vyfizeni reklamace (od podani po oficialni
uzavfeni reklamacniho fizeni) podélenym celkovym poétem reklamaci za rok.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Definice smluvniho ukazatele

Rozdil mezi pozadovanou prumérnou dobou vyfizeni reklamace (RH) a
skute¢nou priimérnou dobou vyfizeni reklamace, vyjadreno ve dnech.

Ukazatel je sledovan v ramci hodnoceného obdobi. Hodnocené obdobi je jeden
rok.

Vypocet dle vzorce

KPIIS = pdvr- RH

Skute¢na primérnad doba vyfizeni reklamace zakaznika

pdvr e .
vyjadiena ve dnech, po dobu jednoho roku.
Proménné
RH Je pevné stanovena na 30 dn(, neni-li stanoveno jinak.
Kategorie Kvalita zakaznickych sluzeb.

Referen¢ni hodnota (RH)

Stanoveni primérné doby vyfizeni reklamace za pfislusny rok je stanoveno na
12 dnl (RH). Zahrnuty jsou reklamace opravnéné i neopravnéné. Stanovenou
dobou pro vyfizeni reklamace se rozumi €as od jejiho podani do ukon&eni
reklamacniho Fizeni.

Stanoveni pokutovych bodu

Pocet bodu za rok =KPIIS x Vis

kde Vls je pocet bodu za procento reklamaci vyfizenych nad referenéni
hodnotou, ve vysi 1. Do vypoctu procenta reklamaci vyfizenych nad referencni
hodnotu se nezapocitavaji reklamace, jejichz vyfizeni je zavislé na posouzeni
dalSim subjektem, jako je napf. metrologické stfedisko, pojistovaci instituce aj.,
Jedna se o reklamace prezkouSeni vodoméru a zplsobena Skoda, pfip. jiné.
Pokud je skute¢na doba vyfizeni reklamaci (pdvr) mensi nebo rovna referenéni
hodnoté, vykonovy ukazatel je splnén, nedochazi k odectu bodu.

Poznamka

Stanoveni pokutovych bodl udava rozdil mezi skuteénou dobou vyfizeni
reklamaci a ur€enou referen¢ni hodnotou.
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V evidenci Provozovatele jsou vedeny a tfidény reklamace zakaznika
nasledovné: bézna zména informaci, faktura, kontrola odbérného mista, kvalita
pitné vody, tlak pitné vody, bezpelnostni zavada vodovody, bezpecénostni
zavada kanalizace, odeCet vodoméru, prezkouSeni vodoméru, vyména
vodoméru, spotfeba vody - nefunkéni vodomér, provedené prace, zastaveni
vody, zpusobena $koda, stiznost na chovani zaméstnancd, stiznost ostatni.
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Priloha ¢. 4 Ramcové provozni smlouvy- NaleZitosti rocni zpravy o stavu provozovaného Vodohospodarského majetku

X
. . - Znamena
OBSAHROCNICH ZPRAV OPROVOZOVANI o
povinny
udaj
1. uvod
Hodnocené obdobi (od-do) X
Provozovatel: X
Adresa: X
Datum vydani: X
11. Struény popis smluvniho vztahu mezi Provozovatelem aDSO jako spravcem
vodohospodarského majetku X
1.2. Struény popis provozovaného majetku X
1.3. Majetkova evidence X
1.4. Seznam platnych provoznich fadu X
1.5. Seznam platnych kanaliza¢nich fadd X
1.6. Pocet platnych vyjimek na kvalitu pitné vody X
1.7. Seznam rozhodnuti o vypousteni odpadnich vod X
T.8. Seznam rozhodnuil o odberu podzemnich vod X
X
22 Kvatita—vody ve—zdrojrpitmé—vody X
AN 11 ol o
V-TY“T) uplavuy vuuy
Vv Popis—tinky—tipravay—voedy—tkategorie—tpravny—vody—dte—platrmé—tegistativy,Travriove
X
parametry, provozni hodnoty - pratoky)
222 Il\dtGBUI IG Jd:\UDtI LdIUJG DUIUVé VUdy d:c P:dtllé :cgla:atlvy, u'r\aLatc:c 'r\vahty DUIUVé VUdy X
n.n.a Moo=z P dabrand TIPSR EP-- V] a2
Z.2.9. WITTUZSTV T OUToTarnc- SUTovevoOdy T X
224 nozobhanraboanA tineanian A vandh s a2
=T WITTUZJIUVT v]l\lv\lll\l urlluvvllu V\I\Ay TTIW A
22F Mnozetvuivvunradulkovandahao lkali (mnazotvul aduodndandho kalint/dand ohdaoht
e B LD A bbb VAT THIT &= ST T T T Ehabhal A S bt nN
228 Zntisoh nakladani e kaly %
L P4 7~
227 annh"pha chemikalii na1m3 upravené vody - kg/1 m3 X
228 Paodiltechnologickych vod na 1m3 upravené vody - m3/1m3 X
229 Energetické naroky na Im3 upravené vody- kW/Im3 X
2.3. Vodovodnisif’
2.3.1. _Struény popis stavajiciho stavu sité
a) Celkova delka vodovodni site, vyvoj za posledni 3 roky - km X
D) Zastoupeni pouzitych materialu, vyvojza posledni 3 roky X
C) Zastoupeni jednoflivych profill, vyvoj za posledni 3 roky - % X
d) Stari sité - % (rozmezi intervalt 10 let), vyvoj za posledni 3 roky X
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X
OBSAH ROGNICH ZPRAV OPROVOZOVANI Zhamena
povinny
udaj

e) Pocet vodovodnich pfipojek, vyvoj za posledni 3 roky X
f) Pocet vodojem - ks, nazvy, kapacita X
g) Pocet Cerpacich stanic - ks, nazvy X
h) Vyhodnoceni poruchovosti vodovodni sité a pfipojek (pocet poruch na 100 km sité, poCet X

poruch na pfipojku)
i) Celkovy poget hydrantt X
i) Schéma sité (na vyzadani DSO) _ X
2.4 Objekty nasiti
2.4.1. Vodojemy
a) Typ a ucel vodojemu, velikost akumulacnich nadrzi X
b) Pramérna doba zdrzeni vody - hod. X
c) Technicky stav vodojemu X
d) Poruchy - popis, poCet X
2.4.2. Cerpaci stanice
a) Osazeni a typ Cerpadel X
b) Celkovy jmenovity vykon Cerpadel - m3/s X
c) Pocet poruch - ks, pocet hodin kdy nepracovaly X
2.5. Odbératelé, méreni, ztraty vody
2.5.1.  Celkovy pocet obyvatel bydlicich v zasobovaném uzemi X
25.2. Pocet napojenych obyvatel X
2.5.3. Pocet instalovanych vodomérd u odbératelli X
2.5.4. Pocet vyménénych vodomeéru z divodu Ihaty kalibrace X
2.5.5. Pocet vyménénych vodomérl z divodu zavady nebo poskozeni vodoméru X
2.5.6. Pocet vodoméru, u kterych byla provedena kalibrace na zadost odbératele X
2.5.7. Pocet uzavienych pfipojek X
2.5.8. PocCet neméfenych pfipojek - dopocitavanych dle provadéci vyhlasky k zakonu ¢&.

274/2001Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu X
2.5.9. Pocet trvale instalovanych zafizeni k méfeni tlaku v systému X
2.5.10. Pocet instalovanych zafizeni k méfeni Uurovné hladiny v systému (trvale) X
2.5.11. Pocet instalovanych on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody v systému (trvale

nebo docasng) x
2.5.12. Celkové mnozstvi vody prevzaté, (vyvoj za posledni 3 roky) - m3 X
2.5.13. Celkova voda k realizaci (VR), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3 X
2.5.14. Objem vody fakturované (VF), (vyvoj za posledni 3 roky) - m3 X
2.5.15. Objem vody nefakturované (VNF), ( vyvoj za posledni 3 roky) - m3 X
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X
OBSAH ROCNICH ZPRAV O PROVOZOVANI Znamen
povinny
udaj

Z..‘;S..16. B2 hbEGYR), mnozstvi, shrnuti divodu, (vyvoj za posledni 3 roky) - % X
2.6.1. Popis hlavnich ¢innosti Provozovatele, X
2.6.2. Havarie - vyc€et vzniklych havarii, podklady ke kazdé havarii (lokalita, doba pferuseni

sluzby, nahradni zasovovani, pfi¢ina a zpusob odstranéni havarie) X
2.6.3. Opatfeni vedouci k zajisténi kvality pitné vody X
2.6.4. Provozni investice -vySe investice a na co vynalozeno
2.6.5. ZplUsob oznameni o preruseni a opétovném obnoveni sluzby dodavek pitné vody X
2.7. Ekonomické udaje
2.71. VysSe ceny pro vodné - K&/m3 B o X
2.7.2. Pitna voda celkem (Fakturované vodné plus dohadna polozka) - tis. K& X
2.7.3. Cena vody prevzaté (pramérna skutec¢na) - K&/m3 X
2.7.4. Celkové naklady pro vypocet ceny pro vodné dle zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech

a kanalizacich pro vefejnou potiebu - tis. K& X
2.7.5. Pohledavky za vodné a sto¢né u odbérateld - tis. KE X
3. Sluzba odvadéni a ¢isténi odpadnich vod
3.1.  Cistiry odpadnich vod LI
3.1.1. Vypis povoleni k vypousténi odpadnich vod - Cislo, datum platnosti: vydano - platné do,

parametry povoleni X
3.1.2. Popis technologické Cdistici linky (projektovand kapacita, skute¢né hydraulické a

biologické zatiZzenfi) a kalové koncovky X
3.1.3. Mnozstvi vyc¢isténych odpadnich vod - m3/dané obdobi X
3.1.4.  Mnozstvi vyprodukovaného kalu (mnozstvi odvodnéného kalu) -t/rok X
3.1.5.  Mnozstvikalu hodnoceného jako nebezpeény odpad -t/rok X
3.1.6. Zplsob nakladani s kaly X
3.1.7. Mnozstvi vyprodukovaného bioplynu - m3, jeho vyuZziti X
3.1.8. Popis a pocet poruch X
3.1.9. Pocet ekvivalentnich obyvatel (EO) dle skute€ného zatizeni X
3.1.10. Spotfeba energie na &isté&ni 1 m3 odpadni vody (pouze objekty COV)- K&/m3 X
3.2. Stokova sit’
3.2.1. Popis stokové sité (jednotna, oddilna, tlakova, Cerpani, odlehCovaci komory, destové

nadrze, reten¢ni nadrze, pocet napojenych obyvatel) X
3.2.2.  Celkova délka kanalizace, vyvoj za posledni 3 roky-km X
3.2.3. Pouzité materialy, vyvoj za posledni 3 roky-% X
3.2.4.  Zastoupenijednotlivych profilll, vyvoj za posledni 3 roky - % X
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X
OBSAH ROCNICH ZPRAV O PROVOZOVANI znamen3
povinny
udaj

3.2.S.  Stafi sité, vyvoj za posledni 3 roky-% (rozmezi 10 let) X
3.2.6. Pocet kanaliza¢nich pfipojek - vyvoj za posledni 3 roky X
3.2.7. Vyhodnoceni poruchovosti sité (pocet poruch na 100 km sit&, poCet poruch v Sachtach,

pocet poruch na pfFipojkach), vyvoj za posledni 3 roky X
3.2.8. Celkovy pocet stalych pritokoméra v siti X
3.2.9. Pocet stalych zafizeni na méreni kvality X
3.2.10. Schéma sité (na vyzadani DSO) X
3.3 Objekty na stokové siti F LN
3.3.1. Cerpaci stanice B
a) Vybaveni (pocet ¢erpadel, Q/h, kW) X
b) Poruchy - pocet, popis X
3.3.2. Odlehéovaci komory
a) Udaje o poméru fedéni splaskovych vod na piepadech do vodniho recipientu (dle

Kanaliza¢niho fadu) X
b) Poruchy- pocet, popis X
3.3.3. Spojné, proplachovaci nebo rozdélovaci komory
a) Popis funkce, umisténi X
b) Poruchy - pocet, popis X
3.3.4. Destové aretenéninadrze
a) Objem, rozméry, popis funkce X
b) Poruchy - pocet, popis X
3.4 Odbératelé, méreni, balastni vody — —
3.4.1. Celkovy pocet obyvatel bydlicich v odkanalizovaném tzemi o B X
3.4.2. Pocet napojenych obyvatel X
3.4.3. Mnozstvi balastnich vod pfitékajici na COV - m3/hod. X
3.5. Provozni éinnosti [
3.5.1. Popis hlavnich €innosti Provozovatele, investi¢nich akci a jejich vliv na provoz X o
3.5.2. Havarie - statistika vzniklych havarii, doba pferuseni sluzby, pfi€ina a zplsob odstranéeni

havarie) X
3.6. Ekonomické udaje . | ~ 1
3.6.1.  VysSe ceny pro sto¢né - K&/m3 o X |
3.6.2. Odpadni voda celkem (fakturované stoc¢né plus dohadna polozka) - tis. K& X
3.6.3.  Poplatky za vypousténi odpadnich vod - K¢ X
3.6.4. Pohledavky za vodné a sto€né u odbératell (Elenéni po Ihuté splatnosti do 90 dnd,

od 91 do 180 dn0, nad 180 dnt)-Ke X
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X
OBSAH ROCNICH ZPRAV OPROVOZOVANi Zhamena
povinny
udaj
3.6.5. Naklady pro vypocet ceny pro stocné podle zak. & 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu - tis. KE X
4. Sluzby udrzby a oprav
4.1, Udrzba
4.1.1. Upravny vody
Popis udrzby provedené na Upravnach vody-vyznamné udrzovaci prace: strojni udrzba,
elektroudrzba, stavebni udrzba X
4.1.2. Vodovodni sit’
a) Popis udrzby provedené na vodovodni siti vé. stavebnich objektt X
(i) Pocet kalibraci zafizeni k méfeni tlaku béhem hodnoceného obdobi X
(ii) Pocet kalibraci zafizeni k mé&feni irovné hladiny b&hem hodnoceného obdobi X
(iii) Pocet kalibraci on-line zafizeni pro monitorovani kvality vody béhem hodnoceného
obdobi X
4.1.3. Stokova sit’
a) Popis udrzby provedené na stokové siti v¢. stavebnich objektu X
(i) Pocet kalibraci stalych pritokomérd na kanalizaénich mérnych profilech v kanaliza¢ni siti
béhem hodnoceného obdobi X
{ii) Pocet kalibraci stalych zafizeni na méfeni kvality b€hem hodnoceného obdobi X
4.1.4. Cistimy odpadnich vod
Popis provedené udrzby na COV - vyznamné udrZzovaci prace: strojni udrzba,
elektroudrzba, stavebni udrzba X
4.2, Opravy
4.2.1. Jmenovity seznam vSech oprav (nad 50tis. K&) provedenych na upravnach vody, celkem -
vy$e nakladd X
4.2.2.  Jmenovity seznam vSech oprav na vodovodni sitivéetné piipojek (nad 300tis. K&), celkem
- vy&e nakladu X
4.2.3.  Jmenovity seznam v§ech oprav na vodojemech (nad 300 tis. K&), celkem - vy$e nakladt X
4.2.4.  Celkovy pocet oprav na stokové sitib&éhem sledovaného obdobi X
4.2.5. Jmenovity seznam v3ech oprav na stokové sitiv€etné pfipojek (nad 300tis. K¢), celkem -
X
vy$e nakladu
4.2.6.  Jmenovity seznam vSech oprav na COV (nad 300 tis. K&), celkem - vy$e nakladd X
S. Sluzby servisu odbératelim
5.1. Popis zpusobu zavedeni sluzby servisu odbératellim - zakaznické centrum, informacni .
systém stiznosti a reklamaci
5.2. Celkovy pocet stiznosti vefejnosti, statistika dle typu stiznosti/reklamace a doby vyfizeni .
stiznosti/reklamace
5.3. Celkovy podet stiznosti vefejnosti souvisejicich s provozem COV X
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X

OBSAH ROCNICH ZPRAV O PROVOZOVANI Znamena
povinny
udaj

5.4. Celkovy pocet stiznosti/reklamaci vefejnosti souvisejicich s provozem kanaliza¢ni sité

(zapach, neprato¢nost, propad, poklopy) X
S.S. Celkovy pocet stiznosti/reklamaci vefejnosti souvisejicich s provozem vodovodni sité

(tlak vody, kvalita vody) X
5.6. Celkovy pocet stiznosti vefejnosti na vytopeni kanalizaci X
57. Celkovy pocCet stiznosti na nespravnou fakturaci (vodomér nesplfiuje pozadavky

stanovené platnou normou) X
6. Sluzba nakladani s béznymi odpady

—6~t—Technicko-provozni udaje u

6.1.1. Popis nakladani s odpady a jejich likvidace X
6.1.2. Prehled evidence odpad X
6.1.3. Mnozstvi zachycenych shrabk( - t X
6.1.4. Mnozstvi zachyceného §térku a pisku na lapacich COV - t X
6.2. Eko nomické udaje
6.2.1. Naklady spojené slikvidaci odpadul (celkové naklady na likvidaci vSech odpadd) X
7. Sluzba zneskodriovani odpadnich vod na individualnim zakladé
7.1. Struény popis smluvniho vztahu mezi Provozovatelem aOSO v oblasti feseni

znéskodnovani odpadnich vod naindividualnim zakladé X
7.2. Stru€ny popis individualnich zdroji odpadni vody X
7.3. Seznam smluvnich partnerl pro dodavku odpadni vody z individudlnich zdroj (dopravci) X
7.4. Seznam COV, na kterych probiha sluzba likvidace odpadnich vod naindividualnim zakladé X
7.5. Seznam provoznich fadi COV uréenych pro provadéni sluzby likvidace odpadnich vod na

individualnim zakladé s uvedenim odkazl na &asti provoznich Fadu tuto skutecnost X

popisujicich
7.6. Seznam rozhodnuti vodopravnich ¢&i jinych spravnich organd o podminkach pro

provadéni sluzby likvidace odpadnich vod na individualnim zakladé X
7.7. Statistika zneskodiovani odpadnich vod na individualnim zakladé
7.7.1. MnozZstvi odpadnich vod na individualnim zakladé - m3 X
7.7.2. ZpUsob a vy$e ceny za sluzbu likvidace odpadnich vod na individualnim zakladé, celkové

trzby X
8. Vyhodnoceni zakladnich vykonovych ukazatelti
8.1. Pitna voda
8.1.1. Kvalitazakladnich sluzeb (zasobovani) I
a) Jakost dodavané pitné vody (iKPIl, KPII)
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X

OBSAH ROENICH ZPRAV OPROVOZOVANI Znamend
povinny
udaj

(i) Pocet analyzovanych vzorkd dodavané pitné vody splnujicich hygienické limity ve smyslu
vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpist, provedenych bé&hem X
hodnoceného obdobi (pocet)

(i) Celkovy pocet analyzovanych vzorkd dodavané pitné vody vyzadovanych na zakladé
pozadavku vyhlasky ¢. 252/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, provedenych béhem X
hodnoceného obdobi (pocet)

(iii) Celkovy pocet stanoveni ukazatele jakosti dodavané pitné vody vyzadovanych na zakladé
pozadavku vyhlasky €. 252/2004 Sb., ve znéni pozdé&jsSich predpisli, v nasledujicim X
hodnoceném obdobi (pocet)

(iv) Hodnota informativniho ukazatele iKPII (%) X

(v) Hodnota smluvniho ukazatele KPIl (pocet) X

(vi) Referenéni hodnota pro hodnocené obdobi X

(vii) Referenéni hodnota pro nasledujici hodnocené obdobi X

b) Havarijni preruseni dodavek pitné vody- domacnosti (iKP12, KPI2)

(i) Pocet pfipojek, s vyjimkou pfipojek vybranych odbératell, postizenych prerusenim
dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie (pocet) X

(ii) Pocet hodin pferuseni dodavky pitné vody béhem kazdé jedné havarie (hodiny) X

(1i1) Celkovy pocet pFeruseni dodavky pitné vody z ddvodu havarie, béhem jednoho roku
(pocet) X

(iv) Hodnota informativniho ukazatele iKP12 (hodiny/havarii) X

(v) Hodnota smluvniho ukazatele KP12 (hodiny) X

(vi) Referenéni hodnota (platii pro nasledujici hodnocené obdobi) X

c) Limity vyvoje ztrat pitné vody 0ednotkovy tnik vody nefakturované) (iKPI3, KPI3)

(i) Objem nefakturované vody (VNF) vyjadfeny jako rozdil objemu vody k realizaci a objemu
vody celkem fakturované (dodané), béhem hodnoceného obdobi (m3) X

(i) Hodnota informativniho ukazatele iKPI3 (tis.m3/) X

(iii) Hodnota smluvniho ukazatele KPI3 (tis.m3/) X

(iv) Referencni hodnota pro aktualni hodnocené obdobi X

(v) Referenéni hodnota pro nasledujici hodnocené obdobi X

8.1.2. Kvalita zakladni preventivni udrzby

a) Cisténi akumulaénich nadrzi, idrzba vodojemu (iKPI4, KP14)

(i) Celkovy objem vycisténych sekci akumula¢nich nadrzi vodojemu, béhem hodnoceného
obdobi (m? X

(ii) Celkovy objem akumulacnich nadrzi vodojemu, k referenénimu datu (m? X

(i) Pocet skute¢né provedenych ukonl pozadovanych planem preventivni udrzby (na cisténi .

akumulaénich nadrzi a udrzbu vodojemu), béhem hodnoceného obdobi (pocet)
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(iv) Celkovy pocet Ukonu pozadovanych planem preventivni udrzby (na ¢isténi akumulacnich
nadrzi a udrzbu vodojemu), béhem jednoho roku (pocet) X

(v) Celkovy pocet ukonl pozadovanych planem preventivni idrzby (na ¢isténi akumulacnich N
nadrzi a udrzbu vodojem), v nasledujicim roce (pocet)

(vi) Hodnota informativniho ukazatele iKP14 (%) X

(vii) Hodnota smluvniho ukazatele KPI4 (pocet) X

(viii) Referenéni hodnota {platii pro nasledujici hodnocené obdobi) X

b) Preventivni kontrola tnikt na vodovodni siti (iKPIS, KPIS)

(i) Délka vodovodnich fadu (bez pfivadéct a vodovodnich pFipojek), kde byla provedena
preventivni kontrola unik, béhem jednoho roku (km) X

(i) Celkova délka vodovodnich fadl(bez pfivadécu a vodovodnich pfipojek), k referenénimu X
datu (km)

8.2. Odpadni voda

8.2.1. Kvalita zakladnich sluzeb (odvadéni}

a) Pocet nevyhovujicich vzorkt vypousténych odpadnich vod (iKP16, KPI6)

(i) Pocet vzork( vypousténych odpadnich vod vyZzadovanych platnym vodopravnim
rozhodnutim, které ve vSech parametrech spliuji pozadavky platného vodopravniho X
rozhodnuti v parametru maximalni hodnoty (m), béhem hodnoceného obdobi (pocet)

(i) Celkovy pocet vzorkl vypousténych odpadnich vod vyZadovanych platnym vodopravnim
rozhodnutim, béhem hodnoceného obdobi (pocet) X

(iii) Hodnota informativniho ukazatele iKPI6 (%) X

(iv) Hodnota smluvniho ukazatele KPI6 (pocet) X

(v) Referen¢ni hodnota (platii pro nasledujici hodnocené obdobi) X

b) Doba pro obnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod (iKPI7, KP17)

(i) Pocet pfipojek negativné ovlivnénych havarii (pferuseni odvadéni odpadnich vod)

(pocet) X

(i) Pocet hodin pferuseni odvadéni odpadnich vod z divodu havarie, béhem kazdé jedné
havarie (hodiny) X

(i) Celkovy pocet pferuseni odvadéni odpadnich vod zdlvodu havarie, béhem jednoho roku .
(pocet)

8.2.2. Kvalita zakladni preventivni udrzby

a) Revize kanalizace - stokové sité (iKPIS, KPIS)

(i) Skute¢na délka gravitacni stokové sité ve spravé Provozovatele, u které byla provedena .
revize, béhem hodnoceného obdobi (km)

(i) Celkova délka gravitaéni stokové sité ve spravé Provozovatele, k referenénimu datu (km) X

(iii) Hodnota informativniho ukazatele iKPI8 (%) X

(iv) Hodnota smluvniho ukazatele KPI8 (km) X
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(v) Referenéni hodnota pro hodnocené obdobi X
(vi) Referenéni hodnota pro nasledujici hodnocené obdobi X
b) Cisténi kanalizace - stokové sité (iKPIl0, KPII0)
(i) Délka vycisténé gravitani stokové sité ve spravé Provozovatele (vEetné souvisejicich
objektl), béhem hodnoceného obdobi (km) X
(i) Celkova délka gravitacni stokové sité ve spravé Provozovatele (véetné souvisejicich
objektud), k referenénimu datu (km) X
(iii) Hodnota informativniho ukazatele iKPIIO (%) X
(iv) Hodnota smluvniho ukazatele KPIIO (km) X
(v) Referenéni hodnota pro hodnocené obdobi X
(vi) Referenéni hodnota pro nésledujici hodnocené obdobi X
c) Porucha €erpadel na stokové siti (iKPI9, KPI9)
() Soucet hodin, kdy byly mimo provoz Cerpaci stanice na gravitacni stokové siti a natoku «
na COV, z davodu poruchy &erpadel, b&hem jednoho roku (hodiny)
(i) Celkovy pocet Gerpadel na gravitani stokové siti a natoku na COV
ve spraveé provozovatele, k referenénimu datu (pocet) X
(iii) Hodiny pro danou &erpaci stanici na gravitaéni stokové siti a natoku na COV, kdy byla
Cerpaci stanice mimo provoz z duvodu poruchy, béhem kazdé jedné poruchy (hodiny) X
8.3. Pitna + odpadni voda [
8.3.1. Kvalita zakladni preventivni udrzby ]
a) Preventivni udrzba vyznamnych zarizeni (iKPIll, KPIII)
(i) Pocet provedenych ukonU preventivni udrzby na vyznamnych zafizenich dle planu
preventivni udrzby, béhem jednoho roku (pocet) X
(i) Celkovy pocet ukonli pozadovanych planem preventivni Udrzby na vyznamnych y
zafizenich, béhem jednoho roku (pocet)
8.3.2 Kvalita sluzeb odbératelim
a) Nepravem zamitnuté stiznosti odbératelti (iKPI112, KPI12)
(i) Pocet nepravem zamitnutych nebo nevyfeSenych stiznosti, které byly vlastnikem nebo
vécné pfislusnym kompetentnim ufadem shledany jako nepravem zamitnuté nebo X
nevyfeSené, b&éhem jednoho roku (pocet)
(i) Celkovy pocet zamitnutych nebo nevyreSenych stiznosti, k referenénimu datu (pocet) X
b) Vyjadieni a stanoviska k dokumentaci novych pfipojek (iKPI13, KPI13)
(i) Pocet opozdénych vyjadfeni nebo stanovisek k dokumentaci pfipojek, b&éhem jednoho
roku (pocet) X
(i) Celkovy pocet vydanych vyjadifeni nebo stanovisek k dokumentaci pfipojek, k «

referenénimu datu (pocet)
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(ii1) Skute€né dosazena doba pro vydani kazdého jednoho vyjadfeni nebo stanoviska k

dokumentaci pripojek (dny) X
c) Vyjadieni a stanoviska k dokumentaci nového vodovodu a kanalizace (iKPI114, KPI14)
0] Pocet opozdénych vyjadieni nebo stanovisek k dokumentaci vodovodu a kanalizace,

béhem jednoho roku (pocet) X
(i) Celkovy pocet vydanych vyjadfeni nebo stanovisek k dokumentaci vodovodu a

kanalizace, k referen¢nimu datu (pocet) X
(ii) Skute¢né dosazena doba pro vydani kazdého jednoho vyjadieni nebo stanoviska k )

dokumentaci vodovodu a kanalizace (dny)
d) Vyfizovani stiznosti odbératelli souvisejicich s dodavkou pitné vody a odvadénim

odpadni vody (iKPI115, KPI15)
0] Celkovy pocet evidovanych stiznosti/reklamaci zakaznikli souvisejicich se sluzbou

dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod, béhem hodnoceného obdobi (pocet) X
(i) Skute¢né dosazena primérna doba vyfizeni stiznosti/reklamaci souvisejicich se sluzbou

dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod béhem hodnoceného obdobi (dny) X
(ii) Hodnota smluvniho ukazatele KPI7 (dny) X
(iv) Referen¢ni hodnota (platii pro nasledujici hodnocené obdobi) X
9. Stanoveni pokutovych bodti a smluvnich sankci
9.1. Vyhodnoceni pokutovych bod pro jednotlivé ukazatele X
9.1.1. Jakost dodavané pitné vody X
9.1.2. Havarijni pferuseni dodavek pitné vody X
9.1.3. Limity vyvoje ztrat pitné vody (jednotkovy Unik vody nefakturované) X
9.14. Cisténi akumulaénich nadrzi, udrzba vodojemu X
9.1.5. Preventivni kontrola unik na vodovodni siti X
9.1.6. Pochuzkova udrzba vodovodni sité X
9.1.7. Pocet nevyhovujicich vzorkl vypousténych odpadnich vod X
9.1.8. Doba pro obnoveni sluzby odvadéni odpadnich vod X
9.1.9. Revize kanalizace - stokové sité X
9.1.10. Porucha ¢erpadel na stokové siti X
9.1.11. Cisténikanalizace - stokové sité X
9.1.12.  Preventivni udrzba vyznamnych zafizeni X
9.1.13. Nepravem zamitnuté stiznosti odbératelt X
9.1.14. Vyjadreni a stanoviska k dokumentaci pfipojek X
9.1.15. Vyjadfeni a stanoviska k dokumentaci vodovodu a kanalizace X
9.1.16. Vyfizovani stiznostiodbératell souvisejicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadni <

vody
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9.2. Aktualni stav pokutovych bodti- (vyvojza posledni 3 roky) X
9.2.1. Stav pokutovych bodu za vykonové ukazatele za hodnocené obdobi X
9.2.2. Stav pokutovych bodl za ostatni smluvni pokuty stanovené v provozni smlouvé za
X
hodnocené obdobi
9.2.3. Celkovy stav pokutovych bod za vykonové ukazatele a ostatni smluvni pokuty stanovené .
v provozni smlouvé za hodnocené obdobi
9.24. Celkovy stav pokutovych bodl za minulé (pfedchazejici stavajicimu o 1 rok} hodnocené
X
obdobi
9.2.5. Celkovy stav pokutovych bodl za prfedminulé (pfedchazejici stavajicimu o 2 roky)
X
hodnocené obdobi
9.2.6. Celkovy stav pokutovych bodu za 3 posledni hodnocené obdobi X
10. Informacni povinnost Provozovatele v ramci prav a povinnosti prenesenych na 0OSO
10.1. Pocet a stru¢ny popis zasahl do vodovodu nebo kanalizace nebo jiné ¢asti majetku, pro .
které s ohledem na jejich nestandardnost byl vyzadan mimoradné souhlas OSO.
10.2. Seznam zasahl Provozovatele do majetku specifikovanych jako technické zhodnoceni,
X
struény popis, prokazani souhlasu DSO
10.3. Pocet souhlasnych vyjadieni Provozovatele k pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci,
seznam negativnich vyjadfeni Provozovatele k pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci s X
ohledem na kapacitni a dalSi technické pozadavky v¢etné stru¢ného komentare
10.4. Pocet uzavienych pisemnych smluv s odbérateli X
10.5. Vzory informaci podle § 8 odst. 6 zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebuo skuteCnostech v rozsahu dle§ 36odst. 3 zak. €. 274/2001Sb., seznam
obecnich ufadl, v jejichz obvodu zajistuje Provozovatel provozovani vodovodu a/nebo X
kanalizace, v€etné dolozeni €asu a zplUsobu realizace informaéni povinnosti véetné
zpUsobu prezentace vSech uvadénych informaci na www strankach Provozovatele
10.6. Kopie Porovnani vSech polozek kalkulace ceny pro vodné a ceny pro sto¢né za predchozi
kalendarni rok a dosazené skutecnosti v témze roce, v€etné zdlvodnéni vykazanych
rozdild + 5 %. Prokazani formou kopie odeslanych dopisl, Ze toto porovnani bylo
odeslano do terminu 30. 4. na pfislusné obce, které jsou tato porovnani povinny X
zverejnit. Prokazani, Zze porovnani bylo odeslano v fadném terminu na MZe, a to
prostfednictvim printscreenu obrazovky z programu vytvofeného ministerstvem
zemédélstvi CR.
11. Systém Fizeni jakosti
11.1 Informace o pribé&hu a zjisténi externich auditl systému fizeni jakosti X
11.2. Informace o prabéhu a zjisténi certifikace systému fizeni jakosti X
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Zakladni specifikace ro¢nizpravy o provozovani

Provozovatel je povinen sledovat uvedené informace v €l. 1 az 11 vySe a predavat je OSO ve formé ro¢ni
zpravy o provozovani ve lhitach uvedenych ve Smlouvé. Na pisemné vyzadani OSO je Provozovatel
povinen ve |hité od vyzadani uvedené ve Smlouvé predlozit hodnoty proménnych a vykonovych
ukazatelu dle této Prilohy za uplynulé obdobi od zac¢atku kalendarniho roku.

Provozovatel vyhotovuje veskeré zpravy a dokumenty pfedevsim ve formé prehlednych tabulek, popf.
s doprovodnym komentafem. V odUvodnénych pfipadech uvadi ¢asové trendy, a to nejméné ve srovnani
hodnot aktualniho obdobi a tfi poslednich minulych obdobi. Uvadi zejména odchylky, v€etné komentare,
od obvyklych hodnot (dlouhodobé priiméry, minulé obdobi, normativni ¢i legislativni hodnoty, apod.).
V odUvodnénych pfipadech vyuziva standardni elementarni prvky matematické statistiky.

Ro¢ni zprava o provozovani predstavuje souhrnnou prezentaci vysledk(, trendd a rozbor( pficin
odchylek, popf. navrhl na zménu postupu Provozovatele v nasledujicim roce. Ro¢ni zprava o provozovani
musi obsahovat popis vztahu hodnot k ro€ni ucetni zavérce, popf. komentar k mife nepfesnosti u hodnot,
které nelze k datu vyhotoveni ro€ni zpravy o provozovani zcela verifikovat dle ro€ni UCetni zavérky.
Podobné je komentovan vztah hodnot v roéni zpravé o provozovani k podkladdm (,,vykazim")
predavanym ze strany Provozovatele organim verejné spravy.

Veskeré zpravy, az na vyjimky odsouhlasené OSO, budou pfedany v elektronické podobé tak, aby bylo

mozné je prevést do *.csv souboru ((1). Pfedpoklada se vyuziti obvyklych formatd kancelarského softwaru
typu MS Word, Excel.
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=Nis VODOHOSPODARSKA SPOLECNOST BENESOV as.
s Cernoleska 1600, 256 01 BeneSov u Prahy, IC: 47535 865 DIC: CZ47535865, tel.: +420 321 389 190
spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeného Méstskym soudeoi v Praze, oddil B, vlozka 27737

SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVODU VODY DO KANALIZACE ¢.

u7.avicna v souladu se zakonem O.274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potkbu (dale jen ,,zakon") a souvisejlcimi pravnimi pl'cdpisy.

VLASTNIK vodovodu a kanalizace : Obec
PROVOZOVATEL vodovodu n kanalizace: Vodohospodaiska spole¢nost Benesov a.s., IC: 47535 865,Cernoleska 1600, Benesov, PSC:
256 13

L SMLUVNi STRANY

. DODAVATEL
Vodohospodai'ska spole¢nost BeneSova a.s., 1C:475 35 865,se sidlem Cernoleska 1600.25601 13cnesov, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedené¢ho Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 27737, zastoupena- Ing. Marcelou Zachovou - fedjtclkou spolecnosti v plné moci

2 ODBERATEL (vlastnik ptipojky, vlastnik odb&érného mista)
Jméno, bydlisté/Nazev,sidlo: RC/IC

Adresa prodorufovani (paklize nenishodl1d s v;I5e uvedenou adresou):

Telefon: I e-mail:

Odbeératel zada zasilani korespondence, v¢. danovych dokladl e-mailem: 1 ano I ne

Odbérné misto (adresa):

Cislo odbéru:

Platce faktur - jméno, RC/JC, bydlisté/nazev, sidlo (paklize se jednd o osobu odlisno(1 od odbératele):

11 PREDMET SMLOUVY:

v % - vhodné
Predmét pinéni zakrouzkovat
Dodavka vody ANO .
Odvadéni odpadnich vod - NE

Pfedmétem réto smlouvy je uprava vztahu mezi dodavatelem a odbératelem pfi realizaci sluzby dodavky vody a odvodu vody do kanalizace ze

strany dodavatele ve prospéch odbératele. Podminky dodavky vody a odvodu vody do kanalizace jsou stanoveny v pfiloze O. I - Obchodni
podminky, ktern upravuje pravaa povinnosti smluvnlch stran a tvoii nedilnou soucast této smlouvy.

111 OSTATNI SKUTECNOSTI

I'hodné zakrol 1 zZkovat/wo/1 lit

Vlastni zdroj vody - zavedeno do domu ANO NE
Druh vlastniho zdroje vody: B

. o . B studna/vrt jiny:
Majitel zodpovida za platnost ovéreni vodoméru
Pocet trvale pfipojenych osob:
Specifikace odbérného mista:
rodinny dim, primyslovy objekt, chata, stavebni parcela, aj.
presné umisténi vodoméru v ramci odbérného mista:
Ptipojka- profil: 20 Ptfpgjka-tlak v misté pfipgjeni: max: 0,60 MPa  min: 0,15 MPa
Kapacita vodoméru: 2,5 m3/hod
Ukazatel jakosti vody - minimalni hodnoty: Ukazatel jakosti vody:
Ca: 30mg/l; Mg: JOmg/I Dusi¢nany: max.imalni - 50 mg/I
Zpusob méfeni dodavané vody: a) méFicim zaFizenim (vodomérem}

b) Elie sifléFn9ell €isel

Zpusob méteni odpadnich vod a) ale 1fl1mzslvi mlebranvel:i voEI Zjis!énvel:i na valloméni
Limity zne i$téni - uvedeny v kanaliza¢nfm radu b) ale sméFnfell étsel spoli-ee;-




IV.JAKOST VODY: Jakost dodavané vody odpovida platnym pravnim predpisim (zejm. zékon ¢. 258/2000 Sb.,o0 ochrané verejného zdravi,
vyhl.Min.zdravotnictvi €. 252/2004 Sb.kterou sestanovi pozZadavky na pitnou vodua rozsah a Cetnost jeji kontroly) aplatnému kanalizaénimu
fadu.

V. PLNENI TRETi OSOBOU (tj. platcem faktur): V pfipadé, kdy se Uc¢astnici této smlouvy dohodli, Ze platcem vyuctovani vodného a
sto€ného budetfeti osoba (najemce, uzivatel nemovitosti apod.- dale jen "platce faktur"), pfistupuje oznaceny platce faktur podpisem smlouvy
ke vSem pravim a povinnostem plynoucim zesmlouvy, to v celém rozsahu prav a povinnosti odbératele. Odbératel a platce faktur jsou tak po
dobu platnosti a u€innosti smlouvy opravnéni a zavazani spolecné anerozdilné, to vetné platebni povinnosti.

VI. STANOVENI CENY VODNEHO A STOCNEHO: Cena vodného a stodného odpovida platnym cenovym piedpisiim a rozhodnutim
organt spolec¢nosti dodavatele schvalenych obci, ktera je vlastnikem vodovodu a kanalizace. Cena je stanovena na zakladé cenové kalkulace
realizované dodavatelem, kterou dodavatel pisemné oznami bez zbyte€ného odkladu po jejim zjisténi pfisluSnému obecnimu Gfadu, které ji po
schvaleni zvefejni. Zpusob zvefejnéni je plné v kompetenci obce. Cena je stanovena zpravidla na dobu jednoho roku a jeji vySe je uvedena
v platném ceniku dodavatele, ktery je k dispozici na mistné pfislusném obecnim Ufadé, v sidle dodavatele a v jeho stfediscich. V pfipadé, kdy
dojde k upravé cen novym cenovym vymérem a nebude proveden fyzicky odecet, provede se vyuctovani pomérné dle aktualnich cen
v jednotlivych obdobich. Zpoplatnéni a vypoCet mnozstvi srazkovych vod se Fidi vyhlaskou €. 428/200 | Sb., a Smérnici dodavatele pro
zpoplatnéni srazkovych vod vyuzivanych v domacnosti uvefejnéné na webovych strankach dodavatele p ww. vhsbllncsov.cz. a dostupné v sidle
dodavatele.

VII. ZPUSOB FAKTURACE A PLATEB:

Forma thrady ano/ne
I. | Vydctovani bude provedeno ve formé faktur: pololetné ANO
Zalohové faktury na vyuctovani budou odbérateli zasilany: pololetné ANO

Zaloha je stanovena vypoctem jako pomérna ¢ast (90 %) z celkového odbéru za uplynulé obdobi v pfepoctu na platnou
cenu vodného.

Zpusob uhrady faktur a zaloh
a) SIPO, spojovaci ¢islo:
b) INKASO:

c) bezhotovostnim pfevodem z Uctu odbératele
d) v hotovosti v pokladné dodavatele

e) slozenkou -

3. | Fakturadle smérnych Cisel sootfeby: cyklus-ctv11letni - pololetni

VIII. ZMENA SMLOUVY: Odbératel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéiji vSak do 14 dnu, oznamit dodavateli pisemné kazdou
zménu skute€nosti vztahujicich se k této smlouvé. Jakékoli zmény na strané dodavatele ¢i odbératele dotykajici se textu smlouvy budou do
smlouvy zapracovany formou dodatkd ¢i zménou vlastm smlouvy Vzmkne li povmnym nenahlasenlm zmeny dodavateh UJma Je odberatel
povmen jiv plnem rozsahu uhrad|t Qdbéra

IX. DOBA PLNENI

Doba pInéni | od I Do

[ | Na dobu urcrtou | I

Na dobu neur¢itou. Platnost smlouvy konéi dohodou smluvnich stran, vypovédi bez uvedeni divodu, odstoupenim od smlouvy Ci
2. | bez dal$iho k datu ukonéeni smlouvy o provozu vodohospodarskeé inrrastruktury uzaviené mezi viastnikem a dodavatelem.
Vyoovédni |hita se sjednava v délce I mésice a zacina béZet od prvého dne mésice nasledujiciho po doruc¢eni vypovédi.

X. OSOBNI UDAJE: Dodavatel informuje odbératele v souladu se znénim zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich ud3,ji1a Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/ 679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju ze dne 27.4.2016 ao zruSeni smérnice 95/46/ES(dale, GDPR"), Ze shromazduje, zpracovava a uchovava osobni udaje, které mu
odbératel predal a které se dozvédél v souvislosti s uzavienim a plnénim této smlouvy. Informace o zpracovani, shromazdovani,uchovavani a
ochrané osobnich udaji odbératele jsou uvedeny na webovych strankach dodavatele www.vhsbenesov.cz a na zadost budou predlozeny
v pisemné podobé v zakaznickém centru v sidle dodavatele.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI: Podpisem této smlouvy se rusi vSechny dfive uzaviené smlouvy vcetné jejich dodatkli uzaviené se
stejnym nebo obdobnym predmétem plnéni pro odbérné misto v ¢lanku 1. bod 2 této smlouvy. V pfipadé zmény platnych pravnich predpisu se
budou pravni vztahy vyplyvajici ze smluvniho vztahu mezi odbératelem a dodavatelem Fidit obdobnymi ustanovenimi nové pravni Upravy.
Smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech; jeden obdrzi odbératel, jeden dodavatel. Obé smluvni strany prohlasuji, Zze si smlouvu vcetné
obchodnich podminek dikladné precetly, Zesmlouva byla uzaviena dle jejich pravé a svobodné vile, na dikaz ¢ehozji podepisuji.

Piilohv: I. Obchodni podminky 2.Seznam latek, kterénejsou odpadnimi vodami, 3. Limity zne&isténi. Prilohaé. 2 a prilohaé. 3 jsou zasilany pouze odbérateliim,
Jejichz 111is10 odbéru slouzi k podnikani a jichz se pl'edmélné prilohy tykaji.

\Y Benesoveé dne 23.11.2022 Ve dne....coooevvvieeinnnnnnn.

zadodavatele - ...

Ing. Marcela Zachova
teditelka spolec¢nosti

za PIALCE - oo

VODOIIOSI'OOARSKA SPOLECNOST BENESOV u.
Cernoleska 1600,256 01 Benc.lov u Prahy, IC: 475 35 865.01C: CZ47535865, tel.: +420 321389190
spole¢nosl je zapsana v obchodnim rejsliiku vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil 8, vliozka27737. Plali od 1.1.2014. Aktualizace 9.11.2022
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