P Cislo Smlouvy MF
@ spcss 22/906/0037

Centrum sdilenych sluZeb

Toto cislo uvddeéjte pri fakturaci

SMLOUVA
O POSKYTOVANI SLUZEB MONITOROVANI CEN

uzaviena dle § 1746 odst. 2 a § 2358 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku, ve
znéni pozdé&jsich predpisl (déle jen ,Obéansky zakonik") a v souladu s ust. § 11 zakona ¢&.
134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpisd (dale jen ,ZZVZ"),
Evidencni ¢islo Objednatele: 9006/062/2022
Evidencni Cislo Poskytovatele: SML2022120, ¢&. j. SPCSS-07514/2022
(déle jen ,Smlouva"“)

Ceska republika - Ministerstvo financi
sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

1CO: 00006947

DIC: CZ00006947

bankovni spojeni: Ceské narodni banka, Praha 1
¢islo Gctu: 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

za niz jednd: XXXXXXXXXX

(dél jen ,Objednatel" nebo ,MF éR“)

a

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

sidlo: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1CO: 03630919

DIC: CZ03630919

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo uctu: 206201/0710

ID datové schranky: ag5uunk

zastoupeny: XXXXXXXXXX

zapsany v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

(déle jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale téz jen ,Smluvni strana" a spole¢né jen ,Smluvni
strany")

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1. Uclelem této Smlouvy je zajisténi sbéru a zpiistupnéni dat pracovnikdim Objednatele a zajisténi
vyhodnocovani dat za nize specifikovanych podminek pro potfeby Objednatele, a to
v souvislosti s novelou zadkona ¢. 353/2003 Sb., o spotfebnich danich, ve znéni pozdéjsich
pfedpisi, v ramci které dodlo k do¢asnému snizeni spotfebni dan& z motorové nafty
a bezolovnatého benzinu o 1,50 K¢ na litr s ic¢innosti od 1. 6. 2022 do 30. 9. 2022 a a dale
v souvislosti s vymérem Ministerstva financi ¢. 01/VODA/2022 o regulaci cen v oboru
vodovod{ a kanalizaci, ve znéni pozdé&jsich pFedpisd, ktery s &innosti od 22. 10. 2022 zaved|
povinnost odesilat formulare kalkulaci cen pro vodné a stocné vyhradné prostfednictvim

webové aplikace.

1.2. Predmétem této Smlouvy je =zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli sluzbu
monitorovani cen, tj. cen pohonnych hmot (déle jen ,PHM"), a to prostiednictvim webového
portalu se sluzbou ,Monitor PHM" dostupného na webové adrese: xxxxxxxxxx (to vSe dale jen
.Sluzba PHM") a dale monitorovani cen pro vodné a sto¢né (dale jen ,Vody"), a to
prostfednictvim webového portalu se sluzbou ,Monitor Vody" dostupného na webové adrese:
XXxXxxxxxxx (dale jen ,Sluzba Vody") (Sluzba PHM a Sluzba Vody déle také jen samostatné
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1.4.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

jako ,Sluzba" nebo spole¢né jako ,Sluzby"). Predmétem Smlouvy je dale zavazek
Poskytovatele poskytovat rozvojové Cinnosti, resp. rozsifovani Sluzby, popf. Sluzeb (dale jen
~Rozsifeni Sluzeb") (Sluzby a RozsSifeni Sluzeb dale také jen spolecné jako ,Predmét
pInéni“). Podrobna specifikace Sluzeb je soucasti Prilohy ¢. 1 Smlouvy.

Poskytnuti Sluzby PHM spociva v monitorovani cen PHM a to formou reportingu Cerpacich
stanic na denni bazi. Realizace sbéru dat bude zaméfena na maximalni ceny uvedené na
~totemech", tj. cenovych stitech vefejnych Cerpacich stanic, a to za zakladni produkty Natural
95 a Diesel. Poskytnuti Sluzby Vody spociva v monitorovani cen Vod, a to na zakladé dodaného
reportu ve formé excelové tabulky pres ptislusny portal v zdkonem stanovenych Ihdtach.

V ramci poskytovani Sluzeb Poskytovatel zajisti

a) Pro Sluzbu PHM:
e sbér redlnych nakupnich cen cerpacich stanic;

e sbér cen distributord PHM tak, aby byl mozny monitoring véetné& velkoobchodnich
marzi, ¢imz bude zajiSténa kontrola promitnuti snizené spotiebni dané o 1,50 K¢ do
konec¢né ceny motorové nafty a benzinu pro zakazniky;

e sbérdatdo 31. 12. 2023.

b) Pro Sluzbu Vody:
e sbér dat s planovanymi kalkulacemi na definované obdobi;
e sbér dat s aktualizovanymi kalkulacem na definované obdobi;
e sbér dat s vyrovnavacimi kalkulacemi na definované obdobi;
e sbérdat do 31.12.2023.

Soucasti kazdé Sluzby je dale poskytnuti konzultacnich sluzeb k odstranéni pripadnych
nejasnosti k poskytovanym vystupim SluZzeb, a to v maximalnim objemu 4 &lovékohodiny pro
kazdou Sluzbu za kazdy zapocaty kalendarni mésic.

Poskytovani Roz&iteni Sluzeb zahrnuje zejména pFipravu novych reportl, rozsifovani Sluzby,
popt. Sluzeb v oblasti moZnosti dalsich pFistupl do SluZeb prostiednictvim webovych portal{
dle &l. 1 odst. 1.2 Smlouvy, Gpravy formulaFrl, seznam(, pfidavani novych tlacitek pro praci se
Sluzbami, aktualizaci a zmény pro exportovani. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozsifeni
Sluzeb vzdy na zakladé samostatného pozadavku Objednatele a nasledné uzavienych
samostatnych objednavek, tj. objednavek na RozsSifeni Sluzeb (dale samostatné jen
~Objednavka" nebo spolecné jen ,Objednavky"), a to v obdobi od okamziku Ucinnosti
Smlouvy po dobu trvani Gcinnosti Smlouvy.

Predmétem této Smlouvy je dale zdvazek Objednatele uhradit Poskytovateli za Fradné
poskytnuty Pfedmeét pInéni sjednanou cenu dle ¢l. 3 této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje a podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze disponuje veskerymi
potfebnymi opravnénimi, odbornymi znalostmi a praktickymi zkusenostmi k fédnému spinéni
této Smlouvy.

Smluvni strany souhlasi s tim, e ozna¢ovani dokumentl vzniklych na zékladé této Smlouvy
bude probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych strankach
XXXXXXXXXX).
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2. DOBA, MiSTO A zPUSOB PLNENI

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou ode dne Gcinnosti Smlouvy do 31. 12. 2023.

Poskytovatel v ramci poskytovani Pfedmétu plnéni zajisti Objednateli umoznéni pfipojeni
prostifednictvim vzdaleného pristupu VPN a RDP (vzdalena plocha) max. 3 uzivatelskych PC ze
sidla Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze nejpozdé&ji do 5 pracovnich dnd po skonéeni kazdého kalendafniho
mésice trvani Smlouvy doruci Opravnéné osobé Objednatele ke kontrole a schvaleni Zaznam
o poskytnuti Sluzeb za uplynuly kalendarni mésic, jehoz vzor je soucasti Prilohy ¢. 2 Smlouvy
(dale jen ,Zaznam o poskytnuti Sluzeb") a do 10 pracovnich dnl po skonceni kazdého
kalendarniho mésice trvani Smlouvy dale Zpravu o poskytnuti Sluzeb, jejiz vzor tvofi Pfilohu
¢. 3 Smlouvy (déle jen ,Zprava o poskytnuti Sluzeb").

V Zadznamu o poskytnuti Sluzeb Smluvni strany potvrdi, Ze v rozhodném obdobi byly Sluzby
poskytnuty a kopie potvrzeného Zaznamu o poskytnuti Sluzeb bude pfilohou faktury dle ¢l. 3
odst. 3.3 Smlouvy. Objednatel se zavazuje nejpozd&ji do 5 pracovnich dnl od doruceni
Zaznamu o poskytnuti Sluzeb potvrdit Opravnéné osobé Poskytovatele Zaznam o poskytnuti
Sluzeb s tim, Ze pfipadné vyhrady k poskytnutym Sluzbam v rozhodném obdobi budou feseny
ve Zpravé o poskytnuti Sluzeb. V pfipadé, e Objednatel nezadle Poskytovateli schvaleni idajl
v zaslaném Zaznamu o poskytnuti SluZeb ve shora uvedené Ihdt&, ma se za to, Ze s (daji tam
uvedenymi za pfislusné zluctovaci obdobi souhlasi a Zdznam o poskytnuti Sluzeb je povazovan
za akceptovany, ¢imz neni dotéen narok Objednatele reklamovat poskytnuté plnéni
v rozhodném obdobi ve Zpravé o poskytnuti Sluzeb.

Ve Zpravé o poskytnuti Sluzeb Poskytovatel specifikuje vSechny provedené Cinnosti souvisejici
se Sluzbami dle této Smlouvy v rozhodném obdobi véetné Gdajd o dodrzeni vech parametri
Sluzeb. Objednatel se zavazuje nejpozd&ji do 5 pracovnich dnd od doruéeni Zpravy
o poskytnuti Sluzeb dorudit Opravnéné osobé Poskytovatele Zpravu o poskytnuti Sluzeb zpét,
s tim, Ze Objednatel ji bud schvali a stvrdi svym podpisem, anebo do Zpravy o poskytnuti
Sluzeb uvede své vyhrady. Poskytovatel se zavazuje vyporadat vyhrady nejpozdéji do 5
pracovnich dnd od jejich doruéeni. Po odstranéni vyhrad Smluvni strany sepi&i novou Zpravu
o poskytnuti Sluzeb bez vyhrad, pricemz toto potvrzeni Zpravy o poskytnuti Sluzeb ma acinky
akceptace poskytnuti Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat RozsSifeni Sluzeb ve vyzadaném rozsahu a kvalité.
RozsSifeni Sluzeb budou Poskytovatelem poskytovana na zakladé pisemného pozadavku,
zaslaného Objednatelem prostifednictvim e-mailové zpravy Poskytovateli (dale jen
~Pozadavek"). Pozadavek musi obsahovat:

a) konkrétni oznaceni a blizsi specifikaci RozSifeni Sluzeb, které je objednavano, popf. jsou
objednavana;
b) pozadovany termin poskytnuti Rozsifeni Sluzeb;

c) Objednatelem predpokladany rozsah RozSifeni Sluzeb, cenu za Rozsifeni Sluzeb
stanovenou v souladu s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje v souladu s Pozadavkem zpracovat nabidku na poskytnuti Rozsifeni
SluZzeb dle vzoru uvedeného v Pfiloze & 4 Smlouvy (dale jen ,Nabidka“) a ve Ihité 7
pracovnich dnl ode dne dorudeni Pozadavku odeslat Nabidku prostfednictvim e-mailu
Objednateli, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. Poskytovatel se zavazuje, Ze Nabidka
bude reflektovat Pozadavkem pozadovany rozsah RozSifeni Sluzeb. Pokud Poskytovatel
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ve stejné Ihdté uvedené ve vété prvni tohoto odstavce, sdéli Objednateli vady ve vymezeni
Pozadavku branici Poskytovateli Nabidku vypracovat, Objednatel je opravnén Poskytovatelem
specifikované vady Pozadavku odstranit a Pozadavek opétovné predlozit. Neodstrani-li
Objednatel vady v Pozadavku, Poskytovatel opétovné bez zbytecného odkladu vyzve
Objednatele k odstranéni t&chto vad. Paklize Objednatel na Pozadavku v ptvodni podobé trva
a Pozadavek je v souladu se Smlouvou a platnymi pravnimi predpisy, je Poskytovatel povinen
tento PoZadavek pfijmout do 5 dnli od ozndmeni této skutecnosti Objednatelem a dorudit
Objednateli Nabidku.

Objednatel se zavazuje ve |hité 3 pracovnich dnli ode dne doruéeni Nabidky posoudit soulad
Nabidky s Pozadavkem a ve stejné |h(it& Nabidku bud akceptovat formou Objednavky, jejiz
vzor je uveden v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy, podepsat a zaslat prostifednictvim e-mailové zpravy
Poskytovateli, pfipadn& ve stejné Ih{té pozddat o zmé&nu nebo upfesnéni Nabidky nebo
Nabidku odmitnout. Poskytovatel se zavazuje dorucenou Objednavku podepsat a zaslat
prostfednictvim e-mailu ve [hdt& 3 pracovnich dnl ode dne doruéeni Objedndvky zpét
Objednateli. Okamzikem doruceni podepsané Objednavky Objednateli dochazi k uzavreni
zavazné Objednavky.

V pripadé, ze si Objednatel vyzada uUpravu Nabidky, je Poskytovatel povinen tuto Upravu
provést bez zbyte¢ného odkladu za obdobného pouziti odst. 2.7 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Rozsifeni SluZzeb vzdy v souladu s danou Objednavkou,
tj. zplsobem a v terminech uvedenych v Objednavce.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace RozsSifeni Sluzeb bude probihat vzdy za kazdé
jednotlivé pInéni, resp. za kazdou jednotlivou Objedndvku nésledujicim zplsobem:

a) hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci Rozsifeni Sluzeb provadéji Opravnéné osoby
Smluvnich stran;

b) akceptaci plnéni RozSifeni Sluzeb na zakladé prislusné Objednavky bude provadét
Opravnéna osoba Objednatele na zakladé prislusného akceptacniho protokolu, jehoz vzor
je uveden v PFiloze ¢. 6 Smlouvy (dale jen ,Akceptacni protokol").

c) Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje predlozit Opravnéné osobé Objednatele
prostiednictvim e-mailu ke schvaleni Akceptacni protokol vzdy do 4. pracovniho dne ode
dne ukoncleni poskytovani Rozsifeni Sluzeb v terminu dle Objednavky (v pripadé
Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickymi podpisem
Opravnéné osoby Poskytovatele v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpisi);

d) Opravnéna osoba Objednatele se zavazuje ve Ihité 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni
Akceptacniho protokolu poskytnuté Rozsifeni Sluzeb prevzit a schvalit Akceptacni protokol
svym podpisem (v pripadé Akceptacniho protokolu vyhotoveného v elektronické podobé
s elektronickym podpisem v souladu se zakonem ¢.297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich dGvéru pro elektronické transakce, ve zné&ni pozdé&jsich predpisd),
pfip. uvést v Akceptacnim protokolu vyhrady k poskytnutym RozsSifenim Sluzeb.
Poskytovatel se zavazuje odstranit pfipadné vyhrady ve |h(it& 5 pracovnich dnd ode dne
doruceni vyhrad, nedohodnou-li Smluvni strany. Po odstranéni veskerych vyhrad sepisou
Smluvni strany novy Akceptacni protokol bez vyhrad. Kopie Akceptacniho protokolu
bez vyhrad bude vzdy prilohou pfislusné faktury za poskytnuti Rozsifeni Sluzeb.
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CENA, PLATEBNI PODMINKY A FAKTURACE

Ceny uvedené v tomto ¢lanku Smilouvy jsou uvedeny jako maximalni, nejvyse pripustné,
neprekrocitelné a zahrnujici veSkeré naklady Poskytovatele nutné k fadnému splnéni PFredmétu
plnéni Smlouvy (napf. spravni a mistni poplatky, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou
do mista pInéni, véetné& nakladl souvisejicich se zajisténim povinnosti dle zakona &. 181/2014
Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zdkonl (zdkon o kybernetické
bezpednosti) ve znéni pozdé&jéich predpist (dale jen ,ZoKB"), apod.).

Maximalni celkova cena za poskytovani Predmé&tu pinéni podle této Smlouvy mize v souhrnu
za celou dobu plInéni Cinit maximalné 1 420 000 K¢ bez DPH.

Cena za Sluzby za jeden kalendarni mésic poskytovani Sluzeb v rozsahu dle Smlouvy dcini:

bez DPH 92 148,00
DPH 19 351,08
véetné 21 % DPH 111 499,08

(déle jen ,Cena za Sluzby")

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, kdy nebudou Sluzby poskytovany po cely kalendarni
mésic (tj. v pripadé, ze poskytovani SluZeb zaéne nebo skonéi v prib&hu daného kalendarniho
mésice), se Cena za Sluzby pomérné krati, a to s presnosti na celé dny trvani poskytovani
Sluzeb. Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v pripadé vypadku Sluzby nebo
Sluzeb nedochazi ke kraceni Ceny za Sluzby, ale postupuje se dle ¢l. V odst. 5.1 Smlouvy, tj.
je mozné vyuzit institut smluvni pokuty.

Cena za Sluzby nalezi Poskytovateli ode dne Gcinnosti Smlouvy, pficemz Cena za Sluzby bude
Objednatelem hrazena za dany kalendarni meésic, a to na zakladé jednotlivych faktur
vystavenych Poskytovatelem vzdy zpétné za kazdy kalendarni mésic poskytovani Sluzeb,
pricemz Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu za dany kalendafni mésic nejdrive v den
akceptace Zaznamu o poskytnuti Sluzeb za rozhodné obdobi. Prilohu faktury musi tvofit kopie
Zaznamu o poskytnuti SluZzeb akceptovaného obéma Smluvnimi stranami. Pro vylouceni
pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze datem uskutecnéni zdanitelného pInéni je posledni den
kalendarniho mésice, ve kterém byly Sluzby v daném mésici poskytnuty.

Cena za poskytovani Rozsifeni Sluzeb je stanovena jako soucin rozsahu poskytnutych Rozsireni
Sluzeb Poskytovatelem v ramci predmétné Objednavky vyjadreného v Clovékodnech
a jednotkové ceny za Clovékoden, ktera cini 18 200,- KC bez DPH (dale jen ,Cena za

Rozsireni Sluzeb"). V pripadé neposkytovani Rozsifeni Sluzeb po cely ¢lovékoden se Cena
za Rozsifeni Sluzeb pomérné krati s presnosti na celé ¢lovékohodiny.

Cena za Rozsireni Sluzeb bude Poskytovateli hrazena vzdy po akceptaci poskytnutych Rozsireni
Sluzeb dle prislusné Objednavky, pricemz prilohou kazdé takové faktury musi byt kopie
pfislusného Akceptacniho protokolu bez vyhrad. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany
uvadeéji, ze datem uskutec¢néni zdanitelného pInéni je datum podpisu Akceptacniho protokolu
bez vyhrad Objednatelem.

Faktura bude obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku
a v pfipadé, Ze jde o danovy doklad, také nalezitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich pfedpisl. Faktura musi dale obsahovat:
a) presnou identifikaci Pfredmétu pIlnéni dle Smlouvy, za ktery je fakturovano;

b) specifikaci zuctovaciho obdobi — kalendarniho mésice i jeho Casti, za které se fakturuje
(v pfipadé Ceny za Sluzby);
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c) rozpis jednotlivych polozek a v pripadé, Ze se jedna o Cenu za Rozsifeni Sluzeb rovnéz
uvedeni ¢lovékodnl, za které je fakturovano;

d) Cenu za Sluzby nebo Cenu za Rozsiteni Sluzeb;

e) dislo Smlouvy MF CR, které je uvedeno v zdhlavi Smlouvy v ramecku a slouzi jako
identifikator platby a Cislo Smlouvy Poskytovatele;

f)  Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo Uc¢tu musi odpovidat Cislu Uctu
uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo &slu Gétu v registru platcd DPH, popf. Fadné
oznamenému ¢islu Uctu postupem dle této Smlouvy.

Dan z pridané hodnoty bude Uctovana v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty, ve znéni pozd&jsich predpist, ke dni uskuteénéni zdanitelného plnéni.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendafnich dnli ode dne jejiho fadného doruéeni
Objednateli.

Faktura za prislusny kalendarni rok, ktera ma byt v témze kalendarnim roce proplacena, musi
byt doru¢ena Objednateli nejpozdéji do 15. 12. prislusného kalendarniho roku. Veskeré faktury
doruc¢ené po tomto datu budou uhrazeny aZ po donastaveni véech rozpoctovych prostiedkd ve
statni pokladné, Ihdta splatnosti u nich pocind béZet az od 1. 2. nasledujiciho kalendafniho
roku a Poskytovatel souhlasi s tim, Ze Objednatel neni v takovych pfipadech v prodleni.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pred uplynutim Ih{ty splatnosti vratit, aniz by do&lo
k prodleni s jeji Uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li na fakture
nékterd z naleZitosti nebo Gdajl nebo chybi-li jeji ptiloha. Ode dne doruéeni opravené faktury
b&Zi Poskytovateli novéa Ih{ta splatnosti v délce 30 kalendarnich dnd.

Platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové
Udaje budou uvedeny v této méné. K platbé dojde bezhotovostné pfevodem na uUcet uvedeny
v zahlavi Smlouvy a podle Gdaji na vystaveném dafiovém dokladu.

Poskytovatel bude doruCovat faktury v elektronické podobé na adresu Objednatele:
podatelna@mfcr.cz pfipadné do datové schranky: xzeaauv.

V pfipadé uvedeni odlisnych bankovnich (daji na faktufe maji pfednost Udaje uvedené
v zdhlavi této Smlouvy nebo &slo G¢tu v registru platcd DPH, a to az do doby tadného
oznameni zmény bankovnich dajd postupem dle této Smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje poskytnout potifebnou soucinnost, kterou lze po ném spravedlivé
pozadovat pFi feSeni vsech zalezitosti souvisejicich s poskytovanim Predmétu pinéni dle této
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Zaznamu o poskytnuti Sluzeb a Zpravy
o poskytnuti Sluzeb se skutecné poskytnutymi Sluzbami a v pripadé jakychkoliv nesrovnalosti
uvést vSechny vyhrady ohledné dodanych Sluzeb do Zpravy o poskytnuti Sluzeb. Nejsou-li ve
Zpravé o poskytnuti Sluzeb uvedeny zadné vyhrady, ma se za to, Zze Sluzby byla poskytnuty
bez vyhrad.

Objednatel se zavazuje za radné a vcas poskytnuty Predmét plnéni nebo jeho Casti v souladu
s touto Smlouvou zaplatit cenu za Pfedmét pinéni dle ¢l. 3 této Smlouvy.
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4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni radné, véas a s odbornou péci, podle
pokyn{ Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele, jakoZ i platnymi pravnimi pFedpisy.

Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napf. podle zakona
¢. 218/2000 Sb., o rozpoltovych pravidlech, ve znéni pozd&jich predpisl, provést kontrolu
doklad@ souvisejicich s pInénim Vefejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy Ceské
republiky k jejich archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o Géetnictvi, ve zn&ni pozdé&jsich predpisd,
a zékon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisl). Poskytovatel
se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné spoluplsobit pti vykonu finanéni kontroly
provad&né v souvislosti s Uhradou sluzeb z vefejnych vydaji podle § 2 pism. e) zdkona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé, ve znéni pozdé&jéich predpisu.

Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét pIinéni dle této Smlouvy na své naklady a na své
nebezpedi.

Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbytec¢ného odkladu vSechny skutecnosti,
které by mohly ovlivnit ¢i zménit pokyny ¢i zajmy Objednatele.

SANKCE - SMLUVNI POKUTA A UROK Z PRODLEN{

V pripadé neposkytovani Sluzby PHM a/nebo Sluzby Vody (tedy v pfipadé vypadku) nebo
nedostupnosti Sluzby PHM a/nebo Sluzby Vody vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu
ve vySi 10 000 K¢ za kazdy i zapocaty den nedostupnosti pfislusné Sluzby, tj. Sluzby PHM
a/nebo Sluzby Vody.

PFi nedodrzeni terminu splatnosti fFadné vystavené faktury - dafového dokladu Objednatelem
je Poskytovatel, ktery radné splnil své smluvni a zadkonné povinnosti, opravnén pozadovat
zaplaceni zakonného Uroku z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

V pripadé, Ze nékterd ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti micenlivosti dle ¢l. 7
Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta je splatna ve IhGté& 30 dnl od doruéeni pisemné vyzvy k Ghradé druhé Smluvni
strané.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany doméhat se
nahrady skutecné vzniklé Skody v souladu s ¢l. 6 Smlouvy.

Aniz by byl dot¢en predchazejici odstavec Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse
véech narokl na smiluvni pokuty, vzniklych na zdkladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou
jedné Smluvni strané se omezuje ¢astkou odpovidajici vysi 1 000 000 K¢.

24dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni svych zévazkd v rozsahu, v jakém je
prodleni zplsobeno prodlenim s plnénim zdvazk{d druhé Smluvni strany, zejména v piipadé
neposkytnuti pozadované soucinnosti vymezené ve Smlouvé.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjedndavaji, Ze nahrada $kody se bude fidit pravnimi piedpisy CR, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse véech narok{ na ndhradu Gjmy, vzniklych
na zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje Castkou ve
vysSi 2 000 000 K¢. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni
se neuplatni u Ujmy zplsobené ¢lovéku na jeho prirozenych pravech, anebo zplsobené
umysiné ¢i hrubou nedbalosti.

Smiluvni strany odpovidaji za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti zplsobené druhé
Smluvni strané nebo tfetim osobam.

Poskytovatel odpovida v limitu stanoveném v odst. 6.2 tohoto ¢lanku mimo jiné za veskerou
$kodu, kterd vznikne v dlsledku vadného poskytovani Predmétu pInéni nebo jeho &asti nebo
v disledku porudeni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Skodu hradi $klidce v penézich.

Nahrada &kody je splatna ve Ih{té 30 dnd od doruéeni pisemné vyzvy opradvn&né Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

OCHRANA INFORMACI

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, ze tato podepsana Smlouva (vcetné priloh), jakoz i jeji
text, bude v elektronické podobé zvefejnén na internetovych strankach Objednatele a dale
v souladu s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpisl, a to bez &asového omezeni.
Objednatel se zavazuje, Zze Smlouvu v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru
smluv, uverejni v registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni a nezpfistupnit tfetim osobam nevefejné informace (dale jen ,Nevefejné
informace"). Vyjimkou je zapojeni pripadného poddodavatele Poskytovatele, kdy vsak plati
ustanoveni odst. 7.8. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisd, neni timto ustanovenim
dotcena.

Za Neverejné informace, o nichZ je povinnost zachovavat mlcenlivost, se povazuji veskeré
nasledujici informace:

a) veskeré informace vzajemné si poskytnuté Objednatelem a Poskytovateli v souvislosti

s pInénim dle této Smlouvy, pokud tyto informace nejsou predmétem zverejnéni dle odst.
7.1;

b) informace, na které se vztahuje zakonem uloZzend povinnost mic¢enlivosti;

c)

vedkeré daldi informace, které budou Smiuvnimi stranami oznadeny jako dvérné dle
§ 1730 odst. 2 Obcanského zakoniku;

d) osobni Udaje a neverejné informace obchodniho razu vzajemné poskytnuté pFi zajisténi

pInéni Predmétu plnéni.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.1.

Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Smluvni strana povinna poskytnout tfetim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpis(;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak, nez porusenim pravnich
povinnosti Smluvni strany;

c) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, ze ji byly zndmy jesté pred prijetim téchto
informaci od druhé Smiluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml&enlivosti z jinych dGvod(;

d) které budou smluvni strané po uzavreni této Smlouvy sdéleny bez zavazku micenlivosti
tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana;

Jako s Neverejnymi informacemi, musi byt nakldddno také s informacemi, které splnuji
podminky odst. 7.3 vySe, i kdyz byly ziskdany nahodné nebo bez védomi dotlené Smluvni
strany a dale vesSkeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Smluvni
strany Ci pInéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze Neverejné informace uziji pouze za ucelem plnéni této Smlouvy.
K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu druhé Smluvni strany. Smluvni strany jsou
povinny zabezpecit veskeré takové informace druhé Smluvni strany proti odcizeni nebo jinému
zneuziti.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

Trvani povinnosti mlcenlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno po dobu 5 let od ukonceni této
Smiouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto &lanku véetné zavazl vyplyvajicich z odstavce 7.1 nejsou Smluvni
strany opravnény vypovédét ani jinym zptsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi pln&ni Smlouvy ochranu osobnich Gdajl, ke kterym méa
pfistup. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim Smlouvy v souladu
s platnymi a Gdinnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich udaji, tj. zejména podle
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu t&chto daji. Pokud bude Smluvni strana
v souvislosti s pIn&nim Smlouvy zpracovdvat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich
osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje
pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a po dobu nezbytnou k pInéni Smlouvy.
Jestlize Smluvni strany budou zpracovavat osobni (idaje zaméstnancd nebo daldich dotéenych
osob druhé Smluvni strany nad ramec specifikovany v této Smlouvé nebo po dobu delsi, nez
je uvedeno v této Smlouvé, jsou povinny uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich
udajd.

PRAVA TRETICH 0SOB

Poskytovatel prohlasuje, ze Pfedmét plnéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizen
zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo jakykoliv jiny
zavazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uzivani Predmétu pinéni.
V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné
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8.2.

9.1.
9.2.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele na pripadnou nahradu sSkody
a smluvni pokutu zUstéva nedotéeno.

Smluvni strany se zavazuji, ze pfi plnéni Smlouvy budou postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do prav tretich osob. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je kazda ze
Smluvnich stran v plném rozsahu odpovédna za pripadné nasledky takového poruseni.

ROZHODNE PRAVO, RESENI SPORU

Tato Smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vcetné otazky vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovany s konecnou
platnosti pred vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky.

ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze Sluzby poskytne v souladu se Smlouvou, a Ze po dobu
trvani Smlouvy budou mit dohodnuté vlastnosti, GUroven a charakteristiky.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti stanovené v odst. 10.1 tohoto ¢lanku, jedna se o vadné
pInéni.

Poskytovatel je povinen poskytovat Predmét pinéni ve sjednané kvalité a odpovida za to, ze
pripadné vady Predmétu plnéni radné odstrani, pfipadné nahradi sluzbami bezvadnymi
v souladu se Smlouvou, pfi¢emz se zavazuje vady odstranit v rémci poskytovanych Sluzeb.

Ustanovenim tohoto ¢lanku nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele z vadného plnéni
vyplyvajici z pravnich predpisd.

OPRAVNENE OSOBY

Smluvni strany se dohodly na uréeni opravnéné osoby za kazdou Smiluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, s vyjimkou zmén nebo zruSeni Smlouvy
a ozndmeni o zméné bankovnich Gdaj. V pfipadé, ze Smluvni strana ma vice Opravnénych
osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech opravnénych osob v kopii.

Ke zmé&né nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zméné bankovnich dajd je za Objednatele
opravnén xxxxxxxxxx, ministr financi a dale osoby povérené ministrem financi. Ke zméné nebo
ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zméné bankovnich (dajd je za Poskytovatele opravnén
XXXXXXXXXX, generalni reditel a dale osoby povérené generalnim reditelem. Jiné osoby mohou
tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym povéfenim osoby ¢i orgdnu vymezenych v
predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni“). Odpovédné osoby pro
véci smluvni maji soucasné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmé&ny kontaktnich (dajl, bankovnich Udaji a Opravn&nych osob je pfislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné
oznamit druhé Smiluvni strané.
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11.4.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou za Smiluvni
strany jednat:

Objednatel:
Opravnéné osoby:
JMENOo: XXXXXXXXXX
E-mail: XxXxxxxxxxx
Tel.: XXXXXXXXXX

Poskytovatel:
Opravnéné osoby:
JMENOo: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.: XXXXXXXXXX

IJMENO: XXXXXXXXXX
E-mail: XXxXXXXxXxxX
Tel.: XXXXXXXXXX

KYBERNETICKA BEZPECNOST A SOUVISEJICI POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Objednatel prohlasuje, Ze Predmét plnéni dle této Smlouvy nema pFimou souvislost
s provozem VIS (Vyznamny informacni systém) nebo KII (Kritickd informacni
infrastruktura) nebo s provozem informacniho systému zakladni sluzby ve smyslu zakona
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a o zméné souvisejicich zdkonl (zakon
o kybernetické bezpeclnosti), v platném znéni (dale jen ,ZoKB").

Veskeré ve Smlouvé a v jejich prilohach stanovené povinnosti budou v pfipadé pochyb
vykladany tak, aby to bylo v souladu s pozadavky kybernetické bezpecnosti.

Pokud Narodni Ufad pro kybernetickou a informacni bezpec¢nost (NUKIB) Objednateli uloZi
povinnost zavést ¢i uzivat urcité bezpecnostni opatifeni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy Ci
rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost toto bezpecnostni opatieni zavést
¢i uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi uloZenych povinnosti.
Obdobné dojde-li ke vzniku jiné povinnosti (zejména bezpecnostniho opatfeni) dle ZokKB
a dotyka-li se povinnost jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, zavazuje se
Poskytovatel tuto povinnost splnit ¢i poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost k zajisténi
uloZzenych povinnosti. V pfipadech dle tohoto odstavce se pfitom postupuje obdobné dle
ustanoveni této Smlouvy, véetné ustanoveni o smluvni pokuté dle bodu 5.1.

UKONCENI SMLUVNiIiHO VZTAHU

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze ukoncit pisemnou dohodou obou Smluvnich stran
podepsanou osobami opravnénymi jednat za Smluvni strany, pficemz acinky ukonceni
Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takové dohodé.

Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypov&dét, a to i bez udani dlvodu.
Vypoveédni doba cini 3 mésice a pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruceno druhé Smluvni strané.
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13.3. Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti predvidané

ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

13.4. Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se

a)

povazuje zejména:

prodleni Poskytovatele s pln&nim jakychkoliv Ihdt uréenych ve Smlouvé o vice nez 30
kalendarnich dni;

b) opakované porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti v souvislosti s plnénim

)

Smiouvy;

jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 30 kalendafnich dni ode dne dorudeni vyzvy Objednatele k napravé (popt. od
uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna.

13.5. Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se

13.6.

povazuje prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfripadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvencéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku

)

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysliny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin.

Nastane-li néktery z ptipadd uvedenych v odst. 13.6 pism. a) aZ c) tohoto ¢lanku Smlouvy, je
Poskytovatel povinen informovat o této skute¢nosti Objednatele pisemné do 2 pracovnich dni
od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skutecnosti jde, a s uvedenim blizsich
Udajd, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni
od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim této Smlouvy.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdé&ji vdak do 30 kalendafnich dnd od doruéeni ozndmeni Smluvni strany
o odstoupeni od této Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Gcinné ode dne,
kdy bylo doruc¢eno Smiuvni strané, jiz se odstoupeni tyka.

Ukoncenim Smlouvy neni dotlen narok na zaplaceni smluvni pokuty nebo zédkonného Uroku
z prodleni, pokud jiz dospél, pravo na nahradu skutec¢né skody vzniklé porusenim smluvni
povinnosti, povinnost mlcenlivosti, prava z odpovédnosti za vady, licen¢ni opravnéni, ani
ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonceni této
Smiouvy.
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14.

14.1.

14.2.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti
okamzikem zverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdé&jich predpist, nejdfive véak dne 1. 1. 2023.

Jakékoliv Ukony sméFujici ke zrudeni této Smlouvy a ozndmeni o zmé&né bankovnich tdajl
musi byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Oznameni nebo jina
sdéleni podle této Smlouvy se budou povaZovat za fadné ucinéna, pokud budou ucinéna
pisemné v Ceském jazyce a dorucena osobné, postou, prostrednictvim datové schranky di
kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem prislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

a) Objednatel:

Nazev: Ministerstvo financi

Adresa: Letenska 15, Praha 1, PSC 118 10

k rukdm: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
14.8.

Nézev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

k rukdm: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: ag5uunk

Uc¢innost ozndmeni nastavéd v pracovni den nasledujicim po dni doruceni tohoto ozndmeni
druhé Smluvni strané.

V pitipad&, e by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo z jakychkoliv dlvodl neplatné ¢i
neucinné, nezplsobuje tato skuteénost neplatnost ani neucinnost ostatnich &asti Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotlené ustanoveni jinym
ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢&i neddinného ustanoveni.

Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcetné pfiloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na
jedné pisemnosti, ledaze Smlouva v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v cCeském jazyce s platnosti originalu

s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Otdazky touto Smlouvou neupravené se fidi Obcanskym zakonikem.

Tato Smlouva predstavuje Gplnou dohodu Smluvnich stran ohledné vzajemnych vztahd, které
upravuje, a nahrazuje veskera pfedchazejici ujednani a dohody v této pfedmétné véci, at uz
ustni ¢i pisemné.
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14.9. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici Prilohy:

Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace Sluzeb
Pfiloha ¢. 2 - Zaznam o poskytnuti Sluzby VZOR
Pfiloha ¢. 3 - Zprava o poskytnuti Sluzby VZOR
Pfiloha ¢. 4 - Vzor Nabidky

Pfiloha ¢. 5 - Vzor Objednavky

Pfiloha ¢. 6 — Vzor Akceptacniho protokolu
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXXXX
Ceska republika - Ministerstvo financi Statni pokladna Centrum sdilenych
sluzeb, s. p.
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1. Poskytovani Sluzeb

Obsahem této pFilohy je popis parametrii a podminek poskytovani Sluzeb na cloudové platformé.

2. Rezim poskytovani Sluzeb

Sluzby podle ¢l. 1 této PFilohy budou poskytovany v reZzimu 7x24 hodin.

Rezim poskytovani Sluzeb Doba poskytovani

Provozni doba 7x24

3. Popis rozsahu Sluzeb

Obsahem Sluzeb dle ¢l. 1 této Pfilohy je zajisténi spolehlivého provozu Sluzeb, pomoci cloudovych
sluzeb SPCSS.

Prostredi pro Sluzby - Platforma MS Azure

Prostredi Azure jednotka

Poskytovatel bude vykazovat v pravidelnych mési¢nich
Produkce Zpravach o poskytnuti Sluzeb. Parametry nastaveni sluzeb,
resp. jejich zmény, budou realizovany na jednotlivych
prostiedich podle vzadjemné schvalenych pozadavki a

v dostate¢ném predstihu.

Vykaz alokace vypocetniho vykonu bude Poskytovatel
predklddat Objednateli na vyzadani. Vypocetni vykon je

Test vykazovan prostifednictvim Azure jednotek.

Do Ceny Sluzeb je zapocitano Cerpani Azure jednotek
v poctu 683 Euro za mésic.

4. Poskytovani vypocetniho vykonu

Sluzby jsou realizovany prostfednictvim cloudovych sluzeb SPCSS. Architektura prostiedi je
designovana, co se vykonu tyka, jako dynamicky Skalovatelnd a maximalné vyuziva cloudovych
sluzeb App service.

5. Poskytovani spravy
Sluzby jsou poskytovany v cloudovém prostredi SPCSS:

e profylaxe systému dle harmonogramu v mésicnich intervalech;

e soucinnosti s pfipadnou konfiguraci;
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Poskytovani spravy cloudového prostredi:

’ ’ ’ o z
e Upravy vykonnostnich parametru systému;
e komunikace arfedeni problém{ s externiL3 podporou.

6. Zajistovani provozu bezpeéného komunikaéniho rozhrani
V ramci zajistovani provozu bezpeéného komunikaéniho rozhrani jsou typicky ¢erpany nasledujici
podsluzby:

e aplikacni firewall a loadbalancer;

e CDN - sluZba uréena pro publikaci statickych souborl, jejiz funkcionalita zvy&uje rychlost
a dostupnost portalu;

e VPN - vzdalené pfipojeni do sité SPCSS pomoci VPN, jako site-to-site VPN;

e KeyVault - ndstroj v MS Azure pro bezpeéné uchovéni a piistup k citlivym datim jako
napriklad hesla, klice, certifikaty;

e Soudasti vy$e uvedenych poloZek je naslednd podplrna infrastruktura a souvisejici sluzby,
které jsou nezbytné pro provoz Sluzby:

e plné redundantni sifova infrastruktura Poskytovatele;
e ochrana proti DoS a DDoS Gtok{m.

7. Provozni monitoring

Sluzba provozni monitoring poskytuje vyhodnocovani vystupl z provozniho monitoringu (Azure
Monitor) a reportovani vykonl a zatiZeni.

8. Bezpecnostni monitoring

Pfedmétem Sluzeb je nepretrzity bezpecnostni monitoring v rezimu 24x7 (dale jen ,Bezpecnostni
monitoring") aktiv objednatele. Souclasti bezpecnostniho monitoringu je vyhodnocovani a zvladani,
dokumentovani kybernetickych bezpe&nostnich incidentl (dale jen ,KBI“), jejich analyza a navrhy
na opatfeni. V rdmci sluzby je poskytovan incident management vé&etné& pFipravy podkladi pro
prislusné organy v souladu se zakonem ¢.181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti v platném znéni
a podle vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, pfipadné na zakladé dohody smluvnich
stran.

Soucasti dodavky sluzby Bezpecnostni monitoring jsou:

e proces zvladani KBU, KBI (incident management);

e detekce, sbér, uchovavani a vyhodnocovani kybernetickych bezpecnostnich udalosti
a incidentl;

e ukladani security logl minimalné& po dobu definovanou ZoKB - 18 mésicd.

9. Rizeni provozu a dohled nad kvalitou poskytovanych Sluzeb

Oblast sluzby zahrnuje zejména:

e Fizeni v oblasti rizik a kvality;
e fizeni komunikace stran, které se UcCastni poskytovani sluzby;
e koordinaci rozsifeni Sluzby v ramci poskytovani sluzby.
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10.Dohled nad kvalitou poskytovanych Sluzb zahrnuje zejména:
Oblast sluzby zahrnuje zejména:

e trvaly provozni a bezpecnostni dohled;
e vyhodnocovani SLA specifikovana v této Priloze ¢. 1.

11.Kvalitativni parametry poskytovanych Sluzeb

Pozadovana roéni dostupnost oblasti Sluzby:

Dostupnost oblasti sluzby
Prostredi Poskytovani vypocetniho Poskytovani Zajiébti';)zvpéengn%?c:/ozu
vykonu spravy komunikacniho rozhrani
Produkce 99,5 % 99,5 % 99,5 %
Test 95,0 % 95,0 % 95,0 %

Dostupnost sluzby se vypocita podle nasledujiciho vzorce:

T-N
T

D =100 *

kde

W)

je dostupnost [%] v daném obdobi

vyjadfuje fond provozni doby sluzby v daném obdobi

N vyjadfuje dobu v daném obdobi, kdy byla sluzba nedostupna. Do doby
nedostupnosti se nezapocitavaji pravidelné odstavky a schvalené mimoradné
odstavky.

_|

Servisni okna poskytované Sluzby jsou na vyzadani a pokud budou mit Cinnosti v servisnim okné

dopad do dostupnosti, bude Poskytovatel zadat o jejich pisemné schvaleni formou mimoradné
odstavky.

12.Pozadované lhiity pro obnoveni Sluzby

Lhdta pro obnoveni Sluzby se pocitd od okamziku, kdy je Objednatelem nahl&&en incident

v pfislusné kategorii a ve smluveném komunika¢nim nastroji, tedy Service Desku
Poskytovatele.
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Lhéta pro obnoveni Sluzby v hodinach v bézné provozni dobé
Prostredi
Incident kategorie A Incident kategorie B Incident kategorie C
Produkce 6 8 24
Test 24 72 168

Kategorizace incident:

Sluzba neni pouzitelnd ve svych zakladnich a klicovych funkcich, a pfitom tato
. funkéni zdvada znemoZfiuje jeji uzivani vétsin& nebo véem jejim uzivatelim. Tento
Inmden? stav kritickym zplsobem ohroZuje béZny provoz Objednatele v jeho kli¢ovych
kategorie A | ., esech a aktivitach, pripadné zpGsobuje vt finanéni nebo jiné kritické gkody,
a pfi tom neexistuje ndhradni zplsob zajisténi poskytovani sluzeb tohoto systému.

Incident Sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, Ze tento stav zdsadné omezuje bézny
kategorie B | provoz Objednatele.

Incident

Ostatni incidenty, které nespadaji do kategorii A nebo B.
kategorie C y padal g

13. Uchovavani a archivace dat

Data budou uchovavana v tzv. ,raw" formatu, tedy dorucenych excelovych tabulkach
v zabezpeceném virtualnim prostredi SPCSS. Pozadavek na uchovavani dat je 10 let, pokud
zakaznik neurdi jinak formou fadného pozadavku, ktery bude dorucen kontaktni osobé.

Soucasti Sluzby je:
e mozné vytvaieni novych provozovatell v Monitoru;
e v karté provozovatele / poskytovatele je skryto ICP ;
e U provozovatell / poskytovatell je viditelny jejich stav;
e u provozovatelll, poskytovatell a provozoven viditelné pole pro pozndmky;
e testovaci provozovny nejsou zobrazovany;
o 3koleni k pouzivani programu PowerBI a popis metodiky vypo¢tl a marZi;

e reporting dat od distributor( (Evidence novych subjektl PHM, Realné nakupni a prodejni ceny,
Vyhodnoceni sbéru dat s monitoringem distributort);

 viditelnost dat za obdobi od ledna do prosince 2021 pro 5 nejvétsich provozovatell CS;
e nasbirana data za obdobi 06 - 12 / 2022;
e 14 pfipravenych reportd.
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ZAZNAM O POSKYTNUTI SLUZEB
dle SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY MONITOROVANI CEN
(evid. u Poskytovatele pod ¢. SML2022120 a u Objednatele pod ¢. 9006/062/2022)

Vykazované obdobi: od do

Obé Smluvni strany potvrzuji, ze v uvedeném obdobi byly v souladu s vySe uvedenou smlouvou
poskytnuty nize specifikované Sluzby v Uc¢tovaném mnozstvi:

Celkova cena Sluzeb v obdobi (Kc¢)
bez DPH DPH s DPH
Celkem
Za Objednatele Za Poskytovatele
Datum: Datum:
Jméno, prijmeni Opravnéné osoby Objednatele: Jméno, pFijmeni Opravnéné osoby Poskytovatele:

Podpis: Podpis:
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SML2022120

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915/14, Zizkov, 130 00 Praha 3

oPC55

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

ZPRAVA

o Urovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb
v obdobi

dle SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY MONITOROVANI CEN (evid. u Poskytovatele pod ¢&.
SML2022044 a u Objednatele pod ¢. 9006/062/2022)
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Centrum sdilenych sluzeb

VZOR

SML2022120

1. OBDOBI A REZIM POSKYTOVANI SLUZEB

2. ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB

3. RESENI zAvAD

4. SERVISNI ZASAHY A PROVOZNI ZMENY

5. DOSTUPNOST SLUZEB

6. CELKOVY PREHLED OMEZENI SLUZEB

7. PROBLEMY A RIZIKA

8. ZPRAVA O STAVU BEZPECNOSTI INFRASTRUKTURY

9. SMLUVNI POKUTY

10. PRILOHY

11. PODPISOVA DOLOZKA

Vypracoval

Schvalil

Jméno a pfijmeni:

Jméno a pfijmeni:

Podpis

Podpis

Datum:

Datum:

Vyjadreni Objednatele k poskytovani Sluzeb:

Za Objednatele

Jméno a pfijmeni:

Podpis
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Datum:
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Priloha ¢. 4- Vzor Nabidky

SML2022120

NABIDKA ROZSIRENI SLUZEB

Cislo Nabidky [bude doplnéno — XX/YYYY]

Pfedmét Nabidky [bude doplnéno]

Smlouva dislo [bude doplnéno]

Poskytovatel [bude doplnéno]

Vypracoval [bude doplnéno] Datum

[bude doplnéno]

Specifikace rozsahu ROZSIRENI SLUZEB

Termin (datum a &as) poskytnuti ROZSIRENI SLUZEB

[bude doplnéno]

Detailni popis poskytnuti ROZSIRENI SLUZEB

[bude doplnéno]

Pozadavek Poskytovatele na soucinnost tfetich stran

[bude doplnéno]

Vyjadieni k Pozadavku

[bude doplnéno]

Odhad pracnosti ROZSIRENI SLUZEB

cenazal

Popis ¢lovékoden [K¢E]

pocet ¢lovékodni

cena celkem
bez DPH [K¢]

popis jednotlivych aktivit
véetné pracnosti

[bude doplnéno] [bude doplnéno]

[bude doplnéno]

* pocet radku bude pridan
dle potreby

[bude doplnéno] [bude doplnéno]

[bude doplnéno]

Celkem [bude doplnéno] ---

[bude doplnéno]

Seznam priloh

v

C. Nazev prilohy

1 [bude doplnéno]

Schvalovaci dolozka

Jméno a prijmeni Organizace Datum

Podpis

[bude doplnéno] SPCSS [bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno] MF [bude doplnéno]

[bude doplnéno]
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Priloha ¢. 5- Vzor Objednavky

SML2022120

OBJEDNAVKA ROZSIRENI SLUZEB -VZOR

Ev. ¢. OBJxxXx

dle SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB MONITOROVANI CEN

(evid. u Poskytovatele pod ¢. SML2022120 a u Objednatele pod ¢. 9006/062/2022)

Identifikacni idaje Objednatele

Identifikacni idaje Poskytovatele

Ceska republika - Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 15, 118 10 Praha 1

za niz jednd:  XXXXXXXXXX

1CO: 00006947

DIC: CZ00006947

Bank. spojeni: Ceska narodni banka
dislo Gétu: 3328001/0710

ID DS: Xzeaauv

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb,

S. p.

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. A 76922,

se sidlem:

Na Vapence 915/14,

Zizkov, 130 00 Praha 3

zastoupeny:  XXXXXXXXXX
1CO: 036 30 919
DIC: CZ03630919

Bank. spojeni: Ceska narodni banka

¢islo Gctu:

206201/0710,
ID DS: ag5uunk

Objednavka cislo

[bude doplnéno]

Preambule

[bude doplnéno]

vrv

Nazev, specifikace a rozsah Rozsifeni Sluzeb

[bude doplnéno]

Vstupy pro Rozsifeni Sluzeb

[bude doplnéno]

Pozadavky na soucinnost Objednatele

[bude doplnéno]

Pozadavky na soucinnost tretich stran

[bude doplnéno]

Rozsifeni Sluzby

Termin zahajeni

Termin ukonceni

Cena za jednotku

Jednotk
v K& bez DPH ednotka

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno] |[bude doplnéno]

Rozsifeni Sluzby

Cena celkem
v K¢ bez DPH

Cena celkem
V K¢ vcetné DPH

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

[bude doplnéno]

Misto plnéni

[bude doplnéno]

Schvalovaci dolozka

Jméno a pFijmeni Smluvni strana |Podpis Datum
[bude doplnéno] Objednatel
[bude doplnéno] Poskytovatel
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
MONITOROVANI CEN

SML2022120
Comtrum i enich sluzeb Priloha ¢. 6- Vzor Akceptacniho protokolu
AKCEPTACNI PROTOKOL
dle SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB MONITOROVANI CEN
(evid. u Poskytovatele pod €. xxx a u Objednatele pod &. xxx)
Evid. cislo g
Objednavky [bude doplnéno]
Predmeét [bude doplnéno]
Smlouva dislo [bude doplnéno]
Vypracoval [bude doplnéno] Datum [bude doplnéno]
Predmét akceptace
Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace
PFipominky Objednatele
Pripominky k rozsahu a kvalité
Zavéry akceptace

O je akceptovano bez vyhrad

O je akceptovano s vyhradou

O neni akceptovano

Seznam vyhrad akceptace
~ s o - Termin Zodpovédna
C. Popis vyhrady Zpusob odstranéni odstranéni osoba
1 |[bude doplnéno] [bude doplnéno] [bude doplnéno] [bugie
doplnéno]
Seznam p¥Filoh akceptace
C. Nazev prilohy
1 |[bude doplnéno]
Schvalovaci dolozka
Jméno a prijmeni Organizace Podpis Datum

[bude doplnéno] SPCSS
[bude doplnéno] MF




