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(dale jen POS")

I. Uvodni ustanoveni

Prodejni sif j@ provorovatelem elektronického rezervadniho systému, umoZfiujicich prode) a
distribuci vstupenek, vouchen, poukazek a jinych nahrad vstupenak na kullurni, sportovni a jiné
akce pod cbchodni znackou TICKETSTREAM no wowow, Bigkctsiigdm o2 a v &l smiuvnich partnerd
a poskytovalelem dalsich souvisejicich sluzeb
POS je podnikatelem s oprdvnénim k provozovani Cinnosti die této smiowvy. (pfiloha €. §)
L4
Il Predméet smiouvy
Predmétem smiouvy j@ 2avazek smiuvnich stran spolupracovat pfi prodeji vstupenek na akce, a to
za podminek blize stanovanyeh touto smiouvou a Visobecnymi abshodnimi podminkami. {pfiloha
e 2)
IIl. Mista plnéni '
POS se zavazuje vykonaval cinnost dle této smilouvy v prodenim misté (mistech), kieré jsou
uvedeny v pfiloze & 4 - Kontaktni udaje POS.

IV. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu neuntitow.
Smiouvu kze ukonéit pisemnou vipovédi s vypovédni dobou 2 mésicl, ktera pocina bétel prvnim
dnem naskedujiciho kalendamiho mésice po dorudeni vypovédi druhé smiuvnl strané.
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Od smlouvy |ze odstoupit v pfipadé jejihc podstatneho poruseni druhou smiuvni stranou
Podstatnym porusenim se rozumi Zeym.. neopravn@ny zasah do systému, poskozeni dobrého
jména klienta, poruseni obchodniho tajemstvi, prodleni 5 Ohradou jakekoli platby die smiouvy ©
vice nez 15 dnld, nezaslani danového, popf. Getniho dokladu na provizii Ddvodem pro
odstoupeni od smiouvy je téZ ztrata podnikatelskeho apravneni druhe smiuvni strany, jeji Upacek,
prohlaseni konkursu nebo vstup do likvidace. Odstoupeni od smiouvy j@ Gtinné dnem dorudeni
pisemneého odstoupen| druhe smiuvni strang, Odstoupenim od smiouvy nejsou dotéena prava na
nahradu Skody odstupujici smiuvni strany.

V. Cena plnéni
Odména POS véetné jeho nakladl je zahrnuta v cend vetupenky, Viyse admeany POS s lisi u
kaZdé jednotlivée akca a Cinl obvykle 40% z celkove odmény prodejni sité, pokud neni stanoveno
jinak. Odména je vidy vietné piipadne DPH.
POS nevznika viCi prodejni siti narolkk na dhradu nakladu vznikhych v souvislosti s jeho Cinnostl
dle této smlouvy ani na Zadne dalsi pinéni

Vi. Zpusob prodeje
POS je pavinno slezit na vyse uvedeny diet prodejni sité kauci na prodej vstupenek v minimalni
vy 3.000 - K& Tuto zaplacenou castku j& 51 POS opravnéna odedist z jakehokoly vystaveneho
vylStovani za prodané vstupenky ze strany prodejni sitd.
POS je opravnéno inkasovat od kupujiciho cenu za prodane vstupenky
POS se zavazuje, 2e castky pfijaté od kupujicich za prodané vstupenky pfevede prodajni sitl, a
#e nebudou poufity pro 2adng jing OZely POS. Ma vyiadani prodejni sité j2 POS povinno uzaviit
Pfilohu £.3 - Ruditelsky zavazek, s Ofedné ovérenym podpisem.
Prodejni sit’ 2x mésiéné (za obdobi od 1. do 15, dne v mésici a od 16, da posledni dne v mésici)
vylcte POS na zakladé odajl vsystemu pofet prodanych vstupenek, cenu prodanych
vstupenek a cdménu. POS je povinen wyhotovit prodejni siti dafiowy (popf. Gdstni) doklad na
castku ravnajici sa jeho odméné, a to v tarminech stanovenych dafowvymi a déetnimi pledpisy.
POS je srozuméno a souhlasi s tim, 22 pokud prodejni sit' nebude mit finanéni prostiedky za
prodané vsiupenky pfipsany na svem b&Znem octu v den splatnosti kazdeho jednotliveho
vyactovani. . do ¥ dni ode dne zaslani, nebo POS nezaske prodejni siti danovy nebo detni
doklad na jeho odménu nejpozdéji do 14 dnl od obdobi. za které byl k tomu pavinen, vyhrazuje si
prodejni sit' pravo na zablokovani pfistupye do systému. Obnovenl pledprodeji miZe byt POS
umonéno po spinéni nasledujicich bod:

a) uhradé veskerych zavazkli POS vid prodejni siti tedy zejména du2ng Sastky
wyiétovan|, jistiny, drokl z prodleni, nebo zajistovaciho instrumentu vy2adaného prodejni
siti.

b} dhradé poplatku za nové vystaven! plistupu do systému dle bodu 5 tohoto Elanku.

c) zaslani vsech chybéjicich dokladi na provizi "
POS je srozumén a souhlasi s tim, Z2e za kazdé obnoveni pfistupu do systému na zakladé
praedchoziho odstavee si bude Prodejni sit' Octovat poplatek ve vidi 1.000 - KE (slovy: jeden tisic
korun &eskych) plus DPH. V pfipadé, Ze prodejce nezasle Prodejni siti dafovy nebo ofetni
doklad v tarminu podle této smlouvy, vznika Prodejni siti pravo na zaplacen| dvojnasobku ceny
vstupenek prodanych v pisluiném obdobi g
Po podpisu smiouvy a obdrienl zalohy na prodej vstupenek prodejni sit' vygeneruje POS
uZivatelske Jmeno a heslo, klerym se bude pihlasovat do pfistupuy pro profesiohaly na
partner ticketstream.cz. Diky tomuto pfistupu bude mit POS moZnost proddvatirezervovat
vstupenky na veskereé akce v systemu. sledovat on-line vypisy prodejd & vyhledavatl rezervované
vstupenky. Na konci rezervacniho procesu vyliskne POS zakaznikovi klasickou vstupenku nebo e-
ticket
Prodejni sit’ bude POS zasilal propagadni materialy prodavanych akcl (plakaty a letaky), které
POS viditelné v prodejnim misté na zakladé svych moZnosti umisti.
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8. POS obdrii od prodejni sité zdarma nevypinéné formulare vslupenek, se kterymi je povinno
nakladat jako s ceninou. POS se zavazuje nevyplfovat formulafe vstupenek dodane Prodejni siti
jinym zplsobem nez prostrednictvim systému Prodejni sité. POS plné odpovida za tyto formulale
a ja povinen uhradit Prodejni siti Skody vznikle jejich neopravnénym pouzitim & zneuzitim, tim
se ma na mysli zejména jejich zneuwkiti ke vstupu na jinou akei, kterd nenl pledmétem béto
smlouvy a Skodou s ma na mysli ahrada vstupneho za tto akci a pfipadng dalsi sankce
uplatnéne poradatelam lakove akca

9. Smiluvni strany sjednavegji, pro pfipad prodieni klerakoliv strany s pinénim  pené2itého diuhu,
smiuvni drok z prodleni ve wai 0.05% denné z diuZne Sastky. V' plipade, Ze bude POS v prodleni
delsim nez 1 mésic od splatnosti, je povinna hradit drok z prodieni nejen z jistiny, nybrE 2 jisting
g Urokem z prodleni do té doby vzniklym.

10. POS bude prodané vstupenky tisknout ve formé:

U e-ticket (b&Zny papir formatu Ad)
O wvstupenky s ochrannymi grvky (lisk na nevyplnéns formulafe vstupenek)

1. V pfipadée zruseni nebo phesunuti akce, ktard sa POS dozvi z webowvych stranek prodejni sité
(zrufené akce/zmény), je opravné&no a zaroved povinno refundovat hodnotu vstupenky klientovi
Zaroved j@ povinno tento Udaj zaznamenat do plislutného obdobi pod svymi plistupy.

12. V pfipadé storna je POS povinno zaskat mallem do 3 pracovnich dni Zadost o storno, ktere bude
obsahovat Gdaje v rozsahu Referentni dislo a divod storna. Prodejnl sit’ je toto storno povinna
poterdit do 2 pracovnich dni.

13. Darkové poukazky, kteréd j@ POS povinno od zakaznikd piijimat v nominalni hadnoté nahrazujicl
hotovost, j@ nutné oznadit v systému a Zaslat postou na adresu Prodejni sité,

Vil Zavéreéna ustanoveni

1. Smicuva mi2e byt méné&na a doplfiovana pizemnou formou, kde podminkou platnosti téchto
dodatkl je podpis obou smluvnich stran

2. Smbouva se fidi Ceskym pravem. YV plipadé sporu jsou vécné a mistné pfisluéne soudy na uzemi
Ceska republiky

3. Smicuva nabyva platnosti a déinnosti dnem jejiho podpisu.

4. Medilnou souéasti této Ramcoveé smlouvy jsou prilahy:

a) Pfiloha €. 1 - Specifikace spoluprace

b} Friloha €. 2 - Véeobecne obchodni podminky

£} Pfiloha g 3 - Ruditelsky zavazak

d) Pfiloha & 4 - Kontaktni ddaje POS

@) PPiloha &. 5 - Registraéni Gdaje (ZL) .
V Praze, dne 30. 11. 2022 W Mlilevsku, dne 30, 11, 2022

Y DUM KULTURY MILEVSEL

Za "

Viktor Mastnik

TICKETSTREAR fra
W ademiiioren SETH A, Nusk
140 00 Prahe 4
o pehEnnila, G CEAMEinde
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SPECIFIKACE SPOLUPRACE
Piiloha &.1 Smiouvy o spoluprac pii distnbuci vstupenek

 Poloika S Cena
1.Pfipojeni a spréava systému
1.1, Instalace a zprovozneéni prodejniho misia Zdarma
1.2, Technickd podpora v sidle mandatafe (na vyZadani) 1.000 K£ f hod
2. Skolkeni
2 1 Skoleni - uZivatelska pfiruika zdarma
3. Fmancni zaloha na cenu prodavanych vslupenak - _ 3,000 K&
4 Ulodenidosystému @ [ Idarma
5. Qdkaz na webovou stranku prodejce zdarma

Celkem jednorazové poplatky -

-~

Colkam zalohy

Celkem -~

Smiuvni strany souhlasi 8 uvedenymi cenami a toto stvrzuji svymi podpisy:

Prodejni sit’ POS: Mgr. Vit Kratochvil, fegytel

Datum: 30 11 2022

of TETREAN 5 7
e AT ke
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Nazev pobotky:

Adresa ipinal:
Telefon:

Oteviraci doba:

E-mail;

www stranky:

UDAJE O POBOCCE K UVEDENI NA WEBOVE STRANKY
V SEKCI "PRODEJNI MiSTA"
Pliloha &4 Smiouvy o spolupraci pfi distribuci vetupenak

Turistickd informatni centrum Milevsko
nam. E. Benede 6, 399 01 Milevsko

+420 383 809 101, +420 735 7559 510

Fafl=kviian

Pa - PFa 8:30 - 12:00, 13:00 - 17:00
So: 00 — 1200

Me: zavlieno

CErvVan=srpen

Po - Pa: 830 —12:00, 1300 = 1700
So 900 - 1200, 13:00 - 17:00
Me 13:00 — 17:00

O statnich svalcich (vyjma Vanoc) je otevieno jako v nadéli v hiavni
sezdnd, ledy od 13:00 do 1700 hod

infecantrum@milevakem.cz

wanw. milavskem, oz

Dalii udaje pro vytvofeni pfistupu, vzajemnou komunikacl a fakturaci:

1) kontakt na oscbu zodpovednou za prode) vslupenek na vasl pobodee (lato asoba wwidi pod svym

pifstupem viechny prodeja)

Jméno: Hana

Prijmeni: Botanovi

Telefon: +420 383 808 101

Maobil: +420 735 758 510 )
E-mail: infocentrum@milevskem.cz

2] jména, emailové adresy a polet osob, kterd majl mit pfistup do systému, aby mohli prodavat
valupenky — operatof, pod sywm pristupem uvidi pouze svoje prodeje

Hana Bocanova

Lenka Kosatkova

Aneta Cedikova

Katefina Taborava

Email pro viachny stejny infocentrum@@milevskem.cz
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3) seznam e-mailll, na kieré si pfejete zasllat informace a pakyny k pledprodejl vstupenek

infocentrum@milevskem.cz
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
Ptiloha &.2 Smiouvy o spolupraci phi distribuci vstupanak

Viecbecné obchodni podminky bli2e upravujl vztahy, prava a povinnosti Oéasiniki Smiouwy o
spolupraci pfi distribuci vstupenek na akce, zajiftovansg, vydavané a provozované tfetimi osobami
{dale jen ,akce").

1.

2

1.

12

13.

Prodejni sit' zajistl pro POS softwarove vybaveni

POS s& ravaruje aznadit prodejni misto symboly prodejni sité. Toto oznageni j@ POS povinno na
svl) naklad udrdovat, Oznadenim se razumi zejména vylenéni plochy pro umisténl loga prodejni
sité a reklamnich materiall dodavanych prodejni siti. Vetkerd reklamni pfedméty jsou
viastnictvim prodejni sité.

POS je povinen a opravnén ph své dinnost souvisejici s realzaci produktl prodejniho sité
poutival obchodni znatky Ticketslream. a to tim zpusobem, aby nebyla ohrolena dobra powést
teto znaltky a prodejni sité.

POS se zavazuje ph své cinnosh propagoval vhodnym zplisobem prodejni sit, zejména
uvadénim nazvu, loga a webovych stranek prodejni sité ve viech druzich reklamy, vztahujicich
se K realizaci pfedmeétu Cinnost telo smiouvy

Prodejni sit' se zavazuje umoinit FO3 piistup do centrainiho rezervadniho systemu

prosifednictvim jedineéného uzwatelskeha jmeéna a hesla, Temta plistup umo2huje POS
uskuteciovat cinnosti, kterd jsou pfedmétem smiouvy. Soudasne prodejnl sit' zajsti pristup
k potfebnym informacim véetné on-line pristupu k vypisim v&ech transakcl uskutetnénych POS.

POS se zavazuje zajistoval rezervace od registrovanych prodejcd i thetich osob,

Prodejni sit' zvefejni informace o POS (firmu, adresu, oteviracl dobu, telfax, a-mail) na svojl
webove strance.

Prodejni sit' poskytne POS pfiméfend mnoZstvi svych propagacnich matenalo.

Prodejni sit' se zavazue vyskolt POS (jeho zamésinance) chledné prace se syslémem a
technologil. Naklady na Skoleni jsou uvedeny v pfiloze &. 1 - Specifikace spoluprace

Prodejni sit' je opravnéna provadét die viastniho uvaleni zasahy do systému a lechnologie a
jejich zmény a dpravy. Tylo zdsahy, kleré mohou veést k doCasnemu pleruSeni funkce systému, je
POS povinen slrpdt

POS se zavazuje provadét cinnost dle smiouvy v souladu s podminkami této smiouvy a na
zakladé pokynu prodejni sité.

POS je povinen dodriovat pravidla rezervadniho a realizaéniho procasu, se kterymi byl prodejni
sitl seznamen béhem Skoleni pro praci s centralnim rezarvacnim systémam

POS je povinen oznamit Prodejni siti bezodkladné jakékoliv porugeni smiouvy a Vieobecnych
obchadnich podminak, jakékoliv zasahy tfetich osob do systému, jakoukaliv potfebu vyplyvajici
2 pinéni smiouvy, apod
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W Praze dne 30, 11, 2022

Prodejni s - .

POS neni opravnén bez souhlasu prodejni sité postoupit sva prava a povinnosti z 160 smiouvy
na lfeti osoby. Cinnost die télo smiouvy je POS povinen vykondval osobné nebo prostfednictvim
syych zamésinancu

Kaida ze smiuvnich stran nese naklady spojene s realizaci telo smiouvy s vypmkou nakladu ve
smbouvd wislovnd uwedenych

V plipadé ukoneni smlouvy je prodejni sif povinna vritit POS nevyierpancu £ast kauce, a to do
30 pracovnich dnu od data ukondeni smiouvy. Podminkou pro wraceni kauce e dhrada viech
zavazku POS

Veskera ujednani mezi adastniky, zejména obsah smiouvy o spolupraci, obsah Véeobecnych
obchodnich podminek, pfiloh a3 obdobnych materiald, jsou povaiovany za divémé informace
majici charakter obchodniho tajemstvi

Za porudeni zavazkd smiuvnich stran uvedenych v pfedchazejicim odstavei téchto podminek, j&
sjednana smiuvni pokuta v dastce 5000 K& za kaldé jednotlivé poruseni. a 10 po dobu trvani
smilouvy a 5 lat po jejim skonéenl. Pravo na nahradu Skody tim neni dotéeno.

Veskerd korespondence, podnéty, pfipominky. souhlasy apod. musi byt uéinény plsemné a
dorudeny na adresu druhe smiuvni strany

Cdpovadnost za Skodu a za poruseni zavazku ucastniku | vylougena, nastala-l v dusledku vy5si
moci a za predpokladu, 22 smiluvnl strana o divodech wsEl moci bez zbyteéného odkladu
pisamneé informovala druhou smiluvni stranu

Tyto Véeobacneé obchodni podminky jsou nedilnow soucasti smiouvy o spolupraci pii distribuci
vatupenek
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