) Mobilni Rozhlas

AKTIVACNI FORMULAR KOMUNIKACNIHO EKOSYSTEMU MOBILNi ROZHLAS

UZivatel Poskytovatel
Statutdrni mésto Ostrava

Nazev: méstsky obvod Krdsné Pole MUNIPOLIS s.r.o.

Ic: | 00845451 29198950

DIC: W CZ 00845451 (229198950

sidlo: DruZebni 576 72526, Londynské namésti 886/4,
| ) | Ostrava 639 00 Brno

ddle jen JuZivatel” »poskytovatel”

1. PFredmét aktivace

Poskytovatel poskytuje uZivateli moznost ufiti komunikatniho ekosystému Mobilni Rozhlas, a to vrozsahu a zplisobem
uvedenymi niZe. Komunika¢ni ekosystém Mobilni Rozhlas umoiriuje uZivateli uZivat systémy:

1. Systém pro SMART komunikaci s obcany (sMs ai 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slabozrakeé, e-maily, zprévy do aplikace)
Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i i0S s hodnocenim 4+ a vice nez 100 000 stazenimi)
Systém na spravu podnétd od ob&ant {s dispe€inkem kontrolujicim relevantnost hldseni)
Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpoétl (s ovéFenim unikatnosti hiasu)
Dynamicky webovy profil samospravy na www.mobilnirozhlas.cz.
Systém automatického propojeni s facebookovymi strédnkami samospravy
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Automatické propojeni na Systém dopliikové vystrahy obganl (www.sdvo.cz)
8. Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.5)

Systém pro SMART komunikaci pro Skoly, 3kolky a dal3i instituce je moZné objednat samostatné.

1. Cena

Mobilni Rozhlas “MINI”

Utivatel miZe uZivat cely ekosystém {1.1-1.8) jen pro uéely krizové komunikace. Systém propojeni s webovymi strankami
1.8 (automatické zpravy e-mailem, do aplikace I.2 a na webovy profil 1.5) je k dispozici pro viechny typy komunikace.
Krizovou komunikaci se rozumi informovani o téchto situacich: epidemie, karantény, Zivelni pohromy (povodné, sesuvy
pudy, vichfice, orkany, zemétfeseni) a rozsahlé pozary.

Online / telefonické 3koleni ZDARMA. Balicek propagaénich materiali (aktualni FB posty, texty, manual FB komunikace,
bannery na web, &ldnky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

.  Dopliikové slufby {zvolte zaskrtnutim)

|:|Osobnf gkoleni {(max. 10 osob). Cena &koleni 4 900 K& — v cené je dojezd a 3 hodiny prace odborného $kolitele.
Dchytry' zpravodaj (digitalizace obecniho zpravodaje). Mésigni cena sluiby _ __ _ ___ Ké (pfi roéni platbé).
Drofesionélni propagaéni kampaii. Cena kampané _ _ _ _ __ _ Ke.

IvV.  Platby, doba,

Zat4tek doby pln&ni Trvéni plnéni do Potet obyv. ufivatele Interval ?:ta)tby {patet
1.7.2021 31.12.2021 2750 1

Uzivatel se zavazuje poskytovateli fadn& a véas hradit cenu stanovenou v tomto formuléfi. UZivatel ma moinost uiivat

komunika&ni ekosystém Mobilni rozhlas po dobu uréitou. Pokud kterdkoliv strana pisemné formou dopisu neoznami druhé

strand, e trva na ukonéeni ufivani systému, a to nejpozdgji 2 mésice pied sjiednanym datem ukonéeni poskytovani sluzeb,

tak po uplynuti doby trvani se moZnost uZivani automaticky prodluZuje o jeden rok, a to opakované. Ceny SMS a hlasovych

zprév se pfi automatickém prodlouzent Fidi centkem poskytovatele platnym ke dni prodlouZeni uZivéni, neni-li uvedeno jinak.
V.  Ceny komunikaZnich kanélu

Hlasova zpriva ilnf
: $MS zpréva do ER* do CR': Zpré\;apﬁ:al::bllm E-mailovd zprava Podnét od obfana
| 0,89 K& / ks 0,99KE/30s
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) Mobilni Rozhlas

1cena za SMS je Uttovéna pFi registraci a zméné udaji obéana, pfi pfihldseni uZivatele do systému a pFi rozesilce zprdv
2pfenos telefonniho Eisla SO0 K& — kaZdému utivateli je pFiFazeno tel. Lislo k hlasovym zpravdm, které md pravo si pFenést.

VI.  Ochrana osobnich tidaji
Poskytovatel a uZivatel prohlauji, Ze jsou sivédomi nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich idaji adresat sdéleni (obéand)
pro fungovani ekosystému Mobilni Rozhlas. Zavazujl se dodriovat platné pravni pfedpisy, zejména obecné nafizeni o ochrané
osobnich tdajt (GDPR) a zékon o zpracovani osobnich ddajil. Utivatel se zavazuje poskytnout pfistupy do ekosystému jen
opravnénym osobam. Ufivatel je piné odpovédny za obsah a formu jim komunikovanych sdéleni, véetn& odpovédnosti
autorskopravni. Uivatel bere na védomi, fe jeho odpovédnost pfi ufivéni ekosystému Mobilni rozhlas nezanikd Zidnou
ginnosti poskytovatele, jeliko? stile zUstdva odesilatelem sdéleni.

Poskytovatel a ufivatel timto uzaviraji smlouvu o zpracovéni osobnich udajd, kdy uZivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich Gdaju. Zpracovatel prohlaiuje, Ze

- bude zpracovévat osobni idaje pouze na zakladé doloZenych pokynd sprévce,

- zajistil, aby se osoby opravniné zpracovévat osobni Udaje zavazaly k micenlivosti nebo aby se na né vztahovala
zakonna povinnost migenlivosti a provedl vhodnd technické a organizaéni opatfeni, aby zajistil uroveri zabezpeteni
odpovidajici danému riziku,

- bude spréavci ndpomocen pfi vyFizovani zlefitosti vi¢i subjektim udajl i dozorovému Gfadu.

Uzivatel timto ud&luje poskytovateli obecné povoleni k zajist&ni pinénf s vyuZitim subdodavateli, u nichi poskytovatel
smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich udaj,

Préva a povinnosti ufivatele a poskytovatele jsou dale konkrétn& upravena v Pedminkdch komunikagniho ekosystému Mobilni
Rozhlas.

Vil.  Z&vére&né ujedndani

Nedilnou sougasti tohoto formulafe je Technicka specifikace systémi a doplfikovych sluZeb ekosystému Mobilni Rozhlas a
Podminky komunikaéniho ekosystému Mobilni Rozhlas (, Podminky”; www.mobilnirozhlas.cz/obchodni-podminky). S t&mito
dokumenty se uzivatel pfed podpisem formuldfe sezndmil a souhlasi s nimi. Kde se v Podminkach hovof{ o Smlouvé nebo
Objednévce, mysli se tim i tento formuldt. Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Podminky nebo jejich ¢ast pfi zméné
technickych, provoznich, obchodnich & organizaénich podminek na své strané nebo pfizméndach na trhu, a to v celém rozsahu.
O viech zménach bude uivatel informovan pisemné nebo elektronickymi prostfedky s vyuZitim Gdajd poskytnutych
uzivatelem, a to nejméné mésic pfed nabytfm dG&innosti téchto zmén. V pfipadé, Ze uZivatel s novymi Podminkami nebude
souhlasit, je opravnén uzivani ekosystému Mobilni rozhlas vypovédét s mésicni vypovédni dobou. V pffpadg, Ze uZivatel
uZivéni systému nevypovi, ma se za to, Je se zménou souhlasi. Pokud uZivatel s novymi Podminkami nebude souhlasit a ani
uzivani systému nevypovi, je opravnén od poskytnuti ekosystému Mobilni rozhlas odstoupit poskytovatel s mésiEni vypovédni
dobou.

Zodpovédny obchodnik (Iméno, Tel., E-mail) Pozndmka

Viechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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