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Smlouva na poskytnuti Cloudovych sluzeb
SAP Business Technology Platform

Cislo 2022/11075

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véznt 909/4, 225 99 Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Jaroslavem Hlouskem, feditelem tiseku ICT a eGovernment

zapsan v obchodnim rejstiiku u:  Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojen: | |

dale jen ,,Objednatel* nebo
HZakaznik*

SAP CR, spol. s r.o.

se sidlem: Vyskocilova 1481/4, Michle, 140 00 Praha 4
ICO: 49713361

DIC: CZ49713361

zastoupena: Ing. Hanou Souckovou, jednatelkou

zapsan v obchodnim rejstiiku u: Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 23228

bankovni spojen: I

dale jen ,,Dodavatel
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dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“, nebo spolecné jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obc¢ansky zakonik®), zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (dale jen “Autorsky zakon”), ve znéni pozdé&jsich
pfedpist, tuto smlouvu na poskytnuti Cloudovych sluzeb SAP Business Technology Platform (dale
jen ,.Smlouva“).

Preambule

Objednatel provedl dle internich predpistt Poptavkové fizeni k vetejné zakazce ,,Poskytovani CLOUD
sluzby SAP Business Technology Platform* (déle jen ,,Poptakové Fizeni*) na uzavieni této Smlouvy.
Tato Smlouva je uzaviena s Dodavatelem na zakladé vysledku Poptavkového fizeni. Objednatel timto
ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku predem vylucuje pfijeti nabidky na uzavieni této

Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1  Definice pojmi

Pouziva-li tato Smlouva v dal§im textu niZze uvedené pojmy psané s velkym pocatecnim pismenem, at’
uz v singularu nebo pluralu, maji tyto pojmy nasledujici vyznam:

1.1. Cloudova sluzba — znamena zptsob zajisténi provozu informacniho systému nebo jeho ¢asti
prostiednictvim dalkového pfistupu k sdilenému technickému nebo programovému prostiedku,
ktery je zpfistupnény poskytovatelem cloud computingu a nastavitelny spravcem informacniho
systému;

1.2. Cloudové materidaly — jakékoliv materialy poskytnuté spolecnosti SAP Zakaznikovi pied
zacatkem plnéni dle Smlouvy nebo v jeho pribéhu. Mezi Cloudové materialy patii materialy
vytvoiené ve spolupraci se Zakaznikem, ale nezahrnuji Zakaznicka data, Divérné informace
Zakaznikt ani Cloudovou sluzbu;

1.3. Dokumentace —aktualni technicka a funkéni Dokumentace spolecnosti SAP pro implementaci
a administraci Cloudové sluzby SAP, a také jakékoli pripadné popisy roli a odpovédnosti pro
Cloudovou sluzbu, které¢ byly Zakaznikovi zpfistupnény v ramci dané Cloudové sluzbys;

1.4. Obdobi predplatného — znamena dobu trvani pfedplatného pro Cloudovou sluzbu SAP,
véetné Podpory na dobu dle ¢lanku 14 Smlouvy ode dne zah4jeni jejiho poskytovani;

2 Predmét a ticel Smlouvy

2.1 Utelem této Smlouvy je stanoveni podminek pro poskytnuti Cloudovych sluzeb 8005605,
Cloud Platform Enterprise Agreement (dale jen ,,SAP Business Technology Platform*,
nebo ,,Cloudové sluzby SAP*) jez maji byt Objednatelem pouzity pro ziskani piistupt do
prostiedi se sadou Cloudovych sluzeb, které bude slouzit k vyvoji, integraci a testovani
cloudovych feSeni a k optimalizaci byznys procest.

2.2 Predmétem této Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti mezi Dodavatelem a Objednatelem
pti poskytnuti kreditu na predplatné Cloudovych sluzeb SAP (dale jen , Kredit*) ve forme
SAP Business Technology Platform vcetné podpory Cloudové sluzby SAP ve formé¢ SAP
Enterprise ~ Support, cloud editions (déle jen ,,Podpora®) v uzavieném, Casovém a
mnozstevnim rozsahu blize specifikovaném v Ptilohach této Smlouvy za dodrzeni ustanoveni
zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpec¢nosti, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale je
,»Z0oKB*) ohledn¢ CLOUD computingu;
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(déle jen ,,PInéni‘).

2.3 Dodavatel se zavazuje poskytnout PInéni v provedeni a jakosti odpovidajici aktualnimu stavu
technologického vyvoje v dané kategorii sluzeb, specifikované v Pfiloze ¢. 1a)Smlouvy.

2.4  Objednatel se timto zavazuje fadné poskytnuté Plnéni ptevzit a zaplatit za n¢j dohodnutou
cenu zpusobem ve Smlouvé definovanym.

2.5  Aktuélni popis Podpory je uveden v Piiloze ¢. 2 Smlouvy v ¢asti Zasady podpory Cloudovych
sluzeb SAP.

2.6 Po uzavieni Smlouvy sdé€li Objednatel Dodavateli ¢islo evidencni objednavky pro ucely
fakturace PInéni.

3 Cena Plnéni

3.1 Celkova cena za poskytnuti PInéni dle odst. 2.2 této Smlouvy za Kredit ¢ini 985.000,- K¢
bez DPH.

3.2 Vsechny ceny jsou uvadény v eské méné (K¢) a bez DPH, ktera bude pfipoc€itana v souladu
s piisluSnymi ustanovenimi zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé¢jsich predpisi (dale jen ,,zakon o DPH®).

3.3 Uvedené ceny jsou konecné a nejvySe piipustné a jsou v nich zahrnuty veskeré naklady
Dodavatele souvisejici s poskytovanim Plnéni dle ¢l. 2 Smlouvy.

4  Platebni podminky

4.1 Cena za Kredit dle odstavce 2.2. Smlouvy bude uhrazena Objednatelem na zakladé danového
dokladu Dodavatelem ptedem. Nakoupeny kredit opraviiuje k ro¢nimu (12 mésicti) objemu
spotteby Cerpanych cloudovych sluzeb. Dodavatel vystavi danovy doklad ke dni zahdjeni
poskytovani Plnéni, pfi¢emz den zahdjeni ¢erpani Kreditu je dnem uskute¢néni zdanitelného
plnéni. Cerpani kreditu bude podle Pfilohy &. 1 b) Smlouvy. Piilohou dafiového dokladu bude
predavaci protokol dle odst. 5.2 Smlouvy.

4.2 Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti fadného danového dokladu podle piislusnych
pravnich piedpist, zejména pak zakona o DPH, a nize uvedené tidaje:

a) Cislo Smlouvy;

b) evidencni ¢islo dle odst. 2.6 Smlouvy;

c) platebni podminky v souladu se Smlouvou;

d) popis fakturovaného Plnéni, rozsah a celkovou cenu.

4.3 V ptipadé, ze Dodavatel spliiuje podminku § 81 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisi, je povinen tuto skutecnost oznamit v ramci
kazdého vystaveného danového dokladu.

4.4 Dodavatel zasle daiiové doklady spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty Objednateli:

a) doporu¢enym dopisem na adresu: Ceskd posta,s.p., skenovaci centrum, Postovni
1368/20, 701 06 Ostrava 1; nebo

b) elektronicky, je-li elektronicky zpisob zasilani vyslovné odsouhlasen Objednatelem na
zakladé zadosti Dodavatele zaslané do technologické schranky
nebo
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¢) navyzvu Objednatele zpiisobem uvedenym v odst. 4.11 Smlouvy.

4.5 Splatnost danového dokladu vystaveného Dodavatelem je Sedesat (60) kalendainich dni ode
dne vystaveni Dodavatelem. Dodavatel za$le dafiovy doklad spolu s veskerymi poZzadovanymi
dokumenty Objednateli nejpozdéji do péti (5) kalendainich dnti od data jeho vystaveni. Cena
Plnéni bude hrazena na bankovni Gcet Dodavatele uvedeny v jeho identifika¢nich udajich ve
Smlouvé. Zména bankovnich idaji je mozna pouze formou dodatku ke Smlouvé.

4.6 V piipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude vystaven
v souladu stouto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej v dobé splatnosti zpét
k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Nova doba splatnosti Sedesati
(60) kalendarnich dnl pocina bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného daniového
dokladu Dodavatelem.

4.7  Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu.

4.8  Smluvni strany si ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 Obc¢anského zédkoniku ujednaly, ze Dodavatel
na sebe piebira nebezpeci zmeény okolnosti.

4.9  Smluvni strany se dohodly, Ze pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného plnéni
spravecem dané zvefejnéna zpisobem umoziujicim dalkovy pfistup skutecnost, ze Dodavatel
jenespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH, nebo ma-li byt platba za zdanitelné
plnéni uskutecnéné Dodavatelem v tuzemsku zcela nebo z ¢asti poukazana na bankovni Gcet
vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, nebo nastane néktera ze
skute¢nosti uvedenych v § 109 odst. 1 pism. a), b), ¢), pfipadné odst. 2 pism. a) zakona o DPH,
je piijemce zdanitelného plnéni (dale jen ,,Objednatel) opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani
z ptidané hodnoty zaplatit pfimo na bankovni i¢et spravce dan¢ ve smyslu § 109a zakona o
DPH. Na bankovni ucet Dodavatele bude v tomto pripadé¢ uhrazena cast ceny odpovidajici
vysi zakladu dané zpfidané hodnoty. Uhrada ceny plnéni (zékladu dang) provedena
Objednatelem v souladu s ustanovenim tohoto odstavce Smlouvy bude povazovana za fadnou
thradu ceny plnéni poskytnutého dle této Smlouvy.

4.10 Bankovni ti¢et uvedeny na danovém dokladu, na ktery bude ze strany Dodavatele pozadovana
uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni, musi byt Dodavatelem zvefejnén zpiisobem
umozhujicim déalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH. Smluvni strany se vyslovné
dohodly, ze pokud ¢islo bankovniho ¢tu Dodavatele, na ktery bude ze strany Dodavatele
pozadovana uhrada ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle ptislusného danového dokladu,
nebude zvetejnéno zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 zakona o DPH a
cena za poskytnuté zdanitelné plnéni dle pfislusného danového dokladu presahuje limit
uvedeny v § 109 odst. 2 pism. ¢) zdkona o DPH, je Objednatel opravnén zaslat danovy doklad
zpét Dodavateli k opravé. V takovém piipadé se doba splatnosti zastavuje a nova doba
splatnosti po¢ina bézet dnem vystaveni opraveného danového dokladu s uvedenim spravného
bankovniho tétu Dodavatele, tj. bankovniho Gctu zvetejnéného spraveem dané.

4.11 Dodavatel se zavazuje, Zze na vyzvu Objednatele bude akceptovat oboustranné elektronicke
zasilani dokladi spojenych s realizaci ndkupu (zejména danové doklady) prostiednictvim
portalu SAP Ariba Network. Dodavatel se zavazuje v takovém ptipad¢ zaregistrovat na portale
SAP Ariba Network. Objednatel iniciuje registraci Dodavatele k portalu SAP Ariba Network
zaslanim elektronické vyzvy na kontaktni e-mail Dodavatele (odst. 13.2 Smlouvy). Objednatel
prohlasuje, ze pro pozadované aktivity Dodavatele v ramci nakupniho procesu je postacujici
registrace se standardnim uctem Ariba Network, ktery je bezplatny. Je-li Dodavatel jiz v SAP
Ariba Network registrovan, pak lze pro elektronickou komunikaci vyuzit existujici AN-ID.

4.12 Cena PInéni bude hrazena na bankovni et Dodavatele uvedeny v jeho identifika¢nich
udajich ve Smlouvé. Zména bankovnich tdajii je mozna pouze formou dodatku ke Smlouve.
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5 Termin, misto a podminky pInéni

5.1  Plnéni bude poskytnuto Dodavatelem ke dni G¢innosti této Smlouvy.

5.2 Plnéni bude poskytnuto Objednateli nasledujicim zptisobem: Dodavatel zajisti, aby
Objednatel obdrzel pristupové udaje ke Cloudovym sluzbam SAP. Soucasti Plnéni je také
veskera Dokumentace vztahujici se k Plnéni, bez niz by nemohlo dochazet k fadnému
uzivani Plnéni. Veskera dokumentace dle pfedchozi véty bude piedana v elektronické
podobé. O predani a prevzeti bude mezi Smluvnimi stranami podepsan piedavaci protokol.

5.3 Dodavatel se zavazuje, Ze u sluzeb v ramci poskytovaného plnéni, bude mozno zvolit
umisténi datovych center na izemi Evropské unie nebo Evropského hospodaiského prostoru,
pokud to zvolena sluzba umoziuje.

6 Prava duSevniho vlastnictvi

6.1  Objednatel smi uzivat Cloudovou sluzbu SAP, Cloudové materialy a Dokumentaci pouze ve
smluvné dohodnutém rozsahu dle odstavce 2.1 Smlouvy . Co se tyce veskerych prav mezi
Objednatelem a Dodavatelem, vSechna prava, kterd nejsou vyslovné udélena Objednateli,
jsou vyhrazena Dodavateli, a to véetné a bez omezeni, vznikla-li tato prava v dusledku plnéni
pozadavki Objednatele nebo ve spolupraci s nim.

6.2 S vyjimkou piipadi, kdy je uvadéno jinak v Pfilohach ¢. 2 a ¢. 3 této Smlouvy, mezi
Objednatelem a Dodavatelem nalezi veskera prava ze Zakaznickych dat a v souvislosti s
nimi Objednateli. Dodavatel mtize uzivat obchodnich znamek poskytnutych Objednatelem
vyhradné k poskytovani Plnéni.

7  Zaruka

7.1 Dodavatel garantuje, Ze Plnéni po dobu trvani Obdobi ptedplatného spliiuje specifikace
dohodnuté v této Smlouvé a zejména v Prilohach ¢. 1 az €. 3 této Smlouvy, a Ze Plnéni
uzivané Objednatelem v souladu se smluvné dohodnutymi podminkami neporusuje zadna
prava tietich osob. Na PInéni se vztahuje omezena zaruka Dodavatele v rozsahu uvedeném
v Ptilohéach ¢. 2 a ¢. 3 Smlouvy. Pro vyuzivani Plnéni plati pravidla a podminky uvedené v
Ptilohach ¢. 2 a ¢.3 Smlouvy.

8 Ochrana obchodniho tajemstvi a duvérnych informaci

8.1 Veskeré konkurencné vyznamné, uréitelné, ocenitelné a v piislusnych obchodnich kruzich
bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se Smluvnimi stranami, se kterymi se Smluvni
strany seznami pfi realizaci predmétu Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou piijdou
do styku, a jejichz vlastnik zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpGsobem jejich utajent,
jsou obchodnim tajemstvim. Smluvni strany se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim
tajemstvi druhé Smluvni strany, a dale o skute¢nostech a informacich, které oznaci jako
daveérné dle § 1730 Obcanského zakoniku. Povinnost ml¢enlivosti trva az do doby, kdy se
informace této povahy stanou obecné znamymi za piedpokladu, Ze se tak nestane porusenim
povinnosti ml¢enlivosti. Na povinnost mlc¢enlivosti nema vliv forma sdéleni informaci
(pisemné nebo Gstn€) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované).

8.2  Smluvni strany se zavazuji, ze divérné informace a obchodni tajemstvi druhé Smluvni strany
jinym subjektlim nesdéli, nezptistupni, ani nevyuziji pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuji
se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylutné tém svym zaméstnancim nebo
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poddodavateltim, ktefi jsou povéteni plnénim Smlouvy a za timto G¢elem jsou opravnéni se
s témito informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Smluvni strany se zavazuji zabezpecit,
aby 1 tyto osoby povazovaly uvedené informace za diveérné a zachovavaly o nich
mlcenlivost.

8.3  V pfipad¢ poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 2985 Obc¢anského zakoniku, pouziji
Smluvni strany prostiedky pravni ochrany proti nekalé soutézi.

8.4  Poskozena Smluvni strana ma pravo na nahradu ujmy, ktera ji takovymto jednanim druhé
Smluvni strany vznikne.

8.5  Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy se nevztahuje na informace, které:
a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy;
b) byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zprostény téchto omezeni;

¢) jsou znamé nebo byly zvetejnény jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti jedné ze
Smluvnich stran;

d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo piisluSnym spravnim organem
v souladu a na zaklad¢ zakona;

f)  Smluvni strana je sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti ml¢enlivosti (napt. advokatovi
nebo danovému poradci) za Gcelem uplatiiovani svych prav nebo plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi ptedpisy;

g) jsou zveiejnény v souladu a na zakladé pravniho piedpisu (napf. o svobodném ptistupu
k informacim, o registru smluv);

h) je Objednatel povinen sd¢lit svému zakladateli.
8.6  Povinnost mlCenlivosti trva bez ohledu na ukonceni G¢innosti této Smlouvy.

8.7 Objednatel jako spravce zpracovava osobni udaje Dodavatele, je-li Dodavatelem fyzicka
osoba, a obé Smluvni strany jako spravci osobni udaje kontaktnich osob poskytnuté v této
Smlouvé, popiipadé osobni tdaje dalsich osob poskytnuté v ramci Smlouvy vyhradné pro
Ucely souvisejici s plnénim této Smlouvy, a to po dobu trvani Smlouvy, resp. pro ucely
vyplyvajici z pravnich predpist, a to po dobu delsi t€émito pravnimi pfedpisy odiivodnénou.
Dodavatel je povinen informovat obdobné fyzické osoby, jejichz osobni tidaje pro ucely
souvisejici s plnénim této Smlouvy Objednateli predava.

8.8  Pro ptipad, ze Dodavatel v ramci plnéni Smlouvy ziska nahodily pfistup k informacim, které
budou obsahovat osobni tidaje podléhajici ochrané dle pravnich ptedpist, je Dodavatel
opravnén pfistupovat k takovym osobnim tdajim pouze v nezbytném rozsahu pro plnéni
pfedmétu Smlouvy (napf. kontaktni informace a daje, k nimz ma Dodavatel v prab&hu
plnéni Smlouvy pfistup). Dodavatel se zavazuje nakladat se zpfistupnénymi osobnimi Gdaji
pouze na zaklad¢ pokynti Objednatele jako spravce osobnich tidajti, pouze pro tcely plnéni
Smlouvy, zachovat o nich ml¢enlivost a zajistit jejich bezpec¢nost proti tiniku, nahodnému
nebo neopravnénému zniceni, ztraté, pozméovani nebo neopravnénému zptistupnéni tietim
osobam.

8.9 Dalsi informace souvisejici se zpracovanim osobnich tdaji Objednatelem vcetné prav s
timto zpracovanim souvisejicich jsou k na webovych strankach Objednatele na adrese
www.ceskaposta.cz v zalozce ,,Ochrana osobnich tdaji — GDPR*.

8.10 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva bude uvefejnéna v registru smluv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiovani
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téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o registru
smluv®). Dle dohody Smluvnich stran zajisti odeslani této Smlouvy spravci registru smluv
Objednatel. Objednatel je opravnén pfed odeslanim Smlouvy spravei registru smluv ve
Smlouvé znecitelnit informace, na néz se nevztahuje uvefejiiovaci povinnost podle zakona o
registru smluv.

9 Pravidla compliance

9.1 Smluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni piedpisy a chovat se tak, aby jejich jednani
nemohlo vzbudit diivodné podezieni ze spachani nebo pachani trestného ¢inu pficitatelného
jedné nebo obéma smluvnim strandm podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti
pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9.2  Smluvni strany se zavazuji, Ze ucini vSechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani
nikdo zjejich zaméstnanci ¢i zastupct jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména
jednani, které by mohlo byt vniméano jako piijeti uplatku, podplaceni nebo nepiimé
uplatkafstvi €i jiny trestny ¢in spojeny s korupci dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zdkonik,
ve znéni pozdejsich predpisi.

9.3 Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi uplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim
svym nebo jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, ze uplatek nepfijmou, ani si jej nedaji
slibit, at’ uz pro sebe nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo
v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného. Uplatkem se piitom rozumi neopravnéna
vyhoda spocivajici v pfimém majetkovém obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se
dostava nebo ma dostat uplacené osob€ nebo s jejim souhlasem jiné osobé, a na kterou neni
narok.

9.4 Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partnerii tolerovat jakoukoliv formu
korupce ¢i uplaceni.

9.5 Vpfipadé, ze je zahdjeno trestni stihani Dodavatele, zavazuje se Dodavatel o tomto
bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Objednatele.

9.6 Objednatel ocekava, ze se Dodavatel seznami s ,,Kodexem dodavatele Ceské posty”, ve
znéni k datu ucinnosti této Smlouvy, ktery je dostupny na webu Objednatele na adrese
https://www.ceskaposta.cz/o-ceske-poste/profil/compliance-v-cp , a bude jej dodrzovat.

10 DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

10.1 Pfi plnéni povinnosti z této Smlouvy je Poskytovatel vazan touto Smlouvou, zdkony, obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito
normami nebo zajmy Objednatele. Dodavatel je povinen vcas pisemné upozornit
Objednatele na zjevnou nevhodnost jeho pokynu, jejichz nasledkem muiize vzniknout ijma.
Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel
neodpovida za jakoukoli majetkovou i nemajetkovou ujmu vzniklou v této pficinné
souvislosti.

10.2 Dodavatel je povinen postupovat pii plnéni této Smlouvy svédomité a s fddnou a odbornou
péci. Poskytovatel je povinen povéfit plnénim povinnosti z této Smlouvy pouze ty své
pracovniky, ktefi jsou k tomu odborné zpusobili. V piipad¢, ze ¢innosti, nec¢innosti, anebo
opomenutim Dodavatele anebo jeho pracovnikii vznikne Objednateli nemajetkova Gjma, je
Dodavatel povinen ji od¢init.
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10.3 Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikiim Dodavatele, je-1i to nezbytné, piistup na piislusna
pracovisté Objednatele a poskytnout soucinnost nezbytnou k provedeni predmétu Plnéni.
Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele piislusné bezpecnostni predpisy,
se kterymi byl Dodavatel prokazatelné seznamen.

10.4 Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamy na odkazy
na obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl, byt i nepiimo vést
k identifikaci Objednatele, bez ptedchoziho souhlasu Objednatele.

10.5 Dodavatel neni opravnén postoupit tuto Smlouvu nebo pievést jakakoliv sva prava ¢i
povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy bez pfedchoziho souhlasu Objednatele.

10.6 Objednatel je opravnén zapoclist jakoukoliv svoji pohledavku, byt i nesplatnou, vici
Dodavateli proti jakékoliv pohledavce, byt i nesplatné, kterou ma Dodavatel vuci
Objednateli. Dodavatel je opravnén jednostranné zapoCist své splatné ¢i nesplatné
pohledavky vic¢i Objednateli pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

10.7 Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemnd komunikace je Cinéna v listinné nebo elektronické podobé
prostiednictvim doporucené posty nebo e-mailu na adresy smluvnich stran uvedené v zahlavi
a ¢l. 13 Smlouvy.

10.8 Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti za
majetkové 1 nemajetkové (jmy zplsobené v souvislosti se Smlouvou Dodavatelem nebo
osobou, za niz odpovida, s pojistnou ¢astkou nejméné ve vysi celkové ceny Plnéni dle odst.
3.1 Smlouvy. Dodavatel je povinen kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy piedlozit na
vyzvu Objednatele doklad o pojisténi v rozsahu dle odstavce Smlouvy. Pfi vzniku pojistné
udalosti zabezpecCuje ihned po jejim vzniku veSkeré ukony vici pojistiteli Dodavatel.
Objednatel je povinen poskytnout v souvislosti s pojistnou udéalosti Dodavatele veskerou
souc¢innost, ktera je v jeho moznostech.

10.9 V ptipadé realizace Plnéni ¢i jeho ¢asti prostiednictvim tietich stran (tj. poddodavatelem), je
Dodavatel povinen pied zahdjenim plnéni poddodavky informovat Objednatele, a to véetné
sdéleni identifikacnich udajii poddodavatele.

11 Bezpecnost ICT systémii

11.1 Dodavatel je povinen zajistit povinnosti a zabezpeceni ICT systému dle platnych pravnich
ptedpist predevsim ZoKB a vyhlasky ¢. 82/2018 Sb. Vyhlaska o bezpecnostnich opatienich,
kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatienich, nalezitostech podani v
oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (dale jen ,,VoKB®).

11.2 Dodavatel je povinen implementovat technickd bezpecnostni opatfeni v souladu
s pozadavky platnych pravnich ptedpisi.

11.3 Dodavatel je povinen provadét 2 x rocné vlastni bezpecnostni testovani a vysledky tohoto
testovani a bezpecnostni shodu za svoji stranu deklarovat (SOC-1, SOC-2 a BSI 5)
Objednateli. Objednatel ma pravo si vyzadat zpravu z tohoto bezpe¢nostniho testovani.

11.4 Na vyzadani a se souhlasem Dodavatele miize Objednatel jedenkrat rocné provést vlastni
bezpecnostni testovani v produkénim prostiedi. Dodavatel mize odmitnout provadéni
testovani osobam, ¢i dodavateli na strané¢ Objednatele v konkuren¢nim vztahu ke sluzbam
Dodavatele.
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11.5 Bezpe€nostni testy musi piedevS§im obsahovat testovaci postupy a procesy OWASP
Application Security Verification Standard, OWASP Top 10, OWASP API Security Top 10,
CWE Top 25 a to v rozsahu relevantni k Plnéni.

11.6 Dodavatel se zavazuje respektovat bezpecnostni politiky Objednatele (v rozsahu a mite, ve
které budou ze strany Objednatele aplikovany na Plnéni) a v jejich ramci také pravidla a
postupy pro fizeni dodavatelt platna u Objednatele a zajisti jejich pfeneseni a uplatnéni viici
vS§em svym zameéstnanctim, externistim i poddodavateltim, pfi¢emz vSechny tyto pozadavky
jsou zahrnuty v celkové cené Plnéni; zejména to znamena:

1.  povinnost vyuzit pro Plnéni pouze bezuhonné subjekty a osoby, na jejichz strané¢
nestoji zadné bezpefnostni piekazky a povinnost poskytnout veskerou potfebnou
soucinnost pro provedeni hodnocenti rizik, jestlize bude Dodavatel uren Vyznamnym
dodavatelem dle VoKB;

ii.  povinnost uzivat data, ke kterym ziska piistup pfi Plnéni, jen k ucelu, pro ktery byla
poskytnuta a jen za podminek, které byly pro jejich vyuziti stanoveny, rovnéz tak
povinnost zachovavat diivérnost dat, a to 1 po ukonceni smluvniho vztahu;

iii.  povinnost splnit opatfeni smétfujici k vraceni nebo zniceni informaci po ukonceni
smluvniho vztahu (nebo v jeho prubéhu, pokud k ni dojde);

iv.  povinnost i na své stran¢ evidovat ptistup svych pracovnikii a/nebo poddodavatelt k
rozhranim, sluzbam a prostiedkiim Objednatele, které jim byly pro PInéni poskytnuty;

v.  povinnost zajistit spravnou identifikaci osob, poptipadé i aplikaci s pravem piistupu;

vi.  povinnost zajistit spravné predavani pfistupovych udaji a prostiedkti k rozhranim a
sluzbam Objednatele i sluzbam a prostiedktim vlastnim, pokud se podileji na Plnéni;

vii.  akceptaci opravnéni Objednatele monitorovat c¢innost jeho zaméstnanci a
poddodavatell pfi uzivani rozhrani, sluzeb a prostfedkti Objednatele pii realizaci
PInéni, vcetné uznani prava v piipadé¢ poruseni pravidel zakazat dalSi cinnost
dotéenému subjektu;

viii.  pfijeti odpovédnosti za veSkeré funkce vlastniho kodu, a také za veskeré instalace,
konfigurace, zmény technického i programového vybaveni a dalsi tkony provedené v
ramci Plnéni;

iX.  povinnost zavést na své stran¢ (pii uzivani svych aplikaci, systémii a dalSich prostredk
osobami a subjekty podilejicimi se na Plnéni) monitorovani jejich ¢innosti a zajistit
sbér 1 vyhodnocovani incidenti;

X.  povinnost nahlasit Objednateli podezfeni na bezpecnostni slabiny ¢i incidenty vzniklé
v jakékoliv souvislosti s PInénim, at’ uz by k tomu doslo pti uzivani rozhrani, sluzeb
a prostiedkd Objednatele anebo na strané Dodavatele ¢i jeho poddodavatele (Ci
kterékoliv jiné osoby);

xi.  povinnost zajistit, Ze vSichni pracovnici podilejici se na stran¢ Dodavatele a jeho
poddodavateli na Plnéni prokazatelné absolvuji predepsana Skoleni informacni
bezpecnosti a ochrany osobnich udajt;

11.7 Dodavatel je povinen pfedem informovat Objednatele o zméné kontroly Dodavatele. V
ptipadé, ze Dodavatel Objednatele neinformuje dle predchozi véty nebo jej informuje, ale
takova zména kontroly je pro Objednatele natolik zavazna, Ze by dalsi plnéni této Smlouvy
bylo k uymé Objednatele, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit. Objednatel je
rovnéZz opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé zmény kontroly nad zasadnimi aktivy
vyuzivanymi Dodavatelem k plnéni podle této Smlouvy.
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12 Smluvni pokuty, odpovédnost za ijmu

12.1 Bude-li Objednatel v prodleni suhradou ceny Plnéni, ma Dodavatel pravo zadat
na Objednateli urok z prodleni v souladu s nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urcuje vyse urokd z prodleni a nakladt spojenych s uplatnénim pohledavky, ur¢uje odménu
likvidatora, likvida¢niho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem
aupravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikti pravnickych a
fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich piedpisu.

12.2  Pokud Dodavatel nesplni mési¢ni dostupnost Cloudovych sluzby SAP ve vy§i min. 99,7 %,
je Objednatel opravnén narokovat kredit ve vysi 2 % z ceny mési¢niho plnéni za obdobi, ve
kterém nebyla vykazana sjednand mési¢ni dostupnost. Tento kredit bude odecten
z nasledujici faktury. Naroky na kredity museji byt vzneseny v souladu s ¢1. 2.1.1. Dohody
o urovni sluzeb pro Cloudové sluzby SAP ,,C Service Level Agreement for SAP Cloud
Services_ CZ“, ktery je soucasti Piilohy ¢. 2 Smlouvy. Podrobnosti ohledné vypoctu procenta
dostupnosti Cloudové sluzby SAP jsou uvedeny v dokumentu Dohoda o trovni sluzeb pro
Cloudové sluzby SAP ,,C_Service Level Agreement for SAP Cloud Services CZ“, ktery je
soucasti Pilohy ¢. 2 Smlouvy. Mésiénim plnénim pro ucely tohoto ¢lanku se rozumi jedna
tietina (1/3) z aktudlniho poplatku za tfimési¢ni obdobi.

12.3 Snizeni odmény bude zohlednéno v ramci fakturace za obdobi nasledujici po obdobi, ve
kterém doslo k poruseni podminek poskytovani Plnéni. Pokud bude poruseni Smlouvy
zjiSténo pozdéji, pak bude o tuto ¢astku sniZzena fakturovanéd castka pii nejbliz§i piisti
fakturaci. Pokud vySe takového snizeni odmény piesahne vysi odmény pii nejblizsi
fakturaci, bude o zbyvajici ¢astku sniZzena dalsi fakturace, a to opakované az do plného
odecteni sniZzeni odmeény.

12.4 Snizeni odmény a uplatnéni smluvni pokuty za konkrétni poruSeni Smlouvy sdéli Smluvni
strana, ktera jej uplatiuje, pisemné.

12.5 V ptipadé poruSeni kterékoli povinnosti nebo nepravdivosti prohlaseni Dodavatele dle odst.
7.1 Smlouvy je Objednatel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti/kazdy jednotlivy piipad nepravdivosti prohlaseni.

12.6 Za kazdé¢ jednotlivé poruSeni povinnosti dle ¢l. 8 nebo ¢l. 11 Smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vys$i 100.000,- K¢ (slovy:
jedno sto tisic Korun ¢eskych).

12.7 'V ptipadé poruseni povinnosti piedlozit na vyzvu Objednatele doklad o pojisténi dle odst.
10.8 Smlouvy je Objednatel opravnén vyuactovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 20 000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych). Objednatel je opravnén tuto
smluvni pokutu uplatnit opétovné na zaklade¢ dalsi vyzvy k predloZeni pojisténi.

12.8 Vyse smluvni pokuty je omezena maximalné¢ na souhrnnou castku rovnajici se cené
veskerého Plnéni zaplaceného Objednatelem dle této Smlouvy, nejvyse vSak do jedné
poloviny ('2) celkové ceny Plnéni uvedené v odst. 3.1 Smlouvy za jeden piipad poruseni
povinnosti utvrzené smluvni pokutou a do celkové ceny Plnéni uvedené v odst. 3.1 této
Smlouvy za vSechny piipady poruseni smluvnich povinnosti po dobu trvani této Smlouvy.

12.9 Uplatnénim jakékoli smluvni pokuty neni nijak dot¢eno pravo na ndhradu vzniklé majetkové
ujmy, pticemz Dodavatel je odpovédny za Gjmu vzniklou pouze pfi poruseni podstatného
zavazku a pouze v nize uvedeném rozsahu.

12.10 Poruseni podstatného zavazku ve smyslu tohoto odstavce znamena piipad, kdy je samotna
povinnost nezbytnou podminkou pro plnéni Smlouvy nebo, kdy poruseni dané povinnosti
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ohrozuje Gcel Smlouvy a Objednatel by se mohl opravnéné spoléhat na jeji plnéni.
Odpovédnost v ptipadech uvedenych v tomto odstavci je omezena na ¢astku rovnajici se
zaplacené cené Plnéni Objednatelem dle Smlouvy, nejvySe vSak do jedné poloviny ('%)
celkové ceny Plnéni uvedené v odst. 3.1 Smlouvy za jednu Skodni udalost a celkem pak
nejvyse do celkové ceny Plnéni uvedené v odst. 3.1 této Smlouvy za v§echny Skodni udalosti,
tykajici se této Smlouvy, pticemz se zohledni jiz pfipadné uhrazené smluvni pokuty. Pii
posuzovani odpovédnosti Dodavatele se bere v ivahu zavinéni ¢i spoluzavinéni Objednatele,
a to i z nedbalosti. Omezeni odpovédnosti se nevztahuje na odpoveédnost za skodu na zdravi,
Skodu zptisobenou umysiné nebo z hrubé nedbalosti nebo odpovédnost vyrobce za zbozi
podle zakona ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobku, ve znéni pozdéjsich predpist.

12.11 Préavo na zaplaceni smluvnich pokut a snizeni odmény dle tohoto ¢lanku nevznika v ptipade¢,
7e je poruSeni povinnosti ¢i prodleni s plnénim povinnosti zplsobené okolnostmi
vylu€ujicimi povinnost k nahradé jmy dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku anebo
zplisobené porusenim povinnosti dle Smlouvy druhou Smluvni stranou.

12.12 Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. V piipadé zaslani v
elektronické podob€ musi byt vyuctovani smluvni pokuty zaslano do datové schranky.
Smluvni pokuta je splatna v dobé 30 (slovy: tficeti) kalendainich dni ode dne doruceni
vyuctovani o smluvni pokuté druhé Smluvni strané.

12.13 Objednatel je v pfipad¢ uplatnéni smluvni pokuty vici Dodavateli dle této Smlouvy a
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuzit jednostranné zapoéteni
vzajemnych pohledavek.

13 Kontaktni osoby Smluvnich stran

13.1 Kontaktnimi osobami Objednatele jsou pro ucely této Smlouvy:

Ve vécech smluvnich:

Ve vécech technickych:

13.2 Kontaktnimi osobami Dodavatele jsou pro ticely této Smlouvy:

Ve vécech smluvnich a obchodnich:

Ve vécech technickych:
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14 Doba trvani Smlouvy

14.1 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a u¢innosti dnem
uvetejnéni Smlouvy v registru smluv podle odst. 8.10 Smlouvy, nejdiive vsak 1.1.2023.
Smlouva se uzavira na dobu urcitou v délce 12 mésicti ode dne zahajeni poskytovani Plnéni.
Plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé od platnosti Smlouvy do jeji G€innosti se povazuje za
plnéni podle této Smlouvy a prava a povinnosti z né€j vzniklé se fidi touto Smlouvou.

14.2 Tato Smlouva muze byt ukoncena, a to pouze:
a) pisemnou dohodou Smluvnich stran,

b) odstoupenim jedné ze Smluvnich stran od této Smlouvy z diivodu podstatného poruseni
Smlouvy druhou stranou za podminek uvedenych v nasledujicich odstavcich tohoto
¢lanku Smlouvy nebo z jinych divodt ve Smlouvé vyslovné sjednanych nebo
stanovenych zakonem; nebo

c) vypovedi.
14.3 Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuji tyto piipady:

a) Objednatel je v prodleni s uhradou ceny predmétu Plnéni déle nez 20 (slovy: dvacet)
kalendatnich dnii od pisemného upozornéni Dodavatele;

b) Objednatel Plnéni uzivad v rozporu s podminkami Smlouvy (Pfiloha ¢. 2) a nesjedna
napravu ani do 10 dni poté, co byl na poruseni Dodavatelem upozornén;

c) Objednatel poruSuje IP prava Dodavatele nebo tietich osob;
d) Dodavatel neposkytl Plnéni v rozsahu stanoveném Smlouvou;

e) Smluvni strana se dopustila vii¢i druhé Smluvni stran¢ jednani vykazujici znaky nekalé
soutéze a toto poruSeni nenapravila ani pies pisemnou vyzvu poskozené strany v
pfimétené, k tomu stanovené lhiité;

f) je-li Dodavatel v likvidaci nebo vié¢i jeho majetku probiha insolven¢ni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o Gpadku nebo byl konkurs zrusen proto, Ze majetek byl zcela
nepostacujici nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich pravnich predpisu;

g) Dodavatel byl pravomocné odsouzen za trestny €in.

14.4 Odstoupeni je tc¢inné od okamziku, kdy je doruceno pisemné prohlaseni jedné Smluvni
strany o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

14.5 Odstoupenim od Smlouvy nebo jeji ¢asti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, zaruky, nahrady Gjmy a jinych ze své povahy pietrvavajicich naroku ¢i zavazkt.

14.6 Vypovéd mize podat kterdkoliv ze Smluvnich stran, a to pouze za podminek stanovenych
v Piiloze €. 3 této Smlouvy.

14.7 Plnéni fadné (bez vad) poskytnutd a pfevzata pred odstoupenim od Smlouvy se nevraci, neni-
li v této Smlouvé ujednédno jinak nebo nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. V piipadé
vraceni plnéni jsou Smluvni strany povinny vzdjemnou pisemnou dohodou vypoiadat
dosavadni ptijatd smluvni plnéni nejpozdéji do 1 (slovy: jednoho) mésice od ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy.
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15 Zavérecna ustanoveni

15.1 Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
ptislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku a Autorského zakona. V ptipadé rozporu
mezi vlastnim textem Smlouvy a pfilohami ma prednost vlastni text Smlouvy.

15.2 Smluvni strany si ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku ujednaly, Zze Dodavatel
na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

15.3 Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni § 1799 a 1800 ob&anského zakoniku se nepouZiji.

15.4 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych sport,
vzniklych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyfeseni
zejména prostfednictvim jednani odpovédnych pracovnikii nebo jinych povétenych
subjekti. Nedohodnou-li se Smluvni strany na zpiisobu feseni vzajemného sporu, ma kazda
ze smluvnich stran pravo uplatnit sviij ndrok u soudu Ceské republiky piislusného dle
platnych pravnich piedpisi. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfislusSnym soudem pro
feSeni pfipadnych sporti bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

15.5 Jestlize vznikne na strané¢ Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 2006 nebo § 2007
obcanského zakoniku, Dodavatel pisemné¢ uvédomi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak
Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokracovat
v realizaci svych povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepsich
moznosti a schopnosti a bude hledat ultimativni prostfedky pro realizaci té ¢asti Plnéni, kde
neni mozné plnit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez 90 (slovy:
devadesat) kalendainich dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit. Ustanoveni
tohoto odstavce Smlouvy nezbavuje Zadnou ze Smluvnich stran jeji povinnosti k thradé
plateb v té dobé jiz splatnych.

15.6 Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoliv ¢asti ustanoveni Smlouvy budou povazovany za
neplatné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za
nasledek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale cela Smlouva se bude vykladat
tak, jako kdyby neobsahovala ptislusna neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo casti
ustanoveni a prava a povinnosti smluvnich stran se budou vykladat ptiméfené. Smluvni strany
se dale zavazuji, ze budou vzajemné spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimz bude dosazeno
stejného ekonomického vysledku (v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi
predpisy), jako bylo zamySleno wustanovenim, jez bylo shledano neplatnym ¢i
nevymahatelnym.

15.7 Smlouvu lze ménit pouze vyslovnym pisemnym ujedndnim Smluvnich stran, podepsanym
opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvana ,,Dodatek™ a budou
¢islovand vzestupnou ¢iselnou fadou. Jakakoliv Smluvni strana je opravnéna vyvolat jednani
k doplnéni ¢i zméné této Smlouvy. Zména kontaktnich osob a spojeni uvedenych v ¢l. 13
Smlouvy je u¢inna v okamziku doruceni pisemnosti o této zméné druhé Smluvni strané, aniz
by bylo nutno vyhotovovat dodatek k této Smlouvé.

15.8 Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhiity, ve které
byla pisemnost pro adresata uloZzena u provozovatele poStovnich sluzeb, a to i tehdy, jestlize
se adresat o jejim ulozeni nedovédél. Smluvni strany timto vyslovné vylucuji ust. § 573
obcanského zakoniku.

15.9 Je-li Smlouva vyhotovena v listinné podobé, je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s
platnosti originalu, z nichz kazda ze Smluvnich stran obdrzi po jednom (1) stejnopisu. Pokud
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je Smlouva vyhotovena v elektronické podob€, obé¢ Smluvni strany obdrzi elektronicky
original opatteny elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran, v€etné ¢asového razitka dle
pfislusnych pravnich piedpisa.

15.10 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Ze si vzajemné sdélily veskeré okolnosti dilezité pro
uzavieni Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, ze se dohodly o veskerych nalezitostech
Smlouvy.

15.11 Smluvni strany timto prohlasuji, Ze neexistuje zadné Ustni ujednani, Smlouva ¢i fizeni
nékteré Smluvni strany, které by nepiiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti
dle této Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, ze veskera ujisténi a dokumenty dle
této Smlouvy jsou pravdivé, platné a pravem vymahatelné.

15.12 Pro piipad, ze tato Smlouva neni uzavirana za pritomnosti obou Smluvnich stran, plati, Ze
Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepise s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou,
byt' nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze Objednatel takovou zménu ¢i odchylku nebo
dodatek nasledné schvali. To plati i v pfipadé pfipojeni obchodnich podminek Dodavatele,
které budou odporovat svym obsahem jakymbkoli zplisobem textu této Smlouvy.

15.13 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha €. 1: Specifikace Plnéni
Priloha ¢. 2: Cloudova ujednani

Ptiloha €. 3: VSeobecné obchodni podminky vyrobce pro Cloudové sluzby SAP

NA DUKAZ TOHO, Ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné
viile prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze V Praze
Ing. Jaroslav Hlousek Ing. Hana Souckova
teditel Giseku ICT a eGovernment generalni feditelka a jednatelka
Ceska posta, s.p. SAP CR, spol. s r.o.
(elektronicky podepsano) (elektronicky podepsano)
V Praze

Ing. Martina Smidové
finan¢ni feditelka

SAP CR, spol. s r.o.
(elektronicky podepsano)

Za formalni sirdvnost a dodrzeni vsech internich iostuﬁf{ a fravidel CP:
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Priloha €. 1: Specifikace Plnéni

a) Cloud Platform Enterprise Agreement, produktové cislo 8005605 (SAP Business Technology
Platform)

SAP Business Technology Platform (SAP BTP) je integrovana sluzba, ktera se sklada ze ¢tyt technologickych
portfolii: databaze a sprava dat, vyvoj a integrace aplikaci, analytika a inteligentni technologie. Platforma
umoziuje pieménit data na obchodni hodnotu, sestavovat komplexni podnikové procesy a rychle vytvaiet a
roz§ifovat aplikace SAP. Platforma SAP Business Technology Platform poskytuje integra¢ni funkce, které
zajistuji propojené end-to-end obchodni procesy napti¢ aplikacemi SAP a aplikacemi tfetich stran.
Nasledujici klicové aspekty, nazyvané Suite Qualities, usnadnuji konzistentni zkuSenost napfic¢ aplikacemi:

* SAP Fiori lze pouzit k ziskani spole¢ného vzhledu mnoha feseni SAP

* SAP Cloud Identity na platformé¢ SAP BTP umoziiuji spravovat identity a vyuZzivat moznost jednotné¢ho
pfihlaseni ve vybranych komplexnich procesech

* Domain modely, rozhrani API a udalosti (Eventy): Master Data Integration je cloudova sluzba pro
integraci kmenovych dat. Poskytuje konzistentni pohled na kmenova data napfi¢ hybridnim prostfedim.
Muzete vyuzit rozhrani API pro integraci procesti mezi feSenimi SAP, SAP a tfetimi stranami nebo
piijetim strategie integrace zaloZené na udalostech - to vSe na zakladé preddefinovaného obsahu integrace
dostupného na SAP API Business Hub

*  SAP Analytics Cloud je v feSenich SAP S/AHANA a SAP SuccessFactors

» Procesni plany se fidi standardem Industry Reference Architecture

Cloudové sluzby SAP BTP

B
-\{;ll Vo

Podnikova pripravenost s
holistickou spravou Zivotniho

cykiu

Akénl a Fizené mise

Business Technology Platform

DiscoveryCenter

Katalog shuzeb

Osvédéene postupy a vzdélavaci obsah

a

Podnikové bezpecnostni

sluzby a hybridni sprava

identit a pristupu
luzbyidentit

dodrZovanipledpisl

b

Ecosystem & Marketplace
Predpfipraveny Industry a LOB obsah Business workflows & bols

- Sprévazména n

- Automal]
Integragni balicky

|
~ SAP AgpGyver®

Aplikace a data tfetich stran

X b

= Upozomovani
Integration Data and Analytics

procesiALM | = SAP Anaiytics Cloud

- SAP AP| Business Hua

- SAPBusiness Application Stuflo = SAP Integration Sulle”

= SAP Task Center*

+ Cloud Integration
- API Management

» Business Intalligence
* Augmenied Analytics
« Entemprise Planning
= SAP Data Warehous
- SAP Data Intelliges
=» SAP Master Data

= SAP Al Core*
= SAP Al Launchpad*
= SAP Al Business

+ Business Enli

'Y—._h
- SAP Conversational Al

> SAP Event Mesh* = SAP HANA Cloud"

> SAPIoT"

Microsof ™ Azure ™ AWS™ Google Cloud ™ Alibaba Cloud™ SAP™

* Zahrnuto v CPEA/PAYG

b) cloudovy model

Sluzby spotiebovavané vyuzivaji vyhrazeny globalni ucet v SAP BTP cockpit. Piedplacena castka
spotieby sluzeb v kazdém kreditnim obdobi pfedstavuje "pocatecni zistatek cloudovych kreditd".

Sluzby jsou k dispozici pro jednotliva datova centra. Je mozné si moci vybrat poskytovatele zakladni
infrastruktury (Multi-Cloud: datova centra SAP, AWS, Azure a/nebo Google Cloud) podle dostupnosti.
Podrobny rozpis spotieby sluzeb a poducth je dale uveden v kokpitu SAP BTP.

Spravci mohou v kokpitu SAP BTP nastavit poducty SAP BTP pro rizné tymy a projekty, pfidélit jim
konkrétni opravnéni ke sluzbam a regulovat a sledovat, jak jsou zpisobilé cloudové sluzby vyuzivany v
ramci celé organizace.
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Priloha €. 2: Cloudova ujednani

Cloudova ujednani jsou definovana sadou standardnich dokument(, které urcuji podminky
provozovani Cloudové sluzby SAP a dal$i ujednani. Kompletni seznam vlozenych dokumentti
(které jsou ptilozeny ke konci Smlouvy — za Prilohou €. 3 Smlouvy) je:

Dokument

4]

A_SAP Business

A) Doplrikové smluvni podminky SAP Business Technology Platform Technology Platform :

&

B_Support Policy
for SAP Cloud Servic

-
)

B) Zasady podpory pro Cloudové sluzby SAP

B

PLF

C_Service Level

; 3 % ; % Agreement for SAP (
C) Dohoda o urovni sluzeb pro Cloudové sluzby SAP &

A

D_Personal_Data_Pr

i A
D) Dohoda o zpracovani dat pro Cloudové sluzby SAP seessmgLRgrasmen

PIF

)

E_Vseobecne

bchodni podmink
E) Vseobecné obchodni podminky pro Cloudové sluzby SAP PRERGERI PRGN
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Priloha €. 3: VSeobecné obchodni podminky vyrobce pro Cloudové sluzby SAP

(Tato strana je umysilné ponechana prazdna. Priloha ¢. 3 nasleduje na dalsi strané)

%

VOP PRO A_Doplnkove B_Doplnkove C_Zasady podpory D_Dohoda o urovni
CLOUD.pdf smluvni podminky S smluvni podminky S pro Cloudové sluzbysluzeb pro Cloudove

E_Dohoda o
zpracovani dat pro (
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