i idand

Specifikace sluzby IP komplet

Sluzba IP komnplet nabizi optimalni feseni pro poskylovani hlasovych. intemetowych a datovych sluZeb prostiednictvim jednotné technologické platformy. SluZba je automaticky
zafazena do hiasové VPN (Podnikové sitd). Detailni popis sluzby najdete v dokumeriu Popis sluZby a Popis sluZby Podnikova sit, kterymi se SluZba Fidi, kterymi se tato
slufba fidi. Sluzba Volani s MS Teams sa fidi Popisemn sluZby Volani s MS Teams.

Sougasti smlouvy &.: 40131806994 (dile jen .smlouva®) Revize: 8, verze: 1 Zakaznik &.: 37875834

Specifikace sluZby &.. 40131802775 Revize: 8, varze: 1 Exist, sluba &, "' 815000080686921 PoZadavek na: zménu sluZby
Poskytovatel

T-Mablle Czech Republic a.s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znatka B 3787 vedena Mésiskym soudem v Praze

prodeice | I Obehodni po2adavek ID: 0381923 Parinerska smiouva.

Smluvni partner / Opravnéna osoba 2

Obchodni firmafmeno: Statutarmi mésto Most IS 00266094
Opravnény zastupce: Mgr. Jan Paparega Funkce: Primator mésta Mostu
Telefon: E-rnail:

Terminy

Planavany termin zfizeni nebo zmény Sluby je stanoven do 21 dnu od podpisu této Specifikace slutby opravnénymi zastupci smiuvniho partnera/Opravnéné osoby a
poskytovatele a dodani souvisgjicich dokumentl, které jsou nezbyiné pro zfizeni & provedeni zmény SluZby (napi. vypinény a podepsany formutaf CAF, souhlas vastnika
objektu &td.), neni-li dale u konkrétni SluZby sjednan termin odidny.

Minimalni doba uZivani sluZby je stanovena na 24 mésicl, neni-li dale u konkrétni Sluzby sjedn&na minimalni doba uZivani stuZby odlisna
Cena vyltlovana za poskylovani SluZeb dle této Specifikace stuZeb se nezapofitiva do Minimalnihe odbéru definovangho ve Smicuvé,

Kontakt pro spravu aktivni sluzby (ADSR — administrator systémovych feseni)

Administrétor systémavych fedeni (ADSR) % Heslo:
Telefon 1 (mobil): Telefon 2;
E-mail 1 E-mail 2:
Komakt pro pldnovany vypadek Telefon; E-mail:
Lokality / Sluzby
Lokalita: ulice: Radniéni 172 Mésto: Most PSC: 434 01
Kontakini osoba v lokaits *: [ IR Teleton: I e-mail | |
Administrétor pro SIP trunk *: Telefon: E-mail:
Parametry sluzby
Rychlost pﬁs‘lupové linky °: 4 Mbit/s Garantavana urovefi siuZby = SLA' 99,00%

Metalické vedeni pro realizaci sluzby v ramci objektu
Kentaktni oscba *: Tetefon: E-mail:

Prilohy ke specifikaci sluzby
[ Intemet, datova IP VPN | R Hiasova siuzba, pApojeni PBX. hiasova VPN [ Telefonni seznam [ Koncové lokality telefonnich siufeb 7 O Cenik sluzby

1) Nepovinny udaj. V pfipadé zmen na exswjici slu2bé uvedta Cislo slu2by (SI1D). Cislo stu2by jo uvedend na faklute TMCZ,

2} Podrobné identfikaénl udaje ~ viz vysa uvedena smiouva/pliloha Seznam Opravnénych osob

3} Jedné se o povinny udaj. V piipadd, 2e je ADSR kontakt stejny pro viechny lokality, vyplite pouze u prvni lokality hromadné specifikace sluiby. U stulby Virtuini tsttedna obdrzi ADSR kontakt od
Poskytovatele pristupova Gdaje k Webovam portal pro nastaveni slu2by Virudini dstfedna.

4)  Pokud ja ADSR zérovat kontaktem pro glanovany vypadex, doplfile ANO, pokud je to jind oscba, vyplite (daje nebo ponechte prazdng, nepozadujete-l 2adny kontakt,

5y Vyplfite pouze v pfipadé. pokud se kantala lisl od ADSR. Kontaktr| osaba v lokalité je opravnénd za Smiuvniho pariner uréil termin pfenieseni telefonniho clsla do kemunikadni sitd TMCZ.
Kantaktni osoba Agministratora pro SIP trunk obdrzi od Poskytovatsle SIP heslo slutby registrovana he SIP trunku

6y Celkovd kapacita viatné ¥ Ya, d: #ho a internetového provozu.

7} ¥ ptipadé terminace provozu z vice lokalit v centrale nutno vyplnil speatfikaci Koncové lokality telefonnich siuzeb- pro viechny lokality smluvnino partnera/opravnané csoby a podepsat dokument
Centrain| prostup do teletonmi sIt&",

) C. zakaznlka 37875834; C. konwakiu: 40131806994 8_1: C. spec :40131902775_6_1; OP kad: 0391923 Stranka 17§
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Cenova ujednani (v K¢ bez DPH)
Conova ujednani = Jadnorazove ceny {bez DPH)
Jednordzova cena za zakiadni aktivaci: [v cené®}
Jednordzova cena z.a pfenesani samostatného tel. &sla {CLB): 1
Jednordzova cena za pfeneseni bloku tel cisel (DDI): Ke
Jednorazova cana za provolbu - 100 Gise: (v cend)
Jednarazova cena za QoS Ke
Jednordzova cena za Back-up: Ké
Jexdnarazova cena za Provozni statistiky, K
Jednorazova cena za Proakdivni dohled: Ke
Jednorazova cena za Garantovanou uroven sluzby - SLA; (v cend®)
Jednarazové cena za pfipoieni do 0SS SAP! K&
Jednorazova cena za Trunk business uZivatele: Ke
Jednorazova cena za Trunk premium uZivatele: K&
Jednordzova cana za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ke
Jadnorazova cena za Automatickou spojovatelku basic, KZ
Jednorazova cena za Automatickou spojovatelku standard: Ke
Jednordzova cena za Aplikac pro recepce: Ke
Jednorazova cena za Call centrum agent Basic: Ké
Jednorazova cena za Call centrum agent Standard: Ke
Jednerdzova cena za Call centrum agent Premium: Ké
Jedncrazova cena za Call centrum supervisor Standard: K&
Jednorazova cena za Call centrum supervisor Premium: K&
Jednorazova cena za Virudini Fax: {v cené*)
Jednorazova cena za Linku bez pfipojeni: K&
Jedm;rézuvé cena za hlasovy kanal MS Teams: Keé
Jednorazova cena za hybridni uZivatel MS Teams: Ke

*) Zahmuto v pravideting masléni cend

Cenova ujednéni - Pravidelné mésiéni ceny (bez DPH)

Pravideind mésitni cena za pfistupovy okrun a koncové zafizeni: 1 Ké
Pravidt-elné mésitni cena za Intemét: Ké

Pravidelna mésiéni cena za IP VPN: K&

Pravidelna mésitnj cena za hlasovou sluzbu: 1398 K&

Pravidelna mésiéni cena za QoS: K

Pravideina mésiéni cena za Back-up: K&

Pravidelna mésiéni cena za Provozni statistiky: K&

Pravidelna mésitni cena za Proaktivni dohled: Ke

Pravidelna mési&ni cena za Garantovanou drovedi su2by - SLA: {v cend"}
Pravidelna mésiéni cena za pfipojeni do O8S SAP: K&

Pravidelna mésiéni cena za Trunk busines§ Wivatela: Ké
Pravidelna mésicni cena za Trunk premium uZivatele: Ke
Pravideind mésini cena za Skupiny pro pfijem a vyzv. hovoru: Ke
Pravidelna mésléni cena za Automatickou spojovatelku basic: K¢
Pravidelna mésini cena za Automatickou spojovatelku standard: K&
Pravidelna mésicni cena za Aplikac pro recepce: Ke

Pravidelnd mésiéni ¢cena za Call centrum agent Basic: Ké
Pravidelna mésiéni cena za Cail centrum agent Standard; Ké
Pravidelna mésini cena za Call centrum agent Premium: Ke
Pravidelna mési&ni cena za Call centrum supenvisor Standard: K&
P-ravidelna mésiéni cena za Call centrum supervisar Premium: Ké
Pravideina mésiéni cena za Virludlni Fax: 100 K&

Pravideina mési&ni cena za Linku bez pfipojeni: Ké

Pravidelna mésiéni cena za hlasow kanal M-S Teams: KE
Pravidelna mésitni cena za hybn’dni wiivatel MS Teams: K&

Cenovy program, zlevnéné mezinarodni destinace

Cenavy program (pro |P komplet):

{GTS} Atlas Nano

Poznamka: Zména minim. doby uZivéni slutby, zfireni virtuadiniho faxu, zména pravidelné mésiéni ceny. Ostatni se neméni,

Talo cena je zahmuta v pravidelné mésicni cené

Viechny ceny uvedené v této specifikaci slutby Jsou ceny bez DPH v zékonem stanovenéd vysi.

P technickou podporu vyutljte prosim telefonni Sislo: 800 737 311

)
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A

Nedilnou soutasti této Specifikace sluZby je pfiloha - Ovéfovaci kéd GZastnika. Smiuvni partner se s TMCZ dohodli, Ze fato pfiloha je Smiuvnimu
partnergvi poskytnuta elektronicky na email osoby apravnéné jednat za Smiuvnihe parinera nebo Zodpov&dné osoby, pfip. Obchodniho manazera, pokud
jsou Zodpovédna osoba &i Obchodni manaZer stanoveny. Neni-li e-mail u osoby opravnéné jednat za Smiuvniho parinera, Zodpovédné osoby i
Obchodniho manazera nastaven & neni moZné na néj poslat e-mail se zasifrovanou pfilohou, je tato pfiloha Smiuvnimu partnerovi doruéena
prostfednictvim drzZitele licence poStovnich sluzeb.

Smluvni strany se dohodly pro pfipad. kdy tatc Specifikace sluZby nahrazuje jinou, diive uzavienou, Specifikaci sluzby, na jejimi zaklad® byla
poskytovana sluzba IP komplet, a kdy ke véem telefonnim Eislim poskytovanym dle této Specifikace sluZby byl jiz pfidélen Ovéfovaci kod Uéastnika
prostfednictvim piflohy - Ovéfovaci kod Géastnika v ramei pavodni Specifikace sluZby, Ze talo pfiloha z pivodni Specifikace sluzby ziistane zachovana
a stane se nedilnou souéasti této Specifikace sluZby jako jeji pfiloha, a to s vyjimkou té &asti pfilohy upravuiici telefonni Eisla (vEetné k nim pfid&lenych
ovéfovacich kédi dgastnika), klera nejsou nadale dle této Specifikace sluZby poskytovana. Bez ohledu na zde uvedené je TMCZ opravnén zaslat
Smluvnimu partnerovi novou pfilohu - Ovéfovaci kod Ugastnika i v pfipadé zde popsaném. piitemz dnem jejiho deruéeni Smluvnimu parinerovi tato nova
priloha - Ovéfovaci kéd Uasinika nahradi v plném rozsahu stavajici pfilohy - Ovérovaci kod déastnika.

Smiuvnl partner/Qpréavnéna oscha podpisem 1éto Specifikace sluZby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozumél/a podminkam zfizeni a poskytovani této Slusby, zejména e se
seznamilia s cenami zde uvedené SluZby vietné dopliikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovani této Sludby & s Dohodou o cenovych
podminkach, Ze s nimi souhlasi, 2e jsou mufji srozumitelné a Ze je bude dodrfoval. zejména pak Ze bude hradit sjednané ceny zde uvedens Sjuzby, Daldi pedrobnasti a
podminky zfizeni @ poskytovant zde uvedené SluZby jsou stanaveny v Popisu sluiby. jejichi platné 2znéni je k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu,
pfitem2 Smiuvni partner / Opréavnéna osoba prohlasuje, Ze se s témito dokumenty seznamil a déle se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dedrfovat. Tato
Specifikace slulby se fidi rovndZ podminkami stanovenymi ve Smiouvé (vieiné Pedminek Firemn(ho fedeni) uzavienou mezi poskytovatelem a Smiuvnim partnerem. Uzavira-
li tutc Specifikaci sluzby Opravnéna asoba tak svym podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smiouvy (véetné Podminek Firemniho fegeni) seznamila a zavazuje se jimi Fidit.

Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéné asoba. tak talo Specifikace sluZeb je platna aZ okam2ikem, kdy k podpisu této Specifikace slufeb za TMCZ a Opravnénou osobu
efipoji svlj podpis rovnéZ Smiuvni partner dle Smiouvy, &imz wjadiuje sv(j souhlas & uzavienim této Specifikace sluzeb mezi Opravnénou osobou a TMCZ.

Podmifiuje-li zakon & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozddjSich pfedpisi (déle jako .ZRS"). nabyti (i€innosti specifikace jejim uvetejnénim v registru smiuv die ZRS,
pak nabude speciikace ldinnosti nejdfive okamiikem jejihe uvefejndni v registru smiuv dle ZRS. Pokud tato specifikace podiéha povinnosti uvefejnit ji v registru smiuv,
smiuvni strany se vyslovné dohadly na tom, ze v souladu se ZRS smiuvni strany v rdmci uvefejnéni této specifikace v registru smiuv zaderni veskeré osobni Udaje a obchodnl
{ajemstvi v této specifikaci obsaZené.

V pfipadd listinného uzavieni bude Spedifikace vypracovana ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu. z nichZ TMCZ obdr2i 2 vitisky a Smiuvni partner obdrZi 1 wytisk.

V piipadd elektronického uzavieni Smiuvni sirany Specifikaci podepisi elektronicky s vywZitim zajiéténého systému DocuSign, evert. s vyuZitim jiného zplsobu elektronického
uzaviranl smiuv. TMCZ umisti Spedifikaci v elektronické podobd do systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera K podpisu elektronického dokumentu, Smiuvni panner
poskytna TMCZ potfebnou souginnost (zejména pak spravnou elekironickou adresu a telefonni kontakt osoby, kista je opravnéna podepisovat jeho jménem). Kaida ze
Smiuvnich stran elektroniciy obdrli piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikitem (Certificate of Completian), takovy dokument se povaZuje za
origindl Specifikace, Na poadani TMCZ je Smivvni paitner povinen potvrdit podepsani elektronického dokumentu e-maitem,

Zmény této Smiouvy, popl. jeji ukonéani lze provést wyse uvedenou elektronickou formou nebo v listinné podobé s fyzickym podpisem.




Internet a data

Zastupce odpovédny za provoz a spravu mistni pocéitacové sité - LAN

Kontaktni esoba *: Teleton:
Profesionalni internet ~ parametry sluzby
Kapacita ! dedikované pfipajky (symetrické).

Alternativni plipofka &

PaZadovany poet vefejnych IPv4 '" adres: 1 aIPvGadres: 0

Koncové zafizeni je soutasti sluzby ' Ano - Managsd CPE

Routing protokol 2.

Typ rozhrani

Maximalni rychlost pfipojky pra 95% percentil: NevyuZito
Profesionalni internet - dopliikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetricka): Na neba (asymetricka): Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne

Ref. Cislo o2:

Provozni statistiky '°: Ne

Poznamka:

IP VPN - parametry sluzby
Kapacita ? dedikované pfipojky (symetrické):
Kapacita sdilené pfipajky

Alternativni piipojka ®:

Utastnické Cislo sdilené pfipojky:

Koncové zafizeni je souasti slufby'': Ano - Managed CPE
Routing protokol '%

Typ rozhrani:

Nbzev zdkaznické IP VPN: Sit 1: B Sit 2:
IP VPN - dopliikové sluzby (pfipojky)
Back-up dedikovana pfipojka (symetncka): Ne
Back-up sdilena pfipojka: Ne

nebo (asymetrické):

Ref, Clslo 02!

QoS *: Ne Provozni statistiky '®: Ne

Remote access '° 'Ne Centraini internet '*: Ne
Poznamka:

8) Poiadovana kapacita linky je garaniovana pouze pre ramce o velkost >=512 bajta,

nebo (asymetrické):

Typ vizualizace:

nebo (asymetrickd}): Ne

Muiti IP VPN '6: Ne

E-mail:

Garantovand Grovefi sluZby: Bez SLA
Souhtasim 3 dodasnym zfizenim alternativni pfipojky *: Ne

Varianta *:

Typ koncového zalizeni '
Konektor:

Piipcjeni do O35S SAF: Ne

Back-up afternativni pfipojka '*: Ne
Utastnické &islo pro back-up sdilenoy pfipojku:
Typ telefonni linky:
Standard Proaktivni dohled. Ne

Garantovana droved sluZby; Bez SLA

Souhlasim s dotasnym ziizenim altermauwni pfipojky > Ne
Referenéni &islo 02 Typ:
Varianta %

Typ koncového zalfizeni '*:

Konektor.

Multiple IP VPN: Ne sit 1: 100% kapacity; sit 2: 0% kapacity

Back-up dternativni pfipojka’: Ne
Utastnické Sislo back-up sdilené pfipojky:
Typ telefonni linky:
Proaktivni dohled: Ne
IPVE VPN Na

Typ vizualizace: Standard
Multicast IP VPN '* Ne

S)  Dhe platného Popisu sluzby Profasionani intemet {viz &ianek ZFizer: sluzby Profesionaini internet) a dis platného Cenlku sluZby Profasiondini intemet.

10} V pflpadé pozadavku na 32 a vice IP adres verze 4, nuiny RIPE formuial

11} Pokud neni koncowé zafizenl souldsti Sluzby (Smluvnl partner vy2aduje viastnl CPE), Poskytovatel miide v zawvislosti na poulile piistupoveé technologit vyZadoval, aby provoz z tohoto CPE byl

tagovan ve forms 802_1q (f). s nastavenou VLAN-ID}

12} Tekto oznadend pole se vypifwjl pouze v plipadé, 2e se jadna o vananiu Unmanaged CPE {koncove zafizeni neni sou&asti Sluzby).

13} Poertova rychlost. Pemér portové rychlost ve vztahu ke kapacitd plipojky jé dana pomérem 2:1

14} Pokud vybereta volbu _Ano-Mobiinl pfipajka™. je kapacita 16to 2aloZni pfipojky nakenfigurovana tak. aby dosahavala maximalné kapacity pnmami pfipojky {dedikcvana, sdilena nebo alternativni).

V pfipadé asymetrické primaml linky se rozumi konfigurace na kapadity v jejim downloaduy,

15} Jedi na IP VPN ptipojce objednana sluzba QoS, sluiba Provoznl statatiky zahmuje i Advance méfeni {tj. méfeni QoS neba |P SLA, vice viz Provozni statistiy — uZivatelsky manual).
16} Pra chjednani této volieiné doplhkavé sluZby je nuiné vypinil detailni Specifikaci konkréti doplftkové sluZby, kiera pak tvofi prilchu této Specifikace siuzby IP VPN

Smiuvni pariner/opravnéna oseba se zavazuje, Ze v terminu realizace zajisti technika zedpovadného za wnitini razvedy (plati v pfipadE, 2e dodavatel okruhu vyuZivé stavajici
rozvady) a Ze v den realizace bude zajiftdna konektivita LAN do koncového zafizeni poskytovatele. Smiuvni partner/oprédvnéna osoba byl informavéan, e v piipadé vyulivani
viastniho CPE, nenese poskylovatel zodpovédnost za pfipadné technické problémy zafizeni a za problémy sluzby této sluiby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadd
zeiména smiuvnimu partnerovi/opravnéné oscbé nenaleii pfislusné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).
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Hlasova sluzba, pripojeni PBX, hlasova VPN
Zastupce odpovédny za provoz a spravu poboikové dstfedny (PBX) zikaznika
Kontaktni osoba *: Telefon: E-mall;

Hlasové rozhrani

s o I s~ s~
Podet rozhrani 0 D 0 30 0 ]
Potet soubdZnych hovorll celkem 0 [+} 0 1] o 0
PoZat odchozich kanéll cetkem L] a 0 0 a
Polet pfichozich kandli cetkem ] 0 0 0 ¢
Definice piipojeni pro IP PBX {hlasovy SIP trunk)
Typ signalizace SIP-T Typ kode_ku G.711

Konfigurace hlasové siuzby

Cislo pripojky Typ plipoiky PRt cso 12%° Pivod gisla ™ S et il Poznamka
Hlasovy trunk SIP-T 41592043 stavalici
Hlasovy trunk SIP-T 476448xx stévajici
Hiasovy trunk SIP-T 4T8027xx stavajici
Konfigurace pro Virtualni fax
Pridélené islo '® Pavod &isla ™ Faxova schranka / + piipojeni fax, pfistr." E-mail + uZivatelské jméno * + poznamka
476448352 Pridéleni Jon schranka fax.osv@mesto-most.cz + smm_osv
478448570 Pridéleni Jen schranka fax_podateina@mesto-mostez + smm_podateina

Potat jedroduchych objednivek pleneseni = Poket komplexnich objednavek preneseni #%;

Back-up hlasové sluzby
Back-up hlasové sluzby : Ne
Poznamka:

Dopliikové sluzby 2
Zvelejndni v telefonnim seznamu O Ano O Ne Omezeni odchezich volanl fizené siti (OCB NC) ¥7: bez omezenl
{vananty. povolena vischna volani baz omezeni; povolena viechna wolani mimo sluzby se specidlnim tanfem: pouze tlsfova, mistni a narodni volani; pouza lishowd volani}
VoWiFi — pafadovany maximalni potet soutasnych hoveri s QoS podporou volani pres WA-Fi 2%

17) FXS (Foreign sXchange Staton) odpovida poymu HTS (Hlavni Telefonni Stanice}, BRIPRI (Basi/Primary Rate Interface) odpavida pojmu ISDN2ASDN30

18} Xonksbini Zisla fad, pouze pokud je Zname —nepevinny Udaj, &salné fady musi ndlazet do jedncho teleforniho abvodu,

19) Pfidéleni noveho telefonniho Sisla {série) z rozsahu T-Mobre nebo plenaseni &isla (séne) od jinéno operatora die piilozeného formulate CAF

20} \ivedie cilové Lislo 8 vybarte, zda ee jednd o plesmérowdn & pfepotet telefonnich Cisel pfidelanych k exietujtel piipojca. Vadkery pfichozi teleforni provez na pfidélens isle bude trvale zakonéan
prostiednicivim doplikove funkce pesmirovani nabo pfepodet Lisla na uvedeném clioven iste. Cllove 2islo musi byt £1slo typu DIR nebo tislo s1einého rozsabu jake &sle plidélend.
Presmérovani je mo2né na telefonnl &lsla v jakékoliv verejné telefonnf sit, presmarovany provoz j@ zpoplainén jake cdchozi provoz do piistusného sméru dle zvolensho cenového programu a
Ceniku shuzby tetetanni pfipojeni, pokud neni dohodnute nak. Plepodet &isla Ize realizovat pouze v rAmci sitd T-Mobile a cilove £islo musl naleZet do stejného telefonniho obvody jako dsle
plapotitavand, pfepoditany provoz neni zpoplatndn cenou za provoz.

21} FaxScan —kencové zafizeni pro pfipojeni standardniha faxeviho pfistroje. Plisira) nelza poufivet pro hlasovou komunikaci.

22} Uzlvmelské |mén0 sml obsahovat pouze pismena a &ishce.

23} Jednods j Aa = pis 1l jednoho ésla z analogové linky, Komplexn| objednavka = praneseni sady (hlavni ~ MSN) neba provolbovd séne &isel. 1 objedndvka = 1 CAF,

24) Back-p !\lasovt s!quy Izn realizovat pouze v piipadé, e se do kapacity zvelens plipajiy 5 dostateénou rézenou vejdou viachny kandly hlasové siufby. Ostatni doplfikove stutby hlasové stugny
dle standaranino nastaveni, viz popis sluzby. Mo?no zmémt piisiu$nou pfilohou specifikace sluzby.

25} Ostatni dopiftkovd sluiby hlasove sluby die standardniho nastaveni, Wz popis sluzby. Mono zmént plislusnou pilahou specifikace sluzby.

26} Zvefejnéni udajl dle Jormutéfe “Informace pro uvelendni v talefonnim seznamu” (bude vypindn v prubéhu procesu ziTzen sluthy)

27} Omezani odchozich volanl platé pro viechna telefonni ¢isla v pAisiusne tokalite, Pro zménu nast i ostainich ¢ vych stuzeb vyplitte pfilohu Specifikace sluiby N i doplikovych
telafonnich shideb. Pranled viach dopliikevych sluZeb a zakladni nasiaven! viz platny Popis stuzby IP komplet.

28) V soudasné dobé podponyje QoS pouze vyrobee Apple 8 to pouze 8 telefony iPhone, iderd podporuji volani pfes Wi-Fi.

Smiuvni partnerfopravnéna osoba se zavazule Ze v termninu realizace téio shiZby IP kornplet 2ajistl na své naklady soudnnost odpovédného zastupce za provoz a spréavu
pobatkové ustiedny, pokud pozaduje jeji pfipojeni k této sluzbé IP komplet. Smluvni pariner/opravnéna osoba bere na védomi a souhlasi s 1im, #e poskylovatsl nenese
zodpovédnost za pfipadné technické problémy pobolkové Ostfedny a za problémy této sluby IP komplet s tim spojené (v takovém pfipadé zejména smiuvnimu
partnerovi/opravnéné osobé nendleZi pfisluiné slevy nebo sjednané smiuvni sankce SLA).

Poznamha:

- Strdnka 5/ 5
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