SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB HAIDI

1. SMLUVNI STRANY

Objednatel:  Kroméfizska nemocnice a.s. se sidlem Havlickova 660/69, 767 01 Kroméfiz,
ICO: 27660532, vedena u Krajského soudu v Brné, spisova znacka B 4416, zastoupena
MUDr. Lenkou Mergenthalovou, MBA, piedsedou piedstavenstva

(dale jen ,,Objednatel*)

Poskytovatel: Datlowe s.r.0., se sidlem Velkoptevorské namésti 488/5, 118 00 Praha 1,
ICO: 02931737, DIC CZ02931737, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského
soudu v Praze, oddil C, spisova znacka 225505, zastoupeny Jakubem Kozakem a Mirko
Kalousem, jednateli

(dale jen ,,Poskytovatel)

Objednatel je poskytovatelem zdravotnich sluzeb v ramci Ceské republiky a hodla uzavfit tuto
smlouvu (dale jen ,,Smlouva®), podle niz Poskytovatel zavede v organizaci Objednatele
sluzbu HAIDI, ktera bude Objednateli prostfednictvim feSeni HAIDI, vyvinutého
Poskytovatelem, pomahat s identifikaci, analyzou a sledovadnim infekci spojenych s
poskytovanim zdravotni péce, ve zdravotnické dokumentaci vedené v elektronické podobé
(datech k vedeni zdravotnické dokumentace) (dale téZ ,,Sluzba‘®), bude Objednateli Sluzbu
poskytovat, vyskoli personal Objednatele pro vyuzivani Sluzby a bude zajistovat
provozuschopnost Sluzby v prostfedi Objednatele. Objednatel poskytne Poskytovateli
potfebnou sou¢innost v rozsahu a zptisobem dle této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnénym poskytovatelem softwarového feSeni
specifikovaného v ¢lanku 2 této Smlouvy.

2. PREDMET SMLOUVY
2.1 Zakladni udaje:

Predmétem plnéni dle této Smlouvy je poskytnuti prdva na uzivani softwarového feSeni pro
automatickou identifikaci, analyzu a sledovani infekci spojenych s poskytovanim zdravotni
péce (Healthcare Associated Infection, HAI) v elektronické zdravotnické dokumentaci (dale
téz ,,FeSeni HAIDI®) formou jeho prondjmu na dobu uréitou v délce dvacet Ctyii (24) mésici,
instalace feSeni HAIDI a jeho integrace do informacni infrastruktury Objednatele, Skoleni
uzivatelti na stran¢ Objednatele a podpora provozu feseni HAIDI po dobu trvani uzivacich
prav.

PInéni této Smlouvy se sestava ze dvou hlavnich etap, které jsou na sob& vécné zavislé.

vvvvvv

Jsou to tyto etapy:

Etapa A — Zavedeni Sluzby u Objednatele. V této etapé Poskytovatel provede instalaci
teSeni HAIDI, tj. servisni aplikace HAIDI, pottebné pro poskytovani Sluzby v prostiedi
Objednatele (v¢. integrace na nemocni¢ni informaéni systém). Prostiedi Objednatele musi
splnovat ukazatele dle Pfilohy 1 této Smlouvy (,,Prostiedi). Nasledn¢ bude Poskytovatel za
soucinnosti Objednatele nastavovat parametry Sluzby tak, aby Sluzba v Prostiedi spliovala
parametry uvedené v Piiloze 2 této Smlouvy. Vysledkem Etapy A je zprovoznéni Sluzby
Objednateli.
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Etapa B - Poskytovani Sluzby Objednateli, véetné udrZovani parametri
provozuschopnosti Sluzby. V této etapé Poskytovatel umoziuje Objednateli vyuzivat Sluzbu
V plné provozuschopnosti dle dohodnutych parametrd po dobu platnosti této Smlouvy.

Podrobny a zdvazny Casovy plan plnéni Etapy A je uveden v Ptiloze 3 této Smlouvy.
3. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
3.1 Povinnosti Poskytovatele:

@) Poskytovatel se zavazuje dodat a instalovat feSeni HAIDI do Prostfedi do
14 dnti od zptistupnéni Prostiedi.

(b) Poskytovatel se zavazuje v soucinnosti s Objednatelem zavadét Sluzbu.
V ramci zavadéni Sluzby bude Poskytovatel v soucinnosti s Objednatelem
nastavovat parametry Sluzby za vyuziti dat o hospitalizacich Objednatele za
nejvyse poslednich 6 mésict (,,Data‘).

(c) Poskytovatel se zavazuje dodrzovat dohodnuté terminy plnéni dle Piilohy 3
této Smlouvy, za predpokladu vcasného a uplného pln€ni soudinnosti ze
strany Objednatele.

(d) Poskytovatel se zavazuje v ramci Etapy B této Smlouvy udrzovat Sluzbu
Vv plné provozuschopnosti v souladu s Ptilohou 4 této Smlouvy.

(e) Poskytovatel se zavazuje vyskolit zaméstnance Objednatele pro vyuzivani
Sluzby po dobu platnosti této Smlouvy (Etapa B). Rozsah Skoleni je popsan
v Priloze 3 této Smlouvy.

0] Poskytovatel bude provadét plnéni s nalezitou odbornou péci podle
ustanoveni této Smlouvy.

(o) Poskytovatel se bude pfi plnéni této Smlouvy fidit veSkerymi pravnimi
predpisy, na které jej Objednatel pisemné upozorni. Zejména bude
Poskytovatel dodrzovat vSechny povinnosti zpracovatele osobnich udajii
podle Natizeni EU ¢. 2016/679 (GDPR).

(h) V pravnim vztahu dle této Smlouvy bude Poskytovatel v postaveni
zpracovatele a Objednatel v postaveni spravce osobnich wdaji, které
Poskytovatel ziska od Objednatele v rdmci plnéni této Smlouvy, pficemz jde
o data uvedena v Ptiloze 2 této Smlouvy (dale jen "Osobni udaje"). Pii
zpracovani osobnich udaji se Smluvni strany zavazuji fidit ujednanim o
zpracovani osobnich udaji, jejichz vzor tvoii Pfilohu 5 této Smlouvy, a
kterou Smluvni strany podepi§i zaroven stouto Smlouvou nebo bez
zbyte¢ného odkladu po jejim uzavieni.

3.2 Povinnosti Objednatele:

(@) Objednatel umozni Poskytovateli piistup k Prostfedi za Ucelem instalace
feseni HAIDI do 5 dnui od zahajeni Etapy A.

(b) Objednatel se zavazuje poskytnout zaméstnanciim Poskytovatele po dobu
zavadéni Sluzby bezpecny vzdaleny pfistup do Prostfedi, vnémz budou
nahrana Data, véetné pfistupu k Datim. Objednatel prohlasuje, Ze je
opravnény poskytnout zaméstnanctim Poskytovatele pristup k Datim dle této
Smlouvy, za podminek obsazenych v této Smlouvé a Smlouveé o zpracovani
osobnich udaja.
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(c) Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli odménu v souladu s ¢lankem 5
nize.
(d) Objednatel se zavazuje poskytnout nezbytnou soucinnost po dobu zavadéni

Sluzby (Etapy A). Soucinnost je popséana v Ptiloze 3 této Smlouvy.

(e) Objednatel se zavazuje poskytnout soucinnost pro vyskoleni svych
zameéstnanct pro ucely vyuzivani Sluzby (Etapa B). Soucinnost je popsana
v Priloze 3 této Smlouvy.

4] Objednatel bude provadét plnéni s naleZitou péc¢i podle ustanoveni této
Smlouvy.
(o) Objednatel potvrzuje, Ze uzavira tuto Smlouvu poté, co prezkoumal veskeré

udaje vztahujici se k Sluzbé a této Smlouvé, jez jsou obsazené v Ptilohach
k této smlouve, a na zaklad¢ informaci, jez mu byly zptistupnény, potvrzuje,
ze jakékoli jeho opomenuti seznamit se s témito udaji nebo informacemi jej
nezbavuje odpoveédnosti za fadné a vcasné plnéni svych zavazkl dle této
Smlouvy.

(h) Objednatel se bude pii plnéni této Smlouvy Fidit veskerymi platnymi zakony,
predpisy a vyhlaskami.

(1) Objednatel zajisti spravné nastaveni webovych prohlize¢t, které budou
pouzity pro pristup do klientské aplikace HAIDI, aby nemohlo dochazet
k tniku osobnich udaji zejména pomoci instalovanych dopliiki do webovych
prohlizeca.
4. ZPROVOZNEN] SLUZBY, SOUCINNOST
4.1 Zprovoznéni Sluzby
Ke zprovoznéni Sluzby dojde po uspésném splnéni Etapy A Poskytovatelem. Poskytovatel
provede za ucasti Objednatele test provozuschopnosti Sluzby, ktery ovéfi, ze Sluzba
Vv Prostfedi spliiuje parametry Sluzby dle Pfilohy 2 této Smlouvy. O zprovoznéni Sluzby
sepisi smluvni strany zapis (akceptaéni protokol).
4.2 Soucinnost
Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
pottebné pro fadné plnéni svych povinnosti. Kazda smluvni strana je povinna informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro

fadné plnéni této Smlouvy.

Objednatel souhlasi s tim, aby Poskytovatel pouzil pro komunikaci s potencialnimi novymi
zakazniky Poskytovatele jako soucast svych referenci projekt upraveny touto Smlouvou.

Objednatel zajisti, aby v ptipadé, ze jeho zastupci budou prezentovat Sluzbu ¢i vystupy
ziskané v ramci poskytovani Sluzby, byl Poskytovatel uveden jako dodavatel Sluzby.

5. CENA A PLATEBNi PODMINKY
51 Cena
Celkova cena plnéni dle Smlouvy je uvedena v Ptiloze 6 této Smlouvy.

5.2 Platebni podminky
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Platebni podminky pro platby Objednatele Poskytovateli a platebni kalendafr jsou stanoveny v
Ptiloze 6 této Smlouvy.

Bude-li Objednatel v prodleni s placenim dohodnutych ¢astek Poskytovateli presahujicim 30
dnt, je Poskytovatel opravnén pozastavit dalSi plnéni az do splnéni platebni povinnosti
Objednatele.

Jakakoli vécnd zména rozsahu poskytovanych plnéni dle Smlouvy vyzadana Objednatelem
bude ucinéna pisemné a Poskytovatel Objednatele pisemné vyrozumi o dopadu této zmény na
¢asovy plan nebo cenu. Tato zména rozsahu, ceny nebo ¢asového planu bude platna pouze v
ptipadé, Ze bude provedena pisemnym dodatkem k této Smlouve.

5.3 Infla¢ni dolozka

Poskytovatel je opravnén jednostranné navysit mésiéni cenu za poskytovani sluzby v ramci
Etapy B 0 miru inflace vyjadiené pfirtistkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych
cen, a to vzdy k 1. lednu. Navyseni se omezuje maximalné na miru 10 %.

6. PRAVA K NEHMOTNYM STATKUM
6.1 Prava k Sluzbé a feseni HAIDI.

Poskytovatel prohlasuje, ze je vyluénym nositelem majetkovych autorskych a jinych prav
k feSeni HAIDI a Sluzbé. Soucasné Objednatel potvrzuje, Ze Poskytovatel bude vyluénym
nositelem majetkovych autorskych a jinych prav ke vSem upravam, dopliktim, algoritmtim,
modeltim ¢i slovnikiim nebo jejich ¢astem, vytvorenym po dobu zavadéni Sluzby v Prostiedi
Objednatele (Etapa A) anebo po dobu poskytovani Sluzby po jejim plném zprovoznéni (Etapa
B), a to kdatu jejich vytvofeni. Za soucast feSeni HAIDI se pro ucely této Smlouvy
nepovazuji standardni softwarové komponenty tretich stran, nezbytné pro provoz fesSeni
HAIDI nebo urcené pro provoz s feSenim HAIDI, jejichz aktualni vycet spolu s licenénimi
podminkami je uvedeny v

7. ODPOVEDNOST ZA SKODU
7.1 Odpovédnost za skodu se tidi nasledujicimi ustanovenimi:

(@) Poskytovatel odpovida Objednateli za zplsobenou Skodu podle obecnych
ustanoveni rozhodného prava. Poskytovatel neodpovida Objednateli za
interpretaci jakychkoliv dat, ziskdvanych Objednatelem na zaklad¢é Sluzby.
Interpretace téchto dat je vyluéné véci Objednatele a jeho odborného

posouzeni.

(b) Rozsah nahrady Skody nepiekro¢i maximalni limity stanovené v ¢lanku 7.1(c)
této Smlouvy.

(©) Celkova nascitana vySe ndhrady pfipadné Skody od Poskytovatele
Objednateli, za skutek nebo opomenuti v souvislosti s touto Smlouvou nebo
porusenim zékona se omezi na celkovou vysi 500.000 K¢.

8. DOBA PLATNOSTI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

8.1 Doba platnosti Smlouvy
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Tato Smlouva se uzavira na dobu trvani Etapy A a dvacet ¢tyii (24) mésicu trvani Etapy B.
Tuto Smlouvu lze vypovédét pisemnou vypovedi s tiicetidenni (30) denni vypovédni lhitou,
pficemz vypovéd muze kterakoliv ze smluvnich stran podat nejdiive po uplynuti 12 mésict
trvani Etapy B.

8.2 Ukonceni Objednatelem

Objednatel mize od této Smlouvy pisemné odstoupit, pokud se Poskytovatel dopusti
podstatného poruseni kterékoli povinnosti podle této Smlouvy a poté nedokaze situaci
napravit do jednadvaceti (21) dnti od obdrzeni pisemného oznameni Objednatele o poruseni.
V tomto piipad€ je Poskytovatel zodpoveédny za Skodu podle platného prava az do vyse
uvedené v ¢lanku 7.17.1(c) této Smlouvy.

8.3 Ukonceni Poskytovatelem

Poskytovatel miize odstoupit od této Smlouvy v piipadé, Ze se Objednatel dopusti
podstatného poruseni jakékoliv povinnosti podle této Smlouvy a poté nedokaze do
jednadvaceti (21) dni po obdrzeni pisemného oznameni Poskytovatele o poruSeni zjednat
napravu.

8.4 Nasledky ukonceni Smlouvy
V ptipadé ukonceni Smlouvy je Objednatel povinen okamzité prestat Sluzbu vyuzivat a

odinstalovat feSeni HAIDI, o ¢emZ je Objednatel povinen zaslat Poskytovateli pisemné
potvrzeni nejpozdéji do péti (5) dnl ode dne ukonceni Smlouvy.

9. OSTATNI USTANOVENI
9.1 Duivérna povaha informaci.
(@) Smluvni strany si budou navzajem predkladat a poskytovat daveérné

informace a materidly (divérné materialy), které¢ zahrnuji veskeré technicke,
finan¢ni, obchodni a jiné informace nebo udaje, programové vybaveni,
technické prostiedky, metody a postupy vlastnéné predkladajici Smluvni
stranou nebo jakymkoliv subjektem s ni souvisejicim, nebo oznacené
predkladajici Smluvni stranou za divémé a obecné neznamé tietim stranam, a
o nichz se miZze piijemce dozvédét nebo k nimz muize ziskat pfistup pouze
pfedanim téchto polozek ptredkladajici Smluvni stranou. Ob&é Smluvni strany
budou zachovavat piisn¢ daveérny charakter veskerych takovych duvérnych
informaci a materiald a nepouziji je ve prospéch tfetich stran nebo je nevyjevi
zadnym jinym stranam. Pokud je sdéleni davérnych informaci tfetim stranam
nezbytné pro plnéni této Smlouvy, pak je mozné informace poskytnout pouze
za nasledujicich podminek:

() tieti osobu, které budou divérné informace nékterou ze Smluvnich
stran sdéleny, odsouhlasi druhda Smluvni strana; a

(i) tieti strana pisemné potvrdi svij zavazek zachovani duvérnosti
informaci, které ji byly jako divérné predany.

(b) Bez ohledu na bod (a) vSak povinnost smluvnich stran zachovavat divérnou
povahu duvérnych materiali se nebude uplatiovat v pfipadech, kdy duvérné

materialy:

() jsou nebo se stavaji vetejné pristupnymi, aniz by doslo k poruseni této
Smlouvy; nebo
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(i) je prijemce legitimné obdrzel od tieti strany bez jakékoliv povinnosti
zachovat jejich duvérnou povahu; v tomto piipadé nebude Smluvni
strana uvadéna jako zdroj této informace; nebo

(ili)  jsou zbaveny duvérné povahy na zaklad¢ platného rozhodnuti soudu
nebo jiného statnitho organu (dale téz “Rozhodnuti”), a to za
predpokladu, Ze piijemce

1) predkladajici Smluvni stranu vyrozumél o takovémto
Rozhodnuti neprodlené po jeho obdrzeni; a

2 spolupracuje s piedkladajici Smluvni stranou na tom, aby od
soudu nebo statniho organu, ktery vydal zminéné Rozhodnuti,
ziskal ptfedbézné opatteni, které by omezilo pfedani a uzivani
divérnych materidlti vyhradné na ucely, kterym mél slouzit
puvodni piikaz k odtajnéni.

(c) Smluvni strany se zavazuji dodrzovat mlcenlivost o vSech skute¢nostech,
0 kterych se dozveédé€ly v souvislosti s touto smlouvou. Smluvni strana, ktera
ziskala skute¢nost chranénou dle tohoto ¢lanku smlouvy od druhé Smluvni
strany, se zavazuje zajistit, aby tuto skute¢nost uchoval v tajnosti a nezneuzil
ji zadny z jejich pracovnikill, organti nebo ¢lenti jejich organid bez ohledu na
jeho zatazeni, ktery se dostane nebo by se mohl dostat do styku s touto
skutecnosti.

(d) Povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z tohoto ujednani budou trvat i po
ukonceni této Smlouvy.

(e) Smluvni strana, ktera porusi svilj zdvazek mlcenlivosti podle tohoto ¢lanku
9.1, je povinna druhé smluvni strané¢ uhradit smluvni pokutu ve vysi 50 000
K¢ za kazdé jednotlivé poruseni. Smluvni pokuta je splatna do péti (5) dnt
ode dne doruceni prvni vyzvy Smluvni strany, ktera se poruseni nedopustila.
9.2 Oznamovani
Veskera oznameni, kterd tato Smlouva vyzaduje nebo umoziuje, budou pisemna a budou
povazovana za fadné ucinénd, pokud budou osobné dorucena povéfenému zastupci Smluvni

strany podle tohoto odstavce nebo budou u¢inéna doru¢enim doporucené posty.

Zastupci Objednatele

—

Zastupci Poskytovatele

9.3 Postoupeni Smlouvy

Tato Smlouva je zavazna pro jeji Smluvni strany, jejich pravni nastupce a poplyne v jejich
prospéch s tim, ze ani jedna ze Smluvnich stran nesmi postoupit jakakoli sva prava nebo
povinnost z této Smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1  Uplna Smlouva



Tato Smlouva, v¢etné jejich piiloh a dodatkt, predstavuje uplnou Smlouvu mezi Smluvnimi
stranami ohledn¢ pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje veSkera predchozi jednani, zavazky a
pisemna ujednani ohledné tohoto predmétu Smlouvy, pokud nejsou nékteré z predchozich
dokumentt v této Smlouvé vyslovné uvedeny jako platné dokumenty a soucasti této Smlouvy.
Veskeré prilohy a dodatky této Smlouvy tvoii jeji nedilnou soucédst a jsou samostatné
potvrzeny podpisy opravnénych zastupc Smluvnich stran. Tuto Smlouvu lze ukoncit pouze
pisemné. Tuto Smlouvu lze zménit jen pisemnymi chronologicky vzestupné cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

10.2  Tato Smlouva obsahuje nasledujici ptilohy, tvofici jeji nedilnou soucast:

€)] Priloha 1: Specifikace Prostfedi a Dat

(b) Piiloha 2: Specifikace Sluzby

(c) Piiloha 3: Casovy plan (Etapy A)

(d) Ptiloha 4: Podminky udrzby Sluzby

(e) Piiloha 5: Ujednani o zpracovani osobnich udaja
4] Piiloha 6: Cena

V ptipad¢ jakéhokoliv rozporu mezi znénim v hlavni ¢asti Smlouvy a nékteré z jejich ptiloh,
je znéni hlavni ¢asti Smlouvy rozhodujici.

10.3  Stejnopisy

Tato Smlouva je sepsana a podepsana ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda Smluvni strana
obdrzi jeden (1) stejnopis.

10.4  Rozhodné pravo a feSeni spord

Tato Smlouva a prava a povinnosti Smluvnich stran z ni vyplyvajici se fidi a budou
vykladany v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Veskeré spory z této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni budou feSeny soudem Ceské republiky.

10.5 Zvefejnéni smlouvy

Smluvni strany berou na védomi, ze jsou povinnymi subjekty dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti n€kterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zdkon o registru smluv) (dale jen jako ,,Zakon o registru smluv‘). Objednatel se
zavazuje uvefejnit prostiednictvim registru smluv tuto Smlouvu a souvisejici dohody ¢i
dodatky k této Smlouvé v souladu a za podminek stanovenych Zakonem o registru smluv, a to
za predpokladu, Ze nebude v daném piipad¢ uplatnéna vyjimka z této povinnosti stanovena
Zakonem o registru smluv. Poskytovatel sd€luje, Ze nasledujici ustanoveni Smlouvy
predstavuji jeho obchodni tajemstvi, které by mély byt vyloueny ze zvefejnéni v registru
smluv: Pfiloha 1 (specifikace prostiedi); Piloha 2; Ptiloha 4; Ptiloha 6 (ceny etap).

Smluvni strany jsou spolecné a nerozdiln€¢ odpovédné za Skodu zpisobenou opomenutim
povinnosti uvetejnéni smlouvy prosttednictvim registru smluv
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10.6  Utinnost

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem svého podpisu obéma stranami a U¢innosti dnem
zvetejnéni v registru smluv ve smyslu ust. § 6 odst. 1 zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, v platném znéni

V Praze dne:

Za Objednatele Za Poskytovatele
MUDr. Lenka Mergenthalova, MBA Jakub Kozak, jednatel
pfedseda predstavenstva Datlowe, s.r.o0.

YN

Krométizska nemocnice a.s.

Mirko Kalous, jednatel
Datlowe, s.r.0.
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PRILOHA 1: SPECIFIKACE PROSTREDI A DAT

1. Specifikace Prostredi

2. Napojeni na nemocni¢ni informacni systém (NIS)

Reseni HAIDI bude pfipojeno na NIS FONS Enterprise (dale jen ,NIS“) pomocni
integra¢niho modulu vytvoreného dodavatelem NIS pro komunikaci NIS a HAIDI.

Integra¢ni modul neni soucasti dodavky.



PRILOHA 2: SPECIFIKACE SLUZBY
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Piiloha 3: Casovy plan (Etapy A)

Cilem Etapy A je nastaveni a zprovoznéni feSeni HAIDI. Etapa A bude zahajena bez
zbyte¢ného prodleni po zprovoznéni NIS FONS Enterprise, které je planované na duben

2023.

Reseni bude implementovéano do infrastruktury Objednatele dle nasledujiciho harmonogramu.
Nutnou podminkou je zptistupnéni prostfedi virtualniho serveru a predavaciho adresare.

Harmonogram implementace:

TYDEN

Zahdjeni projektu - podepsani smlouvy
Ptiprava serveru (IT)
Instalace fegeni HAIDI

Napojeni HAIDi na konektor FONS

Konfigurace zpracovéni dat

Skoleni obsluhy

Zkugebni provoz + validace vysledka

Zahajeni ostrého provozu

Akeeptace implementace

Popis jednotlivych krokll implementace:

Milnik

Popis

Priprava serveru (IT Objednatele)

IT odd¢leni Objednatele pripravi server pro instalaci
HAIDI na zaklad¢ specifikace v Ptiloze 1.

Instalace feSeni HAIDI

Instalace HAIDI probéhne v souladu s navrhovanou
architekturou feseni v¢. napojeni na AD.

Napojeni HAIDI na NIS

Implementace, ladéni a testovani napojeni HAIDI na
NIS.

Konfigurace zpracovani dat

Po napojeni na NIS bude probihat konfigurace a
ladéni systému HAIDI pro dosazeni nejptesnéjsich
vysledki identifikace infekci.

Skoleni obsluhy

Skoleni zajisti seznameni pracovnikii nemocnice, vé.
dedikovanych kontaktnich Iékatt, se vSemi
podstatnymi ¢astmi systému. Samotné Skoleni
probéhne v sidle nemocnice v rozsahu jednoho dne.

Zkusebni provoz + validace
vysledka

ZkuSebni provoz probéhne dle harmonogramu na
testovacim prostiedi. Klicovi pracovnici, ktefi se
zucastni zkuSebniho provozu, budou reportovat
pripadné pfipominky prostfednictvim Helpdesku.
Soucéasti validace vysledkl bude akceptace fesSeni.

Zahajeni ostrého provozu

Po dokonceni akceptacnich testli potvrzenych
akceptacnim protokolem, bude zahajen ostry provoz
na produkénim prostiedi.

Konec implementacniho projektu

Implementacni projekt je ukoncen finalni akceptaci
feSeni, kterd probehne béhem tydne po nasazeni do
ostrého provozu.

Etapa A bude zakoncena predanim feSeni a jeho testovanim povéfenymi osobami uzivatele.

Na zaklad¢ téchto aktivit bude vytvofen a podepsan akceptaéni protokol.
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Akceptaci provede za Objednatele:

—

Skoleni

Rozsah $koleni je cca 3 hodiny. Skoleni probiha u Objednatele.

Pred skolenim je nutné, aby meli v§ichni uzivatelé zprovoznéné pristupy do webové aplikace
HAIDI a nastavena ptisluSna opravnéni.

Obsah skoleni:
= Proces surveillance HAI v HAIDI
=  Automaticka identifikace HAI v HAIDI
= Obsluha klientské aplikace
e Validace HAI, zadavani novych HAI
e Pichled funkcionalit klientské aplikace
e Statistiky

Soucinnost Objednatele
= Zprovoznéni Prostiedi dle Ptilohy 1
=  Spoluprace odborniki v oblasti HAI pii konfiguraci zpracovani dat

= Poskytnuti prostor s vybavenim pro Skoleni uzivateld (PC, znichz je mozné se
ptihlésit do klientské aplikace)
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Priloha 4: Podminky adrzby Sluzby
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Ptiloha 5: Ujednani o zpracovani osobnich udaju

1.1

1.2

2.

UVODNI USTANOVENI

Toto ujednani o zpracovani osobnich daji (dale jen ,,ujednani) smluvni strany
uzaviraji v navaznosti na pozadavek smluvniho zakotveni vztahu mezi spravcem a
zpracovatelem osobnich udaji ve smyslu ¢l. 28 odst. 3 Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a o volném pohybu téchto tidajti a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,naFizeni*).

Pojmy v tomto ujednani nedefinované, které jsou definovany v natizeni, maji vyznam
stanoveny v nafizeni.

SPRAVCE, ZPRACOVATEL

Smluvni strany se dohodly, Ze v pravnim vztahu dle smlouvy bude Kromérizska nemocnice
a.s. v postaveni spravce a Datlowe s.r.0. v postaveni zpracovatele osobnich tdaju.

3.

3.1

3.2

4.1

4.2

5.

PREDMET ZPRACOVANI, TYP OSOBNiCH UDAJU, KATEGORIE
SUBJEKTU UDAJU

Zpracovatel mtze pfi plnéni smlouvy zpracovavat osobni udaje, které ziska od
spravce popt. vlastni ¢innosti pti plnéni smlouvy nebo v souvislosti s nim. Jde
zejména o osobni tdaje tykajici se pacientli (jméno, pfijmeni, rodné ¢islo, informace
o zdravotnim stavu v rozsahu dle Ptilohy 2 této Smlouvy) a zaméstnancti (jméno,
ptijmeni, osobni ¢islo).

Spravce poveétuje zpracovatele zpracovanim osobnich tdaji v nezbytném rozsahu pti
zachovani zasady minimalizace osobnich udaja.

UCEL ZPRACOVANI, POVAHA ZPRACOVANI

Ugelem zpracovani osobnich udaji je plnéni povinnosti zpracovatele dle smlouvy, a
to zejména implementace a podpora provozu sluzby HAIDI.

Zpracovani osobnich tidajii ma zejména povahu uspofadavani, shromazd’ovani,
ukladani, prohlizeni, kombinovani, zaznamenavani. Zpracovani nezahrnuje pouziti
téchto tidaju pro dalsi marketingové ucely, neni-li vyslovné mezi spravcem a
zpracovatelem dohodnuto jinak.

DOBA TRVANI ZPRACOVANI

Zpracovatel zpracovava osobni tdaje pouze po dobu nezbytnou k dosazeni vyse uvedeného
ucelu zpracovani, nejdéle vsak po dobu trvani smlouvy. Po uplynuti této doby zpracovani se
zpracovatel zavazuje postupovat dle ¢l. 6.6 tohoto ujednani.

6.

6.1

DALSI PRAVA A POVINNOST]I

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni tdaje pouze na zakladé doloZenych
pokynil spravce, véetné v otdzkach predani osobnich udajt do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pfislusné pravni
piedpisy; v takovém piipad¢ zpracovatel spravce informuje o tomto pravnim
pozadavku pied zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani
zakazovaly z dulezitych dtivodl vefejného zajmu.
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6.2 Zpracovatel se zavazuje zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni idaje
zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se na né¢ vztahovala zakonna povinnost
mlcenlivosti. Zpracovatel zajisti, Ze tato povinnost mlcenlivosti opravnénych osob
bude trvat i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného vztahu ke zpracovateli.

6.3 Zpracovatel se zavazuje piijmout veskera opatieni dle ¢1. 32 odst. 1 nafizeni, véetné
kromé jiného nasledujicich opatieni:

Informace ulozené v informacnim systému zpracovatele jsou zaméstnancim
Zpracovatele ¢i jinym osobam spolupracujicim se zpracovatelem na zdkladé smlouvy
zptistupniovany jen, je-li to nezbytné pro vykon jejich pracovni néplné a za podminky
dodrzeni vhodnych bezpecnostnich opatieni.

Kazdy zaméstnanec ¢i jiny pracovnik Zpracovatele je pied vstupem do pocitacové site
zpracovatele identifikovan na zakladé uzivatelského jména a nasledné autorizovan na
zéklad¢ hesla. Hesla se obménuji v pravidelnych intervalech. Hesla musi spliiovat
standardni zdkladni pozadavky ohledné jejich tvofeni (napt. musi obsahovat zaroven
Cislice a velka i mala pismena).

Osobni udaje mohou byt mezi Spravcem a Zzpracovatelem piedavany pouze
v zabezpecené podobé (fyzické zabezpeceni nebo kryptovani dle typu pfenosu) a
musi byt pfijata adekvatni opatfeni proti jejich ztraté, zneuziti nebo neopravnéné
manipulaci.

Zaméstnanci ¢i jini pracovnici zpracovatele jsou povinni fidit se vnitinimi pokyny,
postupy a ptedpisy zpracovatele.

Automatizované zpracovani osobnich udaju provadi zpracovatel na zafizenich, ktera
jsou proti neopravnénym zasahlim zvenci, nahodilému pfistupu ¢i jinému zneuZziti
chranéna alesponi nasledujicim zptisobem:

(@) pocitacova sit’ pracovnich stanic je vybudovéana na platformé¢ MS Windows,
Linux nebo iOS a jsou na ni vyuzivany dostupné bezpe¢nostni mechanismy a
technologie;

(b) pocitaCova sit’ pracovnich stanic, jednotlivé pracovni stanice a veskeré
souvisejici technologie jsou zabezpeceny proti infikovani Skodlivym kdédem
pomoci:

0] omezeni prav uzivateli na pracovnich stanicich;

(i) na kazdém pocita¢i je nainstalovan antivirovy systém, ktery
zabezpecuje kontrolu vSech dokumentd na lokalnim pevném disku,
jakoz i kontrolu proti viriim pienaSenych CD disky ¢i jinymi médii;

(© Osobni udaje jsou zpracovany na serverech, na kterych je implementovana
standardni bezpecnostni architektura zalozend na dusledné aplikaci
pristupovych prav, o dalezitych udalostech jsou tvofeny bezpecnostni
zdznamy;

(d) databaze, ve kterych jsou osobni udaje uloZeny, jsou zabezpeCeny vlastnimi

pifistupovymi pravy a veskeré pristupy knim jsou opét sledovany a o
dilezitych udalostech jsou tvofeny bezpecnostni zaznamys;

O>DATLOWE strana 21z 23



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

(e) mistnosti s hardwarovym vybavenim, na kterém jsou zpracovavany ci
uloZeny osobni udaje, jsou uzamceny a vstup je omezen pouze na vybrané
zamg&stnance ¢i jiné pracovniky zpracovatele; a

) pravidelné archivované nosice, které mohou obsahovat osobni udaje, jsou
uzavieny v trezoru a nejsou dostupné pro neautorizované osoby.

Pocitacova sit’ zpracovatele je vybudovana na ovéfenych standardné pouzivanych
sitovych technologiich a je disledn¢ oddélena od externich siti prostfednictvim
firewalld.

Zpracovatel smi vyuzit ke zpracovani osobnich udajii dle tohoto ujednani dalsiho
zpracovatele pouze po predchozim pisemném souhlasu spravce. Je-li tento souhlas
udélen, zpracovatel se zavazuje dodrzet své povinnosti dle ¢l. 28 odst. 2 a 4 nafizeni.

Pti své ¢innosti se zpracovatel zavazuje zohlednovat povahu zpracovani, byt spravcei
napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatieni, pokud
je to mozné, pro splnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav
subjektu tidaju stanovenych v kapitole IIl. nafizeni a pfi zaji§tovani souladu s
povinnostmi podle ¢lankt 32 az 36 nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje v souladu s rozhodnutim spravce vSechny osobni udaje bud’
vymazat, nebo je vratit spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se
zpracovanim, nejpozdéji po ukonceni smlouvy, a vymazat v§echny jejich existujici
kopie, pokud piislusné pravni ptedpisy nepozaduji ulozeni danych osobnich udaja.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci veskeré informace potiebné k doloZeni
toho, Ze byly splnény povinnosti ohledné ochrany osobnich udajti stanovené v tomto
ujednani i ve vSech piislusnych pravnich pfedpisech, a umoznit audity, vcetné
inspekci, provadéné spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce poveril, a k
témto auditim prispét.

Spolu s povinnostmi z tohoto ujednani se zpracovatel se zavazuje vzdy v plném
rozsahu dodrzovat vSechny dalsi povinnosti plynouci z pravnich ptedpisti o ochrané
osobnich udaji (v€etné natizeni) a odpovida spravci za veskerou Gjmu, pokud
kteroukoli z téchto povinnosti porusi.

Zpracovatel odpovida spravci za Skodu zptsobenou porusenim svych povinnosti dle
této prilohy ¢. 5.
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Priloha 6: Cena

Etapa A — zavedeni Sluzby u Objednatele

Cena bude uhrazena na zaklad¢ faktury vystavené Poskytovatelem ke dni akceptace Etapy A.
Splatnost faktury bude tficet (30) dnd.

Etapa B — poskytovani Sluzby Objednateli, véetné udrZovani parametri
provozuschopnosti Sluzby

Céstka bude hrazena mésiéné na zékladé faktur vystavenych Poskytovatelem. Faktura bude
vystavena za kazdy zapocCaty pribézny mésic po akceptaci Etapy A do ukonceni trvani
Smlouvy. V piipadé akceptace k 15. dni mésice, bude prvni faktura vystavena k 15. dni
nasledujiciho meésice. Splatnost faktur bude tficet (30) kalendainich dnii od doruceni
daniového dokladu (faktury). Poskytovatel je povinen odeslat danovy doklad (fakturu)
Objednateli nejpozdeji nasledujici pracovni den po vystaveni danového dokladu (faktury).

Faktury budou zasilany v elektronické podobé (ve formatu PDF) na emailovou adresu:

Faktura musi byt vystavena a zasldna ve formé¢ stanovené v této Smlouvé a musi obsahovat
udaje vyplyvajici z ptislusnych pravnich predpisi a rovnéz udaje stanovené v této Smlouve.
Nebude-li faktura vystavena a zaslana ve stanovené formé, nebo nebude-li obsahovat
stanovené nalezitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, je
Objednatel opravnén fakturu vratit Poskytovateli ve lhité osm (8) dnil od jejiho doruceni. V
takovém ptipadé se prerusi beh Ihlity splatnosti a nova lhtita splatnosti po¢ne bézet doruc¢enim
opravené (spravné vystavené a zaslané) faktury.

O>DATLOWE strana 23 z 23





