Cislo Smlouvy MF

22/906/0023

Toto ¢islo uvddéjte pri fakturaci

Smlouva
na poskytovani sluzeb podpory software EMC
NetWorker pro zalohovani dat

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni
(déle jen ,,Obcansky zdkonik*) a v souladu se zakonem
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich piedpisi (dale jen ,,ZZVZ*)

Evidencni cislo: 9006/037/2022
(dale jen ,,Smlouva“)

Ceska republika - Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ 00006947

bankovni spojeni: Ceska narodni banka
¢islo uctu: 3328001/0710

jejimz jménem jednd: XXXXXXXXXX

ID datové schranky: xzeaauv

(dale jen ,,Objednatel)

a

GAPP System, spol. s r.o.

se sidlem: Petrzilkova 2565/23, 158 00 Praha 5

zastoupena: XXXXXXXXXX

IC: 60487291, DIC: CZ60487291

Bankovni spojeni: CSOB, a.s.

C. udtu: 476324633/0300

zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 27177
ID datové schranky: g5a7pm7

(dale jen ,,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel spoleén¢ dale téz jen jako ,,Smluvni strany* a jednotlivé jako ,,Smluvni strana“)

. Ucel
Utelem této Smlouvy je zajisténi standardni, rozsifené a servisni podpory stavajictho SW
produktu pro zélohovani a obnovu dat databdzi provozovanych Objednatelem na vSech
pouzitych technologickych platforméch.

Il. PFedmét Smlouvy

1) Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli sluzby
spocivajici v poskytnuti standardni podpory SW EMC NetWorker a dalSich servisnich
sluzeb souvisejicich s programovym vybavenim EMC NetWorker.

2) Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli nasledujici
sluzby:



a) standardni podporu pro software EMC NetWorker (dale jen ,,Produkt®) pro tzv.
kapacitni licenci v rozsahu 30 TB (dale jen ,,Standardni podpora®)

b) poskytovani aditivnich servisnich sluzeb Produktu (dale jen ,,Aditivni sluzby*)

(dale spolecné jen ,,Pfedmét plnéni®).

3) Standardni podporou se rozumi sluzba udrzby Produktu a podpory, ktera Objednateli
zajistuje:

moznost bezplatného on-line piistupu k poslednim aktudlnim verzim Produktu
a opravnéni k jejich pouzivani;

piistup k opravnym verzim Produktu, vcetné jejich aktualizace, budou-li néjaké
dostupné;

pravo uzivat podporované verze Produktid na libovolném podporovaném operacnim
systému;

asistenci v pfipad¢ dotazl tykajicich se rutinniho provozu, kratkodobé instalace a pouZiti
(otazky typu "jak na to") a dale otazek tykajicich se kodu (chybové ¢i nestandardni
stavy, chovani v rozporu s Dokumentaci Produktu);

asistenci v piipad¢ dotazii tykajicich se specidlni funkcionality Produktl, pfipadné na
feSeni zékladnich Zavad (otazky typu "jak na to");

feSeni Zavad Produktu, které souvisi s instalaci Produktti, pocatecni konfiguraci
Produktt a provozem Produkti;

asistenci prostfednictvim telefonu a (pokud je to mozné) prostfednictvim elektronického

pristupu, a to pouze Kontaktnim osobam Objednatele v pracovni dny v ramci Pracovni
doby od 7:00 hod. do 17:00 hod.).

Standardni podpora nezahrnuje asistenci pro:

o navrh a vyvoj aplikaci;
o uzivani Produktli v jiném nez libovolném podporovaném opera¢nim systému;
o selhani zplisobena produkty, za které Poskytovatel nenese odpovédnost.

4) Aditivnimi sluzbami se rozumi:

a)

b)

Rozsifena podpora:
= rozSifena podpora ze strany Poskytovatele v pracovnich dnech od 08:00 hod. do
20:00 hod. s reakéni dobou 2 hodiny od nahlasent,
= profylaxe a kontrola funk¢énosti programového vybaveni (1x ro¢né, tj. 4 x za dobu
trvani Smlouvy),

Servisni podpora na vyzadani:

= telefonickd a emailova odborna pomoc pii feSeni provoznich potizi programového
vybaveni v€etné odbornych konzultaci

= servisni zdsahy na misté na vyzadani

5) Predmétem této Smlouvy je dale zavazek Objednatele za fadné a v¢as poskytnuty Predmét
plnéni uhradit Poskytovateli odpovidajici Cenu za podminek dle ¢1. V. této Smlouvy.

I11. Misto, zpiisob a doba plnéni Smlouvy

1) Pfredmét plnéni bude poskytovan zejména vzdalenym piistupem do systému Objednatele -



elektronickou formou (e-mail), telefonicky a v pfipadé pozadavku Objednatele bude
poskytovan i v Misté plnéni, kterym je sidlo Objednatele: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1
(déle jen ,,Misto plnéni®).

2) Pfedmét plnéni bude poskytovan od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2026.

3) Piedmét plnéni dle ¢lanku II., odst. 2 pism. a) (Standardni podpora) za¢ne Poskytovatel
poskytovat od 1. 1. 2023.

4) Ptredmét plnéni dle ¢lanku II., odst. 2 pism. b) (Aditivni sluzby) budou poskytovany
nasledovné:

e Rozsifena podpora dle ¢lanku II., odst. 4 pism. a) - bude poskytnuta od 1. 1.
2023.

e Servisni podpora na vyzadani dle ¢lanku II., odst. 4 pism. b) - bude poskytnuta
pouze V ptipadé¢ pozadavku Objednatele a to v maximalnim rozsahu 96 MD
v obdobi trvani Smlouvy. (Zkratkou MD se rozumi c¢loveékoden, piicemz
za 1 ¢loveékoden se povazuje 8 hodin prace jednoho cloveka, déle jen ,,MD*.)
Pro odstranéni nejasnosti se uvadi, ze v pripadé necerpani Servisni podpory na
vyzadani nevznikd Poskytovateli narok na jeji thradu (viz ¢l. V. Cena a platebni
podminky, odst. 5 a 6).

5) Poskytnuti Pfedmétu plnéni bude vzdy potvrzeno Pfedavacim protokolem.

6) Vzory Predavacich protokold tvofi Piilohu ¢. 1 a Pfilohu ¢. 2 této Smlouvy, a obsahuji
pfedev§im oznaceni Objednatele a Poskytovatele, poskytnuté ¢asti Pfedmétu plnéni
a informaci o tom, zda Poskytovatel piedal ¢ast Pfedmétu plnéni fadn€ a vcas a dale
pfedepsand jména Opravnénych osob Smluvnich stran uvedenych v ¢l. XIII této Smlouvy.
V piipadé predani c¢asti Pfedmétu plnéni s vadami budou v Predavacim protokolu vady
oznaceny, bude stanoven termin pro jejich odstranéni a bliz§i podminky jejich odstranéni.
Obsah Predavacich protokoli bude potvrzen Ccitelnymi vlastnoruénimi podpisy
Opréavnénych osob obou Smluvnich stran.

7) Pfedmét plnéni musi vyhovovat bezpeCnostnim standardim, jejichz pouziti je obvyklé
u obdobnych produktii, a musi svou technickou trovni odpovidat zaddvacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informacnich a komunikacnich technologii
azavaznym i doporucujicim technickym a bezpegnostnim normam platnym v Ceské
republice, pficemz za jejich dodrZeni odpovida Poskytovatel.

IV. Zavada Produktu a jeji hlaSeni

1) Nastane-li Zavada Produktu, zavazuje se Poskytovatel vynalozit veskeré potiebné usili
k nalezeni takového fteSeni, pfi jehoz realizaci se nebude nadale Zavada Produktu
projevovat.

2) Zavady Produktd (vCetné piipadného odhadu kategorie zavaznosti Zavady), véetné
pozadavkll na Podporu, bude Objednatel hlésit Poskytovateli prostfednictvim svého
Opravnéného zastupce uUstn€ na tel. €. XXXXXXXXXX, bezprostiedné poté pisemné
prostiednictvim e-mailové zpravy zaslané na adresu XXXXXXXXxX. Poskytovatel neprodleng
po obdrzeni nahlaSené Zavady Objednatelem zahdji feSeni Zavady (a to nejpozd¢€ji v ramci
Reakéni doby feSeni) a v soucinnosti s Objednatelem stanovi odpovidajici kategorii



zévaznosti Zavady Produktu (viz tabulka nize) a stanovi dal$i postup pii odstraiiovani
Zavady Produktu, pficemz oboje neprodlené¢ sdéli Opravnéné osobé Objednatele
prostiednictvim e-mailové zpravy, to vSe v ramci Reak¢ni doby feseni.

3) Nebude-li Poskytovatel zjevné schopen pro rozsah nebo odbornou naro¢nost odstranit

veSkeré Zavady nahlasené Objednatelem bude Opravnéné osobé Objednatele piedana
odpovéd’ s popisem zpisobil dal§iho feSeni poruchy, v€etné navrhli terminii feseni, to vse
v ramci Reak¢ni doby feSeni.

4) Po nahlaseni Zavady Poskytovatel zaeviduje Zavadu do interni databaze feSenych Zavad
spravované Poskytovatelem, kde bude feSené Zavadé pridéleno jednoznacné Cislo ptipadu,
které bude sdéleno Opravnéné osobé Objednatele prostiednictvim e-mailové zpravy.
Opravnéna osoba ma pravo se kdykoliv v Pracovni dob¢ informovat na stav feSeni Zavady
na adrese XXXXXXXxXX, nebo telefonicky na tel. ¢. XXXXXXXXXX

5) Zavada muze byt uzaviena jako vyfeSena pouze se souhlasem Opravnéné osoby
Objednatele, udélenym prostiednictvim e-mailové zpravy.

6) Kazda Zavada je po jejim nahlaseni zafazena ze strany Poskytovatele do kategorie
zavaznosti Zavady, podle které se také urci priorita feSeni Zavady. Pti zatazeni Zavady
do kategorie zavaznosti je Poskytovatel povinen zohlednit nazor Objednatele. Zavady
nahlasené Objednatelem budou feSeny podle kategorie zdvaznosti Zavady v poradi tak, jak
byly pfijaty. V rdmci kazdé kategorie zdvaznosti Zavady bude bran zfetel na to, ktera
Zavada byla ohlasena diive. Objednatel ma pravo zadat o zménu kategorie Zavady, pokud
nesouhlasi se zafazenim Zavady a Poskytovatel jeho zadosti vyhovi.

7) Odpovidajici kategorie zavaznosti Zavady a jeji popis jsou uvedeny v nize uvedené
tabulce.

Kategorie Popis kategorie zavaznosti Zavady Limitni doba Limitni doba
zavaznosti zahajeni odstranéni
Zavady 0dst1:an0van1 Zavady
Zavady
Zavaznd Zavada nebo selhani funkce do konce pracovni
Produktti, ptedstavujici havarijni poruchu doby nésledujiciho
syst¢tmu. Objednatel nema moznost obejit| do 2 pracovnich pracovniho dne
A takovou(¢) Zavadu(y) funkce Produktd hodin od (NBD) od zahajeni
docasnym  feSenim. Poskytovatel bude| nahldSeni Zavady | odstranéni Zavady
S maximalnim usilim pracovat na odstranéni nebo snizeni
Zavady az do jejiho Giplného vyteseni. zavaznosti Zavady*
Zavazné selhani a Zavada funkce Produktu, , ,
AN s vr s o do 5 pracovnich dni
ktera ¢ini normalni vyuzivani Produkth ] e
. i~ ., do 2 pracovnich od zahajeni
Objednatelem obtiznym a nespolehlivym, - N
B . , : y . hodin od odstranéni Zavady
Objednatel ma vSak moZnost obejit v s o
. . . . | nahladSeni Zavady nebo snizeni
takovou(é¢) Zavadu(y) Produkti docasnym L R
, c zavaznosti Zavady
nahradnim feSenim.
Mén¢ zavazné Zavady a selhdni funkce ) ) )
Produkti, které znemoznuji Objednateli plné do 2 pra_lcovmch do 20 pracoymc,h dni
C  |vyuziti viech funkei Produkti, ale dovoluji|  hodinod od zahdjeni
Objednateli obejit takové selhani a Zavadu(y) | nahlaseni Zavady | odstranéni Zavady
funkce Produktli s minimdlnim naruSenim
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standardnich pracovnich postupi.

8)

1)

2)

3)

4)

5)

* Pro ujasnéni pochybnosti smluvni strany konstatuji, Ze limitni doba pro odstranéni zavady
V kategorii zavaznosti zavady A je [hiitou stanovenou ve dnech.

Poskytovatel mé pravo urcit zplisob odstranéni Zavady poskytnutim feSeni Zavady nebo
poskytnutim obejiti Zavady nebo pozadovat souc¢innost Objednatele, pokud je tato k feSeni
Zavady nezbytna. ReSeni Zavady lze poskytnout formou vysvétleni spravné funkcionality
Produktu, doporu¢enim zmény konfigurace provozniho prostiedi, doporu¢enim nové
Aktudlni verze Produktu piipadné poskytnutim Opravné verze Produktu. Pokud
je kK dispozici jiz Aktualni verze Produktu, kterd fe$i hlaSenou Zavadu Produktu,
Ize Opravnou verzi Produktu poskytnout pouze ve vyjimeénych a zdavodnénych
piipadech.

V. Cena a platebni podminky

Za tadné a vcasné poskytovani Predmétu plnéni po celou dobu trvani Smlouvy se
Objednatel zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu bez DPH, uvedenou v odst. 2 tohoto
¢lanku (déle jen ,,Cena*). Cena je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zékona ¢.
526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist. Tato Cena je cenou maximalni a
nepiekrocitelnd a zahrnuje veskeré nédklady spojené s poskytnutim Predmétu plnéni,
vcetné nakladi souvisejicich s kybernetickou bezpecnosti, dopravou apod.

Smluvni strany si ujednaly, Ze Cena za Pfedmét plnéni ¢ini ¢astku 5 187 540,00 K¢
zvySenou o castku odpovidajici dani z pfidané hodnoty dle sazby platné ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni. Celkem tak ¢ini 6 276 923,40 vcetné DPH.

Cena uvedend v odst. 2) tohoto ¢lanku zahrnuje:

a) Dil¢i cenu za Standardni podporu 4 113 540,00 bez DPH - v této cené jsou zahrnuty
sluzby uvedené v ¢lanku II. v odstavci 2) pism. a) (dale jen ,,Dil¢i cena za Standardni
podporu®).

b) Dil¢i cenu za Aditivni sluzby - v této cené jsou zahrnuty sluzby uvedené v ¢lanku II.
v odstavci 2) pism. b) (dale jen ,,Dil¢i cena za Aditivni sluzby*):

* Rozsifena podpora dle ¢lanku II., odst. 4 pism. a) ) 594 000,00 bez DPH

* Servisni podpora na vyzadani dle ¢lanku II., odst. 4 pism. b) ) 480 000,00 K¢ bez
DPH za 96 MD, z toho cena za 1 MD ¢ini 5 000,00 K¢ bez DPH.

Dil¢i cena za Standardni podporu bude Objednatelem uhrazena jednorazoveé po podpisu
Ptedavaciho protokolu.

Diléi cena za Aditivni sluzby bude Objednatelem uhrazena na zakladé¢ 16 faktur
vystavenych k terminu 31. 3., 30. 6., 30. 9. a 15. 12. daného roku po podpisu Pfedavaciho
protokolu. Faktura bude obsahovat 1/16 castky za RozSifenou podporu
a Vv pripadé Cerpani Servisni podpory na vyzadani i ¢astku za skutecné poskytnuté MD dle
pfiloZeného vykazu.




6)

7)

8)

9

Aditivni sluzby Servisni podpory na vyzadani budou dolozeny dle jejich skutecného
cerpani, resp. skutecné poskytnutého plnéni odsouhlasenym vykazem provedenych praci.
Objednatel se nezavazuje k vyCerpani téchto sluzeb Servisni podpory a v piipadé
necerpani Servisni podpory na vyzadani nevznikd Poskytovateli narok na jejich nédhradu.

Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH. Ke kazdé¢ dil¢i Cené bude pripoctena DPH
dle sazby dané platné ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. V pitipad¢, ze spravce dané
rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o
tomto informovat Objednatele do 5 (péti) pracovnich dni od vydéani takového rozhodnuti.
Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mize uhradit Objednatel Poskytovateli
pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po
pisemném dolozeni zhotovitele o jeho thrad¢ této DPH ptisluSnému spravci dané.

Poskytovatel vystavi faktury po fadném predani kazdé ¢asti Pfedmétu plnéni a piilohou
faktur budou kopie protokoli potvrzujicich fadné poskytovani Piedmétu plnéni, resp.
casti Predmétu plnéni (déale jen ,,Predavaci protokol®), podepsané Poskytovatelem
a Objednatelem.

Kazda faktura bude obsahovat tyto nalezitosti:

a) Uvedeni Dil¢i ceny za fakturované obdobi a datum jeji splatnosti,

b) Oznaceni ptislusné ¢asti Pfedmétu plnéni,

c) ¢islo Smlouvy, uvedené v ramecku zahlavi, které slouzi jako identifikator platby

d) aplné bankovni spojeni Poskytovatele,

e) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpisi.

f) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladé § 435 Obcanského
zékoniku.

10) Ptilohou faktury musi byt Objednatelem podepsany Piedavaci protokol podle ¢l. II1. odst.

7) této Smlouvy, vztahujici se k fakturovanému obdobi.

11) Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendainich dni ode dne doruceni

Objednateli.

12) Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pied uplynutim lhiity splatnosti vratit, aniz by

doslo k prodleni s jeji thradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li
na fakture nékterd z nalezitosti nebo idajii nebo chybi-li original fadného Piedéavaciho
protokolu nebo obsahuje jiné cenové udaje nebo jiny druh ¢i mnozstvi Predmétu plnéni
nez dohodnuté v této Smlouveé. Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova
lhita splatnosti v délce 30 kalendainich dni.

13) Uhradu Ceny (resp. Dil¢i ¢asti Ceny) je Objednatel povinen provést v korunach &eskych

bezhotovostnim prevodem na bankovni ti€et Poskytovatele uvedeny v zahlavi Smlouvy.

14) Poskytovatel se zavazuje neprodlené pisemné oznamit Objednateli zménu svych

bankovnich udajti, uvedenych v této Smlouvé, pticemz takto oznamend zmeéna je G€inna
od okamziku doruceni oznameni Objednateli. Jiné bankovni spojeni, uvedené na faktute,
ma ptednost pfed bankovnim spojenim, uvedenym v zahlavi této Smlouvy.

INFLACNI DOLOZKA

15) Poskytovatel je opravnén zvysit Cenu stanovenou v ¢l. V Smlouvy s ucinnosti od 1.
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dubna kazdého kalendainiho roku nasledujiciho po uplynuti jednoho kalendarniho roku
ode dne podpisu této Smlouvy a to o primérnou roc¢ni miru inflace vyjadienou
ptiristkem primérného indexu spotiebitelskych cen (CPI — Consumer Price Index)
(dale jen ,,Mira inflace*) dle idajii Ceského statistického ufadu, publikovanych na jeho
internetovych strankéach za predchazejici kalendarni rok. Pro vylouceni pochybnosti se
sjednéava, ze se inflaéni dolozka vztahuje vzdy jen na dosud neuhrazenou Cenu, resp.
Dil¢i ¢ast Ceny, inflacni dolozka se dale nevztahuje na dosud neuhrazenou Cenu, resp.
Dil¢i ¢ast Ceny za Predmét plnéni, u néjz je Poskytovatel v prodleni.

16) Poskytovatel je opravnén zvysit Cenu podle piedchoziho odstavce pouze

v ptipad€, Ze Mira inflace ptesdhne 5 %. Pro vylouceni pochybnosti se sjedndva, ze
Vv ptipadé€ zaporné Miry inflace se Cena nesnizuje

17) Zvyseni Ceny je platné od okamziku doruceni pisemného oznameni Poskytovatele

1)

2)

3)

4)

1)

o zvySeni ceny Objednateli. Oznameni musi obsahovat Miru inflace, zvySenou Cenu
a podrobnosti vypoctu jejiho zvySeni. Nebude-li oznameni o zvySeni Ceny doruceno
Objednateli do 31. biezna dan¢ho kalendainiho roku, pravo na uplatnéni zvySeni Ceny
v daném kalendéinim roce zanikne.

V1. Licen¢ni ujednani

Soucasti Predmétu plnéni dle této Smlouvy neni poskytnuti Licenci.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze poskytovani Pfedmétu plnéni bude bez pravnich vad, zejména
nebude zatizeno Zadnymi pravy tietich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul finan¢ni
nebo jakykoliv jiny zavazek ve prospéch tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala
uzivani Predmétu plnéni. V ptipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném
rozsahu odpovédny za pifipadné nasledky takového poruSeni, pficemz pravo Objednatele
na ptipadnou nédhradu Skody a smluvni pokutu zlistava nedotceno.

Poskytovatel se zavazuje, ze pifi poskytovani Pfedmétu plnéni bude postupovat tak, aby
nedoslo k neopravnénému zasahu do prav tietich osob. V piipadé€ poruseni tohoto zadvazku
je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za ptipadné nasledky takového poruSeni,
pfiCemZ pravo Objednatele na piipadnou ndhradu Skody a smluvni pokutu zistava
nedotceno.

Pro pfipad, ze by v disledku poskytovani Pfedmétu plnéni doSlo ke vzniku autorského
dila, poskytuje Poskytovatel Objednateli k takto vytvofenému autorskému dilu Licenci
k uzivani autorského dila vSemi zpusoby uziti, a to ode dne jeho ptredani Objednateli.
Objednatel neni povinen Licenci vyuzit. Poskytovatel dale poskytuje Objednateli
opravnéni, v rozsahu prava nabytého touto Licenci, postoupit tfeti osob& opravnéni
k vykonu tohoto prava, a to rovnéz vSemi zpusoby uziti. Objednatel je opravnén
upravovat Dilo, k némuz je poskytnuta Licence, sam ¢i prostfednictvim tfetich osob.
Licence je udélena jako licence vyhradni ve smyslu § 2360 Obcanského zakoniku.
Odména za poskytnuti Licence dle tohoto ¢lanku je zahrnuta v Cené dle ¢l. V. této
Smlouvy.

VIIl. Prava a povinnosti Smluvnich stran

Prava a povinnosti Objednatele:



2)

1)

2)

3)

4)

5)

a) Objednatel se zavazuje poskytnout poticbnou soucinnost, kterou lze po ném
spravedlivé pozadovat pti feSeni vSech zalezitosti souvisejicich s plnénim této
Smiouvy.

b) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Piedavaciho protokolu se skutecné
predavanym Pfedmétem plnéni (Casti Pfedmétu plnéni) a v piipadé jakychkoliv
nesrovnalosti uvést vSechny vyhrady pfimo do Ptredavaciho protokolu. Objednatel
je dale povinen Pfedavaci protokol neprodlené podepsat. Nejsou-li na Piedavacim
protokolu uvedeny zadné vyhrady, ma se za to, ze Objednatel piejima Predmét plnéni
bez vyhrad.

c) Objednatel se zavazuje zaplatit v¢as Dil¢i Cenu za tadné poskytnutou ¢ast Predmétu
plnéni.

Prava a povinnosti Poskytovatele:
a) Poskytovatel se zavazuje fadné a v¢as poskytnout Pfedmét plnéni Objednateli.

b) Poskytovatel pifi piedani Pfedmétu plnéni, resp. jeho jednotlivé casti, predlozi
Objednateli Pfeddvaci protokol. Po doplnéni vSech nesrovnalosti a vyhrad
k predavanému Pifedmétu plnéni Objednatelem, po doplnéni vSech dalSich nalezitosti
Ptedavaciho protokolu (¢l. III. odst. 6) a po podpisu Objednatele je Poskytovatel
povinen Ptfedavaci protokol neprodlené¢ podepsat. Pokud Poskytovatel nesouhlasi
s vyhradami Objednatele, je povinen je v Pfedavacim protokolu rozporovat. Jedno
vyhotoveni Piedavaciho protokolu obdrzi Objednatel.

VIII. Kyberneticka bezpecnost a souvisejici povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje pfi plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zdkonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zdkon
o kybernetické bezpecnosti), v platném znéni (dale jen ,,ZoKB*), jakoZ i v souladu se
souvisejicimi provadécimi piedpisy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Predmét plnéni dle této Smlouvy ma souvislost
s provozem VIS (Vyznamny informacni systém) nebo KII (Kritickd informacni
infrastruktura), ve smyslu ZoKB.

Poskytovatel se zavazuje v prubéhu plnéni této Smlouvy bez zbytecného odkladu pisemné
upozornit Objednatele na pfipadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢lanku I této Smlouvy s
povinnostmi definovanymi ZoKB a s pfipadnymi nedostatky zjisténymi auditem
kybernetické bezpecnosti.

Poskytovatel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v pribéhu plnéni dle této Smlouvy
vzniknou v souvislosti se zavedenim a plnénim pozadavkl dle ZoKB, s provedenym
auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych bezpe€nostnich opatieni
v rozsahu Piedmétu plnéni dle této Smlouvy, jsou plné k jeho tizi.

Seznam vyZadovanych bezpecnostnich opatieni se miize menit v ndvaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni ufad pro kybernetickou a
informaéni bezpeénost (NUKIB) Objednateli uloZi povinnost zavést ¢ uzivat urdité
bezpeCnostni opatfeni a dotyka—li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této
Smlouvy, mé& Poskytovatel povinnost toto bezpecnostni opatieni zavést ¢i uzivat nebo
Objednateli poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi uloZzenych povinnosti.
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2)
3)

4)

5)
6)

1)

2)

3)
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IX. Nahrada Skody

Smluvni strany sjednavaji, Ze ndhrada Skody se bude tidit aplikovatelnymi pravnimi
ptedpisy, neni-li v této Smlouvé sjednano jinak.

Smluvni strany odpovidaji za kazd¢ zavinéné poruseni smluvni povinnosti v plné vysi.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veSkerou Skodu, kterd vznikne v disledku
vadného poskytovani Pfedmétu plnéni nebo v diisledku poruseni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele.

Za Skodu se pfitom s ohledem na odst. 3 tohoto Clanku povazuje i Skoda vznikla
Objednateli porusenim jeho vlastni povinnosti vac¢i nékterému jeho smluvnimu
partnerovi, vCetn¢ sankce vyplacené¢ smluvnim partneriim Objednatele, a jakakoliv
sankce vefejnopravni povahy uvalena na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své
pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni povinnosti Poskytovatele zabranit.
Skodou vzniklou porusenim pravni povinnosti Poskytovatele je i takova $koda, ktera
vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho
dasledku. Takovou skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se
zaji$ténim nahradniho plnéni.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Néhrada Skody je splatnd ve lhGt€¢ 7 dni od doruceni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni stran¢ povinné z ndhrady skody.

X. Sankce

V ptipadé¢ nedodrZeni nékteré Smlouvou stanovené lhuty v hodinach ze strany
Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢ za
kazdou, byt zapocatou, hodinu prodleni a za kazdé takové poruSeni, to vSak pouze
tehdy, neni-li poruseni dané povinnosti sankcionovano smluvni pokutou z jin¢ho
divodu.

V piipadé¢ nedodrzeni nckteré Smlouvou stanovené lhity ve dnech ze strany
Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 2.000 K¢,
vyjma pifipadu nedodrZeni Limitni doby odstranéni Zavady stanovené pro kategorii
zavaznosti A v €l. IV odst. 7, je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu za
kazdy, byt zapocaty, den prodleni a za kazdé takové poruSeni, to vSak pouze tehdy,
neni-li poruSeni dané povinnosti sankcionovano smluvni pokutou z jiného divodu.

V piipadé¢ nedodrzeni nckteré Smlouvou stanovené lhity ve dmech ze strany
Poskytovatele v piipadé¢ nedodrzeni Limitni doby odstranéni Zavady stanovené pro
kategorii zdvaznosti A v ¢l. IV odst. 7 je Objednatel opravnén pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy, byt zapocaty, den prodleni a za kazdé takové
poruseni, to vSak pouze tehdy, neni-li poruseni dané¢ povinnosti sankcionovano smluvni
pokutou z jiného divodu.

V ptipadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti mlcenlivosti dle
¢l. XI. Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi
100.000 K¢, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.
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V ptipad¢, ze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou v odst. 3 ¢l. ¢. XV. Smlouvy
nebo porusi povinnost, ze nevyuzije treti subjekt, na ktery se vztahuje sank¢ni rezim
EU, je Objednatel, v zavislosti na mife zavinéni a vyuziti, opravnén pozadovat od
Poskytovatele smluvni pokutu az do vyse 1.000.000 K¢&.

Pii prodleni Objednatele se zaplacenim fadné¢ vystavené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat
se nahrady skody a to v plné vysi.

XIl. Miléenlivost

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze podepsand Smlouva (v€etné ptiloh), jakoz 1 jeji text,
muze byt v elektronické podobé zvetejnén v registru smluv, na internetovych strankach
Objednatele, na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ a dale v souladu s povinnostmi
vyplyvajicimi z jinych pravnich pfedpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
znéni pozdéjsich predpist, uvetejni v registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeCeni a nezpfistupnit tietim osobam Neveiejné informace (dale jen ,,Nevefejné
informace*). Povinnost poskytovat informace podle zékona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi,
neni timto ustanovenim dot¢ena. Za Neveifejné informace se povazuji veskeré
nasledujici informace:

veskeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejiovaném
dle odst. 1) tohoto ¢lanku);

informace, na ktera se vztahuje zdkonem ulozena povinnost mlc¢enlivosti;

veskeré dalsi informace, které budou oznaceny jako Nevetfejné ve smyslu ustanoveni §
218 ZZVZ.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zakona ¢. 106/1999
Sb., 0 svobodném pfiistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi,

jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis,

které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, neZ poruSenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

u nichz je Poskytovatel schopen prokézat, ze mu byly znamy jesté¢ pfed pfijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi;

kter¢ budou Poskytovatelem po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zévazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazana.

Jako s Nevetejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliuji
podminky uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, 1 kdyz

byly ziskané ndhodné nebo bez védomi Objednatele, a dale s veSkerymi informacemi
ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele ¢i plnéni této

10



6)

7)

8)

9)

1)
2)
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Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Nevefejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. K jinému pouziti je tieba piedchozi pisemné svoleni Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti
mlcenlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je
v tomto smluvnim vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mlcenlivosti trva 1 po dobu 5 let od skonceni zaru¢ni doby
bez ohledu na zanik ostatnich zavazkl ze Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku vcetné zavazkt vyplyvajicich z odst. 1) neni
Poskytovatel opravnén vypoveédét ani jinym zplisobem jednostranné ukonit.

XIl. Rozhodné pravo
Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho
poruseni, ukonceni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské

republiky.

XI1. Opravnéné osoby

Kazdd ze Smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu (dale jen ,,Opravnéné
osoby*). Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony
vramci predavacich procedur dle Smlouvy, jsou kontaktnimi osobami a jsou
opravnény piipravovat dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam
opravnénym zavazovat strany (statutdrnim organiim), nebo jejich zplnomocnénym
zastupctm.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jeZ by mélo za piimy nasledek zménu
Smlouvy nebo jejiho predmétu.

Smluvni strany jsou opravnény zménit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni
dodatku ke Smlouvé, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu
pisemné upozornit.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobéch, které budou
za Smluvni strany jednat:

a) Objednatel
- ve vécech obchodnich a ekonomickych
Jméno: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.:  XXXXXXXXXX

- ve vécech technickych a provoznich
Jméno: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.:  XXXXXXXXXX

- ve vécech kybernetické bezpecnosti
XXXXXXXXXX
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tel, XXXXXXXXXX
e-mail: _ XXXXXXXXXX

b) Poskytovatel:

- ve vécech obchodnich a ekonomickych
XXXXXXXXXX
tel.  XXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

- ve vécech technickych a provoznich
XXXXXXXXXX
tel. XXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

XI1V. Ukonc¢eni Smlouvy

Smlouva muze byt pfed terminem uvedenym v ¢l. III odst. 2 ukoncena dohodou
smluvnich stran.

Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu bez vypovédni doby v nasledujicich
piipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti
s obdobnymi ucinky;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za imyslny majetkovy nebo hospodaisky
trestny ¢in.

Nastane-1i n¢ktery z ptipadt uvedenych v odst. 2 pism. a), b) a c¢) tohoto ¢lanku
Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné
do 2 dnt od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skutecnosti jde, a
s uvedenim bliz$ich udajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti potiebovat pro
své rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy. NedodrZeni této povinnosti je podstatnym
porusenim této Smlouvy.

Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti
predvidané ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruSeni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského
zakoniku se povazuje zejména jakékoliv opakované poruseni smluvnich povinnosti ze
strany Poskytovatele, které nebude odstranéno ¢i napraveno ani do 10 kalendarnich ode
dne vyzvy Objednatele k napravé, je-li ndprava mozna a poruseni povinnosti stanovené
v odst. 3 ¢l. ¢. XV Smlouvy a poruSeni povinnosti nevyuzit pii plnéni této Smlouvy
treti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU ve smyslu nafizeni Rady (EU) ¢.
269/2014 a nafizeni Rady (EU) ¢. 833/2014 v platném znéni.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku
se povazuje zejména prodleni Objednatele suhradou faktury o vice nez 30
kalendarnich dni.
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7) Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zruSuje jen
ohledné nesplnéného zbytku plnéni okamzikem wcinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex
nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze
Smlouvy, atobez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSsak do 30 dni od doruceni
oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy. V piipadé odstoupeni od
Smlouvy ma Poskytoval zejména povinnost vratit pomérnou ¢ast Diléi Ceny za
Standartni podporu za tu ¢ast obdobi, na né&jz byla tato Smlouva uzaviena a béhem
n¢hoz nebyla Standartni podpora v diisledku odstoupeni od Smlouvy poskytovana.

8) Odstoupeni od Smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo troku
z prodleni, pokud uz dospé€l, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i
po odstoupeni od této Smlouvy.

9) Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni G¢innosti dnem doruéeni pisemného oznameni
0 odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni stran¢.

XV. Ostatni ujednani

Poskytovatel podpisem této Smlouvy prohlasuje, Ze:

1) v souladu s ¢l. 5k Natizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni
nafizeni Rady (EU) ¢ 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem
k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, neni:

1.1. ruskym statnim pfisluSnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem
¢i organem se sidlem v Rusku,

1.2. pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez 50 %
pfimo ¢i nepiimo vlastnény nékterym ze subjektd uvedenych v bodé 1.1.
tohoto pododstavce, nebo

1.3. fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji
jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektli uvedenych v bod€ 1.1. nebo
1.2. tohoto pododstavce,

a to vcetné¢ vSech poddodavateli, poskytovateli nebo subjektii, jejichz zpiisobilost je
Poskytovatelem vyuZzivana ve smyslu ZZVZ, pokud piedstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni
Vetejné zakazky, nebo spolecné s nimi, a dale Ze:

2) neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem  spojenym se
sankcionovanymi osobami uvedenymi:

2.1. vptiloze 1 Natizeni Rady (EU) & 269/2014 ze dne 17. biezna 2014,
o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem naruSujicim nebo
ohrozujicim uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny;
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2.2. vyptiloze 1 Natizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. biezna 2014,
o omezuyjicich opatfenich vic¢i nékterym osobdm, subjektim a organim
vzhledem K situaci na Ukrajing;

2.3. v ptiloze 1 Nafizeni Rady (EU) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006,
o omezujicich opatfenich vzhledem k vzhledem Kk situaci v Bélorusku
a k zapojeni Béloruska do ruské agrese proti Ukrajiné.

Pokud v prubéhu uc¢innosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminek dle bodu 1.
a 2. tohoto ¢lanku, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skute¢nosti pisemné
informovat Objednatele. Poruseni této povinnosti se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

XVI. Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma Smluvnimi Stranami.
Tato Smlouva nabyva ucinnosti okamzikem jejiho zvetfejnéni v registru smluv.

Ke zméné¢ Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy je opravnén fteditel odboru 59
za Objednatele, a dale ministr a osoby povétené ministrem financi. Ke zméné Smlouvy
nebo ukonceni Smlouvy je opravnén za Poskytovatele sam Poskytovatel (pokud je
fyzickou osobou — podnikatelem) nebo statutarni organ Poskytovatele, a to dle zptisobu
jednani uvedeném v obchodnim rejstiiku (dale jen ,,Odpovédné osoby pro véci
smluvni®). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji soucasné¢ vSechna opravnéni
Opravnénych osob.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nedCinnym nebo
nevykonatelnym, ziistdva platnost, uc¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy neovlivnéna a nedotcena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu
Smlouvy nebo okolnosti, za nichz bylo toto ustanoveni vytvofeno, ze toto ustanoveni
nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této
Smlouvy, nebo je vykona se zpozdénim ¢i pouze ¢astecné, nebude to znamenat vzdani
se téchto narokl nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava
na napravu anebo jakéhokoliv jin¢ho prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno
pisemné a podepsdno Smluvni stranou, ktera takové vzdani se €ini.

Z4dna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou na tieti osoby ani u€init jakékoliv pravni jednéni, v jehoz disledku by doslo
k pfevodu ¢i piechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Zmény nebo doplilkky této Smlouvy vcetné jejich ptiloh museji byt vyhotoveny
pisemné formou dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy
Smluvnich stran na jedné listin€, ledaze Smlouva v konkrétnich ptipadech stanovi
jinak.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s platnosti origindlu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zédkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé¢jSich
predpisii.
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9) Soucasti této Smlouvy jsou i nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1 Vzor ptedavaciho protokolu — Standardni podpora
Ptiloha ¢. 2 Vzor ptedavaciho protokolu — Aditivni sluzby

Dne dle elektronického podpisu

Dne dle elektronického podpisu

Objednatel

Ceska republika — Ministerstvo financi

XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Poskytovatel
GAPP System, spol. sr.o.
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Za finalni znéni k ¢.j. MF- 20516/2022/5901: XXXXXXXXXX
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Priloha €. 1 - Vzor Predavaciho protokolu (Standardni podpora)

Predavaci protokol

Vyhrazeno pro ziznam MF CR

Cislo smlouvy:

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:

GAPP System, spol. s r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Petrzilkova 2565/23 Letenska 15

158 00 Praha 5 118 10 Praha 1

Piedmét piredani:
Objednatel timto potvrzuje, Ze pievzal nasledujici ¢asti Pfedmétu plnéni:

Poskytnuti Standardni podpory pro software EMC NetWorker pro kapacitni licenci v rozsahu
30 TB sucinnosti od ................... dle Pfedmétu plnéni uvedeného v ¢lanku II. odst. 2
pism. a) Smlouvy.

Objednatel timto uznava zavazky Poskytovatele za splnéné fadné a bez vad.

Ptedavaci protokol je v 1 elektronickém vyhotoveni v ¢eském jazyce s platnosti origindlu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich daveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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Priloha €. 2 - Vzor Predavaciho protokolu — Aditivni sluzby

Predavaci protokol

Vyhrazeno pro ziznam MF CR

Cislo smlouvy:

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:

GAPP System, spol. s r.o. Ceska republika — Ministerstvo financi
Petrzilkova 2565/23 Letenska 15

158 00 Praha 5 118 10 Praha 1

Predmét piredani:
Objednatel timto potvrzuje, Ze prevzal nasledujici ¢asti Pfedmétu plnéni:
Poskytnuti Pfedmétu plnéni uvedeného v clanku II. odst. 2 pism. b) Smlouvy za obdobi od

<datum> do <datum>.

V pribéhu tohoto obdobi poskytl poskytovatel nasledujici Aditivni sluzby podpory:
- roz§ifend podpora ze strany Poskytovatele v pracovnich dnech od 08:00 do 20:00 hod.
s reak¢ni dobou 2 hodiny od nahlaSeni ................c..oi
- Servisni podpory na vyzadani [ x ] MD dle ptfiloZzeného vykazu praci...............

Plneni bylo predano radné.

Plnéni vykazuje nasledujici vady:

nebo

Objednatel timto uznava zavazky Poskytovatele za splnéné radné a bez vad.
Ptedavaci protokol je v 1 elektronickém vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich diaveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé€jSich predpisu.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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