Priloha ¢. 1
Podrobna specifikace rozsahu a kvality
poskytovanych Sluzeb ze strany SPCSS

I. Zakladni parametry na vybaveni DC.

1. 1. Pozadavky na elektrické napajeni DC.
2 x PDU (zAsuvky C13, C19, F/B - CSN),
dva nezavislé ckruhy napajeni do kazdého Racku,

DC musi byt vybavena sHovymi rc:lzvndv elektrické energie 5 minimalné
tifazovym| rozvody do datovych séll, zédsuvky 2x IEC 309 = 5P 32 A, 400V
AC, kaidd zdsuvka samostatnd jifkéna jistidem 25 A,

Jedno nezavislé vysokonapétove pfipojeni DC (jeden min. 22kv),

Diva samostatng transformatory s min, poZadavkem 22/0,42 kY, 2000%VA,
poskytnutf slufeb UPS a zaloZnich diesel agregat v konfiguraci N+1, s dobou
zalohovani UPS min. 20 minut pfi plném vykonu,

palivove haspodéaistvi na zabezpeleni trvaléha provozu 24 hodin bez nutnosti
dopinénf paliva.

1. 2, Potadavek na provozni podminky umisténi DC,

teplota v datovém sdlu v rozsahu 22 stupfid celsia +- 3 stupné,

nosnast podiahy musi byt minimalné 1500 Kg/fm?2,
reguiovana relativiil vihkost {humidita) 30-70 % RH,
systém laserove nasdvaci detekce poZiru (VESDA),

IX. Daldi provozni poZadavky na DC
DC musl disponovat;
« havarijnim| plany datového centra,
- pldny dispozic dostupnych st&hovacich tras (prichody, rozméry dvefi),

2. 1. Provozni poiadavky na DC z pohledu provozniho zabezpeceni
chodu DC.

DG musi byt mimo zaplavovou zony, chranéné protl vytopenl,
Odolné proti otfestim,
DC musf byt mimo oblasti s nebezpeénymi primysiovymi provozy v okoll,
DC musf byt odolné proti povétrnostnim viivim,
D mu:.sl' byt odoiné proti elektromagnetickému vyzafovani instalovanych
zafizeni,
DC musl disponovat automatickym hasicim systémem = inertni plyn
{FM200/Inergen).

II1. Kvalifikace prostfedi DC.

- TIER II ANSI/TIA - 942/the Uptime Institute.




Iv.

stém chlazenl s nezévislyml zdroji se vzdjemnou redundanci o vykonu -

(pfind redundance zdrojll, tak rozvodu chiadu).

Poiadavky na bezpeénost a garanci bezpeénostnich perimetrd
DC musl zajistit nize specifikované bezpednostni parametry:

DC musi byt uvnitt budovy s pevnymi zdml,

vybaveni DC silovymi rozvedy el. energie,

vstupy do DC musi byt opatfené systémem bezpeénostnich zamkl /
ttefek karet,

zahezpedena kabeldaZ, rozvody a linky (ne velnd & snadno fyzicky
pilstupné, umisténé napF, ve #labu, zasekané ve zdl, chranéné listam/
apod.),

fyzickd ostraha externich zafizen! jako je napf. nahradni zdroj napajen
nebo UPS,
zajitténl uzamykatelnosti Racku 2 obou stran,

EZS (elektricky zabezpefovaci systém}, pFip, v kombinaci s kamemwm
systémem, umoifiujici monitoring vstupu, detekdi incidentd nasilného
vniknukl do objektu, poruseni oken/dvefi/pohybu v lokalité, a reakc
prostfednictvim napojen! na centraini dispedink,

EPS  (elektricky prutlpozaml systém) wybaveny vhodnymi &dly
(teplotni/koufovd), piip. automatizovany systém haseni urfeny pro
clektrickd zafizenl (v bezobsluZnych prostordch}, propojeny na centralni
dispadink,

CCTV - datové centrum je dohledovane kamerovym systémerm s maZnosti
pEistupy k zaznamim - maonitorule se samotny prostor datového salu
a jeho vstup + vstupni prostory budovy,

uchovani obrazovyeh zéznam po dobu 30 dnil v pfipadé vnitfniho
kamerového systému a po dobu 72 hodln v prlpade vnéjsiho karnerového
systému, a to se zajisténim pristupu Kk zdznamlm na vyiadani,

Bezpefnost, garance organizaéné-administrativni hezpetnosti
(fyzicky pfistup).

DC musi zabezpeCovat:
kontrolu a evidencl vstupu oprdvnéného personalu do objektu,

kIFEqu, pHp. kartové hospoddistvi (zajiténi bezpedného u|¢i1§té
kiicu}’vstupmch karet, evidence wdavaﬂl, Wménv, odevzdavani kil
k objektfim, dokumentavana, vynucovana a ovéfavand politika nakladani
5 klici/kartami pro fyzicky pflstup k objektGm v lokalité),

Stalou dohledovou sluZbu monitorujicl celkovy stav datového centra jako
funkéniho celky, 24x7x365,

doba uchovani zéznaml pitstupového systému min, L rok,
obsluha centralnlho dispedinku {centrdlnl pult ochrany, CCTV, EZS, EPS),
Garance provozniho prostiedi.

DC mus! disponovat garanci provazniho prostfedi s témite vlastnostmi;
vytapéni/klimatizace mistnosti s vypoletnl tachnikou,




zajldténi bezprasneho prostredi,

vybaven proti elektromagnetismu a statické elektfing {antistaticka
podlahal,

bezpedny pfistup k zabizenim a dostateCné manipuladni prostory kolem
nich,

- dodavky energii (elektfina, voda, teplo apod.),
- signalizace vypadku dadavky elektfiny na centralni dispedink,

nepierudltelny zdroj napajeni (UPS) pro kratkodobé vypadky a pFekienut
kolisan| napéti,

nahradnifalternativni  zdroj energle (diesel-agregat) s dostateinou
kapacitou, v bezpetfné lokalits, vietné zafldténi obsluhy a dostatefneho
mna#stvi pohonnych hmot,

VI. Bezpeénost
Objednatel poZaduje od DC zabezpeceni s témito parametry:
- fyzické oddéleni zdkaznickych zaflzeni véetné kabeldze,
- uzamykatelny prostor,
- bezpaénostni sluZba 24x7,
- systém primysiové televize (CCTV),
- elektronicky pfistupovy systém = vstupni karty,
VII. Dostupnost {SLA)
Objednatel poZaduje dostupnost sluzby DC v parametru:
- I
MTTR {Stredni doba do opravy) do 4 hodin.
VIIL, Monitoring, dohled a reporting.
V rérrcl sluzeb DC budou zabezpedeny monitorovaci sluZby pro.
- monitoring napajeni z vefejné sité,
monitoring systému zaloZzniha napajen,
monitoring Fidictho systemu rozvoedny,
- monitoring technologie chlazeni,
munltoring prostied! energa-cantra,
- monitoring dostupnosti (SLA parametrut),

- dolotenl mésitniho reportu skuteéné odebiranych sluZeb (skutedny pocet
Rackl umisténych Objednatelern v DC, skutednd spotfebovana energie),

mésiéni report plipadnych incidentl z monitorovani (definovany vyse
v poZadavcich na monitoring),

més[Eni report SLA parametru.




Podrobna specifikace rozsahu a kvality

poskytovaného pinént ze strany MV

MV zajisti v ramci pin&ni této Smlouvy:

blok Néarodniho datového centra, konektivity a sluiby bezpeény

siuzby dohledoveho centra eGovernmentu, vyuzitt ISMS (Information
Security Management System) a sluZby publikace IS statu;

zajisti zpracovéni pldnu zajisténl potfebné kapacity pro poskytovani
cloud computingu SPCSS stétniho cloud computingu organtim VS,
veetnd rozpoctového vyhiedu na 5 tet, a to v rozsahu nezbytném pro
plnéni této Smiouvy,

sludeb die této smilouvy do IS cloud computingu, a popf, Portalu eGC,
na kterém budou zvefejfiovany katalegy sluzeb eGC, a to po jejich
vybudovani a v rozsahu nazbytném pro plnéni této Smiouvy;

SPCSS a popf. | spravcim IS poskytnuti informadni a metodickou
podporu pro vyufivanl eGC.

MV zajisti pfiméFenou garanci kapacity lidskych a materidinich zdrojh
potéebnych k poskytnuti pinéni dle této Smiouvy po celou dobu jejiho
trvani.




Podrobna specifikace rozsahu a kvality
poskytovaného plnéni ze strany NAKIT

NAKIT zafistuie pfi spoluprdci s MY a SPCSS

konzultace a fe¥eni sluZeb konektivity mezi narodnimi datovyml
centry v majetku stdtu & stdtem z¥izenych & zalofenych subjektl
s ndvaznym poskytovanim sluZeb konektlvity pro kritické a vyznamne
IS;

integraéni sluzby ve vztahu k ostatnim IS umisténym fak v nérodnich
datovych centrech, tak 1 publikovanych pfes centrélnl misto sluZeb dle
Z15VS;

poskytovani edborné pomoc pfl ndvrhu publikace a konzumace sluieb
s vyuiitim technologil a stuZeb centréintho mista siuZeb dle ZISVS,
jehoi je NAKIT provozovatelem;

Provoz 1S, kde MV je spravcem,

NAKIT zajisti pfiméfenou garanci kapacity lidskych a materidlnich zdrojti
potiebnych k poskytnuti pinéni die této Smiouvy po celou dobu jejiho

trvani,
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Pfiloha ¢. 3
Provozni ¥ad pro navitévniky datového centra

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

PROVOZNI RAD

pro navstévniky datového centra

Verze 8.00
Platnost od 25, fijna 2021




Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

1. Provozni téd pro navétévniky datového centra (déle také jako ,provezni Fad
pro navitévniky”) upravuje podminky pro komunikaci a souinnost
s ndvétévniky datového centra (dale také Jako ,DC") a pohyb fyzickych osob
v prostorach DC, provozovaneho podnikem Statni pokladna Centrum
sdilenych sluZeb, s. p. (ddle jen ,SPCS5") na adrese Na Vapence 915/14,
130 00 Praha 3 a Csl. armady 435/81, 250 91 Zelened.

2. Prostory DC jsou rozélengny na samostatné bezpefnostnl redlmové zdny.
Zakladnl podminky k ziskdn! opravnéni ke vstupu névitdvnikll do DC jsou
spufasti smluvnich ujednani s dodavatetem nebo zdkaznikem.

3. Zékaznikem se pro Gtely provozniho Fadu pro névitévniky rozumi osoba
povéfend  subjektem, ktery mé se SPCSS uzavienou  smlouvu
o poskytovani sluzhy 1ICT, ke vstupu do vymezenych prostor DL,

4, Dodavatelern se pro Géely provozniho fédu pro névétévniky rozumt osoba
povéiend subjektem, kiery na zakladé smluvniho vztahu poskytuje SPCSS
doddvky & sluby, a je opravnéna ke vstupu do vymezenych prostor DC,

5, Osoby s oprdvnénim ke vstupu do vymezenych prostor DC se déli na
skupliny podle nasledujiciho schématu:

Osoby & opravnénim ke vstupu do DC

| iadnordrovoir &n

i el LB

Technické zafizeni navétévnika je pro Ofely provozniho fadu pro ndvitévniky
mnofina hardwarovych &dsti, které ndvitdvnik umistuje v DC v souladu se

Lih e AL,
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Clanek II.
Rozsah pilisohnosti

Tento provoeznl fad pro navitdvnlky je zdvazny pro viechny névitévniky a pro
zaméstnance SPCSS, kteri se v rédmc plnéni svych pracavnich povinnostl
podileii na provoru BC.

Clanek I1I.
Podminky vstupu do datového centra

Navétvnik je dodavatel nebo zékaznlk s oprévnénim ke vstupu do
wyimazenych prostor DC na zékdadd smiuvniho vztabu, Na zakladé konkrétni
Uzavitené smlouvy musf byt zpracovan dokument ,Autorizaéni seznam” {déie
také jako ,AS™), ktery obsahuje seznam navstévniki, ktaF mohou vstupovat
do vymezenych prostor DC samastatné,

Navitévnik uvedeny v dokumentu ,Autorizadni seznam” je opravnén piivést
do DC hosta, NavEtévnik musi hosta stale doprovézet a je odpovédny za to,
e zajisti, aby se host choval v souladu s timto provoznim Fadem pro
navétévniky a pinll véechny povinnost! stanovené timto provoznim Fédem pro
navitévniky.

Do DC bude navitdvnikovi bez pfiddleného vstupnihe identifikainiho
prikazu umoZnén vstup pouze po pfedioZeni platného prikazu totoznosti,
2pravidla obfanského prikazu nebo cestovnlho pasu,

Vstup do DC bude ndvitdvnikovi umoinén peuze v opraviénych pipadech
a jen na nezbytné nutnou dobu.

Pro béfné servisni zdsahy a pravidelné &innostl jsou névitévnici povinni
prednostné vyu#ivat pracovni dny v dobé od 7:00 de 18:00 hedin, Mimo
uvedenou dobu bude ndvitdvnikiim vstup povolen pouze v pfipadé havarijn/
situace, planované odstavky nebo s pisemnym souhlasem osob SPCSS
opréavnénych schvalovat vstup deo prostor DC. Pofadavky na vstup do
prostor DC predkiddajl ndvitévnict prostiednictvim pracovisté ostrahy.

Pfed prvnim vstupem do vymezenych prostor DC je ndvétévnik povinen se
prokazatelné sezndmit s timto provoznim fédem pro ndvitévniky. Toto zajisti
zaméstnavatel ndvitévnika.

vstup navitévnikd do DC pod viivem alkoholu nebo jinych ndvykovych latek
je zakazan,

Prkud se zaméstnanec ostrahy Statn! pokladny Centra sdilenych slueb, s. p.
(dédle jen ,zaméstnanec ostrahy”) divodné domnivé, #e néavitévnlk jevi
znamky poditi alkoholu & jinyeh ndvykovych latek, je oprdvnén provést
orientacni dechovou zkoudku. Navitdvnik je povinen provedeni orientadni
dechové zkousky strpét z dlvodu zajisténi ochrany majetku a zdjm SPCSS
a zakaznika, V pFpadé pozitivniho wysledku orientaéni dechové zkouSky
nebude navitévnik do DC vpustén,

afi
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Navitdvnik nebude do DC téZ vpustén v pfipadé, Ze se admitl padrobit
arientadni dechevé zkougce, atkoliv je dilvedné podezfeni, Ze je pod vlivem
atkohoiu,

O pozitivnim  vysledku dechové zkousky a zékazu vstupu do DC bude
rameéstnanec ostrahy neprodiend informovat zmocnénce pro jedndni véend a
technickd za stranu dodavatele nebo zdkaznika, ktery je uveden v pflslusné
smiouvd, Stejnym zpﬂsnbem bude zamdstnanec ostrahy postupovat | v
pHpadé, %e se ndvitdvnik odmitne dechové zkousce padroblt, ackoliv je zde
divodné podezieni, Ze je pod vilvem alkoholu nebo jiné navykové latky, nebo
odmitne podepsat zapis o zkouice s pozitivnim vysledkem.

PF opakovaném porufeni provozniho fadu pro ndvitévniky ma SPCSS
préave zruit s okamzitou platnosti navitévnikovi opravinéni ke vstupu.

Clanek 1v.

Obecné zasady vstupu a pohytu v datovéem
centru

Navstdvnik, ktery vstupuje do vymezenych prostor DC, je povinen Fidit se
bezpednostnimi predpisy platnymi v Ceské republice pro préaci v obdobnych
prostordch, Jednd se zejména o vyhiasku € 50/1978 Sb., o odborné
upfisobilosti v elektrotechnice ve znéni pozdéjiich predpisd,

Minimalné 24 hodin pPed vstupem do DC je nadvitévnik povinennahlasit
svoji pHtomnost zaméstnand.

Vstup do prostor DC je mony pouze v &isté obuvi, Pokud bude mit navatévnik
silné znedlsténou obuy, mufe mu byt zamitnut pFistup do prostor PC,

Navitévnik nesmi ve vymezenych prostordch SPCSS pofizovat jakékoliv
audiovizudini zdznamy. Audiovizudlni zdznamy mohou byt poflzeny vyhradné
oprédvndnym zaméstnancem SPCSS, Predmétem zéznamid nesmi byt
v #adném pripadé tidia, jednotlivé komponenty SHZ systému, laserové
systémy, kamery, bezpednostni prvky SKZO i technicka zafizeni jinych
dodavatel nebo zédkaznikd.

Po celou dobu pobytu ve vymezenych prostordch DC mus! navstévnik
dodriovat po¥arni a bezpefnostn! pfedpisy a déle je povinen dodriovat
pokyny zaméstnance ostrahy nebo povéieného zaméstnance SPCSS,

V pffpadé akutniho nebezpedi miZe navitévnik k opusténi DC poulit nouzovy
vychod. O opudténi prostor DC nouzovym vychodem musi bezodkladné
informovat ostrahu objektu a déle se fdit jejimi pokyny,

v prostordch, kde je umlsténo technické zafizeni dodavatele nebo
zékaznika, smi navitdvnik vykondvat pouze &nnesti, ke kterym je opravnén
podle prislusné smlouvy.

Ve vech prastorach DC je pFisné zakézanoe koufit.

Do datového sélu DC je zakdzdno vnalet hoffaviny a pfedméty uvolfujici
prach a nedistoty. Déle je zakézano pFinddet nebo konzumovat potraviny nebo
tekutiny.

10, Bez plsemného souhlasu a stélého dohledu SPCSS je v datovych salech
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zakdzdno manipulovat s otevienym ohném a provadét jakoukelly Cinnost
nrodukujici kouf & jiné zplodiny, které by mahly aktivovat hasici systém.

Po ukonfeni praci ve vymezenych prostordch je navstévnik povinen odstranit
z prostoru DC vegkery odpad nebo obalové materialy.

NavitBvnik je povinen udriovat vymezené prostory v Fadném technlckém
stavu a zavady bezodkladné nahldsit zaméstnanci ostrahy.

Navitévnik nesmi v prostordch DC bezddvodné aktivovat stabilni hasici
zafizeni (SHZ) nebo s nim, jakkoliv manipulovat,

Je zakdzano zanechavat v prostorach DC jakakoli technickd zafizeni & Jiny
material hez pfedchoziho pisemného  souhlasu  vedoucihe odboru
administrace technologii DC nebo jim povéfené osoby.

Instalovat rové technické zafizeni smi ndvitévnik pouze na zékiadé
plsemného souhlasu vedouciho odboru administrace technologif DC,

Technické zafizen!, kterd jsou uréena pro Instalaci v prostorach DC, jJe
mozné piipojit k rozvodiim elektrické energie vyhradné na zaklade souhlasu
vedouciho adboru administrace technologii DC nebo vedouciho provezu DC,
Pfed samotnou instalaci e nutné pfedioZit platnou elektra  revizi
k instalovanému zafizeni nebo dodat prohlden! o shodg, které nesmi byt
stardi vice nes dva roky. V pilpadé, 2e nebude elektro revize dodéna spoletné
s instalovanym zabzenim, provede revizi SPCSS (SPCSS) na ndklady
zdkaznika,

Technickd zaffzeni smi navétévnik umistit v DC az po provedeni fyzické
kontroly tohoto zafizeni zaméstnancem oddéleni spravy DC.

NavEtévnik méa povinnost zajistlt, aby jeho technickd zafizen! (elektricka
zafizeni), umisténé v DC, méla po celou dobu platné revize dle eskych norem
a souvisejicich pravnlch pfedpisl, Revizni zpravy pfedkiddd vidy v jednom
ariginainim vyhotoveni vedoucimu odd&leni spravy DC.

MontdZ smi byt provedena a2 po kontrole a odsouhlaseni zaméstnancem
oddéleni spravy DC - Dohledového centra NON IT,

Technickd zaifzen! dodavatele nebo zdkaznika, kterd jsou uloZena
v prostordch DC, smi ndvStévnik odnést pouze na zakladé potvrzeni od
saméstnance Dohledového centra NON IT, ktery mu vystavi formulaf
JPratokel o vynesent technického zafizeni”. Navstévnlk Je povinen informovat
zaméstnance ostrahy o vynaieni technického zafizenl a pfedloZit ,Protokal o
vyneseni technickéhn zafizenl” k jeho kontrole pfi opudténi objektu SPCSS.

PF plénovaném ukondeni sluZby nebo pH poadavku zdkaznlka nebo
dodavatele na vynesenl vétdiho mnoistvi technického zaflzeni v jeho
viastnictvl, bude Kk vlastni realizaci zpracovén projektovy dekument
stanovujici jednotlivé kroky viastni realizace, adpovédnost pfisluénych Utvarg,
fasovy harmonogram a protokol o vyneseni majetku vietng seznamu
technického zafizenf stvrzenéhe obéma smluvnim stranaml.

Mantd? | demonta? technickych zafizen! smi navitévnik provadét vyhradng
v prastordch, které urél zaméstnanec spravy DC,

PHpojeni datového rozvadéie dodavatele nebo zakaznlka k rozvodium
elektrické energle DC provadi vidy oprdvnény raméstnanec SPCSS, zpravidla

S
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Zaméstnanec oddéleni sprévy DC je povinen datové rozvadéle umisténé
v datovém séle féddné propoijit spolefnym zemnicim vodifem a pfipojit
zemnicl vodié¢ k zemnicimu bodu DC.

Ztratu VIP karty je ndvitévnik povinen bezodkladné nahldsit zaméstnanci
astrahy, ktery je povinen bez zbyteéného odkladu zajistit zablokovani VIP
karty.

Clanek V,
Ochrana osobnich (daji ndvitévnika

Pohyb navétdvnikd v DC je po celou dobu jelich setrvdni v prostorach
monitorovan kameram!, které sledujl zaméstnanci ostrahy a spréavy DC;
kamerovy zéznam je ukladan v SPCSS po dobu 3 mésiel,

PFed vstupem do DC bude kaZdému ndvitévnikovi pfedloZeno k podpisu
nrohladeni, ve kterém bude informovan o zpracovavani, uchovavani a
vyuditi jeho osobnich Gdajl (zdznam( z kamerovych systémil) ve smysiu
zakona

. 101/2000 Sb., o ochrand asobnich Udajd a o zméné nékterych zakonl,
v platném zndni a v souladu s instruke! GDPR, Neda-li ndvitdvnik pied
vstupemn do DC souhlas se zpracovanim osobnich udail, nebude mu pfistup
do DC umoZnén,

€lanek VL.
Stab#ni hasici
zaFizeni
V prostorach vybavenych stabilnim hasicim zaffzenlm (SHZ) je jako hasivo
pouit plyn FM-200 (heptafluorpropan, chemicky vzorec CRiCHFCFs). V DC
jsou poudity tlakové nadeby, které jsou ratieny fervend @ opatfeny popisky
5 oznatenim obsahu a bezpelrostnimi opatfenimi.

pakud systém indikuje po2dr v prostordch DC, je zvukovym signalem
oznamavéan poZdmni poplach a soutasné se rozsvitl svetelny majak, jehoz
barva odpovida pfislugnému stupni aktivace:

Stuperi 1 piesuiovany ez rvukovehe sigmale @ sl sl Eherd
aviilio
Stuped 2 nepfernfovany ton zvukovéhn signilu a soutasni fervend v,

K vypuiténi hasiva dojde 30 sekund po aktivaci stupné 2,

Po aktivacl stupnd 1 musi ndvitdvnik/host neprodlens opustit prostory DS.

Clanek VII,

Pravidia komunikace

bi
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Komunikace mezl névitévnikem a SPCSS z dliivodu podéni Zadosti o poveleni
vstupu probihd prostfednictvim pracovisté ostrahy, které je provozovano

¥ rezimu 24x%7.

Kontakt na pracovisté ostrahy DC Vapenka:
,,F )
Telefon: " ;{aﬂ

ﬂ-.f:

E-malk: i f
; E ~ﬁ. ,,;ﬁ"f}.*

Kontakt pro iredeni provoznich a technickych zéleZitosti:

Dohled IT

Telefon: J%" gﬁlﬁim %sf;"‘f?"&? *T'i

E-mail; ﬂ“‘:rw\ +. SR ’“a:"- 4%
T

5""‘*#“*&

Servicedesk!:

Telafon: 3 e
o 'ﬁ\
- il Ly AL ‘ .|
E-mail: =-'ri=‘ﬁ{ ﬁﬂff
L-w;:-'-*ﬁff frmeay

Dohlad NON IT ‘Uapenka
Telefon: Lol
Maobil:

E-mail:

Kontakt na pracovistg ostrahy DC Zelened:

Telefon:
E-mail:

Kontakt pro Felenl provoznich a technickych zaleZitost!:

Dohted NON IT Zelened
Dohied NON IT: i
Mobil 1:
Mobil 2:
E-mail:

A

i ’f*‘zﬁ

i ::*I:’L




Clanek VIIL.

Zavéretna ustanoveni

SPCSS si vyhrazuje pravo okamzitd znepfistupnit datové saly z divodu
krlzové sltuace nebo mimofddné provoznl situace,
Za kontrolu dodriovani Proveznito Fadu pro ndvitévniky datového centra,

verze 8.00 odpovida vedoucl oddélenf ostrahy, pifpadné vedoud odboru
administrace technologil DC, nebo jim povérene osoby.

Za spravnost a aktualizaci Provozniho fadu pro ndvitévniky datoveho centra
odpovida vedoue! odboru administrace techrologii DC a vedouc! oddélenl
astrahy.

RUSl se Provozni i'dd pro ndvitévniky datového centra, verze 7.00 ze dne
1. dubna 2019.

Provoznf Fad pro navitévniky datového centra, verze 8.00 nabyva platnost|
dnem podpisuy a Udinnost dne 25, fiina 2021.

V Praze dne die elektranického podpisu

Ing. Vladimir Dzuritia

generalni feditel

LE]
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, Piiloha é.4
ZAZNAM O POSKYTNUTI SLUZEB - VZOR

dle Smiouvy o poskytovani sluZeb datového centra a dle katalogovéha listu &
(evid, u SPCSS pod &, @ U Objednatele pod . )

od do

Obé Smiuve strany potvrzuji, e v uvedendm obdobl byly v souladu s wySe
uvedenou smlauveu poskytnuty niZze specifikované SHiZby v Gétovaném mnoZstvi:

Sluiby housingu

Piprava Sluzby

Technicka podpora

Zélohovane napdjeni a
chiazeni v rozsahu__kWh

Celkem

Detaiin] prehled pFsiusnych Slufeb bude uveder v mésicni Zprévé o Urovni
a rozsahu poskytovanych sluzeb.

Za Objednatele Za SPCSS
Datum: Latum:
Jméno, pfijmeni Opravnéné osoby Jméno, piljmeni Opravnéne asohy
Objednatels: SPCSE:

Podpis: Podpis:




PFiloha €. 5
Zprava o Grovni a rozsahu poskytovani siuzeb -
VZOR

Statni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p.
se sidlem Na Vapence 915714, 2izkov, 130 00 Praha 3

ZPRAVA

o tirovni a rozsahu poskytovanych Sluzeb
v obdobi

XX XX XXXX = XX XX XXXX

Housing TC

dle Smilauvy na poskytovénl sluieb datoveho centra
{evid, u SPCSS pod £ a u Objednatele pod £ ]




. 0BDPOBI A REZIM POSKYTOVANI SLUZEB

ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZESB

. RESENI ZAvAD

SERVISNT ZASAHY A PROVOZN] ZMENY
DOSTUPNOST SLUZEB

. CELKOVY PREHLED OMEZENI SILUZEB

SMLUVNI POKUTY

PRELOHY

PODPISOVA DOLOZKA
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Priloha ¢. 6
Autorizacni seznam — VZOR

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb,
s. p.

se sidliem Na Vapence 915/14, Zitkov, 130 00 Praha 3

Autorizacni seznam
a podminky pro zaji$téni poskytovani Sluzeb

Sluzba Housingu TC
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Uvod

Na zakladg platné Smiouvy o poskytovani sluZeb datového centra, na zakladg,
které SPCSS poskytuje siufbu Housingu TC {déle jen ,Smlouva™} uzaviené mezi
Stitni pokladnou Centrem sdilenych siuzeb, s. p. (dale jen .,SPCSSJ a Ceska
republika — Minlsterstvo vnitra (ddle jen ,Objednatel) a v ramci poskytovéni
Slufeb smiuvni strany dohodly predpokiady a podminky poskytovéni SluZeb
stanovené v tomto dekumentu.

I. Vymezené prostory pro poskytovant Sluzeb

Technickd zafizeni ve spravé Objednatele budou v SPCSS umisténa v primarni
a zalo®n lokalité SPCSS na adrese Ceskoslovenské armady 1060781, 250 91
Zelenet (déle jen ,DC SPCSS"), a to v nasledujlcich prostorach;

A, datovy sél B104 (véetné piistupovych cest), do ktereho se bude
vstupovat po:
o ohidsen! po2adavku na vstup na pracovidti ostrahy ve vstupni
budové arealu SPCSS (dale jen , pracovisté ostrahy”};
o odblokovéni vstupy & Rackl do datového sdlu B104, ktery
zajlsti pracovisté ostrahy,

II, Pfedpoklady a podminky pro vstup do DC SPLSS
Stmiuvni strany schvalujl tento Autorlzaéni seznam, ktery absahuje:

1} seznam osob v roli kontaktni osoby Objednatele a jeho rastupcell ve vztahu
k Autorizadnimu seznamiu,

2) seznam osob, pro které Objednatel poZaduje zfidit dlouhodeby pFistup
da prostor DC SPCSS (déle jen ,Opravnéné osaby™).

Vstup osoby, kterd neni uvedena v seznamu Opravnénych osob a pro které

kontaktni osoba Objednatele poZaduje jednordzovy piistup do DC SPCSS

(déle jen ,Host"), se Fdi pravidly Podadavku pro vstup Hosta uvedenymi

déle,

Il 1.Kontaktni osoba Objednatele a jeho zastupce

V Autorizaénim seznamu je uvedena jména a piiimeni kontaktnf osoby Objednatele
a jeho zastupce, ktefi jsou opravnenl schvalovat vstup Hostl do prostor DC SPCSS
v piipadé, Ze Host nebude doprovézen opravnénou osobou.

Seznam téchto osob je uveden v nésledujici tabulee:

iD Iméno Prijmeni Role
1 Kontaktni osoba Objednatele
2 Zastupce kontakini osoby Objednatele

Povinnosti @ odpovédnosti zdstupce kontaktni osoby Objednatele jsou
shodné jako povinnosti a odpovédnosti kontaktni osoby Objednatele.
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Kontakini osoba Objednatele je povinna na zaklade zadosti kentaktni osoby SPCSS
pii zméné dokumentu ,Provozni FAd pro ndvitévniky DCY {dale jen LPROCYY zajlstit
seznameni opraviénych osob s aktualizaci a pfedlozit kontaktni osobé SPCSS novy
(Protokol o seznédmeni s PRDCY, kiery obsahuje Jmenny seznam viech
apraviénych osob potvrzujicich podpisem seznémeni s novwym PRDC.

II.2. Kontakt pro pFedini technickoprovoznich informaci v refimu
24x7:

Tafafon:

e-maff:

II.32. Seznam opravnénych osob

Autorizadnl seznam ohsahuje seznam opravnénych osob s nasledujicimi
informacemi:

« jméno a pfijmeni opravnéne osoby,
« pravo Zadat vstup hosta {ano/ne),
s rozsah oprdvaénl opravnéné oscby Objednatele,
« kontaktni ddaje opravnéns csoby,

Objednatel je povinen uvest viechny poZadované informace.

Seznam Opravnénych osob je uveden v ndsledujici tabulce:

Prévo Rozsah
, sadat | OPravnéni die Kontaktni Gdaje
ID| IJmeéno | Prijment vstu odst. 2 -mail a telef
hustz {oznateni e-mail a telefon
Rackil)
1
2
3
4
5
6
7

I1.3.1 Povinnosti a opravnéni Opravnéne osoby

Na zakladé schvdlendho Autorizaéniho seznamu SPCSS vystavi vstupnf
identifikaéni prikaz {dale jen ,VIP")} pro kaZdou Opravnénou osobu,

Opravnéna osoba je povinna:
+ podpisem potvrdit pfevzeti VIP a osobnfho PIN,
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» SPCSS pofaduje poskytnutl fotografie kaZdé Opravnéné osoby
v prikazovém” formatu v elektronické podobé v roziideni alespofi
BOOXB00,

Opravnéné osoby jsou opravnény pouZivat prostory DC SPCSS jen pro Géely
poskytovdnf Slufeb die  Smlouvy v rozsahu opravnén/ stanoveném
v Autorizatnim seznamu a v souladu s PRDC.

Opréavnéné oscby jsou povinny pilstup v mimopracovni dobu (Y, mimo
pond&li-pétek 7:00 - 18:00 hodin) vstup do datovych salll DC SPCSS predem
pznamit tetefonicky nebo e-mallem.

Kontakty na pracovisté ostrahy SPCSS:
telefon:
e-mail:

11.3.2 Odpovédnosti Opravnéné osoby
Pro oprévnéné osoby plati ndsleduficl:

« na zikladé wvydaného VIP je oprévnéna wvykonavat dinnostt ve
vymezenych prostordch DC SPCSS dle rozsahu oprdvnéni uvedenych
v Autorlzaénim seznamu;

» nemd apravnéni poiadovat aktuallzacl Autorizaéniho seznamu;

+  ma pravo ¥adat o vstup hosta jen na zdkladé oprévnén| uvedeného
v Autorizaénim seznamu;

« doprovdzi Hosta a odpovidd za to, Ze Host bude vykondwvat cinnosti
v rozsahu opravnéni uvedené v PoZadavku pro vstup Hosta;

» je povinen dodrfovat pokyny stanovené v platném PRDC a zajistit, aby
se s nlmi seznamit a dodrZoval je i Host v jeho doprovodu;

11.3.3 Pozadavek pro vstup Hosta

Vstup Hosta do DC SPCSS je podminén predloZenim poZadavku schvdlenéha
kontaktn! osobou Objednatele nebo opréavnénou osobou, kterd méd k tomu
opravnén! podle Autarizadniho seznarmu.

Pozadavek musl obsahovat:

+ oznatent Objednatele;

e jméno a pFijmeni osoby, kterd 2adé o vstup Hosta do prostor DC
SPCSS;

« jméno a pfifmeni oprévnéné osoby, kterd zajisfuje doprovod Hosta,
pokud bude pfitomna;
jméno a piijmeni Hosta {nebo seznam);
vyrmezenl prostor a rozsahu &innasti v souladu s opravnénim 2adajici
osaby podie oprévnéni v Auterzagnim seznamu;

» datum a &as peofadovanéhe vstupy do proster DO SPLSS
a predpoklddancu dobu pobytu.
Podadat o vstup Hosta je moZné e-mailem nebo telefonicky,

Kontakt: telefon:...... nebo e~mail:.......
Host je povinen Fldit se a dodriovat PR DC.
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III. Prava S5PCSS

SPCSS mé pravo s okamiitou platnosti zruSit opravnéni vstupu do prostor DC
SPCSS opravnéné osohé, kterd opakované porusila PRDC, Opravnéné osoby jsou
povinny dodriovat PRDC.

IV, Zmény Autorizadniho seznamu

Zmény v Seznamu opravnénych osob Objednatele a kontaktni osoby Objednatele
& jejich zéstupcl budou vidy schvéleny obéma smluvalimi stranami formou
dodatku Autorizacniho seznamu, Dodatky budou éislovany vzestupné a budou
obsahovat nasleduflcl inforrnace:

« nové ppravnéné osoby s uvedenim informaci v rozsahu nutném
pro sexnam apravnénych osob,
e wukonéend a odebrana opravnéni:
o jméno a pflimeni opravnéné osoby, které je odebran vstup do
vyhrazenych prostor DC SPCSS a jejl kantaktni udaje,
o rozsah odebranych opravnéni opravnéné osoby Objednatele,

Dodatek bude rovnéZ ohsahovat nasiedujici informace:

v datum platnost Dodatku Autorizacniho seznamu,
« podpis oprévnénych zastupel obou smiuvnich stran,

V. Pfilohy
w ID Nazev Pfiloha
piHohy
Protokol o sezndmenf PRDC s Provezalm Fadem
pro navitévniky DC Protokol o
sezndmen| PRNDC_S
vI. Schvaleni Autorizaéniho seznamu
Za SPCSS : 2a Objednatele
IJméno
Daturmn ;. |
Podpis




Pl Agtis

Priloha ¢. 7
Ceny za Sluzby datového centra
dle ¢l. 10 odst, 10.11 a odst. 10.12 Smlouvy

1 |Prostar wEetnd sacku By & 40D ﬁﬁ?:{niﬁ;fﬂf 20 680,50 4 342,81 25 023,41
2 |Prostar vEetnd sacku £O0 rm & DOD i:"ﬁ:ﬁ:{n?ifzf 18 373,50 1 837,44 77 110,34
3 |Prostar RO % 000 ;r:e “égg‘ﬁ:h 1B 489,50 4 057,58 23 51,09
4 |Prastar #00 i | 600 m.: .“;gf;i’::" 17 20,50 3618 20 944,01
5 |Muets hun 000 |7 XETOVER | B L EREK 3 021,00 14,41 3 655,41
& |Magvikan £00 mm |22 ‘1‘“3[';'; ch o GIDE“::H 2 645,00 L5E 45 3 200,45

7|4 WWh zdiohovandhe napajeni a cMazeni 1 kWh 4,31 o, 522

4 |manader sludby 1 MD 10 800,840 2 288,00 13 105,60
1 |Administritae sifegeh techaatgil (NET) 1 MD 14 200,060 2 352,00 13 542,00
i0 |57 snahytik /T archkeit 1MD 12 300,80 % G§3,00 14 843,60

Gebome reda = rolg a dich rozseh bugly stgmevins
2 |Odbornd scle MO na zawined detullvhe peladavied Objednatasle

Qekome rofo - rale A jlch rozwikh bude xlenoven

20 |Kabelitni systamy ke na rdxladi detuliile pofadaviy Objednatels

Outborng rade - rale a JIch razsah hude stanoven

20 |instalyce ke ra zaxledd detallndhe popiadavku Dbednateln

Pozn. Cena za polezku Zalohované napaleni a chiazeni byla stannuvena ke dni zahajen
schvalovaciho procesu Smlouvy dle piislunych prévnich pfedpist a to k 31.8,2022. Cena
mute byt upravena postupem die é. 5.9 Smlouvy.




