Priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace

¥ x ¥ x ,
INTEGROVANY 2 A EVROPSKA UNIE
OPERACNI x EVROPSKY FOND PRO REGIONALN{ ROZVOJ
PROGRAM i SANCE PRO VAS ROZVOJ

Projekt ,Technologické centrum, vnitfni integrace a elektronicka spisova sluzba pro mésto Moravska
Trebova“ registracni €islo projektu CZ.1.06/2.1.00/06.06854

Smlouva o dilo ¢. OVV - 0004/2011

Elektronicka spisova sluzba pro TC ORP Moravska Trebova

uzaviena podle § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Sb., Obchodniho z&koniku, ve znéni pozdéjsich
predpis(l, mezi témito smluvnimi stranami:

Mésto Moravska Trebova
nam. T. G. Masaryka 29, 571 01 Moravské Trebova

Zastoupeno: JUDr. Milo$ Izak, starosta mésta
IC: 00277037

DIC: CZ 00277037

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.

Cislo étu: 27-1283386349/0800

(dale jen ,objednatel”)

Cislo smlouvy:

a obchodni firma

GEOVAP, spol. s r.o.

Cechovo nabfezi 1790, 530 03 Pardubice

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, poboc¢ka Pardubice, dne
26.2.1991, oddil C, vlozka 234

Zastoupena: X, jednatel spole¢nosti
IC: 15049248.

DIC: CZ15049248
Bankovni spojeni: CITIBANK, a.s.

Cislo Gétu: 2020870109/2600

(dale jen ,zhotovitel”)
Cislo smlouvy:

Uvedeni zastupci obou smluvnich stran prohlasuji, ze jsou opravnéni tuto smlouvu podepsat a
k platnosti smlouvy neni tieba jiné osoby.

Clanek 1
Zakladni ustanoveni

1.1 Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 zékona ¢. 513/1991 Sb., Obchodniho
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,obchodni zakonik®) dohodly, ze zavazkovy
vztah zalozeny touto smlouvou se Fidi obchodnim zakonikem.

1.2 Zhotovitel prohlaSuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi predmétu smlouvy.

1.3 Zhotovitel prohladuje, Ze m& sjednanou pojistnou smlouvu pro pfipad zpudsobeni Skody svou
¢innosti a zavazuje se, ze tuto smlouvu bude mit sjednanou po celou dobu Uginnosti této
smlouvy.

1.4 Smluvni strany prohlasuji, ze plnéni dle této smlouvy neni plnénim nemoznym a ze tuto smlouvu
uzavrely po peclivém zvazeni vSech moznych dusledku.
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Clanek 2
Predmét smlouvy

2.1 Pfedmétem této smlouvy o dilo je zavazek zhotovitele:

2.1.1

2.1.3

Dodat, nainstalovat a nakonfigurovat elektronicky systém spisové sluzby vcetné
elektronické podatelny (dale jen ,ESS_M") vramci Technologického centra ORP
Moravska Trebova (dale jen ,TC ORP Moravska Tfebova“), které je soucasti datové
sité M&U Moravska Trebova;

Dodat, nainstalovat a nakonfigurovat elektronicky systém spisové sluzby (dale jen
,ESS_H") pro hostovani subjektd dle ¢l. 3.1.2 v ramci Technologického centra ORP
Moravska Trebova (dale jen ,TC ORP Moravska Tfebova“), které je soucasti datové
sité M&U Moravska Trebova;

poskytovat sluzby pausalni technické podpory pro ESS_M a ESS_H.

2.2 ZpUsob dodani, instalace a konfigurace pfedmétu smlouvy podle odstavci 2.1.1 a Chyba!

Nenalezen zdroj odkazti. blize specifikuje Clanek 3 této smlouvy.

2.3 Zplsob poskytovani sluzeb pau$alni technické podpory podle odstavce 2.1.3 blize specifikuje

Clanek 4 této smlouvy.

2.4 Zhotovitel je povinen provést dilo dle této smlouvy na svUj ndklad a na své nebezpeci v dobé

3.1

sjednané v Clanku 5 této smlouvy.

Clanek 3
PInéni predmétu smlouvy

Zhotovitel se zavazuje dodat licence ESS, provést instalaci a konfiguraci systému v tomto
rozsahu:

3.1.1

Neomezend licence samostatné ESS_M pro mésto Moravska Tiebova. Jednd se o
Casove neomezenou licenci opraviiujici k neomezenému poctu pfistupl objednatele, ke
vSem funkcionalitam produktu provozovaného a spravovaného na zafizeni objednatele.

Neomezend licence ESS_H pro ucely poskytovani centralni hostované spisové sluzby
pro prispévkové organizace mésta Moravska Trebova, obce zakladniho typu a jejich
zfizované organizace a obce s povéfenym obecnim Ufadem a jejich zfizované
organizace (viz Pfiloha €. 1). Jedna se o ¢asové neomezenou licenci opravnujici
k neomezenému poctu pristupd, ke vdem funkcionalitdim produktu provozovaného a
spravovaného na zafizeni objednatele pro hostovani pfispévkovych organizaci mésta,
obci zakladniho typu (v€etné jejich zfizovanych organizaci) a obce s povéfenym
obecnim urfadem (v&etné jejich zfizovanych organizaci) Technologického centra ORP
Moravska Trebova (dale jen ,TC ORP Moravska Trebova“), které je soucésti datové
sit& M&U Moravska Trebova.

Instalaci ESS na uréeném serveru TC ORP Moravska Trebova. Instalaci Ize provést
fyzicky v misté ur€eni pInéni smlouvy (budova Olomoucka 2, mistnost 110, 571 01
Moravska Trebova) nebo po dohodé s objednatelem prostfedky vzdaleného prfistupu na
server.

Konfiguraci ESS_M, ktera bude provedena v rozsahu nezbytném pro provoz ESS
uréenymi uzivateli M&U véetné &iselniki ,organizaéni struktura“ a ,spisové znaky“.
Obsah ¢iselnikd bude zhotoviteli pfedan ve formé XLS souboru, jehoz vzor zhotovitel
poskytne.

Skoleni spravce a uZivatelil ESS_M v rozsahu: 3 x 1 den pro cca 25 uzivatelt v misté
objednatele.
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3.1.6  Konfiguraci ESS_H pro subjekty uvedené v Pfiloze €. 1 této smlouvy. Konfigurace bude
provedena v rozsahu nezbytném pro provoz ESS uréenymi uzivateli t&chto organizaci,
a to vcetné Ciselnikd ,organizacni struktura“ a ,spisové znaky“. Obsah CiselnikG bude
zhotoviteli pfedan pro kazdou organizaci zvlast elektronicky ve formé vyplnéného XLS
souboru dodaného zhotovitelem.

3.1.7  Skoleni spravce a uzivatelt ESS_H v rozsahu: 2 x 1 den pro cca 25 uzivatelt v misté
objednatele

3.1.8  Zpfistupnit e-learningovou formu Skoleni

3.2 Obecné a technické pozadavky, které musi dodavand ESS_M splfiovat, jsou vymezeny v PFiloze
€. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

3.3 Obecné a technické pozadavky, které musi dodavand ESS_H splhovat, jsou vymezeny v PFiloze
€. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

3.4 Soucésti dodavky ESS_M a ESS_H je také dodani uZivatelské, provozni a bezpecnostni
dokumentace k témto systémim. Dokumentace bude pfedana objednateli v elektronické podobé
ve formé PDF soubord.

3.5 Smiuvni strany se déle dohodly, Zze pokud do doby ukon&eni pfedani do ostrého provozu dle
Clanku 5 odst. 5.1 se vyskytnou vady dila, zhotovitel se zavazuije tyto vady ve |haté 5 pracovnich
dnu odstranit a zajistit nahradni provoz dila.

3.6 V pfipadé, 7e se do doby ukon&eni pfedani do ostrého provozu dle Clanku 5 odst. 5.1
nevyskytnou vady, které by objednateli znemoznovaly ESS_M a ESS_H uzivat k G¢eldm, pro
které byly zhotoveny, smluvni strany se dohodly, ze po uplynuti této doby, bude sepsan
smluvnimi stranami akcepta¢ni protokol, vnémz bude smluvnimi stranami jejich podpisy
potvrzeno, Ze doslo ke splnéni pfedmétu smlouvy a ze dilo bylo pfedano. Akceptaéni protokol
bude podepsan opravnénymi zastupci smluvnich stran dle odst. 12.1 této smlouvy

Clanek 4
Pausalni technicka podpora

4.1 Pfedmétem poskytovani sluzeb pausélni technické podpory pro ESS_M a ESS_H je

41.1 Provadéni zmén software vyplyvajicich ze zmén obecné platnych predpisti Ceské
republiky, vcetné distribuce upraveného software. Distribuce bude provedena pred
terminem G¢innosti zmén pravnich predpisu; pokud pravni pfedpis nabude Gc&innosti
drive nez 30 dnili po uvefejnéni ve Sbirce zakont, bude distribuce upraveného software
provedena nejpozdeji do 30 dnd ode dne uvefejnéni ve Sbirce zakond.

41.2 Provadéni zmén software (upgrade, update) vyplyvajicich z obecného vyvoje
operacnich systému a hardware.

4.1.3 Poradenska telefonni sluzbu hot-line pro vyskolené pracovniky.
4.1.4 Sluzba HelpDesk pro zajisténi veSkeré pisemné komunikace a hlaseni vad.
41.5 Zavazek dodavatele k odezvé na reklamovanou zavadu sytému ve tfech kategoriich:

a) Zavada kategorie A: systém neni pouzitelny ve svych zakladnich funkcich nebo se
vyskytuje funkéni zavada znemoznujici €innost systému nebo jeho asti. Tento stav
muze ohrozit bézny provoz objednatele, pfipadné muize zpusobit vétsi finanéni nebo
jiné 8kody. Zhotovitel je povinen zahdijit prace na odstranéni zavady nejpozdéji béhem
¢ty pracovnich hodin po nahlaSeni zavady v pracovni dobé (ij. v dobé od 8:00 do
17:00) pfedepsanym zplUsobem, bude-li tato zavada nahlaSena mimo pracovni dobu,
pak do ¢tyf pracovnich hodin od zacatku pracovni doby v nejbliz§i pracovni den.
Zavada bude odstranéna v nejkratsi mozné Ihiité s ohledem na jeji povahu a dopad
na ¢innost objednatele, nejpozdéji vSak do 24 hodin od nahlaSeni zavady, je-li to
objektivné v silach zhotovitele, pokud se smluvni strany v daném pfipadé nedohodnou
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jinak. Kazdé nedodrzeni IhGty pro odstranéni zavady zplsobené dlivody, které nebyl
zhotovitel schopen ovlivnit, je zhotovitel povinen objednateli pisemné zduvodnit.
Pokud byla zavada nahlasena posledni pracovni den pfed zacatkem pracovniho
volna, a to do 17:00, musi byt tato zavada odstranéna nejpozdéji do 8:00 nejbliz&iho
pracovniho dne.

b) Zavada kategorie B: funkénost systému nebo jeho ¢&asti je ve svych funkcich

degradovana tak, ze tento stav omezuje bézny provoz objednatele. Zhotovitel je
povinen zahdjit prace na odstranéni zavady nejpozdéji béhem osmi pracovnich hodin
po nahlaseni zavady v pracovni dobé (tj. vdobé od 8:00 do 17:00) predepsanym
zpusobem, bude-li tato zdvada nahldSena mimo pracovni dobu, pak do osmi
pracovnich hodin od za¢atku pracovni doby v nejbliz§i pracovni den. Zavada bude
odstranéna v nejkrat§i mozné Ihaté s ohledem na jeji povahu a dopad na cCinnost
objednatele, nejpozdéji vSak do tfi pracovnich dnG od nahlaseni, je-li to objektivné
v silach zhotovitele, pokud se smiluvni strany nedohodnou jinak. Kazdé nedodrzeni
lhaty pro odstranéni zavady zpusobené duvody, které nebyl zhotovitel schopen
ovlivnit, je zhotovitel povinen objednateli pisemné zdtvodnit.

c) Zavada kategorie C: ostatni - drobné zavady, které nespadaji do kategorii A a B.

Zhotovitel je povinen zahdjit prace na odstranéni zavady nejpozdéji béhem dvaceti
Ctyf pracovnich hodin po nahlaSeni zavady v pracovni dobé (ij. v dobé od 8:00 do
17:00) pfedepsanym zpuUsobem, bude-li tato zavada nahlaSena mimo pracovni dobu,
pak do dvaceti ¢tyf pracovnich hodin od zac¢atku pracovni doby v nejbliz8i pracovni
den. Zavada bude odstranéna v nejkrat§i mozné Ihité s ohledem na jeji povahu a
dopad na ¢innost objednatele v terminu dle dohody smluvnich stran.

4.2 Smluvni strany se dohodly, ze o zafazeni zavad do kategorii A az C vZdy rozhoduje objednatel
za podminky, ze v pfipadé zafazeni zavady do kategorie A a B musi toto pisemné zdavodnit
zhotoviteli. V pfipadé nesouhlasu se zafazenim zavady ze strany zhotovitele, budou takové
pFipady smluvni strany feSit vzajemnou dohodou.

Clanek 5
Doba a misto plnéni

5.1 Zhotovitel se zavazuje provést dilo dle odstavcl 2.1.1 a Chyba! Nenalezen zdroj odkazil. této
smlouvy v téchto terminech:

Cinnost Zahajeni Ukonéeni
Dodavka licenci ESS_M 01.06.2012 31.08.2012
Instalace a implementace ESS_M (v€etné integrace) 01.06.2012 31.08.2012
Skoleni ESS_M 01.06.2012 31.08.2012
ZkusSebni provoz ESS_M 01.09.2012 29.09.2012
Pfedani do ostrého provozu 30.09.2012 nerelevantni
Dodavka licenci ESS_H 01.06.2012 31.08.2012
Instalace a implementace ESS_H (v€etné integrace) 01.06.2012 31.08.2012
Skoleni ESS_H 01.06.2012 31.08.2012
ZkusSebni provoz ESS_H 01.09.2012 29.09.2012
Predani do ostrého provozu 30.09.2012 nerelevantni

5.2 Mistem piInéni celého predmétu smlouvy je mésto Moravska Trebova se sidlem Nam. T. G.
Masaryka €. o. 29, Moravska Trebova, misto ureni plnéni smlouvy je specifikovano v odst.

3.1.3.
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Clanek 6
Cena plnéni

6.1 Smluvni strany se dohodly na celkové cené za dohodnuty pfedmét smlouvy dle odstavce 2.1.1
této smlouvy:

Cena bez DPH DPH Cena celkem
Dodavka neomez. licence ESS M 50 000,- K¢ | 10 000,- K& 60 000,- K¢
!nstalace a konfigurace ESS_M (véetné 32 000,- K& 6 400,- K& 38 400,- K&
integrace)
Skoleni ESS_M 21 000,- K¢ 4 200,- K¢ 25 200,- K¢
Celkem 103 000,- KEé | 20 600,- K¢ 123 600,- K&

6.2 Smluvni strany se dohodly na celkové cené za dohodnuty pfedmét smlouvy dle odstavce 2.1.2
této smlouvy:

Cena bez DPH DPH Cena celkem
Dodavka neomez. licence ESS_H 51 000,- K& | 10 200,- K& 61 200,- K&

Instalace a konfigurace ESS_H (v¢€etné 20 000,- K& 4 000,- K& 24 000,- K&

integrace)
Skoleni ESS_H 14 000,- K& 2 800,- K¢ 16 800,- K&
Celkem 85 000,- K¢ | 17 000,- K& 102 000,- K¢

6.3 Smiuvni strany se dohodly na cené za dohodnuty pfedmét smlouvy dle odstavce 2.1.3 této
smlouvy:

Cena bez DPH DPH Cena celkem

Poskytovani sluzeb pausalni technické

podpory pro ESS M za 1 rok 14 000,- KE | 2800,- K& 16 800,- K&

6.4 Smiuvni strany se dohodly na cené za dohodnuty pfedmét smlouvy dle odstavce 2.1.4 této
smlouvy:

Cena bez DPH DPH Cena celkem

Poskytovani sluzeb pausalni technické

podpory pro ESS_H za 1 rok 12240,-KE | 2448,-KE 14 688,- KC

6.5 Cena je stanovena jako cena nejvy$e pfipustna pro stanoveny rozsah pinéni pfedmétu smlouvy
a zahrnuje v8echny naklady nutné k realizaci a pinéni dle Clanku 3 a Clanku 4 této smlouvy.
Pfipadné zmény cen v souvislosti s vyvojem cen nemaji vliv na celkovou sjednanou cenu dila.

6.6 Cena uvedena v bodech 6.3 a 6.4 je platna po dobu nejméné 60 mésica.

6.7 Zhotovitel odpovida za to, Zze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy.

Clanek 7
Fakturacni a platebni podminky

7.1 Objednatel se zavazuje sjednanou cenu dle odst. 6.1 této smlouvy uhradit bankovnim pfevodem
na ucet zhotovitele na zdkladé vyuctovani uvedeného ve faktufe — danového dokladu. Danovy
doklad musi obsahovat nélezitosti uvedené v § 28 odst. 2 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty. Faktura bude vystavena nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od oboustranného
podepsani akceptacniho protokolu (odst. 3.6). Splatnost faktury ¢ini 21 dnd ode dne doruceni
faktury objednateli.
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7.2 Sluzby technické podpory bude zhotovitel na zakladé této smlouvy fakturovat objednateli 1 x za
3 mésice dopredu. Uétovaci obdobi zaéina 1. dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
doslo ke kone¢nému predani dila. Objednatel se zavazuje sjednanou cenu dle odst. 6.2 této
smlouvy uhradit bankovnim pfevodem na ucet zhotovitele na zakladé vyuctovani uvedeného ve
faktufe — danového dokladu. Danovy doklad musi obsahovat nalezitosti uvedené v § 28 odst. 2
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

7.3 Objednatel muze fakturu s odivodnénim vratit do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje
nespravné €i nedplné udaje. Timto okamzikem se rusi lhdta splatnosti a vystavenim nové faktury
bézi nova Ihita splatnosti.

7.4 Platebni povinnosti objednatele plynouci z této smlouvy budou spinény dnem pfipsani prislusné
¢astky ceny dila na ucet zhotovitele.

Clanek 8
Licencni ujednani

8.1 Zhotovitel na z&kladé této smlouvy udéluje objednateli opravnéni k vykonu prava uzivat ESS_M
a ESS_H na dobu neurcitou za cenu a podminek déle v této smlouvé stanovenych. Udélené
pravo ze strany zhotovitele v{i¢i objednateli je nevyhradni.

8.2 Pravo na uziti a Sifeni pfedmétu této smlouvy se bude nadale Fidit v souladu s ustanovenim zak.
€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym (autorsky
zakon).

8.3 Objednatel bude vyuzivat licenci pro vlastni potfebu. Objednatel neni povinen licenci vyuzivat.
Objednatel neni opravnén bez predchazejiciho pisemného souhlasu zhotovitele jakymkoliv
zplsobem postoupit, pfenechat, zapujcit, umoznit uzivani, ¢i jinak do€asné ani trvale poskytnout
opravnéni tvofici soucast licence nebo licenci tfetim osobam. V opacném pfipadé vznika
objednateli narok na odpovidajici nahradu Skody.

8.4 Zhotovitel udéluje pravo uziti prfedmétu smlouvy subjektiim, kterym objednatel poskytuje sluzby
A ESS_H prostfednictvim Technologického centra Moravska Trebova. Jedna se o vSechny
méstem Moravska Trebova zfizované prispévkové organizace a méstem zalozenou obchodni
spole¢nost Technické sluzby Moravska Trebova s.r.o., obce ve spravnim obvodu mésta
Moravska Trebova a jejich zfizované prispévkové organizace.

Vlastnictvi dila a nebezpeéi Skody

8.5 Vlastnikem zhotovovaného predmétu dila je objednatel.

8.6 Nebezpeci Skody na dile nese od pocatku zhotovitel, a to az do doby sepsani akcepta¢niho
protokolu dle odst. 3.6 této smlouvy.

8.7 Veskeré naklady vzniklé s odstranovanim Skod nese zhotovitel a tyto naklady nemaji vliv na
sjednanou cenu dila.

8.8 Zhotovitel odpovida za to, ze dodané dilo bude mit vlastnosti zabezpecujici fadné uzivani
dodaného dila.

8.9 Zhotovitel prohlasuje, ze dilo nema pravni vady a neni zatizené pravy tfetich osob.

8.10 Zhotovitel je opravnén odmitnout prevzit dilo pokud toto vykazuje prokazatelné vady.

Clanek 9
Zaruka a odpovédnost za vady

9.1 Zhotovitel prohlasSuje, Ze pfedané dilo bude celou dobu uzivani zpulsobilé pro pouziti ke
smluvenému, jinak obvyklému G¢€elu, nebo ze si zachova smluvené, jinak obvyklé viastnosti.
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9.2 Sjednana zaruéni lhdta na dodavku a implementaci pfedmétu této smlouvy ¢&ini 24 mésict od
data podpisu predavaciho akceptacniho protokolu.

9.3 Sjednana zarucni Ihata za sluzby technické podpory dle této smlouvy &ini 24 mésicl od data
podpisu pfedavaciho akcepta¢niho protokolu.

9.4 Mistem pro uplatnéni reklamace je adresa zhotovitele. Mistem pro realizaci reklamace je adresa
objednatele.

9.5 Objednatel je opravnén reklamovat zavady pInéni po dobu trvani zaruéni IhGty. V dobé sjednané
zarucni Ihtty budou opravnéné reklamované zavady odstranény na naklady zhotovitele.

9.6 Veskera pozadovana pisemna komunikace zastupcl smluvnich stran bude realizovana
prostfednictvim HelpDesk vyjma pfipadu, kdy HelpDesk je prokazatelné nefunkéni. V takovém
pfipadé bude komunikace realizovana jinou pisemnou formou (email, fax) nebo nahradnim
telefonickym spojenim a do HelpDesk bude v§e zapsano po jeho zprovoznéni.

9.7 Zhotovitel se zavazuje k odezvé na objednatelem reklamovanou zavadu plnéni postupovat ve
Ihatach stanovenych pro jednotlivé kategorie zavad dle Clanku 3 této smlouvy.

9.8 Smluvni strany se dohodly, Ze o zafazeni zavad do kategorii A az C vZdy rozhoduje objednatel,
za podminky, ze v pfipadé zafazeni zavady do kategorie A a B musi toto pisemné zdavodnit
zhotoviteli. V pfipadé nesouhlasu se zafazenim zavady ze strany zhotovitele, budou takové
pFipady smluvni strany feSit vzajemnou dohodou.

9.9 Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze zhotovitel je povinen dodrzet vySe uvedené terminy pro
zahajeni praci na odstranéni zavad pouze za pfedpokladu funkéniho vzdaleného pfistupu
zhotovitele do datové sité M&U mésta Moravska Trebova pro dalkovou diagnostiku problému a
jejich odstrafiovani. Podminky vzdaleného pfistupu uréuje Clanek 10.

9.10Zhotovitel je povinen vzdy potvrdit objednateli pfijeti hldSeni o zavadé.
9.11Zhotovitel neruci za kvalitu a spravnost dat a Ciselnikl pfedanych objednatelem k migraci.

9.12Zhotovitel neruci za pfipadné vady, které na dile vzniknou v disledku nepfesné nebo nespravné
formulovanych pozadavki na funkcionalitu ze strany objednatele nebo tfeti strany. Zhotovitel je
vzdy povinen upozornit objednatele na nepfesnost nebo nespravnost pozadavki, pokud o jejich
nepresnosti, nebo nespravnosti mél nebo mohl védét.

9.13Za objednatele muze vystupovat treti strana na zakladé uzaviené smlouvy o zajisténi provozu
Technologického centra

Clanek 10
Ochrana informaci a vzdaleny pristup do datové sité objednatele

10.1Informace v této smlouvé zahrnuji veSkeré informace a Udaje, které se smluvni strany dovi v
pfimé i nepfimé souvislosti, zejména v8echna data, dokumentace, pocitatova média a
informace vSech druhl a v jakékoli formé, hmotné ¢&i nehmotné, které jsou vzajemné
poskytovany smluvnimi stranami pisemné nebo Ustné, pfi prezentaci ¢i jinak v souladu s touto
smlouvou.

10.20bjednatel povéfuje zhotovitele systému, aby z didvodu uvedeného v Clanku 3 této smlouvy
zpracovaval a uchovaval informace pouze po dobu, ktera je nezbytna k Ucelu jejich zpracovani.

10.3Zhotovitel je povinen:
10.3.1 Zpracovavat informace v souladu s U¢elem, k némuz byly shromazdény.

10.3.2 Pfijmout takova opatfeni, aby pfi zpracovavani informaci nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k informacim, k jejich zméné, zniceni &i
ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich neopravnénému zpracovani nebo jinému
zneuziti. Tato povinnost plati i po ukonceni vzdélené spravy nebo servisniho zasahu.
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10.3.3 Zlikvidovat tyto informace, pokud u dodavatele systému v pribéhu zpracovani vznikly,
jakmile pomine Gcel, pro ktery byly vyuzivany, okamzikem ukoncéeni vzdalené spravy
nebo servisniho zasahu.

10.4Objednatel zfidi zhotoviteli pro G&ely poskytovani sluzeb technické podpory dle Clanku 3 této
smlouvy vzdaleny pfistup do datové sité M&U Moravska Trebova.

10.5Zhotovitel vyslovné prohlaSuje, ze ma dostate¢né technické a organizacni zabezpecéeni ochrany
vzdaleného pfistupu a ddvérnych informaci a za tato zabezpecéeni dava plnou zaruku.

10.6Porusi-li zhotovitel systému jakoukoliv povinnost uvedenou v odstavci 10.3 této smlouvy je
objednatel opravnén pozadovat po zhotoviteli smluvni pokutu ve vySi 50.000 K¢ (slovy: padesat
tisic korun ¢eskych) za kazdé poruSeni povinnosti. Tim neni dot¢en narok na nahradu Skody.

10.7Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran zakonem
101/2000 Sb., o ochrané osobnich daju a 0 zméné nékterych zakonl v platném znéni.

10.8Z4&vazky a povinnosti zpracovatele podle odstavce 10.3 pretrvavaji i po zaniku této smlouvy.

Clanek 11
Smluvni sankce

11.1Zhotovitel je opravnén Uctovat objednateli v pfipadé prodleni s platbou Urok z prodleni ve vySi
0,05% z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

11.20bjednatel je opréavnén Uctovat zhotoviteli v pFipadé prodleni s terminem pinéni pfedmétu
smlouvy ¢i jeji ¢asti dle odst. 5.1 smluvni pokutu ve vySi 10.000 K& za kazdy i zapoc¢aty den
prodleni.

11.3V pripadé prodleni zhotovitele s odstrafiovanim zavad dle odstavce 4.1.5 této smlouvy a toto
prodleni neni prokazatelné, a to ani nepfimo, zplsobeno porusenim kteréhokoliv ustanoveni této
smlouvy objednatelem, je objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysSi
10.000 K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni a dale veSkeré naklady vzniklé objednateli tim,
Ze objednatel byl nucen fesit stav vznikly prodlenim.

11.4Zhotovitel se zavazuje pfijmout a odstranit veSkeré nedostatky tykajici se pfedmétu pInéni této
smlouvy zji§téné v rdmci testovaciho provozu v co nejkrat§im mozném terminu. V pfipadé, ze
neodstrani nedostatky do 30ti pracovnich dni od pfedani nedostatku zadavatelem je povinen
uhradit smluvni pokutu za jednotlivy nedostatek ve vysi 10.000 K& za kazdy i zapocaty den
prodleni.

11.50Dbjednatel je opravnén Uctovat zhotoviteli v pfipadé nedodrzeni povinnosti poskytovani
technické podpory uvedenych v Clanku 4, této smlouvy smiuvni pokutu ve vy$i 5.000 K& za
kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

11.6Uplatnéni kterékoliv ze smluvnich sankci nezbavuje objednatele ani zhotovitele prava
k uplatnéni pfipadné nahrady vzniklé Skody, pficemz se ¢astka zaplacenych smluvnich sankci
do vySe nahrady Skody nezapocitava.

11.7Poskytovatel se zavazuje, ze zachova viéi objednateli obchodni tajemstvi v plném rozsahu,
zejména pak micenlivost o charakteru a objemu dodavaného materidlu, sluzeb a jejich cenach.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje, ze jeho zaméstnanci nebudou u objednatele zcizovat
a zpristupnovat informace o jeho ¢innosti, systému Fizeni a kontroly. Stejné tak zachovaji
micenlivost o vSech skute¢nostech a informacich, se kterymi se seznami pfi své ¢innosti v ramci
plnéni predmétu této smlouvy. Zaméstnanci Poskytovatele nebudou vyvijet Zadnou cinnost,
ktera nesouvisi s pfedmétem této smlouvy. Poskytovatel je odpovédny i za nelmysiné zcizeni
nebo zpfistupnéni informaci tfeti strané nebo osobam, které nejsou zainteresovany na vykonu
predmétu Cinnosti této smlouvy. Poskytovatel ani jeho zaméstnanci, ¢i subdodavatelé nebudou
bez védomi a souhlasu objednatele pofizovat zadné kopie dat vcetné testovacich dat a
informaci, k nimz ziskaji pfistup na zakladé plnéni pfedmétu této smlouvy. Poskytovatel a jeho
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12.1

zaméstnanci jsou si védomi, Ze pfi vykonu predmétu plnéni této smlouvy mohou pfijit do styku s
osobnimi a citlivymi Udaji podléhajici ochrané z&kona 101/2000 Sb. nebo s obchodnim
tajemstvim a nesou plnou odpovédnost za pripadné poruSeni téchto zadkond a souvisejicich
pravnich predpist. Poskytovatel sezndmi s timto textem v8echny své zaméstnance, ktefi ziskaji
nebo mohou ziskat pfistup k informacim Objednatele. Objednatel ma pravo provést kontrolu
znalosti textu uvedeného v tomto bodé a rovnéz ma pravo odmitnout pfistup k informacim a
informacénim zafizenim zaméstnancim Poskytovatele, ktefi neprokazou potfebné znalosti nebo
jejichz chovani bude v rozporu s pfedmétem této smlouvy nebo obecné pravnich predpisu, aniz
by to Poskytovatelem bylo povazovano za poruSeni potfebné soucinnosti ze strany
Objednatele.” V pfipadé, ze dojde k Uniku shora citovanych informaci zavinénim Poskytovatele
nebo jeho zaméstnance, muze Objednatel pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty
ve vySi 50.000 K¢&. Tim neni dotceno pravo Objednatele pozadovat ndhradu vzniklé Skody, ktera
muze zavinénim Poskytovatele nebo jeho zaméstnance vzniknout Objednateli”.

Clanek 12
Zvlastni ujednani

Ve véci této smlouvy je opravnén jednat:
za zhotovitele: X, obchodni feditelka MIS
za objednatele: X, vedouci odboru vnitfnich véci

12.2 Ve vécech technickych — dodavka, instalace a zaskoleni je opravnén jednat:

13.1

13.2

13.3

13.4

za zhotovitele: X, Feditel Projektu sprava a fizeni dokument
za objednatele: X, vedouci IT oddéleni
Clanek 13

Zavérecna ujednani

Predmét této smlouvy je realizovan v rdmci projektu ,Technologické centrum, vnitini integrace a
elektronicka spisova sluzba pro mésto Moravska Trebova“, reg. ¢. CZ.1.06/2.1.00/06.06854
(dale jen ,Projektu), ktery je spolufinancovan z Integrovaného operacniho programu.

Zhotovitel je povinen oznadit dilo dle povinné propagace Ucasti strukturdlnich fondd na
financovani projektu dle aktudlni PFiruCky pro Zadatele a pfijemce finan¢ni podpory v ramci
Integrovaného operaéniho programu pro prioritni osu 2, oblast intervence 2.1 Vyzva €islo 06 —
kontinudlni a jejich pfiloh.

Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici srealizaci dila vcetné
Ucetnich dokladi v souladu s ¢lankem 90 nafizeni Rady (ES) €. 1083/2006 minimalné do konce
roku 2021. Zhotovitel je rovnéz povinen poskytovat pozadované informace a dokumentaci
zaméstnanciim nebo zmocnéncim povéfenych organlt ke kontrole Projektu (tj. Ministerstvo
vnitra, Ministerstvo pro mistni rozvoj, Centrum pro regionalni rozvoj, Ministerstvo financi,
Evropska komise, Evropsky Gc€etni dvar, Nejvyssi kontrolni Gfad, pfislusSny finanéni Gfad a dalSi
opravnéné osoby statni spravy), a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky
k provedeni kontroly vztahujici se k uvedenému projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
soucinnost. Kazdy vystaveny originalni ucetni doklad bude obsahovat nazev projektu a
registracni Cislo.

Objednatel je povinen oznamit zhotoviteli ve smyslu § 377 obchodniho z&koniku pfipadny vznik
finan¢nich problému na své strané, pokud by mu tyto potize mohly branit v fadném placeni ceny
dila. Nesplnéni této povinnosti bude mit pro objednatele dusledky pfi uplatfiovani narokd na
néhradu vzniklé Skody.
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13.5Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné poruSeni smlouvy ze strany zhotovitele pokladaji
prodleni s plnénim o vice jak 30 dnd od dohodnutych termin(i pinéni dle Clanek 5 odst. 1 a dale
nezaplacenim faktury ze strany objednatele v prodleni o0 30 dnl od jeji splatnosti.

13.6Smluvni strany mohou od smlouvy odstoupit, v pfipadé podstatného poruSeni smlouvy viz odst.
14.5. V pripadé odstoupeni od smlouvy kteroukoliv ze stran neni dot&eno pravo uplatnit u druhé
smluvni strany nahradu nakladt vynalozenych v dusledku plnéni ustanoveni smlouvy.

13.7Smlouva na poskytovani sluzeb pausalni technické podpory dle Clanku 4 této smlouvy se
uzavira na dobu neurcitou, stim, ze tuto smlouvu nelze zhotovitelem vypovédét po dobu
udrzitelnosti projektu, tj. 5 let od ukonceni realizace projektu. Objednatelem Ize smlouvu
vypoveédét pro podstatné poruseni podminek pInéni smlouvy. Po skonceni doby, uvedené
v pfedchozi vété, mize kterakoliv ze smluvnich stran smlouvu vypoveédét. Vypovéd musi byt
podana 6 meésicu pred skoncenim obdobi, na které jsou sluzby pausalni technické podpory
zaplaceny a smlouva bude ukonena k 1. dni nasledujiciho po skonéeni obdobi, na které jsou
sluzby pausalni technické podpory zaplaceny.

13.80statni prava a povinnosti smluvnich stran se Fidi pFisluSnymi ustanovenimi obchodniho
zakoniku ve znéni platném v dobé uzavieni smlouvy.

13.9Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat na zakladé vzajemné pisemné odsouhlasenych, €islovanych
dodatkd, vlastnoruéné podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

13.10 Osoby podepisujici tuto smlouvu svym podpisem stvrzuji platnost svych jednatelskych
opravnéni.

13.11 Je-li nékteré ustanoveni této smlouvy neGc¢inné, neni tim dotéena UcCinnost ostatnich
ustanoveni.

13.12 Smluvni strany shodné prohlaSuji, Zze souhlasi s obsahem této smlouvy, a Ze smlouvu
uzavrely podle své svobodné vile, coz potvrzuji svymi podpisy.

13.13 Tato smlouva je sepsana ve ctyfech vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu. Po
dvou vyhotovenich této smlouvy obdrzi zhotovitel a objednatel.

13.14 Platnosti a ucinnosti nabyva smlouva dnem podpisu smlouvy obéma stranami, resp.
pozdéj$im dnem podpisu jedné smluvni strany.

13.15 Pravni ukon, ktery je pfedmétem této smlouvy, byl schvalen usnesenim rady mésta Moravska
Trebova €. 2320/R/040612 na zasedani dne 04.06.2012 nadpoloviéni vétSinou hlast vSech
¢lenll rady mésta.
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Pfilohy

13.16 Nedilnou sou¢ésti smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Seznam subjektt pro instalaci ESS_H
Pfiloha €. 2 - Obecné a technické poZzadavky na aplikaci ESS_M a ESS_H

V Pardubicich dne: Moravska Trebova dne:
Zhotovitel: Objednatel:
za zhotowtele ................. z amésto Moravska TFebova
X JUDr. Milo$ Izak

jednatel spole¢nosti starosta mésta
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Priloha é. 1

Seznam subjektl pro instalaci ESS_H
Nazev subjektu:

Obec Krenov

Obec BorusSov

Obec Malikov

Obec Jaroméfice

ZS a MS Jaroméfice

Obec Koruna

Obec Mladéjov na Moravé
MS Mladéjov na Moravé
Obec Viska u Jevicka

Obec Vysoka

Opec TFvebaFov

ZS a MS Trebarov

Obec Vrazné

Obec Utéchov

MS Utéchov

Obec Hartinkov

Obec Détfichov u Moravské Tiebove
MS Détfichov u Moravské Trebové
Obec Dlouha Louc¢ka

Obec Janavky

Obec Bezdéci u Trnavky
Z§ a M§ Méstecko Trnavka
ZS a MS Staré Mésto

Obec Gruna

Technické sluzby Moravska Trebova s.r.o.

Socialni sluzby mésta Moravska Trebova

Kulturni sluzby mésta Moravska Trebova

1. Matefska Skola, Piaristickd 137, Moravska Trebova, okres Svitavy
2. Materska Skola Jirdskova 1141, Moravska Trebova, okres Svitavy
Zakladni $kola Moravskéa Trebovéa, Kostelni ndmésti 21, okres Svitavy
Zakladni $kola Moravska Trebové, Palackého 1351, okres Svitavy
Dim déti a mladeze Moravska Trebova, okres Svitavy

Zakladni Skola Moravska Trebova, Cs.armédy 179, okres Svitavy
Zakladni uméleckéa skola Moravska Trebova
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Priloha €. 2: Obecné a technické pozadavky na aplikaci ESS_M a ESS_H

Spisova sluzba pro ORP, obce a organizace — technicka specifikace

Podminka 2 .
. o « Poznamka k podmince,
e, eoeliess (Zf]lg’egg) specifikace dodavatele
Nabizené feSeni musi odpovidat pravné zavaznym
pozadavkim pro tyto systémy.
Popis:
- Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé
a 0 zméné nékterych zakonu v aktualnim znéni
- Zakon €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokument(
- Zakon ¢&. 301/2008 S301/2008 Sb., kterym se méni
nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zakona o
elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentt (projekt MV CR ,Datové schranky*)
- Vyhlaska ¢. 191/2009 Sb., o podrobnostech vykonu
spisové sluzby, a dalSich souvisejicich pravnich
predpist
- Vyhlaska ¢. 193/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti
1. provadéni autorizované konverze dokumenta. ano

- Vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti
uzivani a provozovani informaéniho systému datovych
schranek.

- Zakon ¢€.227/2000 Sb., o elekironickém podpisu
v aktualnim znéni

- Nafizeni vlady ¢. 495/2004 Sb., kterym se provadi
zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu
aozméné nékterych dalSich zakonl, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

- Vyhldska Ministerstva informatiky €. 496/2004 Sb.,
o elektronickych podatelnach, ve znéni pozdéjSich
predpist

- Zakon ¢&.101/2000 Sb., oochrané osobnich daju
v aktualnim znéni

- _adalsi...

Systém musi splfiovat pozadavky stanovené narodnim
standardem pro elektronické systémy spisovych sluzeb
(Véstnik Ministerstva vnitra ¢astka 101/2010).

Popis: S G¢innosti od 1. ¢ervence 2009 jsou zdkonem €.
499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné
nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpist, (dale jen
2. | ,zakon") v souvislosti s jeho novelizaci provedenou ano
zakonem ¢. 190/2009 Sb. vytvofeny pravni podminky pro
vydani narodniho standardu pro elektronické systémy
spisové sluzby (dale jen ,narodni standard“), ktery
stanovenim zakladnich poZadavkd na funkce téchto
systému vytvaFi sjednocujici parametry pro vykon spisové
sluzby vztahujici se k dokumentim v digitalni podobé

Systém je zalozen na ftfivrstvé architekiure, ktera je
kompatibilni se stavajici infrastrukturou Ufadu.

3 Popis: Bez nutnosti instalace klientské ¢asti feSeni, nebo
" | vramci stavajici instalované platformy na klientech,
popfipadé pIné automatizovana instalace klientské casti
pomoci MSI bali¢ku

ano

Uzivatel se vlci systému
autentizuje uzivatelskym
jménem a heslem, které zna
Bezpecna komunikace klienta/uzivatele se systémem jen samotny uzivatel. Heslo
4 Spisové sluzby nezna a ani zadnymi

" | Popis: Bude popsano, jakym zpusobem je bezpecna prostfedky nemUze zjistit
komunikace zajisténa. spravce systému ani zadna
jind osoba.

Samotna komunikace klient
server je zabezpecena

ano
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standardnimi prostredky, tzn.
Sifrovanim prenasenych dat
(HTTPS), popt. filtrovanim IP
adres, apod.

Spisova sluzba pro obce a organizace bude splfiovat
vSechny podminky uvedené v zadani.

Popis: Pro obce a organizace mlze byt dodana jednodussi
verze spisové sluzby, nez bude dodana na ORP

ano

Spisova sluzba umoznuje
v zavislosti na slozitosti
organizaéni struktury
organizace konfiguraci ve 3
urovnich sloZitosti:

1. Univerzal — nejjednodussi,
pro organizaci s 1-3
uzivateli

2. Redukovana — libovolny
pocet uzivatelll na jedné
organizac¢ni jednotce
libovolny pocet org.
jednotek s libovolnym
poctem uzivatell

Nabizené feSeni je modularni

Popis: Systém umozfiuje rozSifovani funkcionalit pomoci
modulll (napf. elektronicka podatelna, elektronicka Gredni
deska, skenovaci pracovisté, frankovaci stroj, ...)

ano

Systém musi umoznovat integraci s jiz provozovanymi Ci
budoucimi aplikacemi zadavatele

Popis: Soucasti musi byt dokumentace a kompletni popis
dodanych funkci APl rozhrani pro integraci s dalSimi
systémy

ano

Komunikaénim rozhranim
SpS je standardni SOAP
(Simple Object Access
Protocol) Web Service
realizovany v prostfedi
Microsoft .NET Framework
(dale jen SpSWS).
Komunikace se SpSWS
probiha pomoci HTTP
protokolu (stejny
komunikac¢ni kanal jako
webové prohlizece).
Aplika¢ni vrstva je
realizovana jako modul
spoustény v ramci Internet
Information Service ver. 5.5
a vy$Si. Samotna
komunikace spociva

v odesilani SOAP XML
dokumentd HTTP metodou
POST na adresu web-
serveru a pfijimani SOAP
XML dokument( jako
odpovédi z web-serveru. Jde
tedy o tzv. request-response
komunikaci.

Popis komunikaéniho
protokolu je souc¢asti
nabidky.

Pristup ke vSem objektlim spisové sluzby je nastaven pro
opravnéné uzivatele a je centralné fizen

Popis:  Prfistup ke spisové sluzbé je nastaven pro
opravnéné uzivatele a je fizen centralnim identity
managementem (evidence uzivatelU/identit). Systém
umozni napojeni na externi ovéfovani (AD, LDAP, ...).

ano

Drzitel objektu uréuje jeho

tzv. kategorii, ktera definuje

pristupova prava ostatnich

uzivatelt systému k tomuto

objektu. Pristupova prava

jsou:

- vidét zakladni informace

- vidét detailni informace
(doruéeni, odeslani,
historie, seznam el.
dokument)

- vidét obsah el. dokumentu

- upravovat objekt

Systém pfistupu je fizen

centralné a to jak na urovni
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DB logind, tak na urovni
ovérovani proti AD, LDAP,
apod.

VyuZiti jednotného UloZzisté pro vSechny dokumenty

Popis: Nabizené feSeni splfiuje vSechny pozadavky na
Ulozisté dat pro spisové sluzby (viz pravné zavazné
pozadavky na systém v bodé ¢. 1 a 2)

ano

Spisova sluzba pouziva pro
ukladani el. dokumentt
jednotné duvéryhodné
zabezpecené Ulozisté
splfujici zakonné
pozadavky.

10.

Nabizené feSeni musi s uzivatelem komunikovat v ¢eském
jazyce (uzivatelské rozhrani, néapovéda, uzivatelska
dokumentace)

ano

11.

Zpracovani navrhu procesnich a organizacnich zmén
prace podatelny a spisovych uzli a aktualizace spisového
a skarta¢niho fadu tak, aby reflektoval zmény.

ano

Navrh pfipadnych zmén i
aktualizace SSR budou
zpracovany po provedeni
Uvodni analyzy procest na
organizaci.

12.

Vyhledavani dokumentd fulltextové (vCetné pfiloh) i
pomoci metadat (atributl) dokumentu

ano

13.

Zajisténi kompletniho Zivotniho cyklu dokumentl se Fidi
vyhlaSkou ¢. 191/2009 Sb., o podrobnostech vykonu
spisové sluzby, a dalSich souvisejicich pravnich predpisu
Popis:

- Zaevidovani dokumentld - zaloZzeni zdznamu o
dokumentu s automatickym pfidélenim evidenéniho
Cisla

- ZaloZzeni spisu — zalozeni spisu kdokumentu
s automatickym pfidélenim ¢&isla jednaciho

- Vytvoreni kopie — vytvoreni kopie dokumentu

- Zafazeni dokumentt do spisu

- Vyfazeni dokumentu ze spisu

- Pridéleni nebo predani — pfidéleni nebo predani
dokumentu/spisu funkénimu mistu

- Prevzeti dokumentu nebo spisu — uzivatel pfevezme
pridélenou nebo pfedanou pisemnost na svuj stdl
(stava se drzitelem dokumentu/spisu)

- Odmitnuti dokumentu — vraceni dokumentu
odesilateli

- Préace sprednastavenym obéhem dokumentl-
vytvorfeni a Upravy krokl zpracovani pisemnosti

- Nastaveni pfistupovych prav k dokumentu/spisu —
uzivatel muze pfidat pfistupova prava dalSim
funkénim mistdm, skupindm nebo organiza¢nim
jednotkam

- Uzavfeni spisu

- Zobrazeni historie  zpracovani —  zobrazeni
provedenych operaci sdokumentd a zmeén
sledovanych udaju

- Nastaveni aviza — nastaveni upozornéni na blizici se
nebo prekro¢eny termin nebozménu pfidéleni

dokumentu

- Hromadné pfedani - umozni hromadné predani
zaevidovanych dokument( na vybranou organizaéni
jednotku

- Predani k vypraveni — pfedani dokumentu k expedici
na uvedenou adresu pfijemce a uvedenym
zplsobem vypraveni

- Vypraveni dokumentu — provedeni expedice
dokumentu

- Ukladani — prace s ukladacimi jednotkami (zakladani,
Uprava, pfedavani do spisoven)

- Evidence vypujcek ze spisovny

- Priprava skartac¢niho navrhu, automatické
vyhledavani dokumentd a spisli uréenych ke skartaci
v daném roce

- Skartaéni fizeni — zaznam o provedeném skartacnim
fizeni

ano

15/19




Vyhledavani — rychlé vyhledavani podle jedné
polozky; vyhledavani podle vyhledavaciho formulare,
fulltextové vyhledavani

Tisk - tiskové sestavy, prehledq, Stitk(, spisové

obalky
Pfehledy - zobrazeni zvoleného pfehledu pisemnosti
Prace s elektronickym dokumentem - vlozeni,

zobrazeni a Uprava elektronického dokumentu
Sprava systému umozni zménu uzivatelského
nastaveni, nastaveni aviza.

PIné integrace s datovymi schrankami
Popis:

Konverze dokumentu do vystupniho formatu
Dokument opatfen  metadaty dle
legislativnich pFedpist

Doruéeny digitalni dokument — ulozeni v datovém
Ulozisti dle pfislusného formatu, zavedeni do spisové
sluzby a oznaceni jednoznaénym identifikatorem

platnych

(format dle zakonnych podminek), moznost
prevedeni dokumentu do analogové podoby;
v pfipadé  analogovych  dokumentd  moznost

prevedeni do digitalni podoby, zavedeni do spisové

14. sluzby a vSe vcetné pfipojeni dalSich nalezitosti ano
uvedenych v zakonech,
- Podpora uzivatelskych roli s rGznou urovni opravnéni
s tim, zZe jeden uzivatel mdze zastavat vice téchto roli
(napf. referent, podatelna, administrator)
- Automaticka kontrola existence datové schranky pred
vypravenim dokumentu
- Evidence historie vyhledavani datovych schranek
(identifikace kritéria, dokumentu, vysledka)
- Sprava subjektll (adresaf) — administrator ma
moznost editovat, mazat, nebo slucovat duplicitni
polozky
CzechPOINT - vazba je
realizovana standardnim
zpUsobem, tj. komunikaci
CzechPOINT formulare
s webservice spisové sluzby
na URL, které je zadano
v systému CzechPOINT.
VITA Software (Stavebni
Uiad, Vodopravni trad,
o ] ] o PFestupky, Pamatky, Silni¢ni
Intvegrage S avgendovme zvapllkageml pouzivanymi na Gfad) — vazba je realizovana
mes.ts'kem uvrac’k_e Moravska’Trepova o ) prostrednictvim
Popis: U kazdé integrované aplikace bude popsana Uroven .
a zpuisob integrace komunikacniho protokolu na
- Sluzeb aplikace CzechPoint bazi webovych sluzeb, jehoz
15.| -  Aplikace zadavatele ano popis je soucasti nabidky.

Integrace s MS Office XP a novéjsi

Systém  umoznuje  ukladat libovolné  druhy
elektronickych dokumentd (napf. XML, PDF, RTF,
DOC, ODF, XLS, HTML, JPG, GIF) — prevod
dokumentt do formatu PDF/A

YAMACO (Evidence
dopravnich agend) — vazba
je realizovana
prostfednictvim
komunikaéniho protokolu na
bazi webovych sluzeb, jehoz
popis je soucasti nabidky.
GEQOVAP (IS CityWare) —
vazba je realizovana
prostfednictvim
komunikacniho protokolu na
bazi webovych sluzeb, jehoz
popis je soucasti nabidky.
IBM (Lotus Notes -X) —
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soucasti dodavky spisové
sluzby je také vlastni
elektronicka podatelna a
vypravna, ktera tento SW
nahradi

RZP — oboustranna vazba
realizovand standardnim
rozhranim IS RZP

Datové schranky - vazba
realizovana standardnim
rozhranim ISDS umozniujici
vyhledani datové schranky,
pfijem a odesilani datovych
zprav, stahovani informaci o
doruceni odeslanych
datovych zpravach, popt.
zménu hesla do datové
schranky pred jeho
vyprSenim

Informacni systém
zakladnich registrd - vazba
bude realizovana pres
konektor ISZR systému
CityWare

Integrace s MS Office XP a
novéjsi — integrace je
realizovana tzv. $ablonami
el. pfiloh, které umoznuji
vytvofit novy el. dokument
vyvolanim preddefinované
Sablony, doplnénim Gdajl ze
spisové sluzby do Sablony
(CJ, véc, adresa, jméno
pracovnika, apod.). Takto
predvyplnénou a pfipadné
nasledné upravenou $ablonu
pak Ize vlozit do spisové
sluzby.

Systém umoziiuje vkladat
libovolné druhy el. pfiloh

s tim, Ze u nejCastéji
pouzivanych formatd (napft.
MS Office, OpenOffice,
BMP, JPG, TXT, apod.)
umoznuje prevod do
vystupniho formatu PDF/A
pfimo ve spisové sluzbé.

16.

Prace s elektronickym dokumentem

Popi

S:

vlozeni, zobrazeni a Uprava elektronického
dokumentu v kancelafském baliku vyuzivaném na
méstském Ufadé Moravska Trebovéa

konverze dokumentu do formatu PDF-A vcetné
moznosti elektronického podpisu podpis ulozen
v Ulozisti certifikatu operaéniho systému nebo na
Tokenu pro aplikaci Czech POINT) a pfidani
Casového razitka pfimo z prostfedi spisové sluzby,
bez dalsi interakce s uzivatelem (maximalné vybér
platného osobniho kvalifikovaného certifikatu)

ano

17.

U libovolnych dat (dokumentl a spist) drzeni historie,
vCetné moznosti zjistit stav zpétné k danému datu apod.

ano
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Popis: Dusledné sledovani procesnich krokl( pfi pohybu
dokumentu mezi uzivateli (napf. identifikace osoby, datum
kroku) v€etné pohybu po uzavieni dokumentu.

Dodavatel provede kompletni migraci stavajicich dat,

Dodavatel ma praktické
zkuSenosti s migraci dat ze
systému soucasné spisove

dodanych objednatelem v pouZivaném databazovém " ..
18.| formatu, do nového prostfedi systému spisové sluzby, a to ano slgzby .zadavatele SICZ) apr
bez daléi Gcasti objednatele migraci nebude vyzadovat
dalSi ucast objednatele
vyjma potvrzeni spravnosti
provedené migrace.
Zajistit kompletni metodologiii spisové sluzby (provést
19 aktualizaci dokumentace spisovych sluzeb, spisovych a
. o e ano
skartaCnich fadd, ...)
Popis: Zajistit pro ORP, obce a organizace.
Upliny pfehled o veskerych dokumentech a stavu jejich
20 zpracovani na zakladé pfistupovych prav (rozdéleno dle ano
| roli - referent, vedouci, administrator,
podatelna/vypravna).
Uzivatelsky navrhované sestavy, navrhaf sestav,
1 nastaveni prav pro editaci ano
‘| Popis: Pomoci pfistupovych prav lze definovat osoby,
které mohou pracovat s navrhafem sestav.
Skenovani dokument
Popis:
- Systém umozni praci se skenovanymi dokumenty
analogicky jako s ostatnimi pisemnostmi
- Lze je prikladat ve formé pfiloh k evidenénimu
zaznamu ve spisové sluzbé
- Modul umozfiuje oznaceni papirovych pisemnosti
Stitkem s ¢arovym kdédem
- Naskenovani listinnych pisemnosti a ulozeni
naskenovaného obrazku k zaevidované pisemnosti
v systému
22.| - Pisemnosti je mozné vyhledavat pomoci ¢arového ano
kodu
- Pozadovany format digitalizovanych dokumentd je
.Searchable PDF*, umoznujici fulltextové
prohledavani dokumentt diky automatickému OCR
(vlastni SW OCR neni pfedmétem dodavky)
- podpora tisku ¢arovych kédd na dokumenty, dodejky
a jiné objekty
- informace o zdroji, datum doruéeni, ¢&islo jednaci,
pocet listd, pocet pfiloh
- podpora automatického tfidéni davkové skenovanych
podani
Soucasti nabidky spisové sluzby je modul:
- e -podatelna
23.| -  Ufednideska ano
- napojeni na frankovaci stroj
- napojeni na skenovaci pracovisté
Komunikace s garantovanym ulozistém technologického EVS‘e”? buQe umoznovat,
centra kraje ,orrll{nlkam S gargntovarjyrn
24.| Popis:  Systém  bud moziiovat  komunikaci n ulozistém TC kraje na bazi
pis ystem ~ bude ~ umozhova omunikac ano odesilani baligka SIP
\s/gargrr:]t?(\)/gggrrﬂj.uI02|stem technologického centra kraje Zpusobem definovanym
v NSESSS.
Podpora elearningového skoleni Pozadovana soucinnost
Popis: bude poskytnuta.
- Elearningové S$koleni pro zaméstnance méstského
25. Ufadu Moravska Trebova ano
- Soucinnost pfi podani zadosti o akreditaci kurzu
Institutem pro vefejnou spravu Praha v prostredi
ELEV IVS pro eGON centrum Moravska Trebova
Pozadavky na technickou podporu Pozadavky zadavatele na TP
26.| Popis: ano jsou soucasti poskytovani

- Poskytnuti verzi nebo podverzi podporovaného

sluzeb pausalni TP.
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softwarového produkiu, které odstrafuji chybu
produktu

Poskytnuti novych verzi pfedmétného softwarového
produktu, které uvede vyrobce na trh

Upgrade ERMS podle jakékoli zmény platné pravni
Upravy ERMS, popfipadé standardd a pokyn(
statnich organti CR,

Sluzba HelpDESK  (prostfednictvim helpdeskové
aplikace nejlépe pres webové rozhrani, dale i s
moznosti telefonni konzultace-hotline)

Garance dostupnosti sluzby dle podminek dotace
(minimalni pozadovana dostupnost je 5 x 12 hodin,
v souladu s pozadavkem na provoz Technologického
centra Vyzvy 06, IOP, projektu Technologické
centrum, vnitini integrace a elektronicka spisova
sluzba pro mésto Moravska Trebova)

Pravidelné profylaxe s protokoly a predikce problému
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