Smlouva o poskytovani sluzeb podpory

k programovému vybaveni
¢. TP/MIS/Moravska Trebova

1. Objednatel

Nazev

Zastupce organizace

Bankovni spojeni
Cislo U¢tu

IO

DIC

2. Zhotovitel

Obchodni jméno

Zastupce organizace

Bankovni spojeni
Cislo tétu

ICO

DIC

I. Smluvni strany

Mésto Moravska Trebova
Namésti T. G. Masaryka 29
571 01 Moravska Trebova

RNDr. Josef Ost’adal
starosta

Ceska spofitelna, a.s.
27-1283386349/0800

00277037
CZ00277037

GEOVAP, spol. sr. o.
Cechovo nabrezi 1790
530 03 Pardubice

X
jednatel spole¢nosti

CITIBANK, a.s.
2020870109/2600
15049248
CZ15049248

zapsan v obchodnim rejstiiku 26.2.1991 pod spisovou znackou C.234 vedenou
u rejstiikového soudu v Hradci Kralové




Smilouva TP/MIS/Moravska Trebova

II. Pfedmét pInéni

Zhotovitel se timto zavazuje poskytovat objednateli sluzby technické podpory k typovému
aplikaénimu programovému vybaveni CityWare (déle jen ,TAPV*) uvedeném v Tabulce ¢.1
Pfilohy &. 1 této smlouvy.

1. Sluzby pausalni technické podpory zahrnuji:

a)

Provadéni zmén TAPV vyplyvajicich ze zmén obecné platnych predpisti Ceské
republiky vcetné distribuce upraveného TAPV. Distribuce upraveného TAPV bude
provedena pred terminem Uc&innosti zmén pravnich predpisl; pokud pravni predpis
nabude uginnosti dfive nez 30 dnu po uvefejnéni ve Sbirce zakon(, bude distribuce
upraveného TAPV provedena nejpozdéji do 30 dnl ode dne uvefejnéni ve Sbirce
zakona.

Provadéni zmén TAPV (upgrade, update) vyplyvajicich z obecného vyvoje operacnich
systému a hardware.

Distribuci novych verzi TAPV elektronicky pfi nepretrzitem odbéru systémové rocni
podpory.

Poradenskou telefonni sluzbu hot-line pro vySkolené pracovniky v pracovnich dnech v
dobé: 8- 16 hodin.

2. Sluzby technické podpory na vyzadani zahrnuji:

Bézné realizacni prace

a) instalace a konfigurace operacnich systému

) instalace a konfigurace RDBMS a jejich klientd
c) instalace a konfigurace aplikatniho SW

d) transformace a migrace dat

e) zakladni Skoleni uzivatelu

O

Podporu provozu software

a) tvorba SW (programovani) podle pozadavku
b) Upravy fyzického datového modelu
c) Skoleni spravce aplikaci

Expertni a konzultaéni €innost

a) tvorba software (analytické a navrhové prace) podle pozadavku objednatele
b) konzultaéni ¢innost a vypracovani metodik pro zpracovani dat

c) analytické a navrhové prace v oblasti datovych modeld

d) zachrana a obnova dat

3. Poskytovani sluzeb technické podpory na vyzadani dle ¢l. Il., odst. 2. bude provadéno na
zakladé pisemnych pozadavkl objednatele. Zhotovitel je povinen do 72 hodin od
pozadavku objednatele zpracovat a s objednatelem odsouhlasit zpusob realizace sluzeb
technické podpory a ¢&asovy harmonogram jejich provadéni. Po projednani se
zhotovitelem vystavi objednatel nasledné zavaznou pisemnou objednavku.
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Smilouva TP/MIS/Moravska Trebova

III. Cena

1. Cena sluzby pausalni technické podpory dle ¢l. Il., odst. 1. na jeden rok ¢ini pausalni
¢astku 20 % z ceny TAPV. Celkové ro¢ni plnéni ini:

CenabezDPH ..o 40 600,00 K¢&
DPH e, 7 714,00 K&
Cenavéetnd DPH ........cooovveiiiiiiin, 48 314,00 K¢&

Pocinaje dnem 1. 1. 2007 je zhotovitel opravnén upravovat vy$e uvedené ceny v kazdém
kalendafnim roce o miru inflace (tj. index rlistu spotfebitelskych cen) stanovenou Ceskym
statistickym ufadem pro uplynuly kalendarni rok. Tato Uprava cen musi byt objednavateli
oznamena nejméné 14 dni pfed jejich prvnim uplatnénim.

2. Cena sluzby technické podpory na vyzadani dle ¢l. Il., odst. 2. pozadované
objednatelem je U¢tovana na zékladé skute¢né provedenych praci dle ceniku praci, ktery
je uveden v Tabulce €. 2 Pfilohy €. 1 smlouvy. Tyto sluzby budou sjednavany pfislusnymi
pisemnymi objednavkami vystavenymi objednatelem.

Pocinaje dnem 1. 1. 2007 je zhotovitel opravnén upravovat ceny dle Tabulky €.12 Pfilohy
¢. 1 v kazdém kalendarnim roce o miru inflace (tj. index rustu spotfebitelskych cen)
stanovenou Ceskym statistickym Gfadem pro uplynuly kalendafni rok. Tato dprava cen
musi byt objednavateli oznamena nejméné 14 dni pred jejich prvnim uplatnénim.

3. Objednavka sluzby technické podpory na vyzadani se poklada za uUspésné spinénou
oboustrannym podpisem predavaciho protokolu (vykazu prace). Den podpisu pfedavaciho
protokolu objednatelem je dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni dle zakona ¢. 235/2004
Sb. v jeho platném znéni.

4. Smluvni strany se dohodly, Zze pokud dojde v prabéhu plnéni pfedmétu této smlouvy ke
zmeéné zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné pinéni vyplyvajici z této smlouvy,
bude tato sazba promitnuta do vSech cen uvedenych v této smlouvé a poskytovatel je od
okamziku nabyti U€innosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uctovat platnou sazbu
DPH. O této skutecnosti neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

IV. Platebni podminky

1. Zhotovitel bude Uctovat sluzby pausalni technické podpory dle €l. Il., odst. 1. Ctvrtletné
dopfedu ve vysi 1/4 ro¢ni ¢astky sjednané dle €l. lll., odst. 1. vZdy nejpozdéji k Stému
dni prvniho mésice Cctvrtleti, ke kterému se platba vztahuje, se zdanitelnym plnénim
k prvnimu dni prvniho mésice tohoto Ctvrtleti. Prvni platba bude k 1. 1. 2006 za |. Ctvrtleti
2006 ve vysi 10 150,- K& bez DPH, tj, 12 078,50 K& s DPH.

2. Zhotovitel bude uctovat sluzby technické podpory na vyzadani dle €l. Il., odst. 2. prabézné
na zakladé jednotlivych pfedavacich protokoll (vykazl prace) potvrzenych objednatelem.

3. Kazda faktura vystavena zhotovitelem je splatna do 14 dnd po obdrzeni objednatelem a

bude obsahovat i nalezitosti dle zékona &. 235/2004 Sb., vjeho platném znéni. Ve
fakturované &astce je zahrnuta DPH dle zakonnych sazeb.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel odpovida za to, Ze nové verze TAPV (UPGRADE) poskytované v ramci sluzeb
technické podpory podle této smlouvy neporusi konzistenci stavajici datové zakladny.

2. Sluzby technické podpory se vztahuji pouze na TAPV dodany zhotovitelem.
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| Smlouva TP/MIS/Moravska Trebova |

3. Zhotovitel neodpovida za Skody, které byly zplUsobeny nespravnym uzitim nebo
nedbalosti objednatele ani za Skody vzniklé hardware, operanim systémem nebo jinym
softwarovym produktem, ktery neni pfedmétem této smlouvy.

VI. Povéreni pracovnici

1. Pracovnici objednatele povéreni pro vécna jednani ve vécech organizacné-technickych
v€etné podpisu objednavek a predavacich protokold:

X, spravce méstskeho informacniho systému

2. Pracovnici zhotovitele povéfeni pro vécna jednani ve vécech organizacné-technickych
v&etné pfijmu objednavek a podpisu pfedavacich protokola:

X, feditel projektd méstskych informacénich systému
X, manazer méstskych informacnich systémi
X, konzultant

3. Objednatel pro potfeby poskytovani sluzeb technické podpory objednateli urcil systémové
specialisty a garanty subsystému a agend uvedené v Priloze €. 2.

4. Objednatel i zhotovitel jsou opravnéni zménit jimi povéfené pracovniky a zhotovitel je
opravnén zmenit specialisty a garanty subsystému a agend, jsou vSak povinni na takovou
zménu pisemné upozornit druhou smluvni stranu, a to bez zbyte&nych odkladu.

5. Vyjma povérenych pracovnikGl uvedenych v ¢&l. VI. a statutarnich zastupct smluvnich
stran neni Zzadny jiny pracovnik opravnén zastupovat smluvni strany ve vécech
organizac¢né-technickych tykajicich se této smlouvy.

VII. Zavérecna ujednani

1. Smlouva se uzavira na dobu neur€itou a nabyva platnosti a Gc&innosti dnem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami.

2. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany, s vyjimkou pfipadu uvedeného
v ¢lanku lll., odst. 4., pouze formou pisemnych dodatkd, které budou vzestupné &islovany,
vyslovné prohldSeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran.

3. Neplnéni kteréhokoliv ze smluvnich zavazk( zhotovitele, na které byl objednatelem
pisemné upozornén a presto v pfiméfené dobé nezjednal napravu, se povazuje za hrubé
poruseni smlouvy a objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit.

4. Prodleni objednatele s Uhradou jakékoliv faktury vystavené zhotovitelem za poskytnuti
sluzeb technické podpory del§i nez 1 mésic se povazuje za hrubé poruseni smlouvy.
Zhotovitel je opravnén vtomto pfipadé od smlouvy odstoupit, a to po uplynuti 30ti
kalendarnich dnu od doruceni pisemného oznameni o prodleni objednatele, pokud v této
dobé objednatel pozadovanou dluznou ¢astku neuhradi.

5. Objednatel i zhotovitel mize ukoncit smluvni vztah pisemnou vypovédi s Sestimésicni
vypovédni lhdtou.

6. Smluvni vztah Ize ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

7. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Zze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vazné a
srozumitelné, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této smlouvy
potvrzuji svym podpisem.
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8. Tato smlouva je provedena ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz obdrZi zhotovitel i objednatel
po dvou vyhotovenich.

V Pardubicich dne: V Moravské Tiebové dne:
Za zhotovitele: Za objednatele:
X RNDr. Josef Obstadal
jednatel spolecnosti starosta
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Priloha €. 1

Tabulka ¢. 1

Modul Cena bez DPH 19% | Cena s DPH

DPH (K¢) (Ke) (Ke)

Registr obyvatel 46 750,00 8 882,50 55 632,50
Matrika 17 000,00 3 230,00 20 230,00
Tiskové sestavy 17 000,00 3 230,00 20 230,00
Uzemné identifikacni registr 12 750,00 2 422,50 15 172,50
Registr obyvatel intra/internet 12 750,00 2 422,50 15 172,50
Celkem se slevou 78 000,00 14 820,00 92 820,00
Pfijmy 55 250,00 10 497,50 65 747,50
Psi 21 250,00 4 037,50 25 287,50
Komunalni odpad 38 250,00 7 267,50 45 517,50
Vyherni hraci pfistroje 28 000,00 5 320,00 33 320,00
Celkem se slevou 125 000,00 23 750,00 | 148 750,00
Celkem 203 000,00 38 570,00 | 241 570,00
TP 20 % rocné 40 600,00 7 714,00 48 314,00

Tabulka ¢. 2

Cinnost CenabezDPH | DPH19% | Cena s DPH
A: Bézné realizacni prace 590,00 K¢&/hod. 112,10 K&| 702,10 K&/hod.
Prace u zékaznika do 4 hodin 2 000,00 K&| 380,00 K& 2 380,00 K&
B: Podpora provozu SW 750,00 Ké&/hod. 142,50 K&| 892,50 Ké&/hod.
Prace u zékaznika do 4 hodin 2 550,00 KE| 484,50 K& 3 034,50 K&
C: Expertni a konzultaéni ¢innost 990,00 Ké&/hod. 188,10 K&| 1 178,10 K¢&/hod.
Prace u zékaznika do 4 hodin 3 350,00 K&| 636,50 K& 3 986,50 K&

véetn& DPH 10,70 K¢&.

Pfi pracich provadénych u objednatele mimo sidlo firmy GEOVAP, spol. s
Pardubice, Cechovo nabFezi 1790) v ramci sluzeb technické podpory na vyzadani budou
Uctovany prokazatelné ucelné vynaloZzené cestovni néklady, které zahrnuji ndklady na
dopravu osobnim automobilem za cenu 9 K¢ /km bez DPH, DPH 1,70 K& a cena celkem

r.o. (pracovisté

GEOVAP, spol. sr. 0.

Mést

o Moravské Trebova




Smilouva TP/MIS/Moravska Trebova

Priloha €. 2 — Systémovi specialisté a garanti jednotlivych subsystému a agend
Systémovi specialisté:
X, email:X, tel.:X, mobil: X

Garanti subsystému a agend MIS:

Subsystém obyvatelstva a UIR: X, email:X,
tel.: X, mobil: X

Pfijmové agendy: X, email:X,
tel.: X, mobil: X

Universalni hot-line
X, asistentka MIS, email:X, tel.: X
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