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Rizenl' letového provozu

Ceské republiky

Rémcové smlouva

o poskytovéni antivirovah produktfl a souvisejicich sluieb

uzavfené podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona 6. 89/2012 8b., obéansky zékonik, ve znéni

pozdéjél'ch pfedpistl (délejen "obéansky zékonik“)

(dale jen ,,smlouva“).

—
\

- Smluvni strany

Rizeni letového provozu éeské republiky, stétni podnik (fiLP CR, 5. p.

v

ICO: 49710371

DIC: CZ699004742

se sidlem Jeneé, Navigaéni 787, PSC: 252 61

bankovni spojeni: CSOB Praha 5, (3. C1. 88153/0300

SWIFT kéd: CEKOCZPP

zapsany v oddI’lu A, vlozce 10771, obchodm’ho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze

(dale jen ,,k|ient“)

m

Auriga Systems s.r.o.

se sidlem: Praha 1, Rybna 716/24, PSC: 110 00

—--——

ICO: 28871235

DIC: 0228871235

__-_--—

_-—

zapséna v oddilu C, vloice 150290. obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem v Praze

(déle jen ,,dodavatel“)

Klient a dodavatel rovnéZjako ,,smluvni strany“.

2. Preambule

2.1 Klient vyhlésil zadévaci fizeni na zadéni vefejné zakézky malého rozsahu snézvem:

,,Poskytovéni antivirovych produktfl a souvisejicich sluieb“ (dalejen "vefejné zakézka“).

 



evidenéni éislo smlouvy RLP CR, s.p.:059l2021/PS/066 Rémcové smlouva

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4,9

Piedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvyjsou jednotlivé plnéni ze strany dodavatele realizované na zékladé pisemné

vyizvy k plnénl’ (dale jen ,,di|E:i objednévky”) ze strany klienta a pisemného potvrzeni o akceptaci

této vyzvy ze strany dodavatele.

Pfedmétem smlouvy je dodévka antivirovych produktfl a sluieb uvedenych v pfiloze 6. 1 této

smlouvy a poskytovéni souvisejicich sluieb dle odst. 3.4 této smlouvy (dale jen ,,plnéni“).

Souéasti kaidého plnéni budou i Uplné licenéni podminky (véetné liceném' smlouvy) néleiejici

k pfisluénym antivironm produktflm, a to v Ceském nebo v anglickém jazyce. Licenéni podminky

jsou zérovefi uvedeny v pfiloze 6. 3 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje poskytovatjako souéést plnénl' nésledujici souvisejl’ci sluzby:

Implementace produktu tj. integrace a odladéni dodévany/ch produktfl v IT prostfedi klienta.

Jedné se pfedevéim o odladéni antivirového software 5 provozovanYm klientskym a serverovym

SW klienta.

Servisni podpora v rozsahu definovaném v pfiloze ('2. 2 této smlouvy.

Klient se zavazuje za déle stanovenych podminek zaplatit dodavateli dohodnutou cenu za plnéni

dle této smlouvy.

Cena a platebni podminky

Jednotkové ceny za jednotliva’ plnéni vypljtvajici z této smlouvy jsou uvedeny v pfiloze 6. 1 této

smlouvy.

Celkové maximélni cena plnéni za dobu platnosti této smlouvy nesmi pfeséhnout celkovou cenu

uvedenou v odst.1.5 pfilohy (3. 1 této smlouvy.

Prévo na zaplaceni za poskytnuté plnéni vzniké dodavateli fédnym splném’m jeho zévazku

zpfisobem a v misté plnéni v souladu s touto smlouvou a diléi objednévkou.

Platba za poskytnuté plnéni bude klientem uhrazena na zékladé dodavatelem vystavené faktury

- dafiového dokladu (dale jen nfaktura“), které musi obsahovat véechny nalezitosti dafiového

dokladu dané zékonem é. 235/2004 Sb., 0 DPH. ve znéni pozdéjéich pfedpisfl (déle jen ,,zékon

o DPH“). K cené bude uétovéna pfisluéné sazba DPH v souladu se zékonem o DPH. V pfipadé.

2e pfedmét plnéni podléhé reiimu pfeneseni dafiové povinnosti, tak na faktufe musi byt uvedeno

,,dah odvede zékazm’k" a k cené nebude L'Jétovéna ph’sluéné sazba DPH.

Platba za poskytnuté plném’ se sklédé z ceny za pofizenl’ jednotlivého produktu, z ceny za SW

podporu jednotlivého produktu a zceny implementaénich praci jednotlivého produktu, a to

v zévislosti na objednaném plnénl.

Platba za rozéifenou technickou podporu vzdélenYm pfistupem dle odst. 1,4 pfilohy (3. 1 této

smlouvy bude fakturovéna na zékladé skuteénosti, a to na zékladé skuteéné poskytnutych hodin

x sazba v KC: 23 hodinu. Nedilnou souéésti faktury musi byt oboustranné odsouhlaseny Wkaz

skuteéné poskytnutych hodin technické podpory.

Kaidé faktura s odvolénim na él'slo této smlouvy klienta uvedené v za’hlavi této smlouvy jako

evidenéni éislo RLP CR, s.p. véetné véech pfiloh must byt zasléna v listinné podobé na adresu

sidla klienta uvedené vélénku 1 této smlouvy nebo elektronickou poétou ze-mailové adresy

dodavatele— na e-mailovou adresu klienta:

fakturace@ans.cz, jinak bude vrécena dodavateli zpét.

Dodavatel vystavi fakturu vidy nejdéle do 14 kalendéfnich dnfl p0 uskuteénéném plnéni, a to za

celé diléi plnéni. tj. za dodané antivirové produkty a k nim pflsluéejl'ci slquy. Nedl'lnou souéésti

faktury budou oprévnénymi pracovniky klienta podepsané: 1) dodaci listy za zrealizované

jednotlivé dilél’ objednévky, 2) oboustranné odsouhlaseny vyikaz o provedenyIch éinnostech a

poskytnutych sluibéch.

Na faktufe musi byt bezpodmineéné uvedené tyto L'Jdaje: Cislo smlouvy a (":islo diléi objednévky.

Tyto Udajeje klient povinen zadat pFi objednévéni plnénl’.
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Splatnost faktury se stanovuje na 30 kalendafnich dnl’ ode dne jejiho obereni klientem.

Klient mUZe fakturu dodavateli vratit v pfipadé, je-li fakturovana ééstka neopravnéna, faktura

obsahuje nespra’vné nebo neoplné Udaje, nebo kdyi jeji souéésti nebude klientem podepsany

dodaci list za kaZdou diléi objednavku. Opravnénym vracenim faktury piestava béietjeji IhL'Jta

splatnosti. Nova Ihflta splatnosti poéina béiet ode dne doruéeni opravené Ci doplnéné faktury.

Za den platbyje povaZovan den, kdy bude Castka uroena na L’ihradu faktury dodavatele odepsana

2 now klienta.

Doba, misto a zpfisob plnéni

Smluvni vztah mezi klientem a dodavatel bude realizovan na zakladé diléich objednavek. Diléi

objednavky budou klientem vystavovany pisemné a zasilany na adresu dodavatele uvedenou

v zahlavi této smlouvy na zakladé potvrzené vyzvy k plnéni.

Postup vedouci k plném’ dle této smlouvy:

a) klient zaéle elektronickou cestou vyzvu k plnéni,

b) dodavatel pisemné potvrdi v92vu s uvedenim konkrétnich cen k jednotlivym poloikam.

c) klient vystavi pisemnou objednévku, kterou zaéle na adresu dodavatele uvedenou v (":I. 1 této

smlouvy,

d) dodavatel pisemné potvrdi objednavku a zaéleji zpét klientovi,

e) dodavatel na zakladé oboustranné odsouhlasené objednavky realizuje plnéni v terminu

nejpozdéji do 21 dnti od data potvrzeni objednavky, mistem plnénlje sidlo klienta,

f) diloi’ objednavky budou klientem vystavovany pouze v 1. roce platnosti této smlouvy, nebot’

budou mit kaidé platnost 24 mésict‘i poéinaje datem vyrooi.

Doba trvéni smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uroitou, na 24 mésict‘] ode dne L'iéinnosti této smlouvy, nebo do

dosaieni limitu uvedeného v odst. 4.2 této smlouvy podle toho, ktera skuteénost nastane dfive.

Doba twa’ni této smlouvy mfiie byt ukonéena i pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Obé smluvni strany maji pravo tuto smlouvu pisernné vypovédét bez udani dflvodu. VYpovédni

thIta oini dva mésice a poéina béiet prvnim dnem nésleduji'ciho kalendainiho mésice po

doruéeni vypovédi druhé smluvni’ strané.

Vlastnické prévo a nebezpeéi ékody

Vlastnické pravo ke hmotnYm Céstem plnéni dodanému podle této smlouvy pfechazi z dodavatele

na klienta podpisem dodaciho listu ke kaZdé jednotlivé diloi objednavce obéma smluvnimi

stranami. Nedilnou souoasti plnéni je i veékeré dokumentace, které souvisi s plnénim.

Dodavatel prohlaéuje a odpovida klientovi za prévni bezvadnost plnéni a za skuteénost, Ze

uzavfenim této smlouvy/ diléi objednavky/ neni poruéeno zadné opravnéni éi povinnost

dodavatele nebo opravnéné zz'ajmy jinych osob, zejména autorska prava.

V pfipadé, 2e jakékoliv jina osoba uplatni narok proti klientovi z titulu poruéeni prév duéevniho

vlastnictvi v souvislosti s touto smlouvou/di'léi' objednévkouh zavazuje se dodavatel poskytnout

klientu L’Jéinnou pomoc a uhradit mu veékeré naklady, které v souvislosti se sporem mezi klientem

a jinou osobou klientovi vzniknou. Dale se dodavatel zavazuje nahradit klientovi veékeré vzniklé
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ékody, které mu vzniknou v dflsledku uplatnéni autorskych na’rokfl vfléi klientovi v souvislosti s

touto smlouvou/ i diléi objednavkoul, a to v plné vyéi bezjakéhokoliv omezenf.

Nebezpeoi ékody pfechézi na klienta podpisem dodaciho listu ke kaidé jednotlivé diléi

objednavce obéma smluvnimi stranami.

Zéruka a odpovédnost za vady

Dodavatel poskytne na veékeré plnéni dodané podle této smlouvy zaruku, a to na antivirové

produkty v délce dle licenénich podminek pro konkrétni produkty a na souvisejici slquy v délce

12 mésicfl. Zéruéni doba poéina’ plynout ode dne predani plnéni klientovi a 5 mm spojeného

podpisu dodaciho listu. Plnéni bude po tuto dobu zpfisobilé ke smluvenému uéelu a zachova si

po tuto dobu smluvené vlastnosti.

Klient ma pravo oznamit dodavateli zjiéténé vady plnéni. Oznameni vad plnénije moiné uéinit e—

mailem nebo telefonicky. Telefonni oznémeni musi byt nasledné potvrzeno pisemné e—mailem.

Smluvni strany si sjednaly a souhlasi, 2e klient ma v pripadé vyskytu vady plnéni v zaruoni dobé

pravo poiadovat nové plnéni bez vady.

V pripadé, 2e dodavatel nebude plnit fédné a véas zéruéni podminky sjednané v této smlouvé, je

klient opra’vnén Sam odstranit vadu plnéni nebo sjednatjeji odstranéni treti osobou. Takto vzniklé

naklady spojené s odstranénim vady nese dodavatel.

Pokud neni v této smlouvé uvedenojinak, rid! se odpovédnostza vady ustanovenimi obéanského

zékoniku.

Odpovédnost za pravni vady plnéni nese dodavatel a tato odpovédnost nenl’ omezena zéruéni

dobou sjednanou v této smlouvé.

Smluvni pokuty a odstoupeni od smlouvy

Smluvm’ strany sjednévaji pro pfipad poruéeni smluvnich povinnosti smluvni pokuty.

V pfipadé, 2e klientem budou vytvoreny podminky pro plnéni v rozsahu uvedeném vtéto

smlouvé, avéak dodavatel nedodrii termin plneni sjednany v olanku 5, odst. 5.2 e) této smlouvy,

je dodavatel povinen zaplatit klientovi smluvni pokutu ve vyéi 0,05 % z ceny prisluéné diléi

objednavky za kaidy zapoéaty den prodleni.

V pripadé, 2e dodavatel nedodrii podminky poskytovéni souvisejicich sluZeb, je povinen zaplatit

klientovi smluvni pokutu ve vyéi 2 000 Kc": za kaidy takovy pfipad.

V pfipadé poruéeni pravidel vstupu externi’ch subjektfl podle odst. 10.6 této smlouvyje dodavatel

povinen uhradit klientovi smluvni pokutu ve VVSi 10.000,— Ké (slovy: deset tisic korun éeschh) za

kaidé jednotlivé poruéeni.

Odchylné od § 2050 obéanského zékoniku se smluvni strany dohodly, 2e sjednani jakékoli

smluvni pokuty se nedotyké préva na nahradu ékody vzniklé z poruéeni povinnosti, ke kterému

se smluvni pokuta vztahuje, a nérok na nahradu ékody mfize byt uplatnén nezavisle na smluvni

pokuté a v plné vy’éi.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, jestliZe klient bude v prodleni

s plnénim splatného finanéniho zavazku déle nei 60 dni od data jeho splatnosti.

Klient je oprévnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, 2e dodavatei je v prodleni se splnénim

své povinnosti z této smlouvy po dobu deléi nei 14 dni a i pres pisemné upozornéni klienta a

poskytnuti dodateéné Ihfity ke splnéni v délce alespor'i 14 dnfl 0d doruéeni upozornéni dodavateli,

povinnost nesplnil.

Véechny smluvni sankce upiatnéne dle této smlouvy jsou splatné do tficeti (30) kalendafnich dni]

ode dne doruéeni pfsemného oznameni ojejich uplatnéni stranou opravnénou strané povinné.

Odstoupeni od této smlouvy nema vliv na néroky 2e smluvnich pokut a nahrady ékody dle této

smlouvy vzniklé pied L’Jéinnosti odstoupeni od této smlouvy.

 

Strénka 4 z 16



evidenéni éislo smlouvy RLP CR, s.p.:059/2021/PS/066 Ramcové smlouva

9.10

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

11.

V pf‘ipadé odstoupeni kterékoliv smluvm’ strany od této smlouvy, konéi platnost a Uéinnost teto

smlouvy dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy druhé smluvni

strané. Odstoupeni bude zaslano doporuéenym dopisem prostrednictvim driitele poétovni

licence.

Ostatni ujednéni

Dodavatel prohlaéuje, 2e je dostateéné pojiétén pro pfipad odpovédnosti za ékodu zpfisobenou

jeho oinnosti jinym osobam.

Uverejr‘iovani

Dodavatel bere na védomi, 2e klient je povinen uveiejnit tuto smlouvu ve smyslu zakona ('3.

340/2015 8b., 0 zviaétnich podminkach 06innosti nékterych smluv, uveiejfiovéni téchto smluv a

o registru smluv (zakon o registru smluv). ve znéni pozdéjéich pfedpisi’i. Dodavatel bere dale na

védomi, 2e klient je povinen poskytnout informace podle zékona 6106/1999 8b., 0 svobodném

pristupu k informacim, ve znéni pozdéjéich pfedpisfl. Pfi uverejnéni teto smlouvy v registru smluv

budou v jejim textu zneéitelnény zejména tyto L’idaje: bankovni spojeni dodavatele, jména osob,

tel. éisla a emaily uvedené v odst. 5.3 této smlouvy, jméno osoby opravnéne jednat za klienta ve

vécech technickych, email dodavatele uvedeny vodst. 4.7 této smlouvy, podpisy a obchodni

tajemstvi dle odst. 10.3 této smlouvy.

Obchodni tajemstvi

Podle § 504 oboanského za’koniku jsou obchodnim tajemstvim jednotlivé ceny obsaiené

v piiloze o. 1 a proto nebudou tyto informace uverejnény, ani poskytnuty podle odst. 10.2 této

smlouvy.

Bezpeonost v civilnim letectvi

Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi, 2e neni’ oprévnén sdélovat (3i jakkoliv éifit

informace, kteeri by mohla byt naruéena bezpeénost v civilnim letectvi, a to z dflvodu

poiadavkti na zachovani bezpeénosti v civilnim letectvi, které vyplyvaji z pfisluénYch pravnich

predpisfl (zejména Letecky pfedpis L 17), a které uklédaji poskytovatelflm letovych provoznich

sluZeb pfijmout takové adekvatni opatf'eni, na zékladé kterych bude zajiéténa ochrana civilniho

letectvi pied protipravnimi éiny. Dodavatel nesmi zejména jakkoliv reprodukovat a dale éi’i‘it

informace, o nichi se dozvédél v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Ochrana osobnich Udajfi

Klient i dodavatel respektuji pravidla o ochrané osobnich Udaji‘ii dle nari'zeni Evropského

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 2e dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti

se zpracovénim osobnich udajti a o volném pohybu téchto Udajfl a o zruéeni smérnice 95/46/ES

(obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajfl), tj. narizeni GDPR, a daléich obecné zavaznych

L'Idajfi na strané klienta jsou k dispozici na webovS/ch strankach:

http://www.rlp.cz/spolecnost/osobniudaje/Stranky/default.aspx

Pravidla vstupu externich subjektfl

Dodavatel je povinen dodriovat pravidla vstupu externich subjektl‘] do arealfl a objekti] klienta.

Povinnosti dodavateie tykajici se vstupu externich subjekti’i do arealti a objektt‘] klienta jsou

uvedeny na nasledujici webové strance:

http://www.rlp.cz/spolecnost/StrankyNstupy.aspx

Vyééi moc

Smluvni strany se osvobozuji 0d odpovédnosti za éésteéné nebo Uplné nesplnéni smluvnich

zavazkl‘ii, jestliZe se tak prokazatelné stalo v dflsledku vyééi moci. Za vyééi moc se pokladaji trvale

nebo doéasné mimoiadné nepredvidatelné a nepfekonatelné piekéiky vzniklé nezévisle na vflli

smluvni strany. Nastanou—li vyée uvedené okolnosti, jsou obé smluvni strany povinny se

neprodlené o téchto okolnostech vzéjemné informovat.
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thjty pro plnéni povinnosti podle teto smlouvy se prodluZuji o dobu, po kterou prokazatelné trva

okolnost vyluéujici odpovédnost za éésteéne nebo Uplné nesplnéni smluvnich zavazkfl.

JestIiZe di‘Jsledky vyplyvajici ze zasahu vyééi moci prokazatelné trvaji’ déle neZ tfi mésice, mUZe

kterakoiiv ze smluvnich stran od teto smlouvy odstoupit s tim, 2e se naroky smluvnich stran

vyrovnaji’ tak, aby zadné ze smluvnich stran nevzniklo bezdt’ivodné obohaceni.

Zévéreéné ustanoveni

Tuto smlouvu lze ménit nebo doplr'iovat pouze formou pisemnYCh, oboustranné podepsanych

vzestupné Cislovanych dodatkt‘).

Obé smluvni strany prohlaéuji, 2e jednotlivé Clanky teto smlouvy jsou dostateéne z hlediska

naleZitosti pro vznik smluvniho vztahu, a 2e bylo vyuZito smluvni volnosti stran a tato smlouva se

uzavira uréité, vainé a srozumitelné. Smluvni strany se dohodiy, 2e jejich zavazkovy vztah se

fidi’ ustanovenimi obéanského zakoniku.

Tato smiouva vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smiuvnimi stranami a Uéinnosti

dnem uvefejnéni této smlouvy v registru smluv.

Tato smlouva je vyhotovena ve (“:tyfech stejnopisech, z nichZ dva exemplafe obdri‘i klient a dva

dodavatel.

Nedilnou souéasti této smlouvy jsou nesiedujici pfilohy:

Priloha C. 1 : Seznam produktL‘i a jednotkove ceny

Priloha 6. 2 : Rozsah poskytovanych souvisejicich sluieb

Priloha ("3. 3: Licenéni podminky Wrobce
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Pfiloha 6. 2 - Rozsah poskytovanych souvisejicich sluieb

2.1. Mandatorné poiadované sluiby

Dodavatel se zavazuje poskytovat klientovi niie uvedené sluiby a to jednotlivé ke kaidému produktu

se zakoupenou SW podporou, dle odst. 1.2 Pfilohy 1 této smlouvy. Sluiby budou dodavatelem

poskytovany p0 celou dobu platnosti SW podpory.

a) Telefonické a emailové podpora

Telefonicka a e-mailova’ podpora dodavatele v éeském jazyce poskytované v pracovnich dnech

v dobé od 8:00 do 16:00 hodin.

b) Reakéni doba 8 hodin

Zaruéenou dobou odezvy na nahleéeny problem do max. 8 hodin od nahlaéeni (do zaruéené

doby odezvy na nahlaéeny problem je pfitom zapoéitévéna celkové probehla doba od nahla’éeni’

problému na telefonickou nebo e-mailovou podporu dodavatele do poskytnuti prvniho névrhu

na feéeni nahlaéeného problému ze strany dodavatele). Zaruéené doba podpory je platna

v pracovni dny v reiimu od 8:00 do 16:00 hodin.

c) Zésah v misté instalace

Servisni’ zasah technikem se znalostmi pro Feéeni nahlééeneho problému pilmo v misté

instalace (v sidle zadavatele) v rozsahu 1 pracovniho dne, tj. 8 hodin v roce.

d) Poskytnuti aktuélnich virovych databézi

Dodavatel zajisti dostupnost pravidelnych automatickyoh aktualizaci virovych databazi véech

produktti s platnou SW podporou. Aktualni virové databaze budou pi‘istupné na internetu.

e) Poskytnuti aktuélnich verzi software

Dodavatel zajisti’ klientovi pristup k registrovane WWW podpofe vyrobce pro potieby stahovani

novych (aktualnlch) instalaénich sad, updatL‘i podporovanych SW produktfi.

2.2. Nemandatorné poiadované sluiby

Dodavatel se zavazuje poskytovat klientovi niZe uvedené sluiby oznaéené znakem ,,X“ ve sloupci ,,ANO“

jednotlivé ke kaZdemu produktu se zakoupenou SW podporou, dle odst. 1.2 Pfilohy 1 této smlouvy.

SIquy budou dodavatelem poskytovany po celou dobu platnosti SW podpory.

 

Popis poiadované sluiby ANO NE

 

a) Reakéni doba 4 hodiny X

Zaruéena doba odezvy na nahlaéeny problém do max. 4 hodin od nahlaéeni

(do zaruéené doby odezvy na nahlaéeny probiém je pfitom zapoéita’vana

celkova probéhla doba od nahlaéeni problému na telefonickou nebo e-

maiiovou podporu dodavatele do poskytnuti prvniho navrhu na reéeni

nahlaéeného problému ze strany dodavatele). Zaruéena doba podpory je

platna v pracovni dny v reZimu od 8:00 do 16:00 hodin.

 

b) Analea podezielych soubori'i X

Provédéni analyz zaslanych podezfelych souborfi v rozsahu minimélné 5

fipadl'il roéné.

 

c) Varovéni pied aktuélnimi hrozbami X

Dodavatel zajisti automatické zasiléni e-mailovych upozornéni na nové

_(globélné vyznamné) hrozby a problémy.
 

d) Licenéni informace X

Dodavatel zajisti’ pfistup k registrované WVWV podpofe vyrobce zajiét’ujici

pjstup do registru zakoupenych licenci a souvisejicich licenénich kliéfl.
 

e) Poskytnuti specializovaného SW X

Dodavatel zajisti’ pristup k vyuiivani specializovanych SW utiiit pro potreby

detailm’ detekce a odstrafiovani nonch virovy'Ich kodfl.     
 

 

Strénka 9 z 16  



 

evidenéni éislo smlouvy RLP CR, s.p.:059/2021/PS/066 Ra’mcova’ smlouva

Pfiloha 6. 3 : Licenéni podminky vyrobce

LICENCNl PODMlNKY SPOLECNOSTI F—SECURE

Tyto Podminky se vztahuji na véechny programy, softwarové sluiby a webové aplikace F—Secure, na néi vam byly

poskytnuty licence nebo které vam byly zpiistupnény, véetné nastrojfl podpory, webovych portalfi, firmwaru,

hardwaru a sluieb pfimo podporujicich jejich pouzivént, souvisejici dokumentace a veékechh aktualizaci a

. upgradi‘] pro veékeré v9§e uvedené produkty (souhrnné ,,Software“). Tyto Podminky také plati pro programy, které

jsou vam zpilstupnény na zakladé zakoupené licence nebo souvisejici smlouvy, ktera se na tyto Podminky

odvolavé.

DOLEZITE — PRED lNSTALACl CI POUZlvANiM SOFTWARU F-SECURE Sl POZORNE PRECTETE, NEBO

POKUD NEJSTE PLNOLETl, POZADEJTE o PRECTENl NASLEDUJlClCH PRAVNiCH PODMlNEK (DALE JEN

,,PODMlNKY“) stHo PRAVNIHo ZASTUPCE. PRIJETlM PODMlNEK, lNSTALACl, KOPiRovANiM Cl

POUZlvANiM SOFTWARU NEBO SOFTWAROVE SLUZBY POTVRZUJETE (JAKO JEDNOTLIVEC NEBO

PRAVNICKA OSOBA), ZE JSTE Sl TYTO PODMlNKY PRECETLl, ROZUMiTE JIM A POVAZUJETE JE ZA

PRAVNE ZAVAZNE. POKUD NESOUHLASlTE SE VSEMI PODMINKAMI, NEPRIJIMEJTE JE A SOFTWARE

NEINSTALUJTE, NEKOPlRUJTE ANI NEPOUZIVEJTE.

Berete na védomi a akceptujete skuteénost. 2e se na tento Software vztahuji specificka omezeni, napfi’klad uéelu

pouiiti, a uréité technické poiadavky, mimo jiné na operaéni system, kapacitu L'iloiiété, zemépisnou polohu a

pfipojeni k siti. Upozorfiujeme. ie tento Software nemusi bylt v zemi vaéeho trvalého pobytu dostupny a/nebo

povoleny.

SOFTWAROVA LICENCE

Na zakladé flhrady pfisluénych poplatkfi a téchto Podminek se vém udéluje nethradni, neprenosné,

nepfevoditelné a odvolatelné omezené opravnéni pouzivat tento Software, jak je pfesné uvedeno v téchto

Podminkach, po dobu dohodnutou mezi vami a spoleénosti F—Secure nebo jejlmi distributory samostatné.

Jste opravnéni:

A) instalovat a pouiivat Software pouze v tolika jednotkach (obvykle ruénich zafizenich, osobnich poéitaéich,

serverech 6i v jiném hardwaru, souhrnné nazyvaném ,ZaFizeni“), kolikje uvedeno v Licenénim certifikatu F-Secure,

na pfisluéné faktufe, v baleni s produktem 6i ve smlouvé, ktera se na tyto Podminky odvolévé. Pokud se Software

sdili v siti nebo se pouiiva k filtrovani provozu na serverech, v brénach firewall nebo jinych branach, je tfeba mit

licenci pro kontrolni kapacitu nebo celkovy poéet uiivatelfl, kterym jsou sluiby Softwaru poskytovany. V takovych

pfipadech mfizete Software nainstalovat do libovolného poétu jednotek podle potfeby (to se véak nevztahuje na F»

Secure SENSE);

B) vytvafet kopie Softwaru pouze pro instalaéni a zéloini Uéely; a

C) széit poéet licenci zakoupenim vice licenci.

OMEZENl PLATNOSTI LICENCE

Nejste opra'vnéni:

A) instalovat a pouitvat Software v rozporu s témito Podminkami, Licenénim certifika’tem F-Secure 6i jinou

souvisejici dokumentaci;

B) distribuovat kopie Softwaru treti strané, elektronicky prenaéet Software na poéitaé na'leiejici tfeti strané ani

umoinit tfeti strané pofidit kopii Softwaru; s vyjimkou a do rozsahu v némi je takova aktivita vyslovné uvedené v

souvisejlci dokumentaci.

C) pozménovat, pfizpflsobovat, pfeklédat, zapfijéovat, pronajimat, prodavat, distribuovat Software a/nebo

souvisejicl soubory (véetné — nikoli véak vy'Ihradné — databazi, novinek, popisfi a jiného obsahu) nebo jejich

libovolné éasti, ani z nich vytvéfet odvozena dila;

D) dekompilovat, zpétné analyzovat, pfevadét ze strojového kédu ani jinak pievadét Software a/nebo souvisejicl

soubory (véetné — nikoli véak vyhradné — databézi, novinek, popisfl a komunikace mezi aplikacemi) do jakékoli

formy srozumitelné élovéku (s vyijimkou omezeného rozsahu povoleného za’vaznym zakonem o autorském pravu),
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protoie Software obsahuje nebo mflie obsahovat obchodni tajemstvi spolecnosti F-Secure a jejich poskytovatelfl

licenci;

E) pouiivat dokumentaci k jinym ucelum nei k podpofe pfi pouiivani Softwaru;

F) zpfistupnit autorizacni kc'>d licence poskytnuty pro 06er instalace nebo pouiivani aplikace tieti strané, s vyjimkou

y licence 3 vice opravnénimi k pouiiti vyiadujici zpFistupnéni daléim uiivatelflm;

G) pouiivat Software nebo kteroukoli jeho cast k implementaci jakéhokoli produktu nebo sluiby, které by pracovala

na zakladé nebo ve spojeni se softwarem za jinym ucelem, nei pro ktery se Software poskytuje;

H) ménit parametry vyzafovéni hardwaru oproti jeho cenifikaci ve vaéi lokalité;

l) pokud Software obsahuje soucast Agent automatické aktualizace, pouiivat tuto soucast k publikovéni, distribuci

a/nebo ziskava’ni softwaru nebo obsahu, ktery (i) vyslovné nesouvisi s produkty a/nebo sluibami F—Secure a (ii)

netyka se zabezpeceni (ani aktualizaci takového softwaru nebo obsahu);

J) za iadnych okolnosti pouiivat Software k nasledujicim uéelflm: (i) ziskavani nebo distribuce soukromych

informaci, obsahu chranéného autorskymi pra’vy nebo obchodnich tajemstvi, k jejichi ziskavani nebo distribuci

nemate opravnéni; (ii) distribuce obsahu, ktery je nezakonny, hanlivy, pornograficky, urailivy, obtéiujici, vyhrfliny

nebo zahrnuje obsah nebo kéd s niéivymi vlastnostmi; (iii) zpfistupnéni nebo distribuce détské pornografie nebo

bestiality; (iv) zasiléni nevyiédana posty; (v) Utoky pomoci malwaru, botnetfi nebo phishingu, L’itoky na dostupnost

sluiby (DOS), protizakonné hackerské utoky, neopravnéné skenovani porth nebo neopravnény pfistup; (vi)

zosobfiovani jiné osoby; (vii) omezovani zakonnych pravjinych osob; (viii) poruéovani platnych pravnich pfedpisfii,

mimo jiné zékonfi o exportu a recyklaci konkrétnich produktu ve vaéi jurisdikci; (ix) jiné naruéujici nebo podvodné

(16er nebo pouiiti, které mflie kolidovat s provozem Softwaru nebo naruéovat moinosti jinych uiivatelu pouiivat

Software; (x) fizeni obsahu, ktery je v rozporu s pravidly pro pfipustny obsah zastavanymi tfetimi stranami, od nichi

jste Software ziskali.

Pokud mate zajem o jakakoli jiné prava k Softwaru, ne2 ta, ktera jsou udélena v ramci téchto Podminek. kontaktujte

pfimo spolecnost F-Secure.

DALSl LlCENCNl PODMlNKY PRO BETA VERZE A BEZPLATNE A ZKUSEBNl VERZE SOFTWARU

Tato omezeni plati nad ramec vyée uvedeného. kdyi pouZivate, stahujete nebo instalujete zkuéebni verzi, beta

verzi nebo bezplatnou verzi Softwaru nebo vam byla udélena licence spolecnosti F—Secure nebo jejim distributorem

vyslovné pro 06er vyhodnoceni. V takovych pfipadech mflie V Softwaru dochazet ke zménam a maze mit

rozéifené reklamni funkce. Berete na védomi, 2e vzhledem k prévu pouiivat Software bezplatné (i) spoieénost F-

Secure nenl povinna poskytovat pro Software sluiby podpory nebo udriby a (ii) spoleénost F—Secure mflie kdykoli

ukoncit platnost vast licence na Software nebo jeho dostupnost, deaktivovat nebo zménit kterékoli jeho funkce nebo

omezit 6i zménit bezplatné funkce na placené. Licence na dobu urcitou se udéluje vyhradné pro 06er

vyhodnocovani Softwaru nebo pouiivanl Softwaru jako doplnujiciho nastroje nebo na’stroje pro konkrétni pfipady

a pouze na stanovenou zkuéebni dobu, ktera zacina datem prvni instalace nebo registrace Softwaru. Po této

stanovené lhi’ité musite budto zakoupit licenci na Software dd spoleénosti F-Secure 6i jejiho distributora, nebo

Software znicit a pfestat pouiivat.

PFi pouiiva’ni softwarové apllkace SENSE v ramci bezplatné registrace podminky uvedene v této casti neplati.

LICENCE TYPU OPEN SOURCE

Berete na védomi, 2e na urcité soucasti tohoto Softwaru se mohou vztahovat softwarové licence typu open source

(,,Licence OSS“). Nékteré z téchto Licenci OSS vyiaduji, aby distributor tento software poskytl ve formatu

zdrojového kodu (,,Komponenty Open Source"). Prava na pouiiti Komponent Open Source vam udéluji pi‘imo

jednotlivi driitelé prav podle pfisluénych texti’i licenci. Pokud to vyiaduji podminky Licenci OSS, Licence OSS

tykajici se pfisluénych Komponent Open Source se nachazeji v instalaénim adresafi Softwaru nebo na jiném misté,

jak je vyznaceno v Softwaru.

PODMlNKY SPECIFICKE PRO CLOUD PROTECTION FOR SALESFORCE

Cloud Protection for Salesforceje Software, ktery poskytuje spolecnost F-Secure, nikoli Salesforcecom, a proto na

néj Salesforcecom neposkytuje zaruku. Vy a dalsi uiivatelé ve vaéi spoleénosti mfliete byt schopni pouiivat Cloud

Protection for Salesforce pro pfistup ke svym dati’im nebo k datflm vast spolecnosti v systému salesforcecom. V

dflsledku pouiiti softwaru Cloud Protection for Salesforce ale take mfiie dojit k pienosu téchto dat mimo system
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salesforcecom. V pfipadé odeslani dat ze systému salesforcecom spolecnost Salesforcecom neni zodpovédna’

za ochranu osobnich Udajfl v téchto datech, za jejich zabezpeceni ani integritu.

PRAVNi NAROK

Pravni narok, vlastnicka prava a pra'va na duéevni vlastnictvi obsaiené v Softwaru zflstavaji majetkem spolecnosti

F-Secure a/nebojejich poskytovatelfl licenci. Spolecnost F-Secure a jeji poskytovatelé licenci si vyhrazuji veékera

prava neudélena vyslovné vam.

OMEZENA ZARUKA A ZREKNUTi SE ZAVAZKU

Zfeknuti se odpovédnosti za za'ruku na Software. SOFTWARE JE POSKYTOVAN ,TAK JAK JE“, BEZ

JAKEKOLI JINE ZARUKY, NEZ JE ZARUKA WSLOVNE UVEDENA v TOMTO DOKUMENTU. SPOLECNOST

F-SECURE, POSKYTOVATELE JEJlCH LlCENCl A DISTRIBUTORI NEZARUCUJI, ZE SOFTWARE NEBO

SOUVISEJlCl DOKUMENTACE JSOU SPRAVNE, PRESNE NEBO SPOLEHLIVE. SPOLECNOST F-SECURE,

POSKYTOVATELE JEJlCH LlCENCl A DISTRIBUTORI SE WSLOVNE ZRlKAJi VSECH PREDPOKLADANYCH

ZARUK, VCETNE — NlKOLI VSAK WHRADNE — PREDPOKLADANYCH ZARUK RADNEHO A

PRAVOPLATNEHO VLASTNICTVl, DOSTUPNOSTI, WKONU, NEPORUSITELNOSTI PRAVA.

OBCHODOVATELNOSTI A VHODNOSTI PRODUKTU PRO URCITY UCEL. BERETE NA SEBE CELE RlZlKO

TYKAJlCl SE WSLEDKU A VYKONU SOFTWARU.

Nékteré jurisdikce nepovoluji omezeni nebo vyloucem’ vyslovnYCh nebo pfedpokladanych zaruk, takie se

vyse uvedené vylouceni na vés nemusi vztahovat a muiete mitjina préva, které plati ve vaéi jurisdikci.

Spotfebite/ska za'ruka na hardware v USA

Spoleénost F-Secure poskytuje v USA dobrovolnou omezenou zaruku vyrobce v délce jednoho (1) roku na

hardware (,,Zaruka“). Tato Zéruka zajiét’uje prava, ktera mohou byt odlisna od prév zajiét’ovanych spotfebitelskymi

zakony, mimo jiné prava souvisejici s nevyhovujicim zboiim. Proto jsou vyhody vyplyvajicl ze Zéruky nad rémec

prav zajiét'ovanych spottebitelskymi zakony v USA a nenahrazuji je.

Zéruka zaéina datem pfivodniho nakupu hardwaru od spolecnosti F-Secure nebo jejiho autorizovaného prodejce.

Pokud se béhem zarucni lhfity vyskytne zavada, spolecnost F—Secure podle vlastniho uvaZeni a v rozsahu

poiadovaném prévnimi piedpisy (a) opravi bezplatné hardware 5 pouiitirn novych dilfi nebo dilt‘i co do spolehlivosti

a vykonu rovnocennych s novymi. (b) nahradi produkt funkcné rovnocennym produktem, ktery je novy nebo co do

spolehlivosti a vykonu rovnocenny s novym, nebo (c) refunduje cenu pflvodniho nakupu. Tato Za'ruka vylucuje

ékody zpflsobené nehodami, nespravnym pouiitim nebo jinymi pficinami, které nelze posuzovat jako vady

materialu a provedeni, mimo jiné pouiivanim nebo Udribou hardwaru zpflsobem, ktery neni v souladu s

uiivatelskou dokumentaci a Podminkami. Odstranénim, poékozenim a/nebo zménou pCivodniho sériového cisla z

vyroby nebo Upravou r21 opravou hardwaru bez souhlasu spolecnosti F-Secure tato zéruka ztréci platnost.

Véechny zaruky, podminky a daléi ustanoveni neuvedené v tomto zéruénim dokumentu se z této zaruky vylucuji.

vyjimku pfedstavuji prava, které zarucuji pravni piedpisy vasi jurisdikce. Spolecnost F-Secure nezarucuje,

neprohlaéuje a neslibuje, 2e bude schopna opravit nebo nahradit hardware, na ktery se tato zaruka vztahuje, bez

rizika ztraty lnformaci a/nebo dat v hardwaru uloienych. Spolecnost F—Secure v iadném pfipadé nenese

odpovédnost 2a (a) ztraty, které nebyly zpflsobeny poruéenim této zaruky ze strany spolecnosti F-Secure, (b) ztréty

nebo skody, které v dobé zakoupeni hardwaru nebyly pfedvidatelnym dustedkem poruéeni této zaruky ze strany

spolecnosti F-Secure, a (c) ztra'ty souvisejici s podnikanim, uély zisk, ztrétu dat nebo ztratu piileiitosti. Ustanoveni

této zaruky se nevztahuji na (1) L'tmrti nebo Lirazy, (2) podvody nebo hrubou nedbalost, (3) zamérné zkresleni Udajfi

a (4) jinou pravni odpovédnost, kterou nelze omezit nebo vyloucit ze za'kona.

Nékteré stéty nebo zemé nemusi povolovat omezeni délky zaruky nebo umoifiovat vylouéeni' nebo omezeni

nahodnych nebo naslednych skod. Proto se vyse uvedené omezeni nebo vylouceni na vas nemusi vztahovat.

Pamatujte, 2e vam tato Zéruka poskytuje konkrétni zakonna prava a 2e mfliete mit také dalsi prava v zavislosti na

vasem state nebo zemi. Pro Uplné pochopeni vaéich prav bude vhodné prostudovat si prévni pfedpisy vaéeho statu,

provincie nebo zemé. V pfipadé uplatfiovani zaruky se obrat‘te na pracovniky oddéleni péée o zakazniky

spolecnosti F-Secure, jak je popsano niie. Pfi jakémkoli uplatnovani zaruky bud‘te piipraveni pfedloZit doklad o

koupi

OMEZENl ODPOVEDNOSTI

Omezeni odpovédnosti za uréité kategorie s'kod. ZA ZADNYCH OKOLNOSTl A V RAMCl ZADNE PRAVNl

TEORIE, MlMO JINE OBCANSKOPRAVNl NEBO SMLUVNl, NEJSOU SPOLECNOST F-SECURE, JEJl

ZAMESTNANCI NEBO WKONNl vEDouci PRACOVNlCI, POSKYTOVATELE JEJlCH LlCENCl,

DISTRIBUTORI ANI JEJl DODAVATELE ODPOVEDNI ZA ZVLASTNl, NASLEDNE, NAHODILE ANl NEPRlME
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SKODY, ZEJMENA — NIKOLI VSAK WHRADNE — ZA USLE PRlJMY NEBO ZlSK, ZTRATU Cl POSKOZENl DAT

NEBO SOUBORU, ZTRATU WKONU, SELHANi NEBO NESPRAVNOU FUNKCI ZARlZENl NEBO APLlKACE

NEBO ZA JINE OBCHODNl Cl HOSPODARSKE ZTRATY WPLWAJlCl z UZlvANi NEBO z NEMOZNOSTI

UZiVAT SOFTWARE, SOUVISEJlCl DOKUMENTACI NEBO SLUZBY TRETlCH STRAN, A TO ANI v PRIPADE,

2E BYLA SPOLECNOST F—SECURE NA MOZNOST VZNlKU TAKOVYCH SKOD UPOZORNENA.

Omezeni celkové odpovédnosti. MAXIMALNl CELKOVA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI F-SECURE,

POSKYTOVATELCI JEJl LICENCE A DISTRIBUTORU VOCl VAM ZA SKUTECNE SKODY VZNIKLE z

JAKEHOKOLI DL°JVODU v ZADNEM PRlPADE NEPREKROCl CASTKU, KTEROU JSTE ZAPLATlLl ZA

SOFTWARE. v PRlPADE SKOD WPLWAJlClCH ZE SELHANi SOFTWARU A VEDOUClCH KE ZTRATE.

POSKOZENl, NEOPRAVNENEMU ZPRlSTUPNENl NEBO DELSi NEDOSTUPNOSTI OBSAHU JE

ZODPOVEDNOST WSLOVNE OMEZENA NA CASTKU ZAPLACENOU ZA VASI LlCENCl SEST MESiCU

BEZPROSTREDNE PRED SELHANlM.

Nezadatelna spotr'ebitelska’ prava uiivateld. Néktere jurisdikce neumoinuji omezeni ci vylouceni odpovédnosti,

takie se na vas uvedené omezeni ci vylouceni nemusi vztahovat vfibec nebo pouze castecné. Zadna cast téchto

Podminek nema vliv na zakonna prava jakéhokoli subjektu v pozici spotfebitele. Spolecnost F-Secure jedna

jménem svych zaméstnancfi, distributori’i, poskytovatelfl licenci, dodavateli] nebo dcefinych spoleénosti ve véci

zfeknuti se, vylouceni nebo omezeni zévazkfi, zaruk nebo odpovédnosti stanovené v téchto Podminkach, avéak v

2adnych jinych ohledech ani za Zédnym jinym uéelem.

Omezeni odpovédnosti dle ne'mecchh a rakouskych zékoni). Co se tyce licenci zakoupenych zékazniky

Sidlicimi v Némecku nebo Rakousku. plati namisto vySe uvedenych clankfi 1 a 2 nasledujici omezeni odpovédnosti:

ohledné narokfi na néhradu Skody, narokfl na nahradu vydajfi a jinych narokfi na odSkodnéni, at’ jii vyplynuly ze

smlouvy, vznikly v dustedku obcanskopravniho deliktu, poruéeni zakonné povinnosti nebo jinym zpfisobem v ramci

této licence, plati toto: spolecnost F-Secure, poskytovatelé jeji licence, distributofi nebo dodavatele nesou

neomezenou odpovédnost za i) ékody zpflsobené za’mémé nebo hrubou nedbalosti, ii) za naroky na nahradu Skody

dle némeckého/rakouského zékona o odpovédnosti za vady vyrobkfi a iii) v piipadé ubliieni na iivoté, téle nebo

zdravi. V pfipadé nevédomé nedbalosti plati nasledujici ustanoveni: spoleénost F-Secure, poskytovatele jeji

licence, distributofi nebo dodavatele nesou odpovédnost pouze do té miry, v jaké doélo k poruSeni zasadniho

smluvniho zévazku (podstatného smluvniho zavazku). Odpovédnostje u hmotnych a penéiitych Skod omezena na

pfedvidatelné, pro dany druh obchodnich smluv typicke Skody.

Nahrada s'kody nebo ztraty. Zavazujete se zbavit spoleénost F-Secure, jeji zaméstnance, vykonné vedouci

pracovniky, poskytovatele jeji licence, distributory, dodavatele (pod souhrnnym oznacenim ,,Subjekty zbavené

odpovédnosti“) odpovédnosti a budete je hajit a branit pied (i) jakymikoli vzniklymi néklady, poplatky, néroky,

nahradami Skody a zavazky a/nebo soudnim fizenim vedenym proti kterémukoli ze subjektfi zbavenych

odpovédnosti v dfisledku vaSeho protipravniho jedna’ni a/nebo poruéovani prav tfetich stran, (ii) vcetné (nikoli véak

vyhradné) poplatkfl za pravni poradenstvi nebo konzultace, které z ného vzeély a/nebo (iii) veSkerych Skod, které

jste mohli zpi’isobit pouiivanim softwaru.

OCHRANA OSOBNlCH L’ioAJL’J A SHROMAibovANi DAT

Shromaid’ovani dat. Berete na védomi, 2e spolecnost F-Secure potfebuje shromaid’ovat a zpracovavat urcité

data spojené s vaéimi zaiizenimi a/nebo siti, aby vam mohla poskytovat svoje sluiby. Protoie se shromaidovana

data a zpusob jejich pouiiti li§i podle typu a verze Softwaru, podrobnéjéi informace o zpracovani osobnich Udaji’J

naleznete v pilsluénych zasadach ochrany osobnich l’Jdajfi spolecnosti F—Secure. Tyto zésady jsou dostupné

prostfednictvim uiivatelského rozhrani Softwaru a/nebo na webovych strankach spolecnosti F—Secure. Nasleduje

shrnuti, jaky druh dat Software obvykle Shromaid'uje a pro jaky L'icel.

Technické udaje a data zabezpeéeni. Aby mohla spolecnost F-Secure zabezpecit vaée zarizeni a digitalni iivot

jako takovy, vétéina jejiho softwaru musi Shromaid'ovat a zpracovavat informace o vaSem zafizeni zpfisobu, jakym

tento Software pouiivéte. Tyto informace obvykle zahrnuji data zabezpeceni objektCI, vysledky analyz, Statistiky,

metadata soubon‘i, metriky vyuiiti Softwaru a dalSi podobné data. Naélm principem je usilovat o omezeni naéi

schopnosti spojovat tento typ dat s vaéi osobou.

Osobni adaje. Spolecnost F-Secure take shromaiduje a zpracovéva data zpfisobem, 2e podle nich mi’iiete byt

osobné identifikovani. Tato data obvykle zahrnuji i) informace, které této spolecnosti aktivné odesiléte (napfiklad o

kontaktech nebo registraci nebo informace pro vyreSeni problému vyiadujiciho podporu) a ii) data automaticky

shromaid’ovana Softwarem nebo odesilana aktivacnim signalem pfi pouiiti konkrétnich funkci (piidéleni licence,

informace o zafizeni a softwaru, aktivita uiivatelskeho uctu, zemépisna poloha zafizeni, operacnl systém atd.) 3

iii) omezené datové sady z vySe uvedenych ,,technickych udajfl a dat zabezpeéeni“ (napfiklad nézev blokovaného

malwaru).

Pfenosy, zpr'istupnéni a dodriovéni pfedpisri. Spolecnost F—Secure mfiie k provédéni vyée uvedeného

zpracovani dat vyuiivat svoje dcefiné spolecnosti nebo subdodavatele. Spoleénost F—Secure mfiie zpfistupnit
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uréita data svym distributorfim nebo partnerflm operatori’im v Situacich takto popsanych v pfisluénych zasadach

ochrany osobnich Lidajfi spoleénosti F-Secure. Tyto zucastnéné strany mohou sidlit v EHP nebo mimo EHP.

Spolecnost F~Secure take mflie zpracovavat a zpfistupnovat data tam, kdeje to nutné k prosazovani opravnénych

zajmfi v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy.

Transparentnost a firemni za'kaznici. Produkt spoleénosti F-Secure Protection Service for Business je navrien

tak, aby byl spravovan spoleéné vami (jako naéim firemnim zakaznikem), spolecnosti F-Secure a jejimi partnery.

V zévislosti na smlouvé jsou role a povinnosti stran zapojenych do zpracovani osobnich UdajL'i v tomto uspofadani

stanoveny v konkrétnich zasadéch ochrany osobnich Udajfl a vy se zavazujete k tomu, 2e 0 nich budete informovat

svoje zaméstnance.

OPRAVNENi, KTERA UDELUJETE SPOLECNOSTI F-SECURE

Aby mohl Software na’leiité fungovat, opravnujete spolecnost F-Secure, aby vaéim jménem kopirovala podezfelé

soubory obsahujici spustitelny kod z vaéeho zai’izeni nebo z vaéich Lion"; sluieb tfetich stran propojenych se

softwarem do systémfi back-end spoleénosti F-Secure s cilem umoinit spolecnosti efektivnéji analyzovat Skodlivé

aktivity.

ZPETNA VAZBA

V pfipadé jakékoli pflmé zpétné vazby, napadfl a navrhfi na vylepSeni, které poskytnete spolecnosti F-Secure

(souhrnné ,,Zpétna vazba"), této spolecnosti udélujete celosvétové, nevyhradni, pfenosne, bezplatné prévo s

moinosti udélovéni sublicenci na vyuiiti této Zpétné vazby v kterémkoli produktu a obchodnim pripadé spoleénosti

F—Secure na dobu trvani pravni ochrany zarucené pfisluénymi zakony o autorskych pravech nebo pravech na

prflmyslové vlastnictvi, pfedpisy a mezinarodnimi smlouvami a zvyklostmi.

OBECNE

Zmény. Spoleénost F-Secure neustale vylepSuje svoje sluiby. Spoleénost F-Secure si vyhrazuje pravo na zménu

funkci nebo vlastnosti Softwaru. Tyto zmény spoleénost F-Secure provédi napfiklad proto, aby vam mohla

poskytovat kvalitnéjéi produkty nebo sluiby, aby pfizpfisobila Software zméném na trhu nebo v pfedpisech a mohla

pocitat s naslednymi technickymi omezenimi. Proto si spolecnost F-Secure vyhrazuje pravo cas od casu Software

upgradovat a provadét v ném zmény. Tyto zmény mohou zahrnovat mimo jiné pfidavani novych nebo odebirani

stévajicich funkci. Pokud se takovy upgrade nebo zména neprovadi automaticky, ale poskytuje se jako volitelna

moinost, musite pro zajiéténi optimalizovaného zabezpeceni a pouiitelnosti pouiit nejnovéjéi verzi Softwaru.

Spolecnost F—Secure si dale vyhrazuje pravo ukonéit L'idribu a podporu urcitych verzi Softwaru (vcetné verzi

navrienych pro pouZiti v urcitSICh operacnich systémech), coi mflie vést k nefunkcnosti Softwaru. Pouiivani

Softwaru, jehoi adriba byla ukonéena, se nedoporucuje a je vyhradné na vaSi zodpovédnost. Daléi informace o

Zivotnich cyklech produktu jsou k dispozici na webovych strankach spolecnosti F-Secure. Je pravdépodobné, 2e

se Software bude béhem vaéi registrace vyvijet, takie spolecnost F-Secure bude moina nucena revidovat

Podminky v souvislosti s aktualizacemi a revidované Podminky budou p0 prijeti platit pro odpovidajici verze

Softwaru. Pouiivani Softwaru s aktualizacemi neni moiné bez souhlasu s aktualizovanyrni Podminkami. kdyZ bude

pozadovan. Jakmile piijmete novou verzi Podminek po instalaci Sluiby do nového Zafizeni nebo aktualizaci verze

ve stavajicim Zafizeni, nova verze bude automaticky k dispozici pro vSechna Zafizeni a instalace v ramci vaéi

registrace (tyto Podminky nemaji pfednost pied podminkami obchodt'i s aplikacemi).

Pokud bude kterékoli cast téchto Podminek shledana neplatnou a nevynutitelnou, nebude tim ovlivnéna platnost

zbytku Podminek, ktery zt’istane v platnosti a vymahatelny.

Na’klady na pfenos dat. Berete na védomi, ie pouiiti softwaru mfiie mit za nésledek dalSi naklady na pfenos dat.

Takové dalSi naklady se mohou |i§it podle typu zafizenl / pfipojeni / Sité operatora a zodpovidate za né vy, a nikoli

spolecnost F-Secure.

Dals"i podminky. Software mfiie obsahovat webové aplikace, webové portaly nebo software tfetich stran

(,,Stranky”). Pouiiti téchto Stranek mfiie podléhat daléim podminkam. Souhlasite s tim, ie ovéfite existenci dalSich

podminek pouiivani téchto Stranek a budete je pouiivat pouze podle nich. Takové Stranky mohou byt rovnéZ

strankami distributora F-Secure nebo jinych tietich stran. Za Stranky poskytované tfeti stranou nenese spolecnost

F-Secure iadnou zodpovédnost.

Dostupnost. Jste informovani (a timto potvrzujete), 2e cely Software nebo jeho casti mohou bylt doéasné

nedostupné nebo nefunkcni v dflsledku oprav, upgradfi, Udriby nebo pficin, které spolecnost F-Secure nemfiie

nijak pfiméfené ovlivnit (vyééi moc). Spolecnost F-Secure, poskytovatele jeji licence ani jeji distributofi nenesou

iédnou odpovédnost za nésledky téchto pferuéeni provozu a zavazuji se obnovit dostupnost a funkcnost softwaru

v co nejkratSi moiné dobé v zévislosti na vzniklych technicky'Ich pfekéikéch.
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Ukonéeni. Anii jsou tim dotéena ostatni prava na ukonceni nebo vypréeni platnosti v téchto Podminkach na

za’kladé smlouvy nebo pravnich pfedpisfl, spoleénost F-Secure mflie ukoncit vaéi licenci na Software ihned a bez

upozornéni, pokud poruéite kteroukoli z téchto Podminek nebo pouiijete funkce Softwaru pro jiné 0::er nei ty,

které jsou uvedeny v oficialni dokumentaci. Ukonceni v kontextu produktu F-Secure SENSE znamena ukonéeni

sluieb zabezpeéeni poskytovanych na zakladé piisluéné registrace. Po ukonéenl sluieb zabezpeceni pro F-Secure

SENSE mfiiete bez ohledu na toto ukoncenl dale pouilvat aplikaci a hardware F-Secure SENSE bez sluieb

zabezpeéeni. Tyto Podminky tedy pfetrvaji ukonceni a ziistévaji v platnosti, pokud jde o aplikaci a hardware F-

Secure SENSE bez sluieb zabezpeéeni.

V pfipadé, Ze spoleénost F-Secure zjisti, 2e Software pouiivate i) v rozporu s témito Podminkami, ii) jinymi platnymi

podminkami nebo iii) v rozporu se zamySlenym ucelem, iv) zpflsobem, ktery by mohl ohrozit jeho pouiiti tfeti

stranou (napt. monopolizaci Sifky pasma pro pristup) nebo pflsoblte tieti strané Skodu, vyhrazuje si spolecnost F—

Secure pravo (l) neobnovit vaéi licenci, (ii) omezit pouiiti Softwaru nebo jeho casti a (iii) ukonéit licenci. V pfipadé

ukonceni smlouvy mezi spolecnosti F-Secure a distributorem, ktery vam Software poskytl, mé spolecnost F—Secure

nebo distributor moZnost va's informovat o pfedéasném ukonceni licence. Po takovém ukonceni nemate ze strany

spolecnosti F—Secure narok na vraceni penéz, od§kodné (:i jinou kompenzaci. VSechna omezeni pouiivani

zfistavaji po ukonceni v platnosti.

Omezeni exportu. Berete na védomi, 2e Software mi'iie byt piedmétem omezeni a kontrol zavedenych narodnimi

zakony a predpisy, mimo jiné piedpisfl Evropske unie tykajicich se exportu nebo za'kona spravnlho Ufadu USA pro

export (souhrnné ,,Exportni pravidla“). Souhlasite a potvrzujete, 2e software ani jeho pfimy produkt nebude ziskan,

odeslan, preveden nebo reexponovan pfimo ci nepfimo do zemé, do nii je dle exportnich pravidel a uvedenych

pfedpisfl takovy export zakazan, a nebude ani pouiit k Liéelu. ktery tyto pfedpisy a pravidla zakazuji. Pouiitlm

softwaru pfijimate a berete na védomi vySe uvedené a zarucujete se, 2e pii exportu, reexportu nebo importu

softwaru i obsaienych infon'naénich technologii dodriite exportni pravidla. Dale prohlaSujete, ie nejste obcanem

zemé, na nii Spojené staty americké uvalily embargo, nebo stranou uvedenou na seznamu jednotlichi a firem.

které nesmi obdriet zboii cl technologie 2 USA (U. 8. Table of Denial Orders), nebo na seznamu specialné

urcenych obcani‘i Ministerstva financi Spojenych stétt‘i (Specially Designated Nationals).

Licenéni prava vlady SpojenYch stétti americchh. Je-li tato licence ziskana pro Spojené staty americké, jejich

organy nebo zastupce (dale jen ,,Vlada Spojenych stati‘fi") nebo jejich jménem, berete na védomi, 2e Software a

souvisejici dokumentace jsou povaZovany za ,,Komercni pocitacovy software", resp. ,,Dokumentaci ke komerénimu

pocitaéovému softwaru", jak je definovano ve federalnich nafizenich o akvizicich (Federal Acquisition Regulations,

FARS) pro pfipady nakupu realizovaného civilnimi organy (48 C.F.R. 2.101) a v dodatku amerického ministerstva

obrany k pfedpisfim o nakupech realizovanYch federalnimi organy (Department of Defense Federal Acquisition

Regulation Supplement - DFARS) pro pfipad nakupu jednotek ministerstvem obrany (48 C.F.R. 252.227—7014(a)(1)

a (5)). V souladu s clanky 48 C.F.R. 12.212 smérnic FARs a 48 C.F.R. 227.7202 dodatku DFARS a jinymi platnymi

smérnicemi se veSkeré pouiivanl, Upravy, kopirovéni, vydavani, vytvai'eni, zobrazovani, zvefejnovani nebo

distribuce tohoto Softwaru a souvisejici dokumentace vladou nebo pro vladu Spojenych statfi ridi vyhradné témito

Podminkami a vyée uvedené cinnosti jsou zakazany s vyjimkou rozsahu vyslovné povoleného témito Podminkami.

Vysoce rizikove’ éinnosti. Neni-ll to vySlovné uvedeno v produktové dokumentaci, Software neni odolny proti

chybam a neni navrien, vyroben ci urcen pro uZivéni cl daléi prodej jako fidici vybaveni v nebezpecnych

prostiedich, které vyiaduji bezporuchovy provoz, jako je napfiklad Fizeni jadernych zaiizeni, letecka navigace nebo

komunikacni systémy, fizeni letového provozu, zafizeni pro pfimou podporu iivotnich funkci nebo zbranové

systémy, v nichz by mohlo selhani Softwaru primo zpfisobit smrt, L’iraz nebo vainé fyzické nebo ekologické Skody

(dale jen ,,Vysoce rizikové cinnosti“). Spolecnost F-Secure a jeji dodavatelé odmitaji jakékoliv vyslovné nebo

piedpoklédané zaruky vhodnosti pro Vysoce rizikové cinnosti.

Rozhodné prévo a feéeni sport). Pokud neni niie uvedenojinak, tyto Podminky se iidi pravnimi piedpisy Finska

bez ohledu na kolizi pravnich norem, pravidel a principt‘] a bez ohledu na Umluvu OSN o smlouvéch o mezinarodnim

prodeji zboii. vylucnou soudni pravomoc a pflsluénost mistem pro rozhodovéni o kaidého sporu vyplyvajicim z

téchto podminek maji finské soudy.

V pfipadé licenci zakoupenych v USA nebo jménem nabyvateli‘i licenci se sidlem v USA nebo pfisobicich podle

pravnich pfedpiSi’J USA jsou rozhodnym pravem téchto Podminek pravni pfedpisy statu New York bez ohledu na

kolizi pravnich norem, pravidel a principfi a bez ohledu na Umluvu OSN o smlouvach o mezinarodnim prodeji zboii.

V takovych pripadech maji vylucnou soudni pravomoc a piisluénost mistem pro rozhodovani o kaidého sporu

vyplyvajicim z téchto Podminek federalni a statni soudy v New Yorku.

Pokud jde o licence zakoupené spotfebiteli se sidlem mimo Finsko nebo USA, tyto Podminky se mohou fidit

zévaznymi mistnimi pravnimi piedpisy danych jurisdikci. V pfipadé, 2e spolecnost F-Secure nemfiie trvat na

vynucovani svych prav v souladu S témito Podminkami, neinterpretuje se to jako upuéténi od prava spolecnosti F-

Secure na jejich vynucovani v budoucnosti.

 

Stranka 15 z 16

 

 



 

evidenéni cislo smlouvy RLP CR. s.p.:059/2021/PS/066 Ramcova smlouva

Pokud jste uiivatelem sidlicim v EU a konflikt tYkajlcl se téchto podminek nemfiiete vyfeSit vy a spolecnost F-

Secure nebo jeji pi'isluSny distributor pfi mimosoudnim vyjednévani, muiete se obra’tit na mistnl narodni subjekt

pro Feéeni spotfebitelskych sporfi. Uplny seznam opravnénych subjektfi pro feéeni sport] ve vaéijurisdikci naleznete

zde: httpsz/lwebggteec.europa.eu/odr. Kromé toho mfliete pii ieSeni spotfebitelského sporu take pouiit platformu

pro Feéeni sporfi online, které is k dispozici zde: http://eceurogaeulodr.
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