VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

verze KOUPE 11/2022

vydané v souladu s § 1751 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich piedpisi (dale
jen ,,oblansky zakonik* a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek,
ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*)

1. UVODNI USTANOVENI
PREDMET OBOCHODNiCH PODMINEK A
DEFINICE POJMU

Pifedmét VSeobecnych obchodnich podminek

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*)
upravuji vzdjemnd prava a povinnosti smluvnich vztaht
vzniklych na zakladé smlouvy, ktera je vysledkem
zadavaciho fizeni uskute¢néného dle zak. ¢. 134/2016 Sh.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé€jsich
predpisu (dale také jen ,,Smlouva®™) a ktera je uzaviena
mezi smluvni stranou Centrum pro zjistovani vysledkt
vzdélavani, piispévkova organizace (dale také jen
,,Objednatel*) a druhou smluvni stranou dodavatelem (dale
také jen ,,Dodavatel*).

Objednatel
Objednatel je dle téchto VOP vefejnym zadavatelem ve
smyslu ZZVZ.

Dodavatel

Dodavatel je dle téchto VOP osobou, se kterou Objednatel
uzavira Smlouvu na zékladé vysledka pfislusného
zadavaciho fizeni uskute¢néného dle ZZVZ.

PInéni

PInénim se dle téchto VOP podminek rozumi piedmét
zavazku, ktery vznikl ze Smlouvy uzaviené mezi
Objednatelem a Dodavatelem, na zakladé vysledki
piislusného zadavaciho fizeni uskute¢néného dleZZVZ.

Smluvni strany
Smluvnimi stranami se dle téchto VOP rozumi Objednatel
a Dodavatel spole¢né.

Zavaznost obchodnich podminek
Tyto VOP podminky urCuji zavaznym zptisobem
podminky Smlouvy, které jsou jeji soucasti.

2. CENA ZA PLNENI

21 Cena za Plnéni stanovena ve Smlouvé je cenou
konec¢nou, nejvyse piipustnou, nepiekrocitelnou,
véetné veskerych licenénich poplatkli, nakladt na
dopravu, cel, ndkladt na baleni, doru¢eni apod. a
jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalsi
vlivy ve vztahu k celkové dobéplnéni dle Smlouvy.
Takto stanovena cena
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zahrnuje i naklady na cestu a préci technika pfi
servisnich vyjezdech, cenu nahradnich dilu,servis
v misté instalace, pokud neni stanoveno ve
Smlouvé jinak.

Cena za Plnéni bude upravena o ptipadnou
zékonnou procentni zménu dané z pf¥idané hodnoty,
a to ode dne WcCinnosti ptislusné zmény dle
pravnich predpist.

Cena za Plnéni je v korunach ¢eskych, pokud neni
stanoveno ve Smlouvé jinak.

PLATEBNI PODMINKY

Objednatel zaplati cenu za Plnéni stanovenou ve
Smlouvé na zakladé Dodavatelem vystavené
faktury.

Dodavatel je povinen vystavit fakturu do 10 dnd
ode dne podpisu ptislusného akceptaéniho
protokolu resp. dodaciho listu obéma Smluvnimi
stranami

Splatnost fadné¢ vystavené faktury je 30 dnii od
data jejiho prokazatelného doruceni Objednateli na
adresu uvedenou ve Smlouvé.

Faktura musi obsahovat ¢islo Smlouvy, nalezitosti
obchodni listiny dle zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik a v pfipadé, ze Dodavatel je
platce dané z pridané hodnoty, taki nalezitosti
datiového dokladu dle zdkona ¢&. 235/2004 Sb.,
zakon 0 dani z pfidané hodnoty.V ptipadé, Ze
faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo
nebude vystavena v souladu se Smlouvou,
Objednatel je opravnén odmitnout Dodavateli
uhrazeni poZadované platby na zakladé nespravné
vystavené faktury a je opravnén nespravné
vystavenou fakturu zaslat zpét Dodavateli. Lhuta
splatnosti  faktury plyne od prokazatelného
doruéeni fadné vystavené faktury Objednateli.
Dodavatel je povinen dorudit Objednateli 1
original faktury a 1 kopii vystavené faktury.

Cena za Plnéni uvedena na faktufe se povazuje za
uhrazenou okamzikem odepsani ptislu§né finan¢ni
¢astky z bankovniho uétu Objednatele
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uvedeného ve Smlouvé v prospéch bankovniho
uétu Dodavatele uvedeného v Smlouvé.

Piilohou faktury jsou originaly pfislusnych
akceptacnich protokolti resp. dodacich listi
podepsanych  opravnénymi  zastupci  obou
Smluvnich stran, jinak Objednatel nebude fakturu
Dodavatele akceptovat. Akceptaéni protokol resp.
dodaci list obsahuje piehledposkytnutého Plnéni,
tak aby bylo mozné poskytnuté Plnéni, které je
predmétem fakturacejednoznaéné identifikovat.

Objednatel neposkytuje Dodavateli finan¢ni
zalohy na pfedmét Plnéni.

ODPOVEDNOST ZA VADY A ZARUKA

Dodavatel poskytuje na poskytnuté PInéni smluvni
zéruku v délce 24 mésici od fadného piedani
PInéni tj. od podpisu akceptaéniho protokolu/
dodaciho listu, nebo jiného dokladu prokazujiciho
prevzeti fadné poskytnutého Plnéni obéma
Smluvnimi stranami. Objednatel je povinen
uplatnit reklamovanou vadu bez zbyte¢ného
odkladu.

Dodavatel zarucuje a odpovida za to, ze predané
Plnéni odpovida specifikaci sjednané ve Smlouvé,
je bez faktickych vad a pravnich vad. Zarukou za
jakost se Dodavatel zavazuje, Zze véc bude po
ur¢itou dobu zptisobila k pouziti proobvykly tucel
nebo Ze si zachova obvyklévlastnosti.

Dodavatel odpovida za to, ze PInénim dle Smlouvy
nebude zasazeno do prav tfetich 0sob,a to véetné
prav k predmeétim dusevniho vlastnictvi.

Nebyla-li do okamziku uplatnéni reklamace vady
Plnéni uhrazena cela smluvni cena za Plnéni,
Objednatel neni v prodleni s thradou smluvni ceny
az do Gplného vyieseni reklamace.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady neni
dotéen narok Objednatele na ndhradu Gjmy.

Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou trva vada,
za kterou odpovida Dodavatel, a to od doby
oznameni vady Objednateli az do jejiho Gplného
odstranéni Dodavatelem.

SANKCE

Dodavatel je povinen v pfipadé prodlenis plnénim
zavazku dle Smlouvy uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,1%z ceny pfedmétu Plnéni s DPH
uvedené ve Smlouve, a to za kazdy den prodleni
resp. za kazdou hodinu prodleni, dle toho, zda je
lhata Plnéni ve Smlouvé uréena ve dnech nebo
hodinach, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak.

V piipadé prodleni Objednatele s thradou fadné
vystavenych a dorucenych faktur, je Dodavatel
opravnén pozadovat zakonny trok z prodleni.
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Smluvni strany se dohodly, ze zavazek zaplatit
smluvni pokutu nevylucuje pravo na nahradu
Ujmy, a to v celém rozsahu. Neni-li stanoveno
jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty
nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti
splnit své zavazky.

Smluvni pokuta a zdkonny trok z prodleni jsou
splatné ve lhuté 30 dnt ode dne doruceni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany k jeji uhradé
povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzvé
uvedena lhiita delsi.

PODDODAVATELE

Dodavatel je opravnén poskytovat plnéni dle této
Smlouvy prostiednictvim poddodavatele pouze v
rozsahu, v jakém si toto pravo vyhradilv ramci
podani nabidky v zadavacim fizeni na vefejnou
zakazku a pouze prostfednictvim tam uvedenych
poddodavateli. Ve vSech ostatnich ptipadech je
Dodavatel opravnén  poskytovat  plnéni
prostiednictvim poddodavatele pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasemObjednatele.

Za plnéni poddodavateli Dodavatel odpovida jako
za své plnéni, véetné odpovédnosti za dasledky
vzniklé.

LICENCE

V piipadé, Ze predmétem plnéni dle Smlouvy jei
plnéni, které napliiuje znaky autorského diladle
zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, 0
pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakond (dale jen ,autorsky
zakon®), a jedna se o tzv. standardni software, fidi
se poskytovana licence standardnimi licenénimi
podminkami dodaného softwarového produktu s
tim, Ze Objednatel ma nevyhradni, pfenosné,
Casové a uzemné neomezené pravouzit autorské
dilo ke vSem zpusobim uzitiv souladu s ucelem
Smlouvy, pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak.

PREVOD \{LQSTNICTVi A PRECHOD
NEBEZPECI SKODY

Pievzetim Predmétu koupé prechazi na
Objednatele nebezpeci Sskody a Objednatel nabyva
k pfedmétu Plnéni vlastnické pravo.
MLCENLIVOST A DUVERNE
INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpfistupni tieti
osob¢ divémé informace, okolnosti a tidaje, které
se dozvédély nebo ziskaly v souvislosti s
realizaci pfedmétu Plnéni Smlouvy, ani je
neposkytnou jinym osobam bez piedchoziho
vyslovného souhlasu druhé Smluvni strany. Toto
ustanoveni  upravujici  ochranu  ddvérnych
informaci se nevztahuji na informace, které je
nutno zvefejnit, poskytnout nebo sdélit dle
platnych pravnich pfedpisii véetné prava EU nebo
zavazného rozhodnuti opravnéného organu
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vefejné moci. Dodavatel vyslovné souhlasi se
zvetejnénim celého textu Smlouvy, a to véetné
vsech Priloh.

Za davérnou informaci se rovnéz povazuje
obchodni tajemstvi ve smyslu obganského
zakoniku.

Informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli v
souvislosti s realizaci pfedmétu Plnéni Smlouvy
se povazuji za divérné, pouze pokud na jejich
divérnost Dodavatel Objednatele predem
pisemné upozornil a Objednatel Dodavateli
pisemné potvrdil sviij zavazek duvérnost téchto
informaci zachovavat. Pokud jsou davérné
informace Dodavatele poskytovany v pisemné
podobé anebo ve formé textovych souborti na
elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je
Dodavatel povinen upozornit Objednatele na
divérnost takového materidlu rovnéz jejim
vyzna¢enim alespon na titulni strance nebo predni
strané média.

Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji
poucit veskeré osoby, které se na jejich strané
budou podilet na plnéni Smlouvy, o0 vyse
uvedenych povinnostech ml¢enlivosti a ochrany
divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpusobem zajistit dodrzovani t&chto povinnosti
v8emi o0sobami podilejicimi se na plnéni
Smiouvy.

Za duvérné informace Objednatele se dale
bezpodmineéné povazuji veSkera data, ktera
obsahuje systém Objednatele, kterda do n¢j maji
byt, byla nebo budou  Dodavatelem,
Objednatelem ¢i tietimi osobami vlozena i data,
kterd z n¢j byla ziskana. Bez ohledu na ostatni
ustanoveni této Smlouvy jsou za davérné
informace Objednatele povazovany téZ zdrojové
kody informacniho systému Objednatele, jejichz
poskytnuti tfeti osob&é& by mohlo ohrozit
bezpecnost dat Objednatele v tomto nebo jiném
informacnim systému.

Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za
davérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné pristupnymi, bez toho,
aby timtozvefejnénim doslo k porusSeni pravnich
povinnosti;

b) méla jedna ze Smluvnich stran
prokazatelné k dispozici jiz pfed uzavienim
Smlouvy a zaroven pokud nejsou predmétem
povinnosti mléenlivosti na zaklad¢ jiné smlouvy
uzaviené mezi Smluvnimi stranami;

c) jsou prokazatelné vysledkem postupu,
pfi kterém k nim pfijimajici Smluvni strana
dospéjenezavisle, a to vlastni ¢innosti bez ohledu
na plnéni Smlouvy;

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit diveérné
informace tfetim osobdm maji Smluvni strany
pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro
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fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy.

Ukon¢enim tG¢innosti Smlouvy z jakéhokoliv
divodu nezanikd uc¢innost ustanoveni tohoto
¢lanku  Smlouvy  upravujicich  povinnosti
mlcenlivosti a ucinnost ustanoveni o sankcich.
Ukinnost t&chto ustanoveni pretrva bez omezenii
po ukonceni G¢innosti této Smlouvy.

UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPEN]

Ukonéenim ucinnosti Smlouvy nejsou dotéena
ustanoveni Smlouvy a téchto VOP tykajici se
naroki z odpovédnosti za vady, narokl z
odpovédnosti za ujmu a naroklt ze smluvnich
pokut, ustanoveni 0 ochrané informaci, ani dalsi
ustanoventi, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat
i po zéniku G¢innosti Smlouvy.

Smlouvu lze dale ukonéit pisemnou dohodou
Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vypotradani
vzajemnych zavazki a pohledavek.

Kazda ze smluvnich stran mize od Smlouvy
odstoupit v piipadech stanovenych Smlouvou nebo
zakonem, zejména pak dle ust. § 1977, § 1978 a
ust. § 2002 a nasl. ob¢anského zakonikua za
podminek § 2004 a § 2005 obcanskéhozakoniku.
Utinky odstoupeni od Smlouvy nastivaji dnem
doruceni ozndmeni o odstoupeni pfislusné Smluvni
strané.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od
Smlouvy, jestlize bylo insolven¢nim soudem
vydano rozhodnuti 0 zpiisobu feSeni upadku
Dodavatele jakozto dluznika v insolvenénimtizeni;
Dodavatel vstoupi do likvidace nebo dojde k
jinému, byt jen faktickému podstatnémuomezeni
rozsahu jeho ¢innosti, které by mohlo mit negativni
dopad na jeho zpiisobilost plnit zavazky podle této
Smiouvy.

Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy také
tehdy, pokud Dodavatel prestane splitovat
podminky zakladni a profesni zpusobilosti nebo
technické kvalifikace stanovené v zadavacich
podminkach na realizaci vefejné zakazky,
vysledkem které je Smlouva.

KONTROLY A AUDITY

Dodavatel je povinen spoluptsobit jako osoba
povinna pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu §
2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nekterych
zékonit (zdkon 0 finan¢ni kontrole), ve znéni
pozdéjsich predpisti, a poskytnout Objednateli i
kontrolnim organim pii provadéni finanéni
kontroly nezbytnou soucinnost.

Dodavatel se zavazuje zajistit, ze prava vyse
uvedenych kontrolnich instituci provadét audity,
kontroly a ovéfeni se budou stejnou mérou
vztahovat, a to za stejnych podminek a podle
stejnych pravidel na jakéhokoli poddodavatele
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¢i jakoukoli jinou stranu, kterd ma prospéch z
finanénich prostfedkti poskytnutych v ramci
Smlouvy.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci,
podle nejlepsich znalosti a schopnosti, sledovat a
chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat
v souladu s jeho pokyny nebos pokyny jim
povéfenych osob. Dodavatel je povinen
upozoriovat ~ Objednatele v odivodnénych
ptipadech na piipadnou nevhodnost pokynt
Objednatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Dodavatel
odpovida Objednateli za ujmu majetkovou i za
ujmu nemajetkovou.

Dodavatel se zavazuje upozornit Objednatele na
vsechny okolnosti, které by mohly vést pfi plnéni
Smlouvy k omezeni ¢innosti neboohrozeni chodu
Objednatele, zejména pak ve vztahu k jim
pouzivanym produktiim, zafizenim,
programovému vybaveni a prostiedi.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na
potencialni rizika vzniku $kod a v€as a fadné dle
svych moznosti provést takovd opatieni, ktera
riziko vzniku Skod zcela vylou¢i nebo (pokud je
nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mite
snizi. Jde-li 0 zamezeni vzniku  $kod
nezapii¢inénych Dodavatelem, ma Dodavatel
pravo na thradu nezbytnych a celné
vynaloZenych nakladii odsouhlasenych pfedem
Objednatelem.

Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele
véas na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veskeré
informace, které jsou pro plnéni Smlouvy nezbytné
a neprodlené oznamit pisemnou formou
Objednateli piekazky, které mu braniv plnéni
pfedmétu Smlouvy a vykonu dal$ich ¢innosti
souvisejicich s plnénim pfedmétu Smlouvy.

Objednatel i Dodavatel se dale zavazuji sdélit ¢i
poskytnout bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni
stran¢ veskeré nezbytné pfistupy k vécnym i
technickym informacim, kterych je nezbytné
zapotiebi k provedeni fadného plnéni ze strany
Dodavatele.

Dodavatel je povinen po celou dobu plnéni dle
Smlouvy mit v platnosti veskera opravnéni,licence
a certifikaty ke v§em ¢innostem dle Smlouvy.

Dodavatel pii poskytovani Plnéni Smlouvy nebude
mit pfistup k redlnym datim. Veskeré ladici a
testovaci prace musi byt provedeny na testovacich
datech, ktera Objednatel poskytne Dodavateli,
nebo si je Dodavatel zajisti aodsouhlasi jejich
validitu pro udely testovani s Objednatelem.
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Dodavatel neni opravnén piipojovat jakakoli
vlastni zafizeni nebo zprostfedkovavat jakykoli
logicky ptistup do ICT infrastruktury Objednatele,
pracujici s realnymi daty. V piipadé stavu, kdy
Objednatel a Dodavatel spole¢né odstrafiuji
zavadu v predmétu plnéninebo v datech, je mozny
ptistup k redlnym datim jen pod dohledem
odpovédného pracovnika Objednatele a jen za
ucelem odstranéni zavady.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva nesmi byt postoupena bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany, nebo byt soucasti projektu pfemény dle
Zéakona ¢. 125/2008 Sh., 0 pfeménach obchodnich
spoleénosti a druZstev, bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé Smluvnistrany.

Smluvni strany nemaji zijem, aby nad ramec
vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla
jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z
dosavadnich zvyklosti ¢i budouci praxezavedené
mezi stranami ¢&i zvyklosti zachovavanych obecné
& v odvétvi tykajicim sepfedmétu plnéni dle téchto
smluv, ledaze je stanoveno jinak. Vedle shora
uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou
védomy Zadnych dosud mezi nimi zavedenych
obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557
obcanského zakoniku na tuto Smlouvu.

Prava Objednatele vyplyvajici z této Smlouvy ¢i
jejiho poruSeni se promlcuji ve lhiuté 10 let ode
dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Dodavatel piebira podle § 1765 obcanského
zdkoniku riziko zmény okolnosti, zejména v
souvislosti s cenou za poskytnuté Plnéni,
pozadavky na poskytované plnéni a licenénimi
podminkami vyrobce.

Ukaze-li se nékteré z wustanoveni Smlouvy
zdéanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vadyna
ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle ust. §
576 obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu
zalozeného Smlouvou a v souvislosti s ni, budou
feSeny podle obecné zavaznych pravnichpiedpist
Ceské republiky a soudy Ceské republiky.

Smluvni strany jsou opravnéné sjednat ve Smlouvé
odlisnou Gpravu, nez stanovi tyto VOP.

Tyto VOP verze KOUPE 11/2022 jsou i¢inné od
1.11.2022.



