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SRR fend ve smyslu ustanoveni § 269 odstavec 2 zdkona & 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku ve znénf
.o Spozdéjsich predpist (déle jen ,obchodni zdkonik”) mezi témito smluvnimi stranami:
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<':,, 1. Zékaznik: Rizenfi letového provozu Ceské republiky, s.p.
se sfdlem: Navigaéni 787, 252 61 Jenet
zastoupen: il s I NN Ean DN BN =
.
IC: 49710371
DIC: CZ 49710371
bankovni spojeni: CSOB Praha 5, 88153/0300
SWIFT kéd: CEKOCZPPPRA
zapsén v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, v oddile A,
vloZce 10771
(déle jen ,zakaznik")
a
2, Poskytovatel: DET NORSKE VERITAS CZ s.r.0.

se sidlem: Thakurova 4, 160 00 Praha 6
zastoupen: | I NN

IC: 26705125

DIC: CZ26705125

bankovni spojeni: Il I NG
1 f |

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném u Méstského soudu v Praze, v oddile C,
vloZce 88567

(déle jen ,poskytovatel” ¢i ,,DNV*)

Tato smlouva o poskytnuti sluzeb certifikace systému Fizeni kvality (dale jen ,smlouva“) md 10 stran z toho 3
prilohy.
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Evidenénf &fslo RLP CR, s. p.: 68/12 Smlouva o poskytnuti sluzeb certifikace systému fizenf kvality
Evidencni ¢islo DNV s.r.o.:

1 Predmét Smlouvy

1.1 Poskytovatel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé provede zékaznikovi recertifikacni
audit systému managementu kvality a nésledné periodické audity (dale jen audity). Pfedmét recertifikace
a rozsah auditt je podrobné specifikovan v ¢lanku 2 této smlouvy.

1.2 Pro Uéely této smlouvy se recertifikaénim auditem systému managementu kvality rozumf audit systému
fizenf podle poZadavk(i normy ISO 9001:2008, provedeny metodou Risk Base Certification, s akreditaci
organizaci RVA. Periodickym auditem se rozumf pravidelné prezkoumani udrzovani systému fizenf kvality.
Rozsah audit( je uveden ve ¢lanku 2 této smlouvy.

1.3 Zékaznik se zavazuje zaplatit poskytovateli za vy3e uvedené plnéni cenu ve vydi a za podminek
stanovenych v této smlouvé.

1.4 Touto smlouvou nejsou dotéena préva a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z ustanoveni o zdruce a
odpovédnosti za vady, které byly sjedndny ve smlouvé o dilo, a na jejimz zakladé byl systém vytvofen a
dodén zdkaznikovi.

2 Rozsah auditt a dalsi ujednéni

2.1 Predmét recertifikace:

RLP CR, s. p. zajidtuje primérné aktivity souvisejici s poskytovanim letovych navigaénich sluzeb v reZimu “gate-

to-gate” v rozsahu:

- letové provozni sluzby ve vzduiném prostoru Ceské republiky a na letistich Praha-Ruzyné&, Brno Tufany,
Ostrava-Mosnov a Karlovy Vary-OlSova Vrata,
- Fizeni toku letového provozu,
- uspofadani vzdusného prostoru,
- leteckd informacni sluzba,
- patraci a zachrannd sluzba,
které pfimo podporuji ndsledujici aktivity:
- provoz a Udrzha technické infrastruktury,
- vycvik odborného leteckého personalu.

Recertifikace musi prob&hnout podle zévaznych predpisd. Audit probéhne v ¢esting, nebude-li v konkrétnim

pripadé domluveno jinak.

2.2 Rozsah recertifikace

V souladu s pozadavky ISO 9001:2008 a ISO 17021

V piipadé shody s normou bude vystaven , Certifikat systému fizeni” v¢. jazykové mutace (angli¢tina).

Samostatné a v piedstihu ped vlastnim auditem prob&hne rozsifené prezkouméni dokumentace, zamérené na

kritické oblasti stanovené zakaznikem.

PFi po&tu zaméstnancd 896 a niz$im budou audity provadény v nasledujicim rozsahu auditodnui:

Recertifikaéni audit, v&. prozkouméni dokumentace — max. 5,5 auditodnt
Periodicky audit v roce 2013 — max. 3 auditodny
Periodicky audit v roce 2014 — max. 3 auditodny

2.3 Periodicky audit

Periodicky audit bude proveden v souladu s poZadavky ISO 9001:2008 a ISO 17021.

2.4 Poskytovatel je povinen zahdjit jak recertifikacni, tak periodicky audit v terminu, ktery je nezbytny ke
kontinuité certifikdtu. Konkrétnf termin téchto auditt musi byt dohodnut pfed jejich provedenim mezi
stanovenymi zastupci zakaznika a poskytovatele z iniciativy poskytovatele. Tento termin musi byt pisemné
odsouhlasen obéma smluvnimi stranami.

2.5 Poskytovatel je povinen vyhotovit po provedeném auditu pisemné hlaseni (tj. pfedévaci protokol, rozpis
praci apod.). Na tomto hlédeni musi byt uveden dennf rozsah praci a potfebné ,auditodny”, které musi byt
odsouhlaseny kontaktni osobou zakaznika (viz bod 2.6 této smlouvy). Pisemné hlaseni podepsané
kontaktni osobou zdkaznika tvofi podklad pro vypracovani dafiového dokladu.

2.6 Kontaktni osoby pro dorucovani emailovych &i telefonickych zprav jsou:

a. Zazékaznika: m N N DN DN EEN BN B BN B
m I N S N NN S -
b. Za poskytovatele: y NN N mn I BN BEEN NN e S N
1 1 L1 1 B |

3 Cena a platebni podminky
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Jednotkové ceny jsou stanoveny dohodou obou smluvnich stran, a to nasledovné:

- Cena za zatkoleni auditniho tYMU wucmseimsmsmmiss s = |
. Cena za recertifikaci shody (recertifikacni audit) .ovessssinsecsnsesssnns I = |
- Cena periodického audity v roce 2013 cummsmmssmsssmnsissssssanes s =
- Cena periodického audity Vv roce 2014 ...cuemsmmsmmssmsssssssisssssins s = |

Ceny auditG jsou sjedndny smluvnimi stranami jako pevné a zahrnujf vetkeré naklady poskytovatele
spojené s provedenim audit( dle této smlouvy, v&. nékladl spojenych s dopravou a ubytovéanim auditord,
naklady za Certifikdt shody v teské i anglické verzi, vyhotoveni pisemného hldseni dle bodu 2.5, apod.
Jakékoliv zmény cen uvedenych v bodé 3.1 této smlouvy mohou byt provedeny vyhradné ve formé
plsemného dodatku k této smlouvé, podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Celkova maximalni cena za pInénf vyplyvajici z této smlouvy nesmi za 4 roky preséhnout 1,9 mil K.

K cend bude Gétovana pfislusnd sazba DPH v souladu se zdkonem & 235/2004 Sb., o DPH ve znéni
pozdé&jsich pfedpisi.

Platby zékaznika budou provddény na z4klad® faktur — dafiovych dokladl vystavenych poskytovatelem
nejdéle do 15 kalendéfnich dnii po povedeném auditu. Podkladem pro fakturaci bude oboustranné a
pisemné odsouhlaseny rozpis provedenych praci. Splatnost jednotlivych faktur se stanovuje na 17
kalendafnich dni ode dne obdrzeni faktury zékaznikem. Nedilnou sou&asti faktury — dafiového dokladu
musi byt i pisemné hlaenf (rozpis provedenych praci) dle bodu 2.5 této smlouvy. Faktura - dariovy doklad
musi spliiovat veskeré néleZitosti dafiového dokladu dle zékona & 235/2004 Sb. o DPH, ve néni
pozdéjsich predpist, jinak bude poskytovateli vracena. Opravnénym vrdcenim faktury piestdva bézet
Ihiita jeji splatnosti. Nova Ihita splatnosti potind béZet aZ ode dne dorueni opravené & doplnéné faktury
zékaznikovi.

Faktury — dafiové doklady s odvol4nim na &islo této smlouvy musi byt zasildny na adresu Rizeni letového
provozu CR, s.p., Navigagni 787, 252 61 JeneC.

4 Misto plnénf

Mista provadéni auditd dle této smlouvy jsou nasledujici:

- Rizenf letového provozu CR, s.p. IATCC Jenet, Navigaéni 787, 252 61 Jenet

- Rizenf letového provozu CR, s.p. Technicky blok, Aviatickd 1039, 160 08 Praha 6

- Kizenf letového provozu CR, s.p. Letecké 3kola, K LetiSti 934, 161 00 Praha 6

- Rizeni letového provozu CR, s.p. Brno, Leti§té Tufany, 627 00 Brno

- kizenf letového provozu CR, s.p. Karlovy Vary, K Letisti 205, 360 01 Karlovy Vary

- Kizenf letového provozu CR, s.p. Ostrava, Letisté Mo3nov, 742 51 Ostrava
V piipadé dosaZeni shody s normou bude vystaveni certifikdtu jakosti a jeho zaslani na adresu sfdla
z4kaznika provedeno nejpozdgji do 30 dnti po Ghradé faktury auditu.

5 Nebezpeéi $kody a odpovédnost za vady
Zakaznik neodpovidd za majetek poskytovatele, ktery pouiije k provddéni auditd dle této smlouvy
v objektech & na pozemcich zdkaznika.
Z&kaznik méa prévo reklamovat zjisténé vady kvality a rozsahu auditu a pfisluiné dokumentace. Nahlasenf
reklamace je mozné udinit e-mailem, telefonem nebo faxem. Telefonni ozndmeni musi byt nasledné
potvrzeno pisemné e-mailem nebo faxem.
Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu a bezplatné odstranit reklamovanou vadu. Toto
ustanoveni je bez omezenf platné po celou dobu trvani této smlouvy.
pokud nenf vtéto smlouvé uvedeno jinak, Fidi se odpovédnost za vady ustanovenimi obchodniho
zékoniku.

6 Povinnosti zdkaznika

Zakaznik je povinen sezndmit poskytovatele s pravidly a podminkami provozu auditovanych sluzeb.
Zikaznik se zavazuje, 7e poskytne poskytovateli soutinnost nezbytné nutnou k fddnému pInéni této
smlouvy. Za timto Géelem zejména umozni poskytovateli a jeho zaméstnanclim pfistup na sva pracovisté

vé. zajisténi doprovodu na pracoviitg, kde je to nutné. Dale zajisti poskytovateli misti zdroj elektrické

Strénka 3z 10



Evidenéni &fslo RLP CR, s. p.: 68/12 smlouva o poskytnuti sluzeb certifikace systému fizeni kvality
Evidenéni ¢islo DNV s.r.0.:

71

&2

73

7.4

75

7.6
2.7

7.8

8.1
8.2

83
8.4
8.5

8.6

energie k pfipojeni pfistroji a nafadi, mistnf zdroje pitné vody a poskytne socidlni zaffzeni v misté
provadéni prac, jsou-li tyto moznosti k dispozici.

7  Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je odpovédny za to, Ze audity budou poskytovéany v souladu s platnymi obecné zévaznymi
pravnimi pfedpisy, vetné autorského zékona. Jakékoliv $kody vznikle porudenim platnych obecné
zévaznych prévnich pfedpist jdou k tizi poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje respektovat pravidla a podminky 24kaznika, tykajici se ¢innosti auditovanych
systémil.

Poskytovatel jako zaméstnavatel pfi provadéni auditu dle této Smlouvy odpovida za dodrzovéni predpist
BOZP a PO svymi zaméstnanci na pracovistich zékaznika. Veikeré $kody, které vzniknou porusenim téchto
predpisti zaméstnanci poskytovatele, jdou k tiZi poskytovatele. Pokud poskytovatel svou ginnosti zpUsobf
nebezpeti na pracovisti zdkaznika, je povinen ho sdm zabezpetit a neprodlené o tom informovat
zékaznika.

Poskytovatel je povinen po celou dobu poskytovéni auditl respektovat podminky bezpetnostniho
referatu RLP CR, s. p. ohledné rezimu vstupu a vjezdu vozidel do objektd a na pozemky zdkaznika (tyto
podminky jsou uvedené v pfiloze ¢ 1 této smlouvy). Poskytovatel predloZi zakaznikovi po podpisu této
smlouvy pisemny seznam osob, které budou provadét audity. V piipadé jakékoli zmény je poskytovatel
povinen tento seznam aktualizovat, a to e-mailem na adresu: NN BN BN = .
1 1 1 |

Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze neni opravnén jakkoliv sdélovat ¢i sitit informace,
kterymi by mohla byt narusena bezpe&nost v civilnim letectvi, a to zdiivodu poZadavkl na zachovani
bezpetnosti v civilnim letectvi, které vyplyvaji z pisludnych pravnich pfedpist (zejména Letecky predpis
L17 Mezinarodni organizace pro civiln letectvi ICAO), a které ukladaji poskytovateliim letovych provoznich
sluzeb prijmout takova adekvatni opatieni, na zakladé kterych bude zajiténa ochrana civilniho letectvi
pred protipravnimi Ciny.

Poskytovatel se zavazuje povéfovat pracemi na za¥izeni pouze pracovniky s néleZitou kvalifikaci a praxi.
Vetkeré $kody, které vzniknou poru$enim téchto povinnosti ze strany poskytovatele, jsou k tizi
poskytovatele.

Poskytovatel prohlaSuje a odpovidé za to, Ze ma opravnéni k podnikani v rozsahu plnéni této smlouvy a Ze
pii provadéni auditl bude postupovat s odbornou péti a odpovida za to, ze realizaci této smlouvy nejsou
dotéena prava jinych osob. Poskytovatel ruéi za veskeré vztahy s autory a za ochranu autorskych prav.
Vetkerd odpovédnost ztoho vyplyvajici jde k tiZi poskytovatele. Poskytovatel odpovidd za Skodu
zplisobenou poruenim jeho povinnosti nebo zpisobenou jeho ¢innosti.

8  Smluvni pokuta a trok z prodleni

Smluvni strany sjednavajf pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti smluvni pokuty a tirok z prodlent.

V piipadé prodleni zékaznika s Ghradou Fadné vystavené faktury dle ¢lanku 3 této smlouvy, je zdkaznik
povinen uhradit poskytovateli drok z prodleni ve vy3i 0,05 % z neuhrazené &stky za kazdy zapocaty den
prodleni.

V pfipadé nedodrzeni vzéjemné a prokazateln& odsouhlasenych termint realizace auditd dle bodu 2.4 této
smlouvy, je zakaznik oprdvnén uctovat poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 1000,- K¢, a toza kazdych 24
h prodleni pocitaje od doby smluveného terminu nastupu realizace auditu.

V piipadé porusenf jinych nez vyse uvedenych povinnosti poskytovatele vyplyvajicich z této smlouvy je
zékaznik opravnén uloZit poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 10000, K& za kazdé takové porudeni
smlouvy.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou, hradi povinnd strana nezévisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne
druhé strané v této souvislosti $koda, kterou Ize vyméhat samostatné.

Sjednanim smluvni pokuty neni dotéeno pravo zdkaznika ani poskytovatele na nahradu gkody, v¢. nahrady
$kody prevysujici smluvni pokutu.

9 Vyssimoc
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9.1 Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za Cdste¢né nebo dplné nesplnéni smluvnich zévazkd,
jestlize se tak prokazatelné stalo v dlisledku vy3$3i moci. Za vy&$ moc se pokladaiji okolnosti, které vznikly
po uzavienf této smlouvy v disledku stranami nepfedvidanych a neodvratitelnych udalosti, mimoradné
povahy a majf bezprostiednf vliv na plnéni pfedmétu této smlouvy. Nastanou-li vy$e uvedené okolnosti,
jsou obé smluvni strany povinny se neprodlené o téchto okolnostech vzajemné informovat.

9.2 Lhity pro plnéni povinnosti podle této smlouvy se prodluZuji o dobu, po kterou prokazatelné trva
okolnost vyluéujici odpovédnost.

9.3 Jestlize dusledky vyplyvajici ze zésahu vy33f moci prokazatelné trvaji déle neZ tii mésice, muze kterdkoliv
ze smluvnich stran od této smlouvy odstoupit pfi vyrovndni narokd obou smluvnich stran, tak aby nedo3lo
k bezdtivodnému obohacenf ani jedné smluvni strany.

10 Odstoupeni od smlouvy

10.1 Kterakoliv ze smluvnich stran je oprévnéna okamzité odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze druhd
smluvni strana podstatné porusf své povinnosti vyplyvajici 7 této smlouvy. Odstoupeni od smlouvy musi
byt provedeno pisemné s uvedenim jeho divodu.

10.2 Zakaznik je opravnén okamzité odstoupit od této smlouvy v piipad@, ze poskytovatel:

a. stornuje objednanou recertifikaci 1 mésfc pred sjednanym terminem nebo
b.  nezahdji recertifikaéni nebo periodicky audit ve stanoveném terminu bez vzajemné dohodnuté
zmény tohoto terminu nebo _
o8 opakované porusuje své povinnosti vyplyvajici z &ldnku 7 této smlouvy.
10.3 Poskytovatel je oprévnén okamzité odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze zakaznik:
a.  jevprodleni se zaplacenim fddné vystavené faktury vice nez 20 dni nebo
b.  opakované porusuje své povinnosti vyplyvajici z &ldnku 6 této smlouvy.

10.4 Kterikoliv ze smluvnich stran je déle oprdvnéna odstoupit od této smlouvy, pokud druhd smluvni strana je
v tipadku ve smyslu zékona ¢. 182/2006 Sb., o dpadku a zpUsobech jeho FeSenf (insolvenéni zékon) ve
znéni pozdéjsich predpist.

10.5 V piipadé odstoupeni kterékoliv ze smluvnich stran od této smlouvy, konéi platnost a dcinnost této
smlouvy dnem doruéeni pisemného oznémeni o odstoupeni od této smlouvy druhé smluvni strané. V
piipadé odstoupeni od této smlouvy budou vyrovnany naroky obou smluvnich stran tak, aby nedoslo
k bezdivodnému obohacenf ani jedné smluvni strany.

11 Doba trvani smlouvy

11.1 Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

11.2 Doba trvani této smlouvy miize byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

11.3 Ob& smluvni strany maji prévo tuto smlouvu pisemné vypovédét bez udéni divodu. Vypovédni Ihata &ini
tfi mésice a potina bézet prvnim dnem ndsledujiciho kalendafnfho mésice po doruceni vypovédi druhé
smluvnf stran&. V pochybnostech se mé za to, Ze G¢innost vypovédi nastala po marném uplynuti lhiity pro
ulozeni, pfitem? tloznf Ihita na zékladé dohody obou smluvnich stran ¢ini tfi dny po ulozen.

11.4 V piipad®, e bude dosazeny finanni limit uvedeny v&. 3.3 této smlouvy je zdkaznik opravnén
jednostranné odstoupit od této smlouvy. Odstoupent je Gi¢inné dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni poskytovateli.

12 Ostatni ujednani

12.1 Smluvni strany se zavazuji zachovdvat micenlivost o viech skute¢nostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s uzavienim této smlouvy nebo jejim pinénim, ledaZe se takovéd informace stala obecné
zndmou bez zavinéni smluvni strany. Povinnost mi¢enlivosti plati bez ohledu na ukonéeni smluvniho
vztahu zaloZeného touto smlouvou.

12.2 Poskytovatel prohladuje, Ze je dostatetn& pojistén pro pfipad odpovédnosti za $kodu zptisobenou jeho
&innosti jinym osobam.

12.3 Poskytovatel bere na védomi, Ze objekty zakaznika jsou z ddvodu bezpe¢nosti a ochrany majetku
monitorovany.

12.4 Poskytovatel bere na védomi, Ze zékaznik je povinen tuto smlouvu a souvisejici informace zvefejnit ve
smyslu zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkéch ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZVZ"). Tyto
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informace se proto nepovazuji za diivérné ve smyslu § 152 ZVZ. Za divérné se viak povazuji informace,
které jsou vtéto smlouvé za divérné vyslovné oznalené a ddle viechny informace, které souvisi
s ochranou podle zakona & 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zékont, ve znéni pozdgjsich predpist.

13 Z&véreéna ustanoveni

13.1 Ob& smluvnf strany prohlasujf, e jednotlivé &lanky této smlouvy jsou dostatetné z hlediska nalezitosti pro
vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuzito smluvni volnosti stran a tato smlouva se uzavira uréité, vainé a
srozumitelné. Tato smlouva se Fidi obchodnim zdkonikem.

13.2 Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze vyslovnym oboustranné potvrzenym smluvnim ujednanim,
a to ve formé dodatku k této smlouvé, podepsanym obé&ma smluvnimi stranami.

13.3 Pokud by se jedno nebo vice ustanoveni této smlouvy z néjakych divodi stalo neplatnym, nebude tim
dotéena vieobecna platnost této smlouvy. Smluvnf strany se zavazuji nahradit neplatné ustanoveni jinym
ustanovenim se stejnym obsahem, a to formou pisemného dodatku k této smlouvé.

13.4 Tato smlouva vstupuje v platnost a nabyva G&innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

13.5 Tato smlouva je vyhotovena ve &tyfech vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po dvou
vyhotovenich.

13.6 Ob& smluvni strany potvrzuji planost této smlouvy svym podpisem. Zérovefi smluvni strany prohlasuji, ze
si smlouvu piedetly, Ze tato smlouva nebyla ujedndna v tisni, ani za jinak nevyhodnych podminek.

13.7 Ustanovenf této smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi pfiloh k této smlouve.

13.8 Nedilnou souéésti této smlouvy jsou nésledujici pfilohy:

Piiloha & 1 - Podminky vstupu poskytovatele do objektti a na pozemky zakaznika
Piiloha &. 2 — Zvlastni ujednani
Pfiloha & 3 — Veobecné obchodni podminky DNV
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Prilohaé. 1

Podminky vstupu poskytovatele do objektl a na pozemky zakaznika

1. Poskytovatel zasle na RLP CR, s.p., vidy do 31.12. béZného roku (nebo k terminu uzavieni smlouvy),
seznam pracovnikd firmy, ktefi budou do objektd a na pozemky RLP CR, s.p. vstupovat. Seznam musf
obsahovat pifjmeni, jméno, datum narozenfi a ¢&islo OP nebo sluzebniho priikazu. V piipadé, Ze
poskytovatel potiebuije zajet vlastnim vozem do aredlu RLP CR, zasle i &islo SPZ daného vozu. Kazdou
zménu je nutné aktualizovat i v pribéhu roku.

2. Pracovnici poskytovatele (ze schvaleného seznamu) vstupuji do objektt a na pozemky RLP CR, s.p.
pouze s nepfetrzitym bezpeénostnim doprovodem pracovnika RLP CR, s.p. ve sluzbg, a vsouladu
s provoznimi podminkami sluzbukonajiciho pracovnika RLP. V pfipadé, Ze z provoznich divodi
nebude mozné zajistit doprovod v poZadovaném terminu, je poskytovatel povinen se vstupem do
objektu vyékat do doby zmény provoznich podminek.

3. Pracovnici poskytovatele jsou pfi vstupu povinni prokdzat se OP nebo sluzebnim priikazem (podle
seznamu).

4. Vstup do prostor zdkaznika je vzhledem k&innostem pracovnikii RLP CR, s.p. nezbytné piedem
telefonicky ohlésit (objednat).

5. Pracovnici poskytovatele jsou povinni dodrzovat podminky vstupu a pokyny bezpeénostniho
doprovodu.

6. Pracovnici poskytovatele, ktefi nebudou na schvaleném seznamu uvedeni, nebudou do objektu
zdkaznika vpusténi.

7. Vgichni pracovnici poskytovatele, uvedenf na schvaleném seznamu, musf byt prokazatelné sezndmeni
(podpisem) s Podminkami vstupu poskytovatele do objektu.
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Pfiloha ¢&. 2

Zvlastni ujednani
DNV a Zékaznik se domluvili na nasledujicich ujednanich, které maji aplikacni prednost:

1. Zakaznik se zavazuje pisemné potvrdit DNV poskytnuti kazdé Sluzby, jakoZ i prevzeti fadného pinéni v
souladu se Smlouvou.

2. Z4kaznik neni opravnén zapoditat jakékoliv své pohledévky vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni
vici pohleddvkdam DNV.

3. Vpfipadé, Ze dojde k poruenf pravidel zachovani Certifikatu Shody, bude DNV vyzadovat pozastaveni
platnosti certifikdtu & jeho odebrénf s okamzitou platnosti, znamend to, Ze Zékaznik musi vSechny
origindly a kopie vystavené DNV vratit. Pokud na zdkladé pisemné vyzvy k navrdceni certifikdtu
Zékaznik neza$le viechny origindly a kopie vystavené DNV na adresu DNV do 21 dnii od obdrZeni
wzvy, mé DNV prévo si Gétovat 10.000,- K¢ za kazdy den prodlenf. Jako zdvazné se bere datum podani
zasilky s certifikaty na postovni tifad (doporuéeng), kuryrni sluzbu ¢i DNV.

4. V piipadé, 7e se Zakaznik ocitne v prodlent s jakoukoliv platbou podle této Smlouvy, DNV je oprédvnéna
prerusit provadéni Dila do Gplného uhrazeni takovéto platby.

5. DNV se zavazuje doruéit Zakaznikovi Certifikdt Shody po spinéni viech zdvazk( vici Zékaznikovi dle
této smlouvy a po pIné thradé plateb dle této Smlouvy.

6. Prévo poskozené strany na ndhradu $kody neni dotéeno platbou smluvni pokuty ve prospéch této
strany v souladu se Smlouvou. Za ukonéeni smlouvy (viz pfiloha &. 3 této smlouvy VSeobecné obchodni
podminky, bod 8) je povazovano také rozhodnuti Zakaznika nepokracovat dale s poskytnutim sluzeb
certifikace  systému  fizenfi sDNV (napf. neukontit stdvajici nebo nezahdjit novy
certifikaéni/recertifikaéni cyklus uréovany platnosti Certifikatu Shody). V pfipadé nedodrzeni bodu 8.2
Vieobecnych obchodnich podminek, uplatni DNV pendle uvedené vbodu 3 tohoto Zvlastniho
ujedndni.

7. Neoprdvnéné pouzivani Certifikitu Shody bude povaZovéno za nekalou soutéz dle §44 Obchodniho
zékoniku.

8. Zékaznik podpisem této smlouvy udili ve smyslu ust. § 7 zakona &. 480/2004 Sb. ,zékon o nékterych
sluzbdch informaéni spole¢nosti a o zméné nékterych zdkoni” DNV souhlas s vyuZitim elektronického
kontaktu pro potfeby $ifeni obchodnich sdéleni DNV s tim, Ze tento souhlas bude moci Zdkaznik
kdykoliv odmitnout, a to i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy DNV.
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VSeobecné obchodni podminky

1.
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3.2
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4.2

Vykon Dila

DNV se zavazuje vykonat Dilo profesiondiné a v souladu s
ustanovenimi této Smlouvy a kritérii pfisluiného
Certifikagniho Schématu Systému Rizenf a podminkami IAF
(“Mezindrodni  Akreditaéni  Férum”,  International
Accreditation Forum).

Zakaznik se zavazuje zajistit, Ze DNV obdrii bez zbytetného
odkladu veskeré relevantni informace a dokumentaci.
Zdkaznik se dale zavazuje zajistit, aby byl zdstupcim DNV
umoinén potiebny pristup na jejich pracovisté.

DNV se zavazuje odstranit na vlastni ndklady jakoukoliv
zdokumentovanou chybu nebo vadu Dila ve |hité tomu
rozumné odpovidajici, a to za pfedpokladu, Ze takovou
chybu nebo vadu nelze pfititat k tizi Zakaznika, osoby
spiiznéné se Zdkaznikem nebo subdodavateli Zdkaznika a
DNV je o takovéto chyb& ¢i vadé fddné informovédna do
Sedesati (60) dnli po dokonéeni Dila.

DNV je oprdvnéna dle svého vlastniho uvdieni roziifit
skupinu auditord o jednoho &i vice pozorovateld pro
svédecké GZely. Pozorovatel bude bud' zastupovat DNV a /
nebo Akreditaéni Organ.

Postoupeni a Zédpodet

DNV je oprdvnéna prevést, postoupit nebo smluvné
pfenechat na zdkladé subdodavatelské smlouvy vedkera &i
pouze nékterd prdva a povinnosti dle této Smlouvy
jakékoliv své sesterské nebo dcefiné spolecnosti. DNV je
dile opravnéna uzaviit jakoukoliv smlouvu se
subdodavatelem své sesterské nebo dcefiné spoleénosti.
Zdkaznik timto souhlasi s jakymkoliv takovym prevodem,
postoupenim ¢i uzavienim smlouvy se subdodavatelem.

Vydéni Certifikdtu Shody

Po dokonéeni certifikaéniho procesu vystavi DNV dle svého
vlastniho uvédZeni Zdkaznikovi Certifikdt Shody, a to za
predpokladu, Ze DNV zjisti soulad s relevantnim
Certifikaénim Schématem Systému Rizenf.

DNV je oprdvnéna pozastavit platnost ¢i odebrat
s okamiitou uéinnosti jakykoliv vydany Certifikdt Shody,
pokud nejsou naddle splnény pozadavky pfislusného
Certifikaéntho Schématu Systému Rizeni nebo pokud
Zakaznik neprovede platbu v souladu s touto Smlouvou tak,
jak je blize specifikovéno v Casti IV této Smlouvy. Pokud je
Certifikdt Shody odebrén ¢i je-li jeho platnost pozastavena,
Zakaznik se zavazuje vrdtit origindl Certifikdtu Shody DNV
do 14 dnii ode dne jeho odebrani ¢i pozastaveni platnosti.

Zakaznik je oprdvnén se odvolat vici rozhodnuti DNV
nevystavit, odebrat ¢i pozastavit platnost Certifikatu Shody.
Standardni postup vyfizeni takového odvoldni poskytne
DNV na pozdddni Zakaznika.

Bezpeénost, Zdravi a Prosttedi (BZP)

Zdkaznik se zavazuje informovat DNV o jakychkoliv
skuteénych nebo potencionalnich ohroZenich BZP, které
mohou byt relevantni ve vztahu k Dilu, které s ni mohou byt
spojeny nebo ji vyvoldny a/nebo o jakychkoliv nezbytnych
bezpelnostnich opatfenich pozadovanych pro vykon Dila, a
to pred ¢i béhem jeho vykonu.

Kdykoliv DNV zapo¢ne s provadénim Dila na lokaci, Zékaznik
se zavazuje provést viechna vhodnd bezpetnostni opatfeni
tak, aby zajistil pracovni prostiedi, které je bezpecné a v
souladu s veSkerymi souvisejicimi pravnimi predpisy.
Zdkaznik se zavazuje zajistit, Ze jakdkoliv rizika, kterd
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Pfiloha ¢. 3

nemohou byt odstranéna, jsou pod kontrolou a udrZovéna
na snesitelné drovni.

Zaméstnanec DNV md prévo odmitnout provedeni aktivity v
pfipadé, kdy bezpenost jeho nebo jinych zdcastnénych
osob neni podle jeho minéni dostateénd.

Jakékoliv poZadavky Zdkaznika ohledné Ucasti na
programech prov&fovani musi byt ozndmeny zaméstnanci
DNV pfed zapocetim provadéni Dila.

Odména

Zédkaznik se zavazuje zaplatit DNV za Dilo za podminek
uvedenych v Césti Il této Smlouvy — Rozsah Sluieb a
Odména.

Priibéh Sluzeb

DNV se zavazuje poskytnout Zékaznikovi ndvrh Casového
Harmonogramu. Nepldnované audity nebudou v jeho rdmci
brdny v potaz. Jakmile je Casovy Harmonogram
odsouhlasen Zdkaznikem, stdvd se nedilnou &asti této
Smlouvy. DNV neni povinna poskytnout Zdkaznikovi Zddné
daldi Sluzby predtim, nei Zakaznik vyjadii souhlas s
Casovym Harmonogramem.

Zdkaznik je oprdvnén odloZit poskytnuti SluZeb v souladu s
Casovym Harmonogramem nebo ¢ldnku 2 této smlouvy na
zékladé predchoziho pisemného ozndmeni adresovaného
DNV (Ozndmeni o OdloZeni). Nejde-li o pfipady popsané v
¢ldnku 12 nize (Vy388i moc), DNV ma prdvo pokud:

i obdrii Ozndmeni o OdloZeni pozdéji nez 30
(tficet) dnt pfed dohodnutym datem
poskytnuti Sluzby, na zaplaceni 40% (Ctyficet
procent) z odmény dohodnuté za takovouto
odloZenou Sluzbu, a

ii. obdrii Ozndmeni o OdloZeni pozdéji nezi 7
(sedm) dni pfed dohodnutym datem
poskytnuti  Sluzby, na zaplaceni 75%
(sedmdesdt pét procent) z odmény dohodnuté
za takovouto odloZenou Sluzbu,

jako ndhradu za takovéto odloZeni.
Zmény

Zdkaznik je oprdvnén poZadovat provedeni dodateénych
praci (déle jen "Zmény") za podminek stanovenych v této
Smlouvé.

Veskeré pozadavky na Zmény musi byt pisemné a musi
jasné popisovat poZadovanou Zménu. Dale musi zejména
obsahovat specifikaci vySe odmény a casového
harmonogramu.

DNV neni povinna provést Zidnou Zménu pred tim, nei
strany uzaviou dohodu tykajici se rozsahu takové Zmény a
odmény s ni spojené, véetné dohody o tpravé Casového
Harmonogramu. Takovdto dohoda bude tvofit nedilnou
soucdst této Smlouvy.

Trvani a Ukonéeni

Tato Smlouva z(stdvd v platnosti a G¢innosti do doby, nez
bude ukonéena kteroukoliv ze stran na zdkladé vypovédi s
60 denni vypovédni dobou.

V pripadé ukonéeni Smlouvy v souladu s ¢l. 8.1 nebo 8.4
niZe, pfi¢emi ma-li se toto ujedndni aplikovat na ukonéeni
Smlouvy dle €l. 8.4, musi ktakovému ukonceni dojit ze
strany DNV, Zdkaznik se zavazuje, Ze do [14] dnl ode dne
ukonéeni Smlouvy nahradi DNV celkovou hodnotu Dila
provedeného do dne ukonéeni, jakoz i veskeré ndklady a
vydaje, které DNV rozumné vynalozila v disledku takového
ukonceni, Zdkaznik se dale zavazuje uhradit DNV jakékoliv
dluiné Castky za provedené Sluiby, z nichz se skldda
nedokonéené Dilo. Zdkaznik se zavazuje vratit Certifikdt
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Shody a veskeré dokumenty vlastnéné DNV do 14 dnl ode
dne ukonéeni Smlouvy.

83. V pfipadé ukoneni Smlouvy se Zakaznik zavazuje
nepoutzivat Certifikagni Zndmku, neni-li dohodnuto jinak.

8.4 Jak Zakaznik, tak DNV maji pravo ukonéit Smlouvu s
okamiitou G&innosti v pfipadé, poruluje-li druhd strana
podstatnym zplsobem své zdvazky z této Smlouvy nebo z
jiné smlouvy uzaviené mezi stranami, nebo v pfipadg, Ze je
vii€i druhé strand zahdjeno insolvenéni fizeni nebo vstoupi-
li do likvidace. Pro lcely tohoto ustanoveni Zdkaznik
poruduje podstatnym zplsobem tuto Smlouvu v pFipads, Ze
dojde ke splnéni jakékoliv podminky pro odebrani ¢i
pozastaven( platnosti Certifikitu Shody v souladu s Casti IV
odst. 2 této Smlouvy.

9. Dlvérnost

9.1 Zdkaznik a DNV spoleéné souhlasi, Ze nezvefejni Zadné treti
strané bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany
informaci tykajici se této Smlouvy ziskanou od druhé strany.

9.2 Bez ohledu na vySe uvedené je kaida strana oprdvnéna
volné zvefejnit ndsledujici informace:
informace, které ji byly zndmy pfed tim, neZ je zvefejnila
druhd strana, nebo
informace, které jsou vefejné pfistupné v dob& jejich
sdélenf, nebo
informace, které je nezbytné sdélit vefejnopravnim
orgdnim podle pfisluinych prdvnich predpist, nebo
informace, jejichz sdéleni poZaduje pfislusny akreditaéni
organ.

9.3 Obé strany mohou zvefejnit informace jejich
subdodavatelim bez predchoziho pisemného souhlasu v
rozsahu nezbytném k provedeni Dila, a to za predpokladu,
Ze s nimi uzaviou pisemnou dohodu o zachovdni
mlcenlivosti reflektujici vy3e uvedend pravidla.

9.4 Zavazky obou stran tak, jak jsou popsdny v tomto ¢lénku, se
aplikuji bez ohledu na dokonceni Dila nebo ukonéeni této
Smlouvy.

9.5 Bez ohledu na ustanoveni ¢ldnku 9 a ¢lanku 10 (Préva
Dufevniho Vlastnictvi) této Smlouvy timto Zakaznik
opraviiuj DNV k tomu, aby uzila informace, jejichZ vznik
souvisi s Dilem, pro udely statistiky a analyzy, a to i v
pfipadé, pokud md byt takovd statistika nebo analyza
zverejnéna; takovd informace vSak musi byt vidy
anonymizovana.

10. Prdva Dusevniho Vlastnictvi

10,1DNV je vyluénym vlastnikem pinéni, které vytvoii jako €ast
Dila, véetné Zpravy o Auditu a Certifikdtu Shody. Zdkaznik
ma nicméné prévo, pfi splnéni podminek dle této Smlouvy,
na bezplatné uiiti Certifikdtu Shody a podstatnych &asti
Zpravy o Auditu.

10.2Jakékoliv listinné podklady (mimo jiné véetné fotografii,
schémat, modeld a poéitatovych programi) vytvofené
béhem provadéni Dila, které netvofi souédst pinéni, jsou ve
wyluéném viastnictvi DNV.

10.3Bez ohledu na vy3e uvedené se obé strany dohodly, Ze
jakdkoliv prava dusevniho vlastnictvi existujici pfed
uzavienim této Smlouvy (at jiZ ziskand &i ve fazi jejich
registrace) zUstdvajl ve vyluéném vlastnictvi strany, kterd je
vytvorila.

10.4Zdkaznik se zavazuje zajistit, Ze vi¢i DNV nebudou Gcinné
vzneseny zadné takové ndroky, a ochranit, odskodnit a
brdnit DNV proti vzniku ztrdt, 3kod, ndkladl (véetné
pravnich ndkladu), jakoZ i jakymkoliv zdvazkiim vznikajicim z
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tvrzeného poruseni patentovych, majetkovych ¢i jinych
chrénénych prdv v disledku nebo v souvislosti s vykonem
povinnosti DNV dle této Smlouvy nebo poutzitim jakychkoliv
informaci, materidli nebo (daji dodanych Zdkaznikem.

11. Od3kodnénfa Omezeni Odpovédnosti

11.1 Zékaznlk se zavazuje zajistit, Ze vi¢i DNV nebudou G¢inné
vzneseny zddné takové ndroky, a ochranit, od3kodnit a
brénit DNV proti vzniku ztrat, $kod a ndklad( vzniklych DNV
v disledku porueni povinnosti Zdkaznika splnit zdvazky
podle bodu 1.2 vyse.

11.2 Zékaznik se zavazuje zajistit, Ze vi¢i DNV nebudou Gcinné
vzneseny zadné takové ndroky, a ochrdnit, odskodnit a
branit DNV proti vzniku ztrdt nebo Skod vzniklych nebo
souvisejicich s porudenim uZivani Certifikdtu Shody a loga
DNV v souvislosti s Certifikitem Shody vydanym podle této
Smlouvy.

11.3 Zakaznik a DNV se zavazuji zajistit, ze vici druhému z nich
nebudou Ucinné vzneseny zadné takové naroky, a vzdjemné
se odskodnit a brédnit proti jakymkoliv ztrdtdm, ndrokdm a
povinnostem souvisejicim ¢i vznikajicim ze Smlouvy jako
dusledek:

a) smrti nebo zranéni jakéhokoliv jejich zaméstnance,
zdstupce nebo subdodavatele,

b) ztraty nebo $kody na vlastnim majetku nebo majetku
jejich zaméstnance, zdstupce nebo subdodavatele,

c) jakychkoliv néslednych, zvlddtnich nebo souvisejicich
nakladd, utrp@nych ztrdt nebo 3kod (at jiz pfimych
nebo nepifmych).

Toto ustanoveni se aplikuje bez ohledu na druh

odpovédnosti a pri¢inu jejiho vzniku,

11.4 Kaidd strana je pIné odpovédnd za své vlastni jedndni ¢i
opomenuti, v jejichz disledku vznikne ztrata ¢i Skoda
jakékoliv treti strané.

11.5 Odpovédnost DNV dle této Smlouvy nebo v jeji souvislosti
je omezena a DNV odpovidd kumulativné do vyse péti (5)
ndsobku své Odmény, na jejiz zaplaceni md prévo podle
této Smlouvy ¢ do wvySe 200.000,- USD (pfipadné
ekvivalentu této castky v jakékoliv jiné méné), a to v
zdvislosti na tom, kterd z téchto ¢astek je nizsi.

11.6 V pfipadé, ze jedna ze stran ziska informaci o jakychkoliv
uddlostech, které pravdépodobné povedou ke vzniku prava
na odskodnéni dle vy$e uvedeného, zavazuje se o tom
bezodkladné informovat druhou stranu,

12. Vy33i Moc

Casové zpozdéni nebo neposkytnuti plnéni kteroukoliv
stranou této Smlouvy nebude povaZovdno za prodleni a
nevyvold prévo na ndhradu Skody za predpokladu, Ze
takové zpoidéni nebo neposkytnuti plnéni je zplisobeno
uddlosti mimo kontrolu dotéené strany, kterd neméla
rozumnou moznost predejit takovéto uddlosti ¢i neméla
rozumny divod ji olekdvat. Za takovouto uddlost se
zejména povaiuje vélka, pfirodni nestésti, pozdr, exploze,
pracovnéprdvni spor. Dotéend strana se zavazuje okamizité
pisemné informovat durhou stranu o ddvodech a
predpoklddané délce trvdni takové udalosti.

13. Pravo

13.1 Tato Smlouva se fidi a bude vykladdna v souladu s pravem
Ceské republiky.

13.2 Jakykoliv spor, ktery vznikne v souvislosti s touto Smlouvou

nebo jako jeji dusledek, ktery neni moiné vyfesit smirem

prostiednictvim jedndni mezi stranami, bude pfedlozen soudim

v Ceské republice.
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