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Rizeni letového provozu
Ceské republiky

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik (dale jen ,obcansky
zakonik")

(dale jen ,smlouva®)

1. Smluvni strany

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

se sidlem: Navigacni 787, 252 61 Jenec

zastoupena: Ing. Miloslavou Mezerovou, vykonnou feditelkou Utvaru finanéné spravniho

ICO: 49710371

DIC: CZ699004742

bankovni spojeni: CSOB Praha 5, &. G¢tu 88153/0300

SWIFT kéd: CEKOCZPP

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile A, vloZce 10771,

(dale jen ,objednatel")
a

Program H plus, s.r.o.

se sidlem: Kartouzska 3274/10, 150 00 Praha 4

zastoupena: Ing. Petrem Provazkem, MBA

ICO: 27587908

DIC: CZ27587908

bankovni spojeni: NN N | | I I

I I

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vioZce 117264

(dale jen ,poskytovatel”).

(objednatel a poskytovatel rovnéz ,smluvni strany®)



evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:
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Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé bude pro objednatele
poskytovat sluzby spocivajici v organizacni podpofe a zprostiedkovani individualni preventivni
peCe a poradenstvi ve vztahu ke zdravotni zpUsobilosti k praci pro 7 zaméstnancli top
managementu podniku uréenych objednatelem. Rozsah a specifikace této sluzby je uvedena
v pfiloze €. 1 teto smlouvy (dale jen ,program®).

Dale se poskytovatel zavazuje pfipravit a rezervovat dostatecnou kapacitu zdravotnickych
zafizeni a spolupracujicich subjekti tak, aby sluzby podle této smlouvy mohly byt poskytovany
v kvalité a rozsahu garantovaném poskytovatelem objednateli touto smlouvou.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za vySe uvedené plnéni cenu za podminek
stanovenych v ¢lanku 4 smlouvy.

Rozsah predmétu pinéni

Ugastnici programu

Poskytovatel se zavazuje zajistit sluzby podle této smlouvy pro 7 zaméstnancli objednatele
(dale jen ,ucastnici®).

. Seznam ucastnikl obsahuje identifikaci u€astnikil (jméno a pfijmeni, datum narozeni, bydlisté

v Ceskeé republice, pfislugnost ke zdravotni pojistovné, prip. Udaje o typu zdravotniho pojisténi).
Vzorovy seznam Ucastnikl je pfilohou ¢. 2 této smlouvy.

. Osobni udaje vrozsahu bodu 3.1.2 jsou objednatelem poskytovany pouze k Ucelu realizace

touto smlouvou sjednanych sluzeb a mize s nimi byt nakladano pouze v souladu s odst. 7.8
této smlouvy a predpisy o zdravotnické dokumentaci. Osobni udaje smi byt predany
poskytovatelem pouze zdravotnickému zafizeni nebo spolupracujicimu subjektu se souhlasem
Ucastnika programu.

. Poskytovatel vybavi U¢astniky identifikacni kartou, ktera bude slouzit pri ¢erpani sluzeb podle

této smlouvy (dale jen ,identifikacni karta“).

Rozsah poskytovanych sluzeb

Organizacni podpora a zprostiedkovani individualni preventivni péce a poradenstvi jsou
zajistovany ve vztahu k preventivni, diagnostické, dispenzarni a |écebné péci formou
ambulantni, pfipadné lGzkové péce a pohotovostni sluzby.

Objednatel bere na védomi, Zze pro naléhavé pripady ohroZujici Zivot je zapotiebi bezodkladné
Zadat lékarskou sluzbu prvni pomoci (telefon 155). Poskytovatel o této skutec¢nosti bude
informovat G¢astniky v priivodnich materialech.

Cena a platebni podminky

Cena poskytovanych sluzeb provedenych fadné a v€as podle této smlouvy je stanovena
dohodou smluvnich stran dle zakona €. 526/1990 Sh., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist
a &ini:

i B _J I 8 B |

C rfaf B 1 7 B 8 § |

Cena uvedena v ¢lanku 4, odstavec 4.1 této smlouvy je sjednana smluvnimi stranami jako cena
pevna a zahrnuje veskeré naklady spojené s poskytovanim sluzeb podle této smlouvy.
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:
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K cené uvedené v této smlouvé bude Uétovana prislusna sazba DPH v souladu se zakonem
C. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,zakon o
DPH").

Celkova maximalni cena za pInéni vyplyvajici z této smlouvy nesmi za dobu trvani této smlouvy
presahnout 1,9 mil. K& bez DPH.

Platba odpovidajici vysi ¢Etvrtletni ceny objednatele bude uskute¢néna na zakladé faktur —
darnovych dokladii poskytovatele (dale jen ,faktura“) vystavenych ctvrtletné vzdy k 1. dni daného
kalendafniho &tvrtleti. Faktura je splatna do 30 kalendarnich dnli ode dne obdrzeni faktury
objednatelem. Faktura musi splfiovat nalezitosti dané ustanovenim zakona o DPH, jinak bude
poskytovateli vracena. Nedilnou soucasti faktury bude jmenny seznam Gcastnikl. Jmenny
seznam se musi shodovat se jmény Ucastnik( zaslanych objednatelem poskytovateli do 1 tydne
od ucinnosti smlouvy. Vzor seznamu je uveden v prfiloze €. 2.

V pripadé opravnéneho vraceni faktury prestava bézet Ihita jeji splatnosti v den jejiho odeslani
objednatelem a nova |hita splatnosti po¢ina bézet ode dne nového doruéeni opravené &i
doplnéné faktury objednateli. Pfi pochybnostech se ma za to, Ze faktura byla doruc¢ena tfeti den
po odeslani.

Faktura s odvolanim na €islo této smlouvy musi byt zaslana na adresu objednatele uvedenou
v zahlavi smlouvy.

Misto plnéni

Mistem kazdého jednotlivého plnéni je Kartouzska 3274/10, 150 00 Praha 5. Misto plnéni
nesmi byt vzdalené od mista sidla objednatele vice nez 30 km.

Smluvni pokuty a urok z prodleni

V pfipadé, Zze poskytovatel nebude fadné poskytovat sluzby dle této smlouvy, ti. nezajisti
nékterou ze sluzeb uvedenych v priloze €. 1 této smlouvy nebo nesplini povinnost dle odst. 8.4
teto smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vys$i 2.000,- K¢
ceny za kazdé takové poruseni této smlouvy, resp. za kazdy den prodleni v pInéni zavazku.

Odchylné od § 2050 ob&anského zakoniku se smiuvni strany dohodly, Ze sjednani jakékoli
smluvni pokuty se nedotyka prava na nahradu skody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému
se smluvni pokuta vztahuje, a narok na nahradu $kody muaze byt uplatnén nezavisle na smluvni
pokuté a v pIné vysi.

Ostatni ujednani

Poskytovatel se zavazuje prostrednictvim jim uréenych odpovédnych osob informovat
objednatelem uréené odpovédné osoby pribézné o organizaci zdravotni péce a souvisejicich
sluzbach pisemné nebo e-mailem. Tyto informace nesmi byt v rozporu s touto smlouvou.

Poskytovatel odpovida za Skodu na majetku nebo zdravi, kterou svou c¢innosti nebo
v souvislosti s ni zplsobi objednateli nebo U¢astnikim a prohlasuje, Ze ma pro tento pfipad
uzavienu pojistnou smlouvu.

Bezpec&nost v civilnim letectvi

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Ze neni opravnén sdélovat ¢i jakkoliv §ifit

informace, kterymi by mohla byt naruSena bezpeénost v civilnim letectvi, a to z divodu

pozadavkl na zachovani bezpec¢nosti v civilnim letectvi, které vyplyvaji z prislusnych pravnich

predpisl (zejména Letecky predpis L 17), a které ukladaji poskytovatelim letovych provoznich
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:
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sluZeb pfijmout takova adekvatni opatfeni, na zakladé kterych bude zajisténa ochrana civilniho
letectvi pfed protipravnimi €iny. Poskytovatel nesmi zejména jakkoliv reprodukovat a dale §ifit
informace, o nichz se dozvédél v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Uverejiovani

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen uvefejnit tuto smlouvu ve smyslu zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti. Poskytovatel bere
dale na védomi, Ze objednatel je povinen poskytnout informace podle zakona ¢.106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pri uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv budou v jejim textu znetitelnény zejména tyto
udaje: bankovni spojeni poskytovatele, jména tel. ¢isla a emaily kontaktnich osob, podpisy na
smlouve, Priloha €. 2.

Kontaktni osoby:

za objednatele:

I N A e
za poskytovatele:

I = D .

L I I

I D == I

Poskytovatel se zavazuje pfipadné zmény v recepcni sluzbé, zejména zménu telefonnich &isel,
bez zbyteCného odkladu oznamit objednateli. Rovnéz se zavazuje sdélovat objednateli na jeho
zadost jména lékarl ucastnych pfi poskytovani primarni zdravotni péée v ramci individualni
organizace zdravotnich sluzeb.

Na zménu odpovédnych osob a zménu v recepénich sluzbach se nevztahuje pozadavek
dodatku ke smlouvé. Zména vSak musi byt oznamena uréené osobé objednatele pisemné.

Poskytovatel i objednatel respektuji pravidla o ochrané osobnich udajt dle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smernice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), tj. nafizeni GDPR, a dal$ich

ochrané osobnich Udaji na strané objednatele jsou k dispozici na webovych strankach:
http://www.rlp.cz/spolecnost/osobniudaje/Stranky/default.aspx

Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od 1. 1. 2019 do dosaZeni finanéniho limitu
uvedeneého v odst.4.4 této smlouvy.

Doba trvani této smlouvy mize byt ukonéena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.
Obé smluvni strany majf pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét bez udani diivodu. Vypovédni

lhata ¢ini tfi mésice a pocind bézet prvnim dnem nasledujiciho kalendainiho mésice po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.
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evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:
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V piipadé vypovédi je poskytovatel povinen predat objednateli do 30 kalendarnich dni od
poc¢atku béhu vypovédni lhity veskeré dokumenty tykajici se predmétu smlouvy. V pfipadé
nesplnéni této povinnosti mize objednatel uplatnit sankéni opatieni dle odst. 6.1 vyse.

Odstoupeni od smlouvy

Od této smlouvy Ize odstoupit pouze v pripadech stanovenych ob&anskym zakonikem nebo
touto smlouvou.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel porusi tuto
smlouvu podstatnym zplsobem. Za podstatné poruseni této smlouvy s moznosti okamzitého
odstoupeni se povazuje zejména:

- nekvalitnl poskytovani sluzeb, tj. neposkytnuti kterékoliv ze sluzeb uvedenych v pfiloze €. 1
této smlouvy vice nez dvakrat za dobu plnéni této smlouvy;

- Gpadek poskytovatele ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplisobech jeho Feseni
(insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist.

- neplnéni povinnosti dle odst. 11.4 této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni se
zaplacenim faktury delsim nez 30 dni. Na neplnéni sjednanych zavazk(i upozorni pisemné
poskytovatel objednatele a sou¢asné uvede |hiitu k naprave, ktera nesmi byt kratsi nez 14 dni.
Pokud v této Ihté nedojde ke splnéni stanovenych povinnosti, kon¢i platnost této smlouvy
dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy objednateli. Odstoupeni
bude zaslano doporu¢enym dopisem prostrednictvim drzitele postovni licence.

V pfipadé odstoupeni kterékoliv smluvni strany od této smlouvy, budou vyrovnany naroky obou
smluvnich stran tak, aby nedoslo k bezdlvodnému obohaceni ani jedné smluvni strany.

V piipadé odstoupeni kterékoliv smluvni strany od této smlouvy, konci platnost a u¢innost této
smlouvy dnem doru¢eni pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy druhé smluvni
strané.

Vyssi moc (vis maior)

Smiluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za ¢aste¢né nebo Upiné nesplnéni smluvnich
zavazkl, jestlize se tak prokazatelné stalo v disledku vys$si moci. Za vy$si moc se pokladaji
okolnosti, které vznikly po uzavieni této smlouvy vdisledku smluvnimi stranami
nepiedvidanych a neodvratitelnych udalosti, mimoradné povahy a maji bezprostfedni vliv na
plnéni pfredmétu této smlouvy. Nastanou-li vySe uvedené okolnosti, jsou ob& smiuvni strany
povinny se neprodlené o téchto okolnostech vzajemné informovat.

Lhity pro plnéni povinnosti podle této smlouvy se prodluzuji o dobu, po kterou prokazatelné
trva okolnost vylucujici odpovednost.

Jestlize dUsledky vyplyvajici ze zasahu vyssi moci prokazatelné trvaji déle nezZ tfi (3) po sobé
jdouci kalendarni mésice, muze kterakoliv ze smluvnich stran od této smlouvy odstoupit s tim,
7e se naroky smluvnich stran vyrovnaji tak, aby Zzadné ze smluvnich stran nevzniklo
bezdlivodné obohaceni.

Zavérecna ustanoveni

Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze pisemné vyslovnym oboustranné potvrzenym
smluvnim ujednanim, a to ve formé dodatku k této smlouvé, podepsanym opravnénymi zastupci
obou smiuvnich stran.
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evidencni ¢islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni €islo smlouvy poskytovatele:

11.2 Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a ug¢innosti nabyva
1. 1. 2019, pfi¢emz uvedené datum nabyti G&innosti této smlouvy musi nasledovat az po jejim
uverejnéni v registru smiuv.

11.3  Obé smluvni strany prohlasuji, Zze jednotlivé &lanky této smlouvy jsou dostate¢né z hlediska
nalezitosti pro vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuzito smluvni volnosti stran a tato smlouva
se uzavira urcité, vazné a srozumitelné. Smiuvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah
se Fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

11.4 Poskytovatel prohlasuje a odpovida za to, ze ma opravnéni k podnikani v rozsahu plnéni této
smlouvy, a Ze pfi poskytovani sluzeb bude postupovat s odbornou peci. Poskytovatel odpovida
za Skodu zpusobenou porusenim jeho povinnosti nebo zplsobenou jeho &innosti, pokud neni
stanoveno v této smlouvé jinak.

11.5 Tato smlouva je vyhotovena v &eském jazyce ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi dva (2) stejnopisy.

11.6 Tato smlouva ma 7 stran, z toho 2 pfilohy.
Pfiloha €. 1 — Rozsah a specifikace sluzeb

Pfiloha €. 2 — VVzor seznamu uéastnik(i

V Jendi dne
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evidenéni islo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidencni ¢islo smlouvy poskytovatele:

Priloha €. 1

Rozsah a specifikace sluzeb

zajisténi péce, ktera bude obsahovat zajisténi Gdaji pro posouzeni zdravotniho stavu a
zdravotnich rizik klienta, podrobné klinické vySetreni a zajisténi potiebnych laboratornich
vySetfeni (krevni odbéry, EKG, zobrazovaci vySetfeni, biochemické vysSetieni krve,
hematologické vySetreni krve, hemokoalugacni vysetreni krve), sonografické vysetreni bficha,
onkogenni markery, RTG srdce a plic a dale u Zen mamografické a gynekologické vysetieni,
vysetieni kostniho metabolismu a u muzl kontrola hladiny hormont v krvi; zaji$téni o&kovani
proti klistové encefalitidé, chripce a proti hepatitidam typu A a B, korektivni a kosmetické
dermatologie;

zajisténi péce bude dale zahrnovat sluzby praktického |ékare, stomatologie (véetné dentalni
hygieny), dermatologie, ORL, ortopedie, chirurgie, endokrinologie, psychologie a psychiatrie,
interny, neurologie, urologie, kardiologie, o¢niho |ékafstvi a gynekologie;

na Zadost pacienta zajisténi komplexniho genetického vysetrenti;

dislokace pozadované sluzby v jednom misté, do 30km od sidla podniku;

garantované parkovani v misté poskytovani sluzeb pro klienty;

nepietrzita sluzba call centra zajistujici poradenskou ¢innost ve vSech oblastech zdravotni
péce a je v pIné navaznosti na moznost kontaktu se sluzbu konajicim lékafem ¢i pohotovostni
sluzbou;

recepcni sluzba se zajisténym obcerstvenim;

personalni a organizacni zajisténi sluzby ve smyslu primarni ambulantni péce registrujiciho
poskytovatele zdravotnich sluzeb;

schopnost zajisténi hospitalizace v |izkovém zdravotnickém zafizent;

informovanost klientl prostfednictvim webového rozhrani, aplikace pro mobilni telefony;
prokazatelny dohled nad pribéhem zprostredkované Iécby;

zprostredkovani péce jen ve zdravotnickych zafizenich, ktera jsou smluvnimi stranami se
zdravotnimi pojistovnami;

fyzioterapie v cené nabidky;

zajisténi slev na léCebné a diagnostickeé vykony nehrazené zdravotnimi pojistovnami.
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evidenéni cislo smlouvy RLP CR, s.p.:443/2018/PS/096 Smlouva o poskytovani sluzeb
evidenéni cislo smlouvy poskytovatele:

Priloha ¢. 2

Vzor seznamu uéastnikii:
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