Smlouva o dilo ¢. 2022399

podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,obcansky zakonik*), kterou uzavrely tyto smluvni strany:

Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Usteckého kraje

se sidlem: Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem

ICO: 70886300

DIC: CZ70886300 (neni platce DPH)

Zastoupena: plk. Mgr. Martinem Lani¢kem, statutarnim zastupcem HZS Usteckého kraje
Bankovni spojeni: CNB Usti nad Labem

Cislo ugtu: 76548881/0710

ID datové schranky: auyaabn
(dale jen ,objednatel)

a

NAM system, a.s.

se sidlem: U Posty 1163/13, 735 64 Havifov — Prostfedni Sucha
ICO: 258 62 731

DIC: CZ 258 62 731

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném KS v Ostravé spisova znacka B 2365
Zastoupena: Ing. Pavlem Tacem, ¢lenem pfedstavenstva

Bankovni spojeni: CsoB

Cislo ugtu: 167656634/0300

ID Datové schranky:  zjsfb7b
(dale jen ,zhotovitel)
(dale spolecné jen jako ,smluvni strany*)

CL L
Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provést pro objednatele fadné, v€as a s veSkerou
odbornou péci, na svUj naklad a nebezpeéi dodavku technologie PCO pro prijem EPS z objekti
prostirednictvim zafizeni dalkového prenosu NAM, typ 1Box, a technologie zalozniho PCO
umoznujici zpracovani a vizualizaci poplachtl z objektd pro pfipad poruchy hlavniho PCO zn.
NAM typ 1Box, véetné jejich instalace, programového vybaveni, uvedeni do provozu, zaskoleni
spravce a obsluhy a poskytovani veskerych provoznich sluzeb s provozem technologii
souvisejicich / zejména revize, technologicky dohled pro monitoring a feSeni kritickych
provoznich stavi, upgrade HW a SW/ (dale jen ,dilo"), dle specifikace uvedené v pfiloze ¢. 1 této
smlouvy a za podminek vymezenych v Pfiloh&ach €. 2 — 6 této smlouvy.

2. Objednatel se zavazuje provedené a dokoncené dilo bez vad a nedodélkl prevzit a zaplatit zhotoviteli
cenu za dilo dohodnutou v €l. II. odst. 1 této smlouvy.

3. Zhotovitel nenabyva vlastnické pravo k dilu ani k vécem, jez jsou pfedmétem dila dotceny.
CL L.
Cena dila a platebni podminky

1. Cena dila byla stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini:

Cena bez DPH: 613 997,00 | K&
DPH 21 %: 128 939,37 | K&
Cena véetné DPH: 742 936,37 | K&
Cena celkem slovy: | = Sedm set Ctyficet dva tisic devét set tficet Sest korun Ceskych tficet sedm haléfi=

2. Cena dila je cenou kone¢nou a nejvySe prfipustnou, kterou je mozné zménit jen v pfipadé zmény
zakonné sazby DPH. Sjednana cena dila je koneCna a zahrnuje veSkeré naklady spojené
s provedenim dila v misté pInéni (napf. balné, doprava do mista pInéni, skladovani, clo, atd.), a to
vCetné provedeni Uprav na veSkerém aplikacnim programovém vybaveni.

3. Uhrada ceny za dilo se uskuteéni na zakladé faktury (dafiového dokladu) vystavené zhotovitelem do
14 dnl ode dne pfedani a prevzeti dila bez vad a nedodélku. Faktura bude obsahovat veskeré
nalezitosti dle ustanoveni § 435 obcanského =zakoniku a nalezitosti stanovené zakonem



10.

€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,ZDPH®). Pfilohou
faktury musi byt original protokolu o pfedani a pfevzeti dila a poloZkovy rozpis fakturované dodavky.

Lhita splatnosti faktury se stanovuje na 30 dnli ode dne jejiho doru€eni objednateli. Faktura vystavena
zhotovitelem v prosinci musi byt objednateli doru¢ena nejpozdéji do 23. prosince daného roku,
do 15:00 hodin. Pfi doru€eni po tomto terminu, paklize se smluvni strany nedohodnou jinak, nelze
v daném roce fakturu proplatit a jeji splatnost bude stanovena na 60 dnu ode dne jejiho doruceni.

Elektronické faktury musi byt doruc¢eny prostiednictvim datové schranky, nebo na

e-podatelnu: epodatelna@ulk.izscr.cz

Faktura se povazuje za proplacenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky z uctu objednatele ve
prospéch zhotovitele.

V pfipadé, zZe faktura obsahuje nespravné nalezitosti, nebo v ni nékteré nalezitosti chybi, je objednatel
opravnén fakturu vratit zpét zhotoviteli do data splatnosti. Ve vracené faktufe musi objednatel vyznacit
dlvod vraceni faktury. V takovém pfipadé je zhotovitel povinen vystavit novou fakturu s novym datem
splatnosti, stanovenym dle odst. 4 tohoto &lanku.

V pfipadé, Ze faktura bude uhrazena opozdéné prokazatelné z divodl na strané banky, neni
objednatel po tuto dobu v prodleni s placenim faktury.

Zalohoveé platby objednatel neposkytuje a zhotovitel prohladuje, Ze zalohové platby v souvislosti
s plnénim nezada a zadat nebude.

Zhotovitel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele provadét jakékoli zapocty
svych pohledavek vuci objednateli proti jakymkoli pohledavkam objednatele za zhotovitelem, ani
postupovat jakakoli svoje prava a pohledavky vuci objednateli na jakoukoli tfeti osobu.

Smluvni strany se dohodly a &ini nespornym, Ze objednatel je opravnén provést zajistovaci uhradu
dané z pfidané hodnoty ve smyslu § 109a ZDPH, jestlize se zhotovitel stane ke dni uskutecnitelného
zdanitelného plnéni nespolehlivym platcem dané& ve smyslu § 106a ZDPH. Uhradou DPH na uget
pfislusného finanéniho ufadu se pohledavka zhotovitele vici objednateli v ¢astce uhrazené DPH
povazuje bez ohledu na dal§i smluvni ujednani za uhrazenou.

CL 1.
Doba a misto pInéni dila

Zhotovitel se zavazuje dilo dokonéit a pfedat jej bez vad a nedodélkll objednateli nejpozdéii
do 31. 03 2023.

Mistem pinéni dila, vCetné provedeni vSech dalSich Cinnosti s tim souvisejicich, je serverovna
pracovisté KOPIS, HZS Usteckého kraje, na adrese Masarykova 342/380, 400 10 Usti nad Labem.

Objednatel pfevezme dilo v misté pInéni na zakladé pisemné vyzvy zhotovitele u€inéné nejméné 1
pracovni den pfed datem pfedani a pfevzeti dokonceného dila bez vad a nedodélkd, které by samy o
sobé nebo ve svém uhrnu branily jeho uzivani, resp. uzivani dila k jeho obvyklému ucelu. O pfedani a
prevzeti plnéni bude vyhotoven pisemny protokol o pfedani dila podepsany obé&éma smluvnimi
stranami.

Zhotovitel je pfi pfedani dila povinen pfedat objednateli také pfipadné doklady, jez jsou nutné k prevzeti
a k uzivani dila.

Objednatel je opravnén odmitnout pfevzit dilo nebo jeho &ast, pfipadné dilo &i jeho &ast prevzit s
vyhradami, pokud vykazuje zjevné vady v dobé predani.

CLIV.
Zaruka na dilo a reklamace vad dila

Zhotovitel na provedené dilo specifikované v €l. | odst. 1. poskytuje objednateli zaruku za jakost dila
v délce trvani minimalné 36 mésicl, resp. 60 mésicu pri provedeni upgrade HW po 3 letech
bezvadného provozu, zalozené na vyméné kliCovych komponenti systému, ode dne
protokolarniho prevzeti dila bez vad a nedodélki objednatelem. Po dobu trvani zarucni lhaty bude
dilo zpusobilé k uziti k jeho obvykléemu ucelu a bude mit obvyklé vlastnosti. Soucasti dila a
poskytované zaruky za jakost jsou i licence na provozni SW v rozsahu 60 mésicl a veSkeré provozni
sluzby na dobu 60 mésicu (revize systému, provozni technologicky dohled, telefonicka podpora,
upgrade HW a SW), poskytované zhotovitelem v rezimu 24/7/365 pracovniky dohledového centra a
prostfednictvim SW, a to ode dne instalace technologii, uvedeni dila do provozu, v€etné konfigurace,
zaskoleni spravce a obsluhy, za predpokladu prevzeti dila bez vad a nedodélkd, paklize neni dale
touto smlouvu stanoveno jinak €i se jinak nedohodnou smluvni strany.
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Pfipadné vady a nedodélky, které byly zjistény pfi pfevzeti dila a které svou podstatou brani Fadnému
uziti dila k jeho obvyklému ulelu, se zhotovitel zavazuje odstranit v nejbliz§im mozném terminu,
nejpozdéji potom ve Ihuté 7 dnli ode dne jejich zjisténi, paklize se smluvni strany nedohodnou jinak.

Pfipadné vady a nedodélky, které byly zjistény pfi pfevzeti dila a které svou podstatou nebrani
fadnému uziti dila k jeho obvyklému ucelu, se zhotovitel zavazuje odstranit v terminu, ktery smluvni
strany sjednaji v pfedavacim protokolu, nejpozdéji véak do 15 dnd ode dne podpisu pfedavaciho
protokolu obéma smluvnimi stranami, paklize se smluvni strany nedohodnou jinak.

Veskeré vady dila nebo jeho €asti, na néz se vztahuje zaruka za jakost dila, je objednatel povinen
uplatnit u zhotovitele bez zbyte€ného odkladu po jejich zjisténi, v€etné pfesného popisu a vymezeni
vad. Zhotovitel je s ohledem na povahu a vyznam pfedmétu pInéni, zejména potom z hlediska
vyznamnosti pracovisté KOPIS, povinen nastoupit k odstranéni vady bezprostfedné po jejim
oznameni ¢i nahlaSeni a odstranit fadné uplatnéné vady bez zbyte¢ného odkladu, nedohodne-li se
s objednatelem jinak s ohledem na povahu a rozsah reklamované vady.

Opravy Ci odstranéni vad provadi zhotovitel v misté pInéni dle této smlouvy.

V pfipadé, Ze zhotovitel neodstrani fadné a opravnéné objednatelem uplatnéné vady, je objednatel
opravnén sam sjednat ndpravu a zajistit odstranéni vad u tfeti osoby na naklady zhotovitele. Zhotovitel
se potom zavazuje uhradit objednateli veSkeré naklady s tim spojené.

Uplatnénim naroku z vad dila nejsou nijak dotéeny naroky objednatele na nahradu Skody a smluvni
pokuty.

CL V.
Sankce

Zhotovitel je opravnén pozadovat na objednateli zaplaceni Uroku z prodleni pfi nedodrzeni terminu
splatnosti faktury ve vysi zakonného uroku z prodleni, dle pfedpist obéanského prava, z opravnéné
fakturované ¢astky s DPH za kazdy i zapocaty den prodleni. Vy$e sankce neni omezena.

V pfipadé prodleni s dokon€enim dila a jeho pfedanim objednateli oproti sjednanému terminu je
zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,-K& (slovy: jeden tisic korun
Ceskych) za kazdy, byt i jen zapocaty, kalendafni den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni Ihdty pro odstranéni vad dila je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 500,-K¢ (slovy: pét set korun Ceskych) za kazdy, byt i jen zapoclaty, kalendafni den
prodleni.

Objednatel je opravnén vedle smluvni pokuty pozZadovat nahradu Skody zplUsobené porusenim
prislusné povinnosti v pIné vysi. Objednatel je opravnén zapocist veSkeré své splatné pohledavky vici
zhotoviteli vyplyvajici z naroku objednatele na uhrazeni smluvnich pokut & nahrad Skod proti
pohledavkam zhotovitele viici objednateli vyplyvajicim z naroku zhotovitele na zaplaceni ceny za dilo.
Neni-li zapocteni podle pfedchozi véty mozné, jsou smluvni pokuty splatné do 30 kalendafnich dnu
od doruceni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty objednatelem zhotoviteli.

Smluvni strany odchylné od ustanoveni § 2050 oblanského zakoniku sjednaly, ze zaplacenim ¢i
odcinénim jakékoli smluvni pokuty podle této smlouvy neni dotéena povinnost zhotovitele nahradit
objednateli v pIné vysi téz Skodu &i jinou Ujmu vzniklou porusenim povinnosti, na kterou se smluvni
pokuta vztahuje. Zavazek splinit povinnost, jejiz plnéni je zajiSt€no smluvni pokutou, po jejim zaplaceni
nezanika.

Cl. VL.
Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od této smlouvy je mozné v souladu s ustanovenim § 2001 a nasl. ob&anského zakoniku.

Od smlouvy Ize odstoupit, pokud dojde k podstatnému poruseni smluvnich povinnosti kteroukoliv ze
smluvnich stran. Umysl odstoupit od smlouvy oznami odstupuijici druhé stran& do 10 dnG ode dne, kdy
se o takovém poruSeni dozvi. Odstoupeni musi byt pisemné a je G€inné dnem jeho doru€eni druhé
smluvni strané.

Za podstatné poruseni této smlouvy ze strany zhotovitele se povazuje zejména:
a) pokud zhotovitel nezahaji prace na dile,

b) pokud zhotovitel ani v dodatecné pfiméfené Ihité neodstrani vady vzniklé vadnym provadénim dila
nebo nepfestane dilo provadét nevhodnym zplsobem, ackoli byl na to objednatelem upozornén,

c) prodleni zhotovitele s dokonéenim dila a jeho pfedanim objednateli oproti terminu sjednanému v &l.
ll. odst. 1 této smlouvy po dobu del$i nez 15 kalendarnich dnd,

d) pokud vici zhotoviteli bylo zahajeno insolvenéni Fizeni,



e) insolvenéni navrh na zhotovitele byl zamitnut proto, ze jeho majetek nepostacuje k uhradé nakladu
insolvencéniho Fizeni,

f) zhotovitel vstoupi do likvidace.
Za podstatné porusSeni smlouvy ze strany objednatele se povazuje zejména:
a) prodleni objednatele s Uhradou faktury po dobu del$i nez 15 kalendarnich dnu,

b) pokud objednatel nezajisti podminky pro Fadné pfedani dila nebo pro vykon &innosti zhotovitele
spojeny s odbornym provedenim dila v misté plnéni a tuto skute€nost nenapravi ani po pisemném
upozornéni v dodate¢né pfimérené Ih(té.

V pfipadé opravnéného odstoupeni kterékoliv ze smluvnich stran od této smlouvy jsou smluvni strany
povinny vypofadat vzajemné zavazky z plnéni nejpozdéji do jednoho mésice ode dne ukonceni této
smlouvy. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka zejména naroku na nahradu Skody a na zaplaceni
smluvni pokuty nebo uroku z prodleni

CL. VII.
Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni strané zménu udajd
uvedenych v zahlavi této smlouvy.

Kontaktni osobou zhotovitele je:

< sl | AR
e

Zhotovitel je ve smyslu ustanovem § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, osobou
povinou spoluplsobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo
sluzeb z vefejnych vydaju.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici ¢i hrozici stfet zajma bezodkladné
poté, co stfet zajmU vznikne ¢&i vyjde najevo, pokud zhotovitel i pfi vynaloZeni veskeré odborné péce
nemohl stfet zajm zjistit pfed uzavienim této smlouvy.

Zhotovitel €ini nespornym, Ze v8echny informace, které poskytne objednateli v souvislosti s pInénim
dle této smlouvy a jejim uzaviranim, nejsou davérné informace a nejsou ani obchodnim tajemstvim ve
smyslu § 504 ob&anského zakoniku. Zhotovitel rovnéz bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim
své identifikace a dalSich udaju uvedenych ve smlouvé vcetné ceny.

Smiluvni strany €ini nespornym, ze tuto smlouvu uzaviraji v souladu se zakonem ¢&. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich predpist, a podle Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich adajd). Smluvni strany &ini nespornym, Zze mimo jiné také v souladu se znénim
zakona €.106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, souhlasi se zpfistupnénim této smlouvy
Ci jejim zvefejnéni v jejim plném znéni, jakoz i vSech ukonu a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich,
ke kterému muze kdykoliv v budoucnu dojit.

Veskeré uplatiiovani narokl, sdélovani, zadosti, pfedavani informaci apod., podstatnych pro pInéni
z této smlouvy, paklize neni ujednano jinak, musi byt vzdy pfisluSnou smluvni stranou provedeno
v pisemné formé&, vyhradné v &eském jazyce a doru€eno druhé smluvni strané pfrednostné
prostfednictvim elektronické komunikace do datové schranky, pfipadné doporuéenou postou
prostfednictvim drZitele poStovni licence, osobné proti podpisu &i prostfednictvim osoby, ktera provadi
prepravu zasilek (kuryrni sluZzba). Listinna komunikace se povaZuje za doru¢enou dnem pievzeti
adresatem a nepodafi-li se dorugit, pak poslednim den Glozni Ih(ity odeslané listovni zasilky stanovené
drzitelem poStovni licence.

CL. VIIL
Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni obéma smluvnimi stranami a ucinnosti potom
okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv ve smyslu zékona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni
(dale jen ,zakon o registru smluv®).



2. Veskeré zmény a doplnky této smlouvy mohou byt provedeny pouze po dosazeni Uplného konsenzu
na obsahu zmény &i dopliku, a to pisemnym dodatkem uzavienym obé&éma smluvnimi stranami
a zvefejnénym ve smyslu zakona o registru smluv. Smluvni strany tedy vyluéuji moznost uzavieni
dodatku bez ujednani veSkerych nalezitosti dle § 1726 ob&anského zakoniku. Smluvni strany rovnéz
vylu€uji pouZiti ustanoveni § 1740 odst. 3 a ustanoveni § 1757 odst. 2 ob&anského zakoniku.

3. V zajmu zachovani pravni jistoty smluvnich stran povinnost zvefejnit smlouvu i jeji pisemné dodatky
ve smyslu zakona o registru smluv spini bez zbyte€ného odkladu vzdy po uzavfeni objednatel.
O okamziku zvefejnéni v registru smluv se objednatel zavazuje neprodlené vyrozumét zhotovitele.

4. Tato smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. V otazkach a vztazich
touto smlouvou vyslovné nefeSenych se smluvni vztah fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku.

5. Prava a zavazky vyplyvajici z této smlouvy nemuize zhotovitel postoupit jinému subjektu prava bez
souhlasu objednatele, pfi€emz smlouva je zavazna i pro pfipadné pravni nastupce smluvnich stran.
Oznameni o zméné smluvni strany oznami pravni nastupce této smluvni strany pisemné druhé
smluvni strané do 15 dnd ode dne pfechodu prav na zakladé rozhodné udalosti.

6. Spor, ktery vznikne na zakladé této smlouvy nebo ktery s ni jakkoliv souvisi, se smluvni strany zavazuji
feSit vzdy pfednostné smirnou cestou, dohodou. Jinak jsou pro feSeni takovych sporl pfislusné
obecné soudy Ceské republiky.

7. 'V pfipadé, ze nékteré ujednani této smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym, neucinnym ¢i
nevymahatelnym nebo bude-li jako takové pfisluSnym organem shledano, zUstavaji ostatni ujednani
této smlouvy v platnosti a u€innosti pokud z povahy takového ujednani nebo z jeho obsahu anebo z
okolnosti, za nichz bylo uzavieno, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu této smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni této smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni pivodnimu a této
smlouvé jako celku, a jeZ je podle pravniho fadu Ceské republiky platné a mozné.

8. Tatosmlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, po jednom vyhotoveni pro kazdou
ze smluvnich stran, paklize neni vyhotovena pouze v elektronické podobé.

9.  Smluvni strany shodné prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, ze povazuji obsah
této smlouvy za urcity a srozumitelny, s jejim obsahem souhlasi a Ze jsou jim znamy veSkeré
skutecnosti, jeZ jsou pro uzavreni této smlouvy rozhodujici, na dikaz ¢ehoZz pfipojuji své vlastnoruéni
¢i elektronické podpisy.

10. Nedilnou souc&asti této smlouvy je:
a) Priloha €. 1 — Technicka specifikace dila v€etné cenové nabidky
) Pfiloha €. 2 — Poskytovani servisnich sluzeb PCO 1Box
) Ptiloha €. 3 — Vypocet Poplatku
) PFiloha €. 4 — Rozpis praci v ramci Revize
) Priloha €. 5 — Cenik Servisnich praci
f) PFiloha €. 6 — Kontaktni udaje Objednatele

Objednatel: Zhotovitel:

P 1) il VM o W - T
R ;,-v.gﬁ Rt
2 T et

plk. Mgr. Martin Lanigek Ing. Pavel Tac
vrchni rada Clen predstavenstva
naméstek feditele HZS Usteckého kraje
pro usek 1ZS a OPR
statutarni zastupce HZS Usteckého kraje



Priloha ¢. 1 ke smlouvé o dilo ¢. 2022399

NA M NAM@technologg

software
(Windows Serer 122 Standard - 10 Core T ST T S |_.’
License Pack operatni systém 5 L 2 T L '\-ﬁ.ﬁ:- L T

[ESET Senver security anthir
MWW are ESX virtualni server
Liroe operadni systémy, viz. nZe
Zabbix - 1Box Monitor systém monitoringu aplikacia PC
System proz 1 azea
Backup konfiguraci
Wildfly Eni server
CELKEM SOFTWARE
hardware
pro prjem zprav Ze systemu NSGa
NG receiver provozni dohled
LTE modem zaloZni rasa NSG receiveru
SERVER SUPERMICRO ntel xeon .,
LAM, 1858 SanDisk
S50 Disk 512 GB S 870 EVO HDD do semeru
WO XA karta Nport 52504 2x COM RS 232/422/485
Silex DS-510 T USE 2.0 prevodnik pres Ethamet (pro]
HW KIiE) -
METGEAR GST24T 24 port 150 switch
modem GEMGPRS BG32 CINTERION
zdroj medem GEMGPRS BGE2
anténa modem GSMGPRS BGS2 anténa GSM
UPS CyberPower 2200VA rackmount zalozni UPS
UPS CyberPower SNWP Expansion card karta UFS
QMAP TS-131K NAS
HOD 1 7B [pro NAS
HW ki K& pro zabezpedeni licence
colice do RACKU

za=vkova iEta do racku
pstehcord UTPeat.5e 1m medry
Patch cord FTP Cat 6 Sedy 1m
Patch cord UTP cat 5e 2m Germy
patch-cord UTPeat 5e 1m Gerveny
stahovaci pasek Semy 20em

CELKEM HARDWARE
instalace
[sestaveni komponent, instalace do |
irstalane hardwiars o ponent
rstalace VWWare E5X wEetné nastaveni a aktualizaci
Instalace Windows 2022 wietné nastaveni a aktualizaci
Instalace Linux wietné nastaveni a aktualizaci
Instalace Zabbix wEatné nastaveni a aktualizaci
nstalace NET-G
Instalace 3 konfgurace prevodnikd
Zahofeni systému a testy
Konfigurace, zaskoleni spraves a cbsiuhy NET-G, Zabbix - na misté u zakaznika
Dopravné a balné
Instalace IS OR \Wjezd Zajisti RCS Kladno
CELKEM INSTALACE
HODMOTA TECHNOLOGIE POPIS
SOFTWARE 4B4TD| 21%| 10178,70
HARDWARE 102611)  21%| 21548.31) 124 159,31 Ké
INSTALACE 38100 21%| B8001,00 46 101,00 K&




NA M NAM®tech nology

SYSTEM

Software NET-G. hlavni PCO 1Box
W nasleduji tabulce je uvedena prodejni cena za v3echny potiebné moduly PCO SW NET-G pro

hlavni PCO 1Box.
Cena licenci SW NET-G na 60 mésic( je pro tuto nabidku sniZzena pouze na 20% z prodejni ceny.

Speciikace SW NET-G, hiawni 1Eo

hlavni uzivatelsky modul (pracoviste
|Modul AppPCO Dperéwa_PF'PC}

madul zajistujicl instalaci, provoz a

bezpeénost jednotivyeh oviadaél
Modul Driver Servis zafzeni

maodul pro napojeni sw NET-G nasw %
Modul netgdvjjezd Vyjezd

madul pro napcjeni sw NET-G nasw
Modul bypassdvjjezd yjezd

oviadac pnjmace radiove ste Global
Driver R460 G2 SPTP pro providery

owvladac prjmace sie NSG (pro
Driver NSG SPTP GPRS a LAN prenosy) pro providery

ovladac modemu pro odesiani SMS
Servis SMS z DPPC

Celkem prodejni cena

Sluzby, hlavni PCO 1Box

W nasledujici tabulce jsou wytisleny veskere souvisejici sluZby spojené s provozem hlavni technologie
PCO 1Box na 12 mésich.

Specifikace sluZeb na
12 mésic

sluz by

dohled nad chodem technologie 16ox a E-:

Dohled 24/7/365 telefonické poradenstvi

1x roéné lokainé provedeni kontroly a
Revize systemu uparade HW a SW
Upgrade HW Profytaxe provozniho HW

5.2. Zalozni PCO 1Box

PCO 1Box

W nasleduji tabulce je uvedena cena za dodavku zaloZniho PCO 1Box. Zviast jsou zde vycisleny
naklady na SW, HW a sluzby spojené s instalaci a uvedenim do provozu.



NAM

SYSTEM’

NAM®technol ogy

W

pecifikace Technologie pro
software

indows Server 2022 Standard - 18 Core License Pack |operaini systém
(Windows Sarver 2022 - 1 User CAL
(Windows Server 2022 - RDS - 1 User CAL
ESET Sener security anir
WV are ESXH virtudni server
Linuse operadni systémy. viz. nEe
| Zabbic - 1Bax Monitor systEm mionitoringu apiikacia PC
Backup systém pro zalohovani databéze a konfiguraci
Wikdfty aplikadni server

CELKEM SOFTWARE

hardware

NEG recaiver

pro pijem zprav ze systému NSG a provezni
dohled

AT T B
S

D
]

e
-

=

- E
e ;n% )
e Ll
P
_;";-' Mol e
s
i
B TS
2
Lt SR b
]
A
'LTEmod-em zaloEnitrasa NSG receiveru ._h.h'__ :Mé«,-.
SERVER SUPERMCRO 13{1‘3!;;1351: :‘.ﬁ. fﬁ'ﬁf&‘._ ;
550 Disk 512 GB 5 870 EVD HDD do serveru g
MOXA kara Mport 52504 2x COM RS 23214221485 L S A
Silex DS-510 Tx USE 20 prevodnik pres Ethemet (pro W L. % 1 3 T
KIE) 1! e
NETGEAR GE724T 24 port 1Gb switch L e
modem GSMIGPRS BGS2 CINTERION e
[z droj modem GSMGPRS BGS2 : -
anténa modem GSMGPRS BGS2 anténa GSM KT e
UPS - CyberPower GreenFower S00VA360W z3io2ni UPS s :
UPS CyberPower SNMP Expansion card karta UPS )
QNAR TS-131K NAS byt
HDD 1TB pro MAS s
HW ki K pro zabezpadent cance A
|pefice do RACKU :.:. o
|z asuvikova liSta do racku =1 TE 5 X
pateh-cord UTPcatSe 1m modry ,Fi. =
Paich cord FTP Cat 8 edj 1m e A
Patch cord UTP st Se 2m Semy B
h-cord UTPcat5e 1m Gerveny T T ot
E;Wkabelﬂszﬂpmm : : i g
IsﬁmiE‘EkéerrﬁED«n EnS - Thi-a
CELKEM HARDWARE B Tl
. =k e |
instalace 2 y e b
Instalace hardware zestaveni komponent, instalace do racku 5 5 F "ﬁ':: i_/
Instalace ViMWare ES¥ vistné nastaveni a aktualizaci L B i R
Instalace Windows 2022 vt nastaveni a akualizaci i ﬁ%“ E,
Instalace Linuw: vEetng nastaveni a akiuaizaci s - ¥yt . v :'l' '15'_ e
Instalace Fabbix vEetné nastaveni a akiudizaci . - S i ':I!"- T,
Instalace NET-G et 2K AR k]
Instalace a konfigurace prevodniv i : R !
| Zshafeni systému a testy __ o ; :_‘E:.- i {EEM
[Fonfigurace, zaskolen! spravee a cbsiuny NET-G, Zabbix - na misté u zakaznia -"!":"! ) "=| ..';T e Py _?-%5?‘:\.'_:. i
Diopravné a balné .-"‘IE .."_I,E: ié-"\.r; } x "a;ltg:%ﬁgéfi 'f_-“ﬁﬂ?_é’
o i} L agrs o Sl
CELKEMMSTALACE AR --ﬁ?"f e 'l":' & :.'j.-.-i!'-"
HODNOTA TECHNOLOGIE POPIS |
SOFTWARE 48470] 21%| 1017870 58 B4870 KE
HARDWWARE 90121 21% 13@5,41| 109 046,41 KE
INSTALACE 22200 21%| 4662,00| 26 862,00 KE




NAM NAM®tech nology

SYSTEM’

Software NET-G, zalozni PCO 1Box

V nasleduji tabulce je uvedena prodejni cena za viechny potfebné moduly SW NET-G pro zaloZni
PCO 1Box.
Cena licenci SW NET-G na 60 mésict je pro tuto nabidku sniZzena pouze na 15% z prodejni ceny.

Specifikace SW NET-G, ziloZni 1Box | Upfesnéni
software

hlavni uzivatelsky modul (pracoviste
Modul AppPCO 'operatora DPPC)

madul zajistujiciinstalaci. provoz a
bezpednost jednotivych ovladadd

Modul Driver Servis zalzeni
oviadat plijmace radiove sie Global prof.-
Driver R460 G2 SPTP providery .
oviadat primace sie NoG (pro GPRG |
Driver NSG SPTP a LAN pfenaosy) pro providery :
loviadac modemu pro odesilani SMS
Senvis SMS z DPPC

Celkem

Sluzby, zalezni PCO 1Box

V nasledujici tabulce jsou wvyCisleny wveSkere souvisejici sluZby spojené s provozem zaloZni
technologie PCO 1Box na 12 mésic.

Specifikace sluzeb na

12 mésicl
sluzby

dohled nad chodem technologie 1Box a
Dohled 24/7/365 telefonické poradenstvi

1x roé né lokalné provedeni kontroly a
Revize systému upgrade HW a SW
Upgrade HW Profylaxe proveznino HW

6) Souhrn nabidky

Specifikace HW, SW a sluzeb Cena bez DPH| Sazba DPH Cena s DPH

PCO 1Box hlavni Prode] HW a SW 189 181 21%; 228909,01
PCO 1Box zéloZni Prodej HW a SW 160 791 21%) 194557,11
Software NET-G PCO 1Bax hiavni Licence SW na 80 mésica 98 300 21%; 118943,00
Software NET-G PCO 1Box zéloZni  |Licence SW na 60 mésict 56 925 21%; 68879,25
SuZhy PCO 1Box hiavni ShFby na 12 mésicd B2 400 21%; 99704,00
SluZby PCO 1Box zaloZni SiuEby na 12 mésicl 26 400/ 1% 31944,00



Priloha ¢. 2 ke smlouvé o dilo ¢. 2022399

Poskytovani servisnich sluzeb PCO 1Box
|l. Predmétem servisnich sluzeb

1) Poskytovatel zavazuje objednateli poskytovat v pribéhu sjednané doby a v nasledujicim rozsahu a
zplsobem tyto sluzby:

a) poskytovani nepretrzité sluzby technické podpory (hot-line) telefonickou &i elektronickou formou -
konzultace objednateli v pfipadé technickych nebo provoznich problémG na PCO (dale jen
“Technicka podpora“),

b) poskytovani provozniho dohledu 24/7/365 pracovniky dohledového centra spolecnosti NAM
systém, a. s. a prostfednictvim ‘;;P o

¢) provadeéni oprav Poruch na zaklade Pozadavk( v dohodnuté Dobé odezvy a s dodrzenim Ih{ty pro
Nastup na servis a Dokonceni (dale jen “Oprava“),

d) update software technologie PCO (dale jen “Update®),

e) upgrade software technologie PCO (dale jen “Upgrade®),

f) profylaxe provozniho hardware,

g) provadéni pravidelnych ro€nich revizi PCO v rozsahu stanoveném v Pfiloze €. 4 k této smlouveé
(dale jen “Revize"),

a objednatel se zavazuje platit poskytovateli ceny za tyto sluzby a dalSi platby (shora v bodech a) az g)
popsané sluzby, dale jen “Servisni sluzby“), paklize se nebude jednat o odstrariovani vad v zaruéni dobé
na zakladé reklamace ucinéné objednatelem.
2) Technologie PCO bude umisténa na adrese (potvrzeno mstalacnlm protokolem)
Hlavni PCO: (il 1 i i r--',méﬁ";’ R
Zalozni PCO: "-ﬂﬁ-ﬁ%z? i G T ii o =-1‘
Rl e ST

e !'
i .r!a" "n--'"' "" .E"“‘u* aiig ‘ :I'!I--n -:""-:
Il. Definice pojmu

Nize uvedené pojmy maji nasledujici vyznam:

»PCO*

znamena technologii pultu centralni ochrany pouzivanou objednatelem v okamziku uzavieni této smlouvy,
jakoz i ta, kterou objednatel koupi nebo si pronajme v budoucnu od poskytovatele, kdykoli po dobu U&innosti
této smlouvy.

»Update“
znamena poskytnuti nevyhradni licence pro vylepSeni stavajici verze software v ramci Revize v€etné prace
technika.

»upgrade*
znamena poskytnuti nevyhradni licence pro pfechod na vy3Si verzi software v ramci Revize vCetné prace
technika.

,Pozadavek*
znamena zadost objednatele na provedeni Opravy nebo poskytnuti Technické podpory na telefonické kontakty
poskytovatele uvedené v pfiloze €. 6, této smlouvy (dale jen“ PoZadavek®).

»Porucha®
znamena zavadu PCO nebo nékterého z jeho prvkii dodanych poskytovatelem. Pro ucely této smlouvy se za
poruchu nepovaZzuje zména komunikacniho formatu zafizeni tfetich stran.

Poruchy jsou kategorizovany takto:

Kriticka Porucha (vy$si kategorie) — je Porucha znemoznujici praci objednatele, kdy PCO nezpracovava
dorucené zpravy z hlidanych objektu.

Ostatni Porucha (nizsi kategorie) — je Porucha komplikujici praci objednatele.
»Doba odezvy*“

je doba, ktera uplyne od podani PoZzadavku do okamziku, kdy poskytovatel zaéne vzdalené fesit PoZzadavek
na PCO objednatele.



»Nastup na Opravu“
znamena okamzik, kdy zaméstnanci poskytovatele (dale jen ,Servisni technik®) zapo€nou s odstrafiovanim
Poruchy mimo sidlo poskytovatele z divodu, kdy nelze vyfesit Pozadavek vzdalené.

»Dokonceni“
je okamzik vyfeSeni Pozadavku nebo pFevedeni Poruchy do nizsi kategorie Poruchy nebo nalezeni
nahradniho FeSeni Poruchy. Pro Dokoncéeni musi byt k dispozici funkéni databaze.

»Servisni zasah“
znamena vykon praci vedoucich k Dokonéeni. Za Servisni zasah jsou povazovany i SW ¢&innosti (reset,
rekonfigurace).

lll. DalSi ujednani a poskytovani Servisnich sluzeb

1)

Pokud je pfi Opravé nutny pFistup Servisnich technik( k zafizeni umisténému v prostorach objednatele, je
objednatel povinen tento pfistup umoznit. Pokud objednatel pfistup neumozni, je pozastaveno nacitani
¢asu pro Dokonceni (dale jen ,Preruseni®). Poskytovatel o Pferuseni a jeho divodu uvédomi objednatele
e-mailem nebo telefonicky a zaroven s objednatelem dohodne &as, kdy bude pfistup servisnich techniki
poskytovatele umoznén. Od okamziku umoznéni pfistupu Servisnich technik(i k zafizeni je pak nacitani
¢asu pro Dokonceni obnoveno.

Hlaseni Poruch a Pozadavk( na Opravy a Technickou podporu v mimopracovni dobé (izn. jindy nez v
pracovni dny v dobé od 7,30 do 15,30 hodin) Ize provést a bude poskytovatelem akceptovano pouze z
telefonnich kontaktl objednatele, které jsou specifikovany v Pfiloze €. 6 této smlouvy (dale jen ,telefonni
kontakty®).

Objednatel je povinen nahlasit poskytovateli zmény uvedenych telefonnich kontaktll bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy ke zméné dojde, a to pisemnou formou e-mailem na
kontaktni daje poskytovatele uvedené v Pfiloze €. 6 této smlouvy. Zmény uvedenych telefonnich kontaktl
nabyvaji t€innosti az prvni pracovni den nasledujici po dni doruc€eni ohladSeni poskytovateli. AZ od tohoto
okamziku budou poskytovatelem akceptovany hlaseni Poruch a Pozadavkd v mimopracovni dobé ze
zménénych telefonnich kontaktd.

IV. Parametry Servisnich sluzeb

Kategorie Dostupnost Nahlaseni Dokon¢eni Nastup na

Poruchy sluzby poruchy Opravu

do 6 hodin do

100 km od sidla
poskytovatele (dalSi
2 hodiny za kazdych

dalSich 100 km)

Kriticka 7x24 non stop do 1 hodiny do 24 hodin
dle povahy do 6 hodin do
poruchy a .
domiuvy 100 km od sidla
smiuvnich poskytovatele (dalSi
stran 2 hodiny za kazdych

dalSich 100 km)

Ostatni 7x24 non stop do 4 hodin




V. Povinnosti poskytovatele

1)

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Servisni sluzby ve sjednaném rozsahu, zejména:

= poskytovat Technickou podporu,

= dodrzovat Doby odezvy, Nastupu na Opravu a Dokonéent,

= drzet skladem odpovidajici po¢et nahradnich dila tak, aby byla zkracena doba Opravy na nejniz$i moznou
miru,

= 0 kazdé provedené Opraveé a pfipadném nahradnim FeSeni ¢i zapujcce dilt nebo celk(l, provést zapis do

vykazu Servisniho zasahu a tento si nechat potvrdit podpisem opravnéné osoby objednatele,

poskytovat Update a Upgrade,

provadét Revize;

do 30 dnu od provedeni Revize predlozit objednateli revizni zpravu,

zajistit ekologickou likvidaci vadnych dilG.

VI. Povinnosti objednatele

1) Za uCelem plnéni této smlouvy se objednatel zavazuje zejména:

» hradit ceny Servisnich sluzeb a nahradnich dilt dle této smlouvy,

= zpfistupnit Servisnim technikim vSechny prostory, ve kterych bude potfebné prace ve smyslu této
smlouvy provadét,

= zabranit podle svych moznosti poskozeni PCO a dalSich souvisejicich zafizeni, neodborné manipulaci
s nimi a zasahdm do nich,

= vyzadat soucinnost poskytovatele pfi zasahu do PCO a dalSich souvisejicich zafizeni tfeti stranou,

= umoznit poskytovateli pfistup k PCO a pfiméfeny pfistup k souvisejicim systémim nebo médiim,
docasné nezbytnych pro vykon sluzeb dle této smlouvy.

VII. Zaruka

1)

6)

Poskytovatel poskytuje objednateli na provedené prace zaruku po dobu Sesti mésicl, ktera pocina bézet
dnem nasledujicim po pfedani praci objednateli.

Podminkou pro uplatnéni prav ze zaruky je objednatelem predlozena kopie vykazu Servisniho zasahu.
Zaruka se nevztahuje na zavady zplsobené neodbornym zasahem, neodborné provadénou obsluhou
zafizeni, neopravnénym zasahem tfeti osoby, pusobenim vnéjsich vlivi véetné Zivelnych udalosti nebo
nedodrzenim podminek provozu PCO.

Ceny Servisnich sluzeb, platebni podminky, sankce

Ceny Servisnich sluzeb s vyjimkou cen Oprav jsou hrazeny objednatelem platbou ro¢niho poplatku po
podpisu této smlouvy a instalaci objednanych zafizeni PCO 1Box (dale jen ,Poplatek®). V Poplatku je
zahrnuta veskera Cinnost poskytovatele dle ¢lanku I. odst. 1) PFilohy €. 2, s vyjimkou Oprav dle ¢lanku .
odst. 1) pism. c) Pfilohy €. 2. VySe Poplatku je uvedena v pfiloze &. 3 této smlouvy.

Opravy jsou U¢tovany samostatnou fakturaci po jejich provedeni, paklize neni touto smlouvou stanoveno
jinak. VySe ceny za Opravu je tvofena souétem cen za Servisni zasah, cestovného a cen nahradnich
dild. Cena za Servisni zasah je U¢tovana za kazdou zapoc¢atou hodinu prace Servisniho technika, pficemz
rozsah praci bude doloZen zapisem ve vykazu Servisniho zasahu potvrzenym zastupcem objednatele
(v pfipadé provadéni Servisniho zasahu u objednatele) nebo zaslanym e-mailem objednateli (u provadéni
Servisniho zasahu pomoci internetu). Vykaz servisniho zasahu zaslany e-mailem objednateli musi
objednatel odsouhlasit do 3 pracovnich dnd, jinak je povazovan za odsouhlaseny. Cestovné bude ucétovano
za kazdy kilometr cesty ze sidla poskytovatele na misto Opravy a zpét. Sazby cen za Servisni zasah a
cestovného jsou uvedeny v P¥iloze €. 5, této smlouvy.

Podkladem pro zaplaceni cen je faktura, kterou poskytovatel vystavi a zasle objednateli pouze elektronicky,
s ¢imz timto objednatel vyslovuje souhlas. Faktura, stejné jako jina vyuctovani ¢i danové doklady je splatna
ve [haté 30 dnl ode dne vystaveni faktury. Ke kazdé fakturované ¢astce bude vzdy pfipocitana ¢astka DPH
dle platnych dariovych pfedpisu.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim je tento povinen zaplatit poskytovateli Urok z prodleni ve vysSi
zakonného uroku z prodleni, dle pfedpisti ob&anského prava, z opravnéné fakturované ¢astky s DPH za
kazdy i zapoc€aty den prodleni nasledujici po IhGté splatnosti.

V pfipadé prodleni poskytovatele se zahajenim Opravy (&ili v pfipadé nedodrzeni Doby odezvy nebo doby
pro Nastup na Opravu) je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 600,-K¢ za
kazdou zapocatou hodinu zpozdéni. Maximalni vySe smluvnich pokut se rovna ro¢nimu Poplatku.

Poskytovatel neni v prodleni, dosSlo-li k udalostem vylu€ujicim odpovédnost (§ 2913 odst. 2 zakona
€. 89/2012 Sb., obanského zakoniku, v platném znéni).



IX. Ostatni ujednani

1) Materialy poskytnuté poskytovatelem nebo pouzivané poskytovatelem pro ucely plnéni této smlouvy jako
napf. dokumentace, schémata, zkuSebni zafizeni, software a pfisluSna media zGstavaji vyhradnim
vlastnictvim poskytovatele a slouzi k vyhradnimu pouZiti poskytovatele. Zadny material poskytovatele
nesmi byt v jakékoliv podobé reprodukovan bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele.

2) Skute¢nosti obchodni, ekonomické ¢i technické povahy souvisejici s jednou ze smluvnich stran, které
nejsou bézné dostupné a se kterymi pfi plnéni této smlouvy pfijde druha smluvni strana do styku, jsou
obchodnim tajemstvim. Kazda ze smluvnich stran se zavazuje druhé smluvni strané, Ze tfetim osobam tyto
skutecnosti nesdéli. VesSkeré ziskané informace této povahy podrzi v tajnosti zplisobem, jakym sama
chrani svoje informace. Poskytovatel je vSak opravnén pfedavat v nezbytném rozsahu udaje osobam, které
poskytovatele zastupuji nebo jinak opravnéné chrani jeho zajmy nebo se podileji na poskytovani Servisnich
sluzeb. Kazda ze smluvnich stran se zavazuje dodrzovat toto ustanoveni po dobu tc€innosti této smlouvy
ai po ukon&eni smlouvy, pokud se tyto informace nestanou vdeobecné znamé, pfipadné pokud je neziskaji
z jiného zdroje bez poruseni povinnosti o utajeni.

3) Objednatel souhlasi s tim, Ze komunikace s poskytovatelem (prostfednictvim telefonni linky nebo emailu),
muZze byt ze strany poskytovatele monitorovana, a to vyhradné za u¢elem zajisténi dikazu o uskuteénéné
transakci a vnitfni kontroly poskytovanych sluzeb. Monitorovanim se rozumi zejména zaznam hovoroveé Ci
datové korespondence.

X. Zpracovani osobnich udaju

1) Informace o zpracovani osobnich udajii provadéném Poskytovatelem jako spravcem ve smyslu Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju).

2) Objednatel se zavazuje seznamit osoby, jejichz osobni udaje Poskytovateli predal s touto
informaci.

3) Dalsi informace o zpracovani osobnich Udaju provadéném Poskytovatelem jakoZto spravcem jsou
uvedeny na webové strance www.nam.cz

XI. Mi¢éenlivost

1) Za duavérné informace se pro ucely této smlouvy povazuji osobni Udaje a jakékoli skute¢nosti, které se
smluvni strana v pribéhu vzajemné spoluprace dozvi, a/nebo které ji druha smluvni strana v pribéhu
vzajemné spoluprace zpfistupni, jakoz i sama existence téchto skutenosti a vzajemné spoluprace
smluvnich stran (dale jen ,Davérné informace”).

2) Obé smluvni strany se zavazuji, ze veSkeré Duvérné informace nezpfistupni tfeti strané ani je nepouziji
v rozporu s Ucelem jejich poskytnuti pro své potfeby nebo ve prospéch tietich osob.

3) Poskytnuti Duvérnych informaci jednou smluvni stranou druhé smluvni strané nezaklada zadné pravo na
licenci, ochrannou znamku, patent, pravo uziti nebo Sifeni autorského dila, ani jakékoliv jiné pravo
dusevniho nebo prdmyslového vlastnictvi.

4) Obé smluvni strany omezi pocet zaméstnancl pro styk s Dlvérnymi informacemi na nezbytné nutnou
miru a pfijmou u&inna opatfeni pro zamezeni jejich uniku.

5) Smluvni strana mGze predat Divérné informace v nezbytné nutném rozsahu tfeti osobé, pokud:
a. tovyzaduje plnéni této smlouvy nebo ochrana opravnénych zajmua druhé strany, nebo
b. to bylo povoleno druhou smluvni stranou, nebo
c. urcité Davérné informace jsou vefejné dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez poruSenim
povinnosti jedné ze smluvnich stran nebo
d. jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo jinym organem vefejné moci na zakladé
zakona.

XIl. Doba poskytovani servisnich sluzeb PCO 1Box

1) Servisni sluzby se budou vyuzivat po dobu 1 roku od instalace zarizeni PCO 1Box.



Priloha ¢. 3 ke smlouveé o dilo ¢. 2022399

VYSE POPLATKU ZA SERVISNi SLUZBY, hlavni PCO 1Box

Dohled 24/7/365

Cena bez
Upfesnéni DPH/ks DPH 21% - Celkem s DPH

dohled nad chodem technologie a telefonickeé
poradenstvi

Revize systému

1x ro€né lokalné provedeni kontroly a upgrade
HW a SW

Upgrade HW
Celkem za servisni
sluzby ro¢né (s
DPH)

rofylaxe provozniho HW

99 704 K&

VYSE POPLATKU ZA SERVISNi SLUZBY, zalozni PCO 1Box

Dohled 24/7/365

dohled nad chodem technologie a telefonicke r’:;. :
poradenstvi

Revize systému

1x ro¢né lokalné provedeni kontroly a upgrade ;
HW a SW ;

Upgrade HW
Celkem za servisni
sluzby ro¢né (bez
DPH

V Havifové dne

Za Poskytovatele
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Priloha €. 4 ke smlouvé o dilo €. 2022399

Rozpis praci v ramci pravidelné ro¢ni revize PCO typ 1Box RACK

Server MASTER /SLAVE

Kontrola a upgrade serveru

Zaloha virtualnich systému datastore2
Zaloha virtualnich systému NFS
Kontrola spousténi virtualnich OS
Kontrola pfistupu na ESXi

Vycisténi HW

Externi ulozisté

Vycisténi tlakovym vzduchem
Kontrola ventilatoru
Kontrola HHD

NSG receiver

Vycisténi
Kontrola konfigurace/upgrade FW
Test zalozni trasy

UPS

Vycisténi

Kontrola akumulator(
Vizualni kontrola akumulatort
Test funkénosti

RACK, Ventilatory

Vycisténi
Kontrola nastaveni termostatu

Monitorovaci software NET-G:

provedeni zalohy databaze, upgrade sw PCO, kontrola/dopIinéni databaze
stfih databaze

udrzba logovacich soubort

restarty sluzeb po udrzbé

kontrola/upgrade klientd PCO

Revizni zprava:

aktualizace kontaktnich udajl
aktualizace technickych udaju
= technologie 1Box RACK (server MASTER, konfigurace sité)

aktualizace Udaju o pouzitém software PCO
konfigurace klienta PCO
soucasti revizni zpravy je DVD, na kterém bude:

» zaloha aktualni databaze NET-G

= revizni zprava ve formatu pdf



Priloha ¢. 5 ke smlouvé o dilo ¢. 2022399

Cenik servisnich praci

Cenik servisniho zasahu u objednatele

—

Polozka ‘ Cena Kc bez DPH _

Cena za Servisni zasah - Opravy na misté
Hodinova sazba v K& bez DPH (za kazdou zapo¢atou hodinu)

Cestovné (K& bez DPH)

Il. Cenik servisniho zasahu pres internet

Cena za Servisni zasah pfes internet
Hodinova sazba v K€ bez DPH (za kazdou zapo¢€atou hodinu)

V Usti nad Labem dne

V Havifové dne

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
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Priloha ¢. 6 ke smlouvé o dilo ¢. 2022399

Kontaktni udaje Objednatele

Postovni adresa: Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem
Firemni e-mail: spisovha@ulk.izscr.cz
Faktura¢ni e-mail: epodatelna@ulk.izscr.cz

KONTAKTNIi UDAJE POSKYTOVATELE:
Aktudlni telefonni Cislo pro Pozadavky na Technickou podporu a objednavani Oprav je uvedeno na hlavni

webové strance: www.nam.cz
Postovni adresa: U Posty 1163/13, 735 64 Havifov — Prostfedni Sucha
E-mail pro hlaseni zmén kontaktnich (daju objednatele: info@nam.cz

V Havifové dne V Usti nad Labemdne
Za Poskytovatele: Za Objednatele:
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