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Ramcova smlouva o dilo
¢. 0445/49534955/2022

uzaviena v souladu s § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik, ve znéni pozd¢jSich
pravnich ptedpisli, mezi témito smluvnimi stranami:

Domov Rozd’alovice, prispévkova organizace

se sidlem U Barborky 1, Rozd’alovice, PSC 289 34,
zastoupena RNDr. Jano Ptihodovou, feditelkou
1C:495 34 955,

DIC: CZ49534955

poskytovatel socidlni sluzby domova pro seniory zapsany v registru poskytovatelt socialnich sluzeb
Ministerstva prace a socialnich véci Ceské republiky

dale jen ,,objednatel*

ARTEX informa¢ni systémy spol. s r.o.

se sidlem Praha 5, Smichov, Stefanikova 248/32
zastoupena Ing. Lukasem Ptiklenkem, jednatelem
IC: 25631047

DIC: CZ25631047

dale jen ,,zhotovitel*

takto:

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohlasuji, ze identifikacni udaje specifikujici smluvni strany jsou v souladu s pravni
skutec¢nosti v dob€ uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dot¢enych udajii pisemné
oznami druhé smluvni strané bez zbyte¢né¢ho odkladu. Pii zméné identifika¢nich udaji smluvnich
stran vcetné zmény uctu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek, jediné ze o to pozada jedna ze
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smluvnich stran.
2. Zhotovitel prohlasuje:

- Ze se detailn¢ seznamil se vSemi podklady k vetejné zakdzce Sprava IT pro Domov Rozd’alovice —
poskytovatel socialnich sluzeb na zakladé¢ VZ, srozsahem a povahou piredmétu plnéni této
smlouvy,

- Ze mu jsou znamy veskeré technicke, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro realizaci predmétu
plnéni této smlouvy,

- Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, aby pfedmét plnéni této smlouvy
provedl za dohodnutou maximalni cenu a v dohodnutém terminu.

Clanek L
Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést na sviij naklad a nebezpeci pro objednatele jednotliva dil¢i plnéni na

zéklad¢ objednéavek zhotovitele. Sprava IT infrastruktury a aplikaci v Domové Rozd’alovice na rok
2023.

2. Rozsah poskytovanych sluzeb:

e 25 hodin mésicné pro spravu IT

e Sprava Windows serveru

e Sprava koncovych stanic

e Sprava sluzeb Microsoft 365 a Azure
Monitoring serveru a koncovych stanic
Sprava sit¢ LAN a WAN
Spréva zalohovani
Spréva zabezpeceni sit¢ a koncovych stanic
Podpora koncovych uzivatela
4 vyjezdy mési¢né do prostor zakaznika
Servisni ukony nad ramec bézného servisu (hodinové sazby)

3. Dodavatel sluzby bude spliiovat nasledujici kritéria:
e Gold Partner Microsoftu
e Minimalné 2 certifikovani zaméstnanci pro spravu Microsoft 365
e Minimaln¢ jeden certifikovany zaméstnanec pro spravu prostiedi Microsoft Azure

4. Jednotlivé akce, resp. dil¢i plnéni, bude zhotovitel provadét na zakladé objednavek objednatele a to
bud’ pisemnych, nebo telefonickych. Tutu objednavku je zhotovitel povinen do tii pracovnich dnil
objednateli bud’ potvrdit, nebo vratit s odiivodnénim, pro¢ neni pro zhotovitele akceptovatelna. Po
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potvrzeni objednavky zhotovitelem je objednavka ti¢inna druhym dnem od okamziku, kdy objednatel
objednavku a ptislusné podklady objednateli predal.

5. Zhotovitel se zavazuje plnit dle této smlouvy od okamziku podpisu smluvnimi stranami, resp. od
okamziku predani prvni objednavky vcetné potiebnych podkladii, do okamziku ukonceni této
smlouvy. Objednavky budou postupné vydavany dle aktudlnich potieb objednatele.

6. Pro posouzeni vztahli mezi smluvnimi stranami plynoucich z jednotlivych objednavek se pouzije tato
smlouva jako celek, nebude-li v dil¢i objednavce vyslovené uvedeno jinak. Je-li v této smlouvé
pouzit termin ,,dilo* je tim minén i pfedmét kazdé dil¢i objednavky.

Clanek III.
Kontrola provadéni dila

1. Zhotovitel se zavazuje za ucelem kontroly provadéni dila predvést objednateli, popt. dalSim
opravnénym osobam, v terminu ur¢eném objednatelem dosavadni vysledek své Cinnosti, a za tim
ucelem vytvofit potiebné podminky a nezbytnou souc¢innost.

2. Zjisti-li se pti kontrole, ze zhotovitel porusuje své povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, muze
objednatel pozadovat, aby zhotovitel zajistil napravu a provad¢l dilo fadnym zpisobem.

Clanek IV.
Cas a misto splnéni

1. Zhotovitel se zavazuje predat dilo do terminu uvedeného v dil¢i objednavce. Zhotovitel je opravnén
piedat dilo kdykoli béhem dohodnuté lhlty, je vSak povinen alespon 2 pracovni dny dopiedu vyzvat
objednatele k ptevzeti dila s vyjimkou, Ze ¢as piedani dila pfipadne na posledni den lhuty.

2. Zhotovitel pfedd dilo v misté sidla objednatele. Zhotovitel se zavazuje pfedat spolu s dilem vSechny
doklady nebo jiné dokumenty, které objednatel potiebuje k uzivani dila v souladu s téelem
vyplyvajicim z této smlouvy, popi. k Gcelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, nebo které pozaduji
pravni predpisy.

Clanek V.
Predani a prevzeti dila

1. Zhotovitel se zavazuje ptedat objednateli fadné provedené dilo. Za fadné provedené dilo se povazuje
dilo dokoncené, tj. zpiisobilé slouzit objednateli k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, popft. k tcelu,
ktery je pro uzivani dila obvykly, a které zhotovitel pfedd objednateli v dohodnutém casu,
na dohodnutém misté¢ a bez vad.

2. O predani dila se sepiSe predavaci protokol, ktery musi obsahovat zejména:
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e oznadeni osoby zhotovitele véetné uvedeni sidla a IC,
e oznadeni osoby objednatele véetné uvedeni sidla a IC,
e oznaceni této smlouvy véetné uvedeni jejiho eviden¢niho ¢isla a ¢isla dil¢i objednavky,
e rozsah a pfedmét plnéni,
e (as a misto predani dila,
e jména a vlastnorucni podpis osob odpovédnych za plnéni této smlouvy,
e oznameni objednatele dle odst. 4, pokud objednatel provede prohlidku dila pfimo pii jeho
predani.
3. Zhotovitel se zavazuje umoznit objednateli prohlidku dokonceného dila.
4. Objednatel se zavazuje provést prohlidku pfedaného dila nejpozdéji do 5 pracovnich dnli ode dne jeho
pfedani a v této lhaté oznamit zhotoviteli ptipadné vyhrady k ptedanému dilu. Pokud objednatel
v uvedené lhlité¢ oznami zhotoviteli, Ze nema vyhrady, nebo z4dné vyhrady neoznami, ma se za to, Ze
objednatel dilo akceptuje bez vyhrad a Ze dilo pfevzal. Pokud objednatel zjisti, ze predané dilo trpi
vadami, pro které dle jeho ndzoru lze dilo uzivat k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, popft. k ucelu,
ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami zhotoviteli, ze dilo akceptuje s vyhradami. V takovém
piipadé se ma za to, Ze objednatel dilo pievzal. Nelze-li dle nazoru objednatele dilo pro jeho vady
uzivat k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, popt. k ucelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, ozndmi
zhotoviteli, ze dilo odmita. V takovém piipad€ se ma za to, zZe objednatel dilo neptevzal. Nepievzaté
dilo vrati objednatel zpét zhotoviteli, umozinuje-li to povaha véci a nedohodnou-li se smluvni strany
jinak.
5. Objednatel je opravnén odmitnout prevzeti dila také tehdy, pokud zhotovitel nevyzve objednatele

K ptevzeti dila vEéas dle ¢lanku I'V. odst. 1 této smlouvy.

6. Oznameni o vyhraddch a ozndmeni o odmitnuti dila musi obsahovat popis vad dila a pravo, které
objednatel v disledku vady dila uplatiiuje.

7. Zhotovitel se zavazuje bezplatn€ odstranit ozndmené vady ve lhtté dle ¢lanku VIII. této smlouvy.
8. Pro opétovné predani dila se vySe uvedeny postup uplatni obdobné.

Clanek VL
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje provést dilo s odbornou péci a obstarat vSe, co je k provedeni dila potieba.
Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s podklady k vetfejné zakazce a je povinen zajistit, aby
dilo odpovidalo obecné platnym pravnim piedpisim CR, ve smlouvé uvedenym dokumentim a
pfislusnym technickym normém, jejichz zavaznost si smluvni strany timto sjednavaji.

2. Zhotovitel je povinen po celou dobu provadéni plnéni podle této smlouvy disponovat potiebnou
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kvalifikaci. Zhotovitel je na zadost objednatele povinen existenci skute¢nosti prokazujicich potiebnou
kvalifikaci objednateli prokazat ve lhité stanovené objednatelem a zpisobem dle pozadavku
objednatele.

3. Zhotovitel se zavazuje neprodlen¢ informovat objednatele o vSech skute¢nostech, které by mu mohly
zpusobit finanéni, nebo jinou Wymu, o prekazkach, které by mohly ohrozit terminy stanovené touto
smlouvou a o vadach ptredaného dila.

4. Dilo mize zhotovitel provést prostfednictvim poddodavatelti, odpovida vsak, jako by plnil sam.

6. Zhotovitel je povinen mit po celou dobu provadéni plnéni podle této smlouvy sjednané pojisténi
odpovédnosti na kryti Skody na zdravi a na majetku tietich osob zplsobené Cinnosti ptikaznika, v¢etné
Skod zpusobenych pracovniky ptikaznika. Zhotovitel je na Zadost objednatele povinen predlozit doklad
o existenci pojiSténi, pfipadné pfislusnou pojistnou smlouvu, ve lhlté stanovené objednatelem. V
ptipad¢ prodlouzeni terminu pro ptfedani dila je zhotovitel povinen platnost pojisténi prodlouzit tak,
aby trvala po celou dobu provadéni dila. Zhotovitel se zavazuje piedlozit objednateli doklad o
prodlouZeni platnosti pojiSténi nebo zvySeni pojistné ¢astky pfed uzavienim piisluSného dodatku.

7. Objednatel je povinen piredat zhotoviteli nasledujici podklady nutné pro provedeni dila. Zhotovitel se
zavazuje podklady pfedané objednatelem pouzit pouze ke splnéni této smlouvy. Po predani dila je
zhotovitel povinen podklady neprodlené vratit objednateli, nedohodnou-li se strany jinak.

Clanek VIL.

Cena za dilo a platebni podminky
1. Kupni cena bude stanovena dil¢i objednavkou.

2. Cena uvedena dil¢i objednavkou je stanovena jako konecna a nepiekrocitelnd a zahrnuje veskeré
naklady nezbytné k fadnému splnéni zavazka zhotovitele, v¢etné inflace.

3. Celkova cena zakazky nesmi piekrocit ¢astku 317.400,- K¢ bez DPH za rok 2023.
4. Zhotovitel je opravnén fakturovat cenu po piedani dila za piedpokladu, Ze podle ¢lanku V. této

smlouvy je dilo akceptovano bez vyhrad a zhotovitel fadné splnil dalSi zavazky vyplyvajici z této
smlouvy, neni-li v dil¢i objednavce uvedeno jinak

5. Faktura (danovy doklad) je splatna ve lhité 30 dnti od jejiho doruceni objednateli.
6. Faktura (danovy doklad) musi obsahovat zejména:

e oznaleni osoby zhotovitele véetnd uvedeni sidla a IC (DIC),

e oznaceni osoby objednatele véetné uvedeni sidla, IC a DIC,

e evidencni ¢islo faktury a datum vystaveni faktury,

e rozsah a pfedmét plnéni (nestaci pouze odkaz na evidencni Cislo této smlouvy),
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e den uskutecnéni plnéni,

e oznaceni této smlouvy vcetné uvedeni jejiho evidenc¢niho ¢isla,
e oznaceni dil¢i objednavky

e lhutu splatnosti v souladu s piedchozim odstavcem,

e oznaceni banky a ¢islo Gctu, na ktery ma byt cena poukdzana.

7. Krom¢ nélezitosti uvedenych v pfedchozim odstavei musi faktura (danovy doklad) obsahovat
nalezitosti dle ptislusnych pravnich piedpist.

8. Jestlize faktura (danovy doklad) nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti, nebo nalezitosti dle
piislusnych pravnich ptedpisii, nebo bude mit jiné vady, je objednatel opravnén ji vratit zhotoviteli
suvedenim vad. V takovém piipadé se prerusi lhita splatnosti a po¢ne bézet znovu ve stejné délce
dorucenim opravené faktury (danového dokladu).

9. Dohodnutou cenu za dilo uhradi objednatel na zakladé faktury (daiiového dokladu), ktera obsahuje
vSechny nélezitosti stanovené touto smlouvou a piislusSnymi pravnimi piedpisy, bezhotovostnim
pievodem na ucet zhotovitele uvedeny v této smlouvé nebo na ucet, ktery zhotovitel objednateli
pisemné sd€li po uzavieni této smlouvy.

Clanek IX.
Vlastnické pravo a pravo uziti

1. Objednatel nabude vlastnické pravo k veSkerym vystuptim, které vzniknou realizaci predmétu
smlouvy, okamzikem piedani a pievzeti dila v souladu s ¢lankem V. této smlouvy.

2. Vpfipadé, Ze vysledkem C¢innosti zhotovitele je dilo podléhajici ochrané¢ dle zékona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pradvem autorskym a o zméné nékterych
zakonu (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi, ziskava objednatel veskerd prava souvisejici
s ochranou duSevniho vlastnictvi vztahujici se k dilu, a to v rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani
po celou dobu trvani pfislusnych prav. Objednatel od zhotovitele zejména ziskava k takovému dilu
nejpozdéji dnem jeho preddni a prevzeti veSkera majetkova prava, a to formou nize uvedeného
licen¢niho ujednani (déle jen ,,licence®).

3. Licence je udélena jako vyhradni ke vS§em znamym zpisoblm uZiti takového dila a k tcelu, ktery
vyplyva ztéto smlouvy, jako neodvolatelna, neomezena Uzemnim ¢i mnozstevnim rozsahem a
zpusobem uziti, pficemz objednatel neni povinen ji vyuzit. Licence je udélena na dobu trvani
majetkovych prav k takovému dilu.

4. Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén v uvedeném rozsahu licenci objednateli poskytnout, minimalné
vsak v rozsahu, aby mohl objednatel dilo uzivat k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy.

5. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze odmeéna za poskytnuti licence je soucasti ceny za dilo.
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Clanek X.
Dohoda o smluvni pokuté, irok z prodleni, nahrada Skody a zapocdteni

1. V ptipadé, ze zhotovitel neptfeda dilo v dohodnuty ¢as na dohodnutém misté, zavazuje se objednateli
uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za dil¢i objednavku véetné¢ DPH za kazdy zapocaty den
prodleni.

2. V piipad¢ prodleni zhotovitele s odstranénim vad dila ve 1hit¢ stanovené touto smlouvou se
zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za dil¢i objednavku
vcetné¢ DPH za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu.

3. Smluvni pokuta je splatna ve lhité 10 dni ode dne zaniku povinnosti, kterou utvrzuje. Zhotovitel je
povinen na vyzvu objednatele uhradit dosud vzniklou ¢ast smluvni pokuty i pfed zanikem utvrzené
povinnosti, v takovém piipad¢ je vznikla ¢ast smluvni pokuty splatna ve lhuté¢ 10 dnd od doruceni
pisemné vyzvy zhotoviteli.

4. Smluvni pokuta je za ucelem jejiho zapocteni proti pohledavce zhotovitele na zaplaceni ceny za dilo
splatna ihned po zaniku utvrzené povinnosti. Urok z prodleni vznikly v disledku véasného neuhrazeni
smluvni pokuty je za ucelem jeho zapocteni proti pohledavce zhotovitele na zaplaceni ceny za dilo
splatny ihned po jeho vzniku.

5. Objednatel se zavazuje pii prodleni se zaplacenim faktury zaplatit zhotoviteli Grok z prodleni ve vysi
0,05 % z fakturované Castky za kazdy den prodleni.

6. Objednatel mé pravo na nahradu Skody zptisobené porusenim jakékoli povinnosti zhotovitelem
vztahujici se k této smlouvé. Vznikne-li Skoda v disledku poruSeni povinnosti, ktera je utvrzena
smluvni pokutou, mé objednatel pravo na nahradu skody, kterd dohodnutou smluvni pokutu prevysuje.
Zhotovitel rovnéZz odpovida objednateli za $kodu, ktera mu vznikne v dusledku jednani zhotovitele,
kterym je poruSen platny zakon o zadavani vefejnych zakazek.

7. Objednatel je opravnén zapocist svoji pohledavku, kterou ma za zhotovitelem, proti pohledévce
zhotovitele za objednatelem, a to za podminek stanovenych touto smlouvou a ob¢anskym zakonikem.
Pokud zhotovitel porusi nékterou ze svych povinnosti a v disledku toho vznikne objednateli narok na
smluvni pokutu, prohlaSuje zhotovitel, ze v takovém piipadé nebude povaZovat pohledavku
objednatele za nejistou nebo neurcitou a souhlasi s tim, aby si ji objednatel zapocetl proti naroku
zhotovitele na uhrazeni faktury, popf. proti jiné pohledavce zhotovitele za objednatelem.

Clanek XI.
Odstoupeni od smlouvy

1. Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy z divodi stanovenych zakonem nebo touto
smlouvou.

2. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel porusi jakoukoli svoji povinnost
vyplyvajici z této smlouvy, pokud zhotovitel vstoupi do likvidace nebo je proti nému zahajeno
insolven¢ni fizeni.
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Clanek XII.
Zastupci smluvnich stran a doruéovani pisemnosti

1. Ve vécech plnéni této smlouvy je zastupcem a kontaktni osobou na stran¢ objednatele osoba uvedend v
objednavce pro jednotlivé dil¢i plnéni.

2. Ve vécech plnéni této smlouvy je zastupcem a kontaktni osobou na stran¢ zhotovitele:
- Ing. Lukas Ptiklenk — Ipriklenk@artex-is.cz

3. Urceni zastupci smluvnich stran jednaji za smluvni strany ve vSech vécech souvisejicich s plnénim této
smlouvy, zejména podepisuji zapisy z jednani smluvnich stran a piedavaci protokol. Uréeny zastupce
objednatele téZ vykonava kontrolu zhotovitele pii provadéni dila, je opravnén oznamovat za
objednatele vady dila a ¢init dal§i ozndmeni, zadosti ¢i jiné tkony podle této smlouvy.

4. Zména urCeni vySe uvedenych zastupcti smluvnich stran nevyzaduje zménu této smlouvy. Smluvni
strana, o jejihoz zastupce jde, je vSak povinna takovou zménu bez zbytecného odkladu pisemné sdélit
druhé smluvni strang.

5. Krom¢ jinych zplsobli komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni
dorucovani, doru¢ovani doporucenou postou, datovou schrankou, faxem ¢i elektronickou postou. Pro
dorucovani plati kontaktni tdaje smluvnich stran a jejich zéastupcti uvedené v této smlouvé nebo
kontaktni idaje, které si smluvni strany po uzavieni této smlouvy pisemné oznamily.

6. Oznadmeni spravn¢ adresovana se povazuji za uskuteénéna v piipad¢ osobniho dorucovani anebo
dorucovani doporucenou postou okamzikem doruceni, v ptipadé¢ posilani faxem ci elektronickou
postou okamzikem obdrzeni potvrzeni o doruceni od protistrany pfi pouziti stejného komunikacniho
kanalu.

Clanek XIII.
Zverejnéni smlouvy a obchodni tajemstvi

1. Zhotovitel bere na védomi, Ze smlouvy s hodnotou pfedmétu prevysujici 50.000 K¢ bez DPH vcetné
dohod, na zaklad¢ kterych se tyto smlouvy méni, nahrazuji nebo rusi, zvetejni objednatel v registru
smluv ziizeném jako informacni systém vetejné spravy na zakladé zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv. Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva v¢etné piipadnych dohod o jeji zméné,
nahrazeni nebo zruSeni byly v plném rozsahu v registru smluv objednatelem zvetejnény.

2. Zhotovitel prohlasuje, Ze skutecnosti uvedené v této smlouvé nepovazuje za obchodni tajemstvi a
udéluje svoleni k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek.

Clanek XIV.
Ostatni ustanoveni

1. Zhotovitel neni opravnén postoupit tieti strané bez souhlasu objednatele Zadnou pohledavku, kterou
vici nému ma a ktera vyplyva z této smlouvy.
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Zhotovitel na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 obcanského zakoniku.

w

Neni-li v této smlouvé ujednano jinak, vztahuje se na vztahy z ni vyplyvajici ob¢ansky zakonik.

Clanek XV.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tuto smlouvu je mozno meénit pouze pisemné na zdkladé¢ vzestupné Cislovanych dodatkii a to
prostiednictvim osob opravnénych k uzavieni této smlouvy.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, které maji platnost a zdvaznost originalu.
Objednatel obdrzi dvé vyhotoveni a jedno vyhotoveni obdrzi zhotovitel.

w

. Tato smlouva nabyva ucinnosti podpisem posledni smluvni strany. V ptipadé, ze bude zveiejnéna
objednatelem v registru smluv, nabyva vSak ucinnosti nejdiive timto dnem, a to i v pfipadé¢, Zze bude
V registru smluv zvetejnéna protistranou nebo tteti osobou pred timto dnem.

4. Tato smlouva je uzavirana na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023.

V Rozd’alovicich dne V Praze dne
Za objednatele: Za zhotovitele:
Digitélné podepsal ~ v Digitélné pod |

RNDr. Jana RNDr. Jana P¥ihodova lng' Lukas Inlg-lfuzzﬁp;m(el:rs]ak

v £ Datum: 2022.12.22 vr Datum: 2022.12.22
Prihodova o:is oo Priklenk 10 ios so100’
Domov Rozd’alovice Ing. Lukas Priklenk
RNDr. Jana Ptihodova jednatel

feditelka organizace
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