= KB | VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Komeréni banka, a.s., vydava tyto v3eobecné obchodni podminky (ddle jen \VOP"), kleré upravuji zékladni pravidla obchednich vztahi mezi Bankou
a Klienty pfi poskytavani Bankovnich sluzeb. Seznamte se presim ditkladné s timto dokumentem. Vase pfipadné dolazy radi zodpovime,

Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1.4 | Kameréni banka, a.s., je pravnicka osoba vykonavajici éinnost na zakladé bankovni licence ud&lené ji podle pfisludnych pravnich pfedpisd.
Identifikacni Gdaje:
sidlo: Praha 1, Na Pfikopd 33, &p. 969, PSC 114 07,
1C0: 45317054,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360,
giselny kod: 0100, znakovy kéd: KOMB,
BIC / SWIFT kad: KOMBCZPPXXX (pro Bmistnou variantu: KOMBCZPP).
Ginnost Banky pod|éha dohiedu ze strany GNB.

1.2  Banka poshkytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientov& obchodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hodinach.

1.3 Banka nema povinnost vstoupit s Klientam do smiuvnihe vztahu nebo poskytnout Bankovni sluZobu, Banka je opravnéna vazat poskytovani
Bankovnich sluZeb na pfedloZeni potfebnych dokumentil a informaci.

Cianek 2. Smluvni dokumentace

2.1 Vyéet Smiuvnich dokumentd. Kromé VOP vydava Banka Produklové podminky, které upravujf podminky poskytovani vybranych
Bankovnich sluZeb. Daldi podminky a informace o poskytovani Bankovnich sluZeb vietné platebniho styku jsou uvedeny v pifisludnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovnf sluzby a za Gkony s Bankovnimi shu2bami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produkiové podminky pro pfisluSnou Bankovni sluzbu, Oznameni pro pfislusnou Bankovni siuZzbu a Sazebnik (v rozsahu relevantnim
k pifisiudné Bankovni sluzb8) tvofl &ast obsahu Smiouvy (déle jen ,Smiuvni dokumenty”).

2.2V pfipadg, kdy k uzavfeni Smlouvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila névrh zmény nékterého ze Smiluvnich dokumentd
anavrhovarym dnem jeho G&innosti die ¢lanku 31 VOP, povaZuje se od navrhovaného dne Géinnosti za nadilnou soudast Smiouvy ménény
Smiuvni dokument ve znéni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smiuvnich dekumentd. Ujednéni Smilouvy maji prednost pied odchylnymi ujednanimi Smiuvnich dokumentl, Ustanaveni
Praduktovych podminek maji pfednost pfed odehyinymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanoveni Oznameni a Saczebniku
maji pfednost pFed odchylnymi ustanavenimi VOP,

24  Klient se zavazule, Ze¢ osoby, které za Klienta vyuZivaji Bankovni sluzby, budou vZdy fadné sezndmeny s piisludnou Smiouvou, Smivvnimi
dokumenty a dal$imi dokumenty, které se k dané Bankovni sluZbé vziahujl.

2.5 Povinné zvefejfiovani Smiuv. Nesplni-li Klient zékonnou' & smluvni povinnost uvefejnit Smlouvu, je Banka opravnéna ji uverejnit pfislugnym
zplisobem sama. Klient je povinen nahradit Bance kodu, ktera ji vznikne v disledku porudeni povinnosti Klienta die pfedchoz( véty,

Clanek 3. Identifikace klienta a predkladani dokumenti

3.1 Identifikace osob. Pfed poskytnutim | v pribéhu poskytovani Bankowni slufby je Banka opravnéna #édat o identifikaéni doklady, dali
doplijici dekumenty a informace nutné k jejimu peskytnuti a k Fadneé identifikact 2 kontrole Klienta, osob opravnénych jednat za Klienta, ke
zjisténi vlastnické a Fidici struktury a Skutetného majitele Klienta a dale k uréeni, zda Klienl a Skute¢ny majitel Klienta je & neni Politicky
exponovanou osobou nebo Sankcionavanou oschou. Banka je opravnéna stanovit specifické podminky pro uréeni Skuteéného majitele Klienta.

3.2  Banka je opravnéna stanovit rozsah vyZzadovanych dokument( a informaci, Banka je v ramci pinén| svych povinnasii vyplyvajicich z pravnich
a vnitinlch pfedpisi? povinna pravadét identifikaci a kontrolu Klientl, plnit svou informaénl povinnost, zjistovat a zpracovévat Gdaje
o Géastnicich Bankovni{ sluZby, vést evidenci takto ziskanych ddajl, to vBe v souladu se smiuvnimi ujednanimi & pravnimi predpisy.®

3.3 Porizeni kopii dokumenti. Banka je opravnéna pofidit si pro vlasin( potfebu kopie prediozenych dokumentil,

34 Zéznamy komunikace. V souladu s pravnimi pfedpisy upravujicimi peskytovani investiénich sluZeb jsou viechny klientské telefonické
hovory nahravany a elekironickd komunikace je zaznamenavana, pficemZ kopie zédznamd hovorl a komunikace jsou na vyZadani k dispozici
po dobu péli let nebo na Zadost pfislusného orgénu po dobu aZ sedmi let. Banka je oprdvnéina uchovavat telefonické nahrévky
a elekirenickou komunikaci | po deldi dobu, pokud ji k tomu opraviiuji pravai pfedpisy. Zaznamy komunikace jsou pofizovany a uchovavény
i tehdy, pokud k uzavien| obchadu neba poskytnuti investiénl sluZby nedoslo.

3.5 Klient se zavazuje piljmout takova opatienl a podinat si tak, aby se nedopustil sdm neho prostiednictvim jiné esoby jednéni, které by mohlo
byt vnimano jake pfijeti Gplatku. podplaceni & nepfimé uplatkafstvi dle pfisludného pravnine pfedpisu.?

Clanek 4. Informaéni povinnost

41  Informaéni povinnost Banky. VOP, Produktové pedminky, Ozndmeni, Sazebnik a kurzovnl listek Banka uvefejiiuje v obchodnich mistech
a na internetovych strankéch Banky.

1 zejména z. &. 340/2015 Sb., o zvladtnich podminkach Gginnosti nékterych smiuv, uvefejfiovani téehio smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv),
ve znéni pozdéjdich pfedpist

2 zejména 7. ¢. 253/2008 Sb., o nékierych opatfenich proli legalizacl vynosii z trestné @innosti a financovani terorismu, ve endni pozdéjSich predpist
a navazujici Systém vnitinich zésad die § 21 stejného zdkona, kterymi Banka upialiiuje postupy ke zmimaovani a téinnému Fizeni rizik v uveden¢ oblasti

3 zejména nafizenl EU & 2016/679, o ochrang osobnich ddaju, ve znénf pozdéjsich predpist

4 2. & 40/2009 Sb., tresini zakonlk, ve znéni pozdéjich predpisd
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

4.2 Informaéni povinnost Klienta, V zajmu zabezpegen| fadného poskytovéani Bankovnich sluZeb je Klient povinen Banku bez zbyteZného
odkladu informovat o:

a) zméné svych kontakinich, identifikatnich a dopliiujicich Gdaju sdélenych Bance dle &anku 3.2 VOP, jakoZ i udajl esab jednajicich za néj
a Skutedného majitele,

b) jakékoli skutecnosti, kiera z Klienta mize init Osobu se zvladtnim vztahem k Bance,

c) zméné skutecnestl uréujicich status Politicky exponované osoby, Americké osoby nebo zméné zemé danové rezidence,

d] dalSich zménach a skutednostech, které maji nebo mohou mit podstatny viiv na poskytovani Bankovnich sluZeb, na pinéni povinnost

Klienta wigi Bance a dale na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do likvidace, zahdjeni insalvenéniha Fizeni, omezeni svépravnosi

a podobné) nebo osob jednajicich za Klienla rebo na Skutedného majitels,

ztrété dokument zasadniho vyznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, jako2 i dokladl identifikujicich Klienta nebo osoby

jednajici za Klienta,

=g}

]

4.3 Na Zadost Banky je Klient povinen prokézat a dolozit pivod a zdroj penéZnich prostfedku, jakoz i sdélit Bance ve3keré informace a prokazal
skute&nosti, které je Banka povinna zjistovat, véetn& doloZeni Ggelu a povahy pFisludné transakce nebo obchodniho vztahu,

44 Klient je dale povinen Bance sdélit a prokazat tdaje a skuteCnosti, ktevé miZe Banka poZadovat pra dafiové, Ucetni & jiné regulatorni
ucely. V pHpads, 7e se Kiient v souvisiosti s vyuZivanim Bankovnich sluZeb G&astnl pfeshraniéniho uspofddani, které podiéha oznamovaci
povinnosti na zakladé pifsludné regulace tykajic se dani®, je povinen o této skute€nosti Banku bez odkladu informovat.

4.5 Pravost a spravnost pfedkladanych dokumenti. Banka jedna v divéfe v pravost a pravdivost pfedioZenych dokiadd, dokumentd
a poskytnuiych informaci, pfi¢emz neni povinna je piijmout, ma-li o nich odivodnéné pochybnosti,

4.6  Zakladni registry a informaéni systémy vete]né spravy. Informace, které Banka ziska v rémei realizace svého prava vyuzivat (tdaje ze
zakladnich registrl a informaénich systémi vefejné spréavy,® jsou rovnocenné s informacemi, které ji sd&li a fadné dolozi Klient anebo k tamu
opravnéna treti osoba. Banka je opréavnéna dle t&chto informacl provést pfisiudné pravni jednanl ve vztahu k poskylovanym Bankovnim
sluZbam, veetné jejich zmén & ukonceni.

 Glanek 5. Jednani klienta a banky

51 Zpusob jedndni Klienta. Klient jednd ve vztahu k Bance bud osobné&, nebo prostiednictvim Jednajicl osoby nebo prostfednictvim
Zmacnénce. Banka miZe v konkréinim pfipadé akceptovat, Ze za Klienta v uvedeném rozsahu jednaji i jine osoby, a to v soufadu s pravnimi
pedpisy av poZadované formé, Banka je opravnéna stanovif, Ze nékterd jednani v(&i Bance je Klient povinen uinit esobng, resp.
prostrednictvim Jednajici osoby. Pokud je dlenem statutarniho organu Klienta pravnické asoby jina pravnicka osoba, zastupuje tohoto &lena
statutarniho organu Klienta viél Bance bud (i} pouze fyzicka osoba, ktera byla zmocné&na touto pravnickou osobou, aby ji ve statutamim
organu Klienta zastupovala, nebo {ii) ¢len statutarniho organu této jiné pravnické osoby, je-li jim fyzicka osoba.

5.2 Banka je opravnéna ové&fovat opravnéni osohy jednajici za Klienta a odmitnout &i pozdrZet provedeni jakéhokoli piikazu & Zadosti do doby,
neZ bude povaZovat za nepochybné, Ze dana osoba je skutedné opravnéna za Klienta v dané véci jednat. Banka je ddle opravnéna
odmitnout &i pozdrZet provedeni jakéhokoli pfikazu &i Zadosti v pfipadé, Ze ji nebudou pfedioZeny vSechny nezbytné dokumenty (Zejména
souhlasy, schvaleni, cesina prohlaeni) nezbyiné pro poskytnuti Bankovni sluzby nebo nebudou-li tyto dokumenty obsahovat pozadované
néleZitosti & dostateéné prokazovat pfisludne skuteénosti.

53  Nale#itosti piné moci. Padpis Klienta na piné moci musi byt ifedné ovéfen nebo uéinén pfed zaméstnancem Banky nebo jinym Bankou
akcsptovatelnym zplscbem. Banka je opravnéna k nékterym Ukondm vyZadaovat specialni pinou moc. V pfipadech, kde tak vyZaduje pravni
pfedpis, musi byt pina moc udélena ve formé notéfského zapisu &i jiné poZadavané formé.

54 Zpisob jednani Banky. Banka jednd prostfednictvim svych zaméstnanci i tfetich osob, které jsou k danému jednani fadné zmochéné
¢&i jejichZ opravniéni jednal za Banku vyplyvd z prévnich pfedpis(. Tam, kde to bude Banka povaZovat za vhodné, je opravnéna nahradit
podpis osob opravnénych jednat za Banku tiftdnymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipadé hromadné & automaticky
generované korespondence,

5.5 Ovéfeni podpisu, Podpis Klienta nebo oseb jednajicich za Klienta na dokumentech, kierymi dochazi ke vzniku, zménd nebo zaniku
smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti zmény VOP & jiného Smiuvniho dokumentu dle Slanku 31 VOP, musi byt uginén pfed
zaméstnancem Banky nebo musi byt Ufedné ovéfen, pokud v konkrétnim pfipadé Banka neakcepluje jiny zpusob ovéfeni (napf.
prostfednictvim sluZby pfiméhe hankovniclvi). Dokumenty zasilané Bance prostfednictvim informaénlho systému datavych schranek musi byt
Klientem nebo oscbami jednajicimi za ngj padepsdny jejich uznavanym elekironickym podpisem,” neakceptuje-li Banka v konkrétnim pFipadé
jinak. Banka je opravnéna uréit dokumenty, které je treba podepsat v souladu s Podpisovyrn vzorem, ma-li ho Klient zfizen.

5.6 Nezpilsobilost pravné jednat. Pokud se v ofekavani vlasinl nezplscbilosti Klient rozhodne projevit vili k tomu, aby jeho zéleZitosti byly
spravovany uréilym zpasobem nebo uréitou osobou, musl Klient takovou vili projevit viici Bance ve formé vefejné listiny.

57 Osoba jednajici 2a Klienta je povinna pfi tomio jednani vi&i Bance dodrZovat veskera omezeni a podminky pro jeho zastupovani, jeZ pro ni
vyplyvaji z pfislunych pravnich pfedpisd, « rozhodnuti soudu &i jinych statnich orgdnC nebo z pokynl Klienta. V opaéném pfipadé je tato
oscba povinna nahradit Bance $kodu, ktera ji vznikne v disledku porugeni této povinnosti.

58 ByHi Klient omezen ve své svépravnosli, je povinen prediozit Bance bez zbyte¢ného odkladu vypis z registru obyvatel osvadéujici jeho
opétovnou pinou svépravnost, a neni-li to moZné, pak Gestné prohlaseni o 1éto skuteénosti. V opacném pfipadé je Klient povinen nahradit
Bance &kodu, ktera jf vznikne v dusledku poruseni této pavinnosti nebo nepravdivosti destného prehlasent.

lanek 6. Vzajemna komunikace

6.1 Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mochou dohodnout na vzajemné komunikaci elekironickymi & jinymi technickymi prostfedky.
V pfipadé telefonické komunikace nebo videohovoru se Klient i Banka identifikuji dohadnutym zplsobem &i zplisobem nevzbuzujicim
pochybnost o lotoznosli oscby, kiera piislufnou komunikaci €ini. Na Zadost Banky Klient identifikuje i pfipadné tfeti osoby, které se
komunikace na strané Klienta 0éastni.

6.2 Jazyk komunikace. Komunikace mezi Bankou a Klientem v ramci smluvniho vztahu probiha v ¢eském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna pfijmout dokumenl v cizim jazyce a je oprdvnéna Zadat pfedloZen| UGfedniho prekladu cizojazyéného dokumentu
do Eeského jazyka. V pfipadé dokumentl ve vice jazykovych verzich je vZdy rozhodujici existujici Geska verze.

S zejména smérnice rady (EU) & 2018/822, kterou sc ménl smémice 2011/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu in‘ormaci v oblasti dan! ve
vztahu X pfeshranidnim uspofadénim, kterd se maji oznamovat, a z. &. 164/2013 Sb., o mezinaradni spolupraci pfi spravé dani, ve znéni pozdé&jsich
pfedpist

B § 33af a nasl. z. ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znénf pozdsjgich predpist

7 § 6 odst. 2 z. &.297/2016 Sb., o sluZbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpiso
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Misto komunikace. Vzajemna komunikace mezi Klientam a Bankou probihé prostfednictvim Klientova obchodniho mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpisaobem Klient pini také svou informacni povinnost.

Videohovory. V pifpadé, Ze se spoletné s Klientem bude videohovoru ugastnit tieti osoba, Klient odpovida za jeji Ucast a identifikaci, bude-li
Bankou poZadovéna. Klient bere na védomi, Ze v pritbéhu videchovoru mohau byt fetl oscbé sdélovéany informace podiéhajici bankovn'mu
tajemstvi.

Clanek 7. Prikazy a zadosti klienta

71

Podminky provedeni piikazl a ¥adosti. Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo Zadost, které jsou netplné, nesrozumitelng, formainé
nespravng, je v nich skrtano nebo apravevano nebo je pfedloZena jen jejich fotokopie. Banka nenl rovnéz povinna provést poZadovany Gkon
ze zavaZnych provozné technickych davodi, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi pfedpisy. Banka je daie opravnéna
pozastavit provedeni piikazu & zpracovani Zadosti, pfipadné tyto odmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podle Elanku 4.3
VOP nebo existuje oddvodnéna cbava, Ze Kiient nebude schopen dostat svym povinnostem vici Bance, ¢ v pfipadé existence neuhrazenych
pohiedavek Banky za Klientem pe splatnosti.

Identifikace a prokazéni fotoZnosti. Banka je ve smyslu pHislu§nych pravnich predpisi® oprévnéna provést identifikaci kazdé osoby
prediladajici piikaz nebo Zadost Ci skiddajici neba vybirajici holovost bez ohledu na vy3i transakce.

Zména a zrudeni pFikazu. Klient miize zménil &i odvolat swj pfikaz nebe Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-i to vylouceno pravnimi
pfedpisy. Rozhodnym dnem pozbyvaji Ginnosti jakékoli prikazy &i Zadosti ugingné Klientem, neslanovi-li pravni pfedpis jinak.

Embarga a sankce. Klient ke dni uzavfeni Smlouvy a k okamziku poskytnuli Bankovni sluZby prohladuje, Ze neni Sankcionovanou osobou
ani neni smiuvni stranou jakékeli smiouvy &i transakce se Sankcionovanou osobou a neobchoduje se zboZim ani neposkytuje sluZby, kieré
podiéhaji Sankcim. Banka e opravnéna neprovest jakoukoli Bankovni sluzbu nebe odmitnout jakykoli piikaz & Zadost Klienta v pfipadé, ze
se Kiient stane Sankcionovanou osobou nebo by provedeni Bankovni sluZby nebo pfikazu &i Zadosti Klienta mélo za nasledek porudeni
Sankee ze strany Banky nebe obdobného opatienl Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém piipadé nebude odpovédna zz
pfipadné zdrZenl nebo neprovedeni Bankovni sluzby nebo piikazu &i 2adosti. Banka je v takovém pfipadé déle opréavaéna vyZadovat
informace a dokumenty k pfikazu nebo Zadosti Klienta, anebo vypovedst Smiouvy nebo od nf adstoupit, a v pfipadé obchodl na financnich
trzich je Banka opravn&na provést zdvéreéné vyrovnanl {close-out netting) podle pifsiusné Smiouvy (fyto skutetnosti se povazujl za pripad
porugeni dle pFisiugné Smiouvy). Klient bere na véoomi, Ze Banka je opravnéna sdélit pfisluSnym orgarim poZadované informace. Klient se
nezbavuje své povinnosti k Ohradé jakékoli platby nebo dluhu vici Bance, pokud Banka nepfijime &i neakcepiuje dancu platbu od
Sankcionované osoby nebo platbu podiéhajici Sankcim nebo pediéhajici cbdobnému opatfeni Banky aneboe finanéni skupiny SG.

Clének 8. Dorudovani zasilek

Doruovini Klientovi. Dorucovani Zasilek provadi Banka bud na Kontakini adresu nebo do pfisluéné schranky internetového bankovnicivi,
které si Klient zfidil, Jsou-li k tomu zvidstn! divody, Banka mize Klientovi dorucit Zasilku i jinym obdobnym zpGsobem.

Banka je opravnéna uréit Zasilku, kterou doruuje Klientovi na jeho Kontakini adresu, a to bez ohledu na jiné zpisoby dorugovan sjednané
ve Smiouvé. Klientovi, kiery nenl spotiebitelem, je Banka oprdvnéna dorucit Zasitkku do jeho sidla, je-l odliSné od jeho Kontaktni adresy.

Doru¢ovéni Bance. Zasilky urcené Bance musi byt dorucovany do Klientova obchodniho mista, neoznémi-li Banka Klientovi jinou adresu
nebo nebude-li sjednano nebo Bankou akceplovéno jinak v seuladu s Elankem 8.4 VOP.

Zpusob dorudovani. Zasilky je mozné doruGoval osobné, postou, kuryrni sluZbou &i prostfednictvim internetového bankovnictvi. Banka
miZe akceptovat doruéent Zésilky i jinym zplsobem, pokud nebude mit diivodnou pochybnost o fotoZnosti Klienta jako odesilatele a obsahu
Zasilky. Banka se miZe s Klientem dohodnout na doru€ovani Zasilek prostednictvim Zmocnénce pro doruZovani. Smiuvni dokumenty &
jejich zmény dle &lanku 31 VOP doruéuje Banka Klientovi pfednostné do pfislusné schranky ve sluZbé interetového bankovnictvi. Nema-li
Klient takovou sluZbu zfizenu, Banka pro dorutovani pfednostng pouZije e-mail sjednany s Klientem pro kemunikaci s Bankou a zas(lani
smiuvni dokumentace a jejich zmén.

QOkamzlk dorugeni. Zasilky dorutované Bankou na Kontaktni adresu do viastnich rukou Klienta nebo s dodejkou jsou v souladu s pravnimi
predpisy® doruceny okamzikem jejich pFevzet! Klientem. Pokud Klient odmitne Zasilku pfevzit, nevyzvedne si Zésilku v ndhradni Ihté.
pfipadné Klient doruéeni Zasilky jinak zmafi, nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruditelnd na Kentakini adrese, bude Banka déle
postupovat tak, jako by byla Zasilka f4dné doruéena Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to potinaje okamzikem, kdy se Zasilka vréll Bance
jako nedoruéitelna &i nedorugend z divodu zmarenf doruéeni Klientemn. To platl i v pfipadg, Ze se Klient o uloZeni Zasilky nedozvédél. Bez
ohledu na vySe uvedene bude Banka postupovat vZdy tak, jako by byla Zasilka doruéena Klientovi, uplyne-li od okamziku odeslani na azemi
Ceské republiky 10 pracovnich dni nebo 15 pracevnich dni v pFipadé odesiani Zasilky do zahraniéi,

V pfipadé ostatnich Zas#iek, které nejsou doruovany do vlastnich rukou nebo s dodejkou, bude Banka pestupovat tak, jako by Zasilky byly
deruéeny 3. pracovni den po jejich adeslani na azemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahrani¢i. To v3ak neplati
v pfipadé, pokud se Banka dozvi o dorudeni Zasilky pfed uplynutim této doby.

AriZ by bylo dotfenc ustanoveni &lédnku 8.2 VOP, Klient se s Bankou mlZe dohodnout, Ze nikteré Zasilky urtené Klientovi budou pfedavany
do Klientova obchodnfho mista k osobnimu odbéru Klientem. V takovych pfipadech Banka postupuje tak, jako by Zasilky byly dorugeny
okamzikem jejich uloZeni v Klientové obchodnim misté, V pfipadé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuty po dobu deldl neZ 6 mésicd, je
Banka opravnéna tyto Zasilky znidit.

U Zasilek doru€ovanych prostfednictvim intermnetového bankovnictvi postupuje Banka tak, jako by byly dorud¢eny okamiikem jejich umisténi
v piisludné schrance, U Zasilek dorugovanych prostiednictvim faxu Banka postupuje iak, jako by byly doruceny okamzikem potvrzeni
Uspésného adeslani generovarého pislrojem odesilatele, V pfipadé Zasilek zasilanych prostfednictvim elektronické posty Banka postupuje
tak, jako by byly dorufeny okamZikem odeslani ze serveru Banky, a lo viein& pfipadl, kdy se konkréinl Zasilka vrati Bance jako
nedorucitelna,

Banka neodpovida za nefunk&nost nebo zneuZiti komunikanich prostfedkd (zejm. e-mailu) &i siti elektronickych komunikaci (napf. sité
mobilnich operatorl, Wi-Fi sité, pevné pfipojeni k internetu), které slouzi pro kemunikaci s Klientem, nebot nejsou pod jeji pfimou kontrolou.
Ochranu t&chto sluZeb, jejich fungovan| a divérnost jimi zasilanych zprav jsou povinni zaji$tovat jejich poskytovatelé. Banka proto nenese ani
odpovédnost za pfipadnou Skodu, ktera Kiientovi fakovym zneuzitim nebo nefunkCnosti vznikia.

8 zejména z. &. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci viynos( z trestné &innosti a financavani tercrismu, ve znéni pozdéjdich predpisu

g § 570 odst. 1 z. &. 89/2012, obCansky zékonik, ve znénl pozdéjéich predpisii
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8.10

Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude konkrétni Zasilka nejméné dvakrat vracena z divedu, Ze Klient odmitne Zasilku prevzit,
nevyzvedne si Zasilku v ndhradni [hité, pfipadné Klient dorugen! Zasilky jinak zmafi, nebo se Zasilka vrati Bance jako nedoruéitelna na
Kontakini adrese, je Banka opravnéna viechny daldi Zasilky dorucovat Kitentovi do jeho obchodnihe mista k osobnimu odbéru, pfipadné na
adresu trvalého pobytu & sidla Klienta, je-li tato adresa odliSn4 od Kontakini adresy.

Clének 9. Vznik smluvniho vztahu

9.1

9.2

Banka uzavird s Klientem Smicuvy ve svych obchodnich mistech, elektronicky &i jinymi technickymi prostfedky s vyuZitim prostfedki
umoziivjicich uréeni jednajici osoby {napf. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Neni-i ve Smiouvé stanoveno jinak, je
Smlouva uzavirana na dobu neurditou.

Smiouva je uzaviena az po dosaZeni shody o vSech jejich ndlezitostech. Na uzavieni Smilouvy nevznika Klientovi narok a Banka mé pravo
ukondit kdykoli jednéni o jejim uzavieni | bez uvedeni divodu. Pfijeti nabidky Banky ugingné Klientovi nesmi obsahovat Zadné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky neZ na VOP nebo pFisiudné Produktové podminky. Je-ii Smiouva uzaviena v jiné formé neZ
plsemné, plati tato Smlouva za uzavfenou pouze s obsahem, na kierém se strany dohodly nebo ktery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe prebiraji nebezpedi zmény okolnosti v souvisiosli s pravy a povinnostmi smiuvnich stran vyplyvajicimi
ze Smlouvy a zarovei vyluguji uplatn&ni ustanoveni § 1766 obanského zakaniku'® na sviij smiuvni vztah zaloZeny Smiouvou,

Clanek 10. Zanik smluvniho vztahu

10.1

10.2

10.3

QOdstoupeni Banky. Banka je opravnéna od Smlouvy, pfipadné od jeji samostatné oddélitelné Casti, odstoupit v pflpadé, kdy Klient
zévaznym zplisobem porusi své smiuvni povinnostl & své zékonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluZbami nebo pokud Banka zjisti jiné
skuteénosti, v disledku kierych je vaZné ahroZena schopnast Klienta fadné dostat svym zavazkGm. Banka je rovné? opréavnéna od Smiouvy
odstoupit v dusledku jednani Klienta, kterym byla narusena vzajemna divéra mezi Klientem a Bankou. Smlouva zanika dnem dorucenf
oznameni ¢ odstoupeni Klientovi nebo v jiné Ihite stanovené Bankou. Nesplacené dluhy Khienta se stavaj’ splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smiouvy, neuvede-li Banka v ozndmeni o odstoupeni pozdgjsi lermin.

Vzélemné vypoFadani. Banka a Klient jsou po ukonéeni smiuvniho vztahu pavinni vzajemné vyporadat své pohledavky a dichy existujici
ke dni zaniku Smlouvy. Banka v takovém pfipadé vraci pomémou Sast ceny, poplatku nebe jiné Ghrady za Bankovni sluzby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovné stanoveno pravnim pfedpisem nebe Smlouvou. Po ukongeni smluvniho vztahu je Klient povinen vratit Bance veskere
prostfedky & pfedmeély, které Banka &i treti osoba Klientovi pfedaly v souvislosti s poskytovanim Bankovni sluzby. Odstoupenim od Smlouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smlouvy rusi ke dni uginnosti odstoupeni.

PromlEeni. Klient souhlasi s tim, Zze neodporuje-li to v konkrétnim pfipadé pravnim pfedpisim, promiuji se veskera prava a pohledavky
Banky za Kienty spoliebiteli ve Ihit& 3 let, za ostatnimi Klienty ve ihité patnécti let, a tam, kde se pro dany pravni vziah pouZije pravni
Uprava platna pFed Géinnosti ob&anského zakoniku,'" ve hité deseti lst ode dne, kdy mohla byt Bankou vykonéna/uplatnéna poprvé,

Clanek 11. Zfizovani a vedeni uéta

1141
1.2

1.6

Banka ziizuje a vede Uity na zékladé Smiouvy.

Identifikace Uétu. KaZdému Udtu Banka pHidéli Jedinedny identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzéjemné komunikaci tykajici se
daného Uctu, Sougastl identifikace Uétu je jeho nazev, ktery musi obsahovat jméno a piljmeni nebo nézev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
predpis, Gfedni sdéleni, opatieni & oznameni CNB nebo v pfipadé zévaznych provoznich davedd, v disledku kterych Banka nebude
schopna postupovat Jinym zplusobem, je Banka opravnéna Jedineény identifikaior jednostrannd zménit. O této skuteénasti Banka Klienta
pisemné& informuje v pliméfené |h(td pfed zamyslenou zménou a v piipadé, %e ke zméné Jedinecného identifikateru dochazi z provoznich
divod( na strané Banky, postupuje se v souladu s glankem 31 VOP. Banka nenese, ani £asteén&, naklady Klienta spojené se zménou &isla
UZu. Banka nezfizuje ananymni Ugty & Uty pro vice osob.

Minimalni vklad a ziistatek. Pro nékteré typy ucth Banka stanovi v Oznameni vk minimainiha vkladu a wsi miniméliniho zistatku, které je
Klient povinen dodrZovat.

Zpusob vyuZiti Uétu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda Udet bude slouZit pro podnikani Klienta &i nikoli. ety pro Klienty
spofiebilele jsou urgeny vyhradné pro jejich osobni {nepodnikatalské) potfeby. Ulty pro fyzické asoby podnikatele jsou ureny vyhradné pro
jejich podnikatalskou Ginnost a Uéty pro pravnické osoby jsou uréeny pro jejich podnikateiské nebo jiné ucely. Klient nesmi Uget pouZivat
k jinému nez sjednanému ucelu.

Bali€ek sluzeb. K vybranym typim Ut poskytuje Banka baliZek sluZeb, v rdmci kteréhe nabizi produkly a stuzby uvedené v Sazebniku pro
dany typ Uttu,

Oznameni o provadéni platebniho styku. Dal$i podminky a informace tykajici se USth a provadéni platebniho styku, zejména sluzby
zahraniéniho a tuzemského holovostnine | bezhatovostniho platebniho styku poskytované na Uftech, véetnd Sekd, a thaty pro provadéni
platebniha styku, podminky platebniho slyku provadéného prosifednictvim sluZeb pfimého bankovniclvi jsou uvedeny v Oznameni
o provadéni platebniho styku.

Clanek 12. Ruseni (&t

124

12.2

12.3

Divedy zaniku smlouvy. Divadem zéniku smiouvy o Udtu je zejména vypovéd Klienta dle Slanku 12.2 nebo Banky dle &lanku 18.3,
odstoupen| dle &l 10.1 nebo Rozhadny den dle &lanku 12.5.

Vypovézeni smlouvy Klientem. Kiient je oprévnén vypovédét smiouvu o U&tu s vypovédni dobou 10 kalendafnfch dnt nebo 30
kalendarnich dnu, byla-li k Ugtu poskytnuta debetni karta. Vypovédni doba poding béZet dnem nasledujicim po dni doruéeni vypovédi Bance.
Vypovida-li Klient smlouvu o Ugtu postupem dle Kodexu CBA ,Mobilita klientl - postup pii zméné banky", vypovédni doba podina bézet vde
dne uvedeného v Zadosti 0 zménu banky.

VypoFadani. Pokud Klient udini tkon vedouci k z&niku smlouvy o U&tu, je povinen dat Bance zaroveih pokyn ohledné nakiadani s pipadnym
zistatkem na Ugtu. Pokud takovy pokyn Banka ncobdrzi, miZe zlstatek na UEtu prevést na jakykoli jiny Ugel Kiienta. Po zaniku smiouvy
o Uétu Banka Uéget zrusi. To neplati, pokud jsou prostredky na takoveém Ugtu Géelové vazany ve prospch {feli osoby, na uplynuti siednané
Ihaty nebo spinéni jiné podminky a tato tfeti osoba neudélifa pisemné pfivoleni nebo k uvedenému dni neuplynula sjednand Ihuta &i nebyla
spinéna jind podminka k uvolnéni prostiedka. V takovém piipadé Banka prostfedky z tohoto Uétu nevyplatl a Uet nezrudi a2 do spinéni vyse
uvedenych podminek,

10 7z & 89/2012 Sh., obdansky zakenik, ve znénl pozd&jsfch predpis
11 7 & 89/2012 Sb., obZansky zakonik, ve znéni pozd&dich predpist
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12.4  Prikazy a zadosti tykajici se nakladani s prostfedky na Uttu budou Bankou zruseny k datu zrugeni Uctu. Nejpozdéji k datu zruseni Uélu
Banka ukonéi poskytovani Bankovnich sluZeb, které jsou na pfedmétny Uet vazany.

12,5 Dusledky Gmrti Klienta, Smri majitele UStu smlouva o Utu nezanika. Smiouva o Uétu zanika druhym Obchodnim dnem nasledujicim po
Rozhodném dni, pokud je k Rozhodnému dni na Uttu debetni zlstatek & zistatek roven nule, nebo druhym Ohchodnim dnem po vzniku
debetnine zstatku na Ugtu & zustatku rovného nule kdykoli po Rozhodném dni. To nepiati, vzniki-i debetni zustatek na Ugtu v disledku
povaleného debetu & kontokorentniho dvéru na Uétu poskytnutého fyzické osobé podnikateli.

Clanek 13. Debet na tétu

13.1  Zfizeni povoleného debetu. Banka se muze s Klientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na UGtu. Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou Fidit pfislugnou Smiouvou a plisluSnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smicuvy o Uvéru.

13.2  Disledky nepovoleného debetu. V pipadé vzniku nepovoleného debetu na Udtu z jakéhokoli davodu je Klient povinen neprodiené uhradit
Bance vedkeré diuzne castky, vEetne pfislusenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou vedkeré dluZné Castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Ugtu opét vznikne. Pe dobu trvani nepovoleného debetu na Ugtu Klienta je Banka opravnéna zfidit zvidstai
{vnitini) Gi€et pohledéavky z nepoveleného debetu, na kterém povede pohledévku z nepovoleného debetu, véetné prisiusenstvl.

13,3 Uro&enl nepovoleného debetu. Banka je oprivn&na (rodit nepovoleny debet na Uty Grokem z nepovoleného debetu a déle Grokem
z prodieni, VY¥5e troku z nepovoleného debetu a Greku Z prodleni bude uréena v souladu s Oznamenim o Grokevych sazbéach. Vyse drokové
sazby, kierou se drodi nepovoleny debet, a vy3e Uroku z pradieni mohou byt po dobu trvani nepovoleného debelu ménény zplisocbem
uvedenym v pristusnych Produktovych podminkach.

13.4  Urok z prodleni i tGrok z nepovolengho debetu jsou splatné okamzZikem, kdy na né Bance vznikne nérok. Banka je oprévnéna tyto sankéni
Groky sniZit, a to na dobu a s Gginnosti, kterou stanovi. O této skutecnosli Banka Klienta informuje.

13,5 Banka informyje Klienta o akluaini vy$i Grokové 2azby, kterou se Uroéi nepovoleny debet, a o aktuainl vy3i Grokd z prodleni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a padle VOP.

13.6  Vyrazny nepovoleny debet. V pHipadé, Ze na Uty dojde k vyraznému nepovolenému debetu dle zdkona o spotfebitelském (véru'?
trvajicimu déle ne2 jeden mésic, Banka za$le Klientovi zpiscbem sjednanym ve Smiouvé informaci vyZadovanou pravnimi pledpisy. Banka
je dale opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zaklade kieré je Ucet veden, i od Smlouvy, na zakladé které byl povoleny debet poskytnut,

Clanek 14. Nakladani s prostredky na tdtu

14,1  Nakladini s prostfedky na U{:tu Klientem. Nakladat s prostiedky na Uiu Klienta mohou Opravnéna osoba s pouzitim Podpisového vzoru,
kiery je platny pro pfislusny Uéel, a Zmocnénec, neni-li sjednano pro konkrétni platebni prostfedek jinak. Zplsob a rozsah nakladan(
s prostiedky na Utu je sjednan v prisluiné Smiouvé neba jinym zpiisobem. Pokud Klient vyslovnd nestanovi jinak, miZe Opravnéna oscha
nakladal s prostfedky na Ugtu samostatné. Opravnénd osoba (odlidna od Kienta) nemiZe udélovat zmocnéni k nakladani s prostfedky na
Uétu Klienta dal$im osobam. Banka je opravnéna zrudit Podplisovy vzor, pfipadné t jinou formy dispoziéniho opravnéni k Gétu, pokud je ji
nepochybné prokazana, e dana oscba jiz neni opravnéna za Klienta jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce ¢i jakékoli zmény nebo zrusenl téchto dokumentl jsou pro Banku zavazné od prvniho Obchodniho
dne nésledujicihe po dni, kdy je Banka cd Klienta obdrZela. Banka provad( Pfikazy na zdkladé dokument(, které jsou pro Banku zévazné
v okamziku zpracovani pfisiuiného Pfikazu, tedy bez ohledu na to, kdy byl pfislusny Pfikaz Bance dorugen.

14.3  Kiient je opravnén vybirat z nové zfizeného Ugtu volné prostredky v hotavasti nabo je pfevadét bezhotovasinim pfevadem nejdfive prvni
Obchodni den nasledujici po Obchadnim dni, kdy Banka U&et zfidila.

14.4  Kiient je opravnén nakladat s prostiedky na Uétu pouze do vy3e volnych prostiedkd na tomto Ugt, pfipadné sniZenych o wsi minimalniho
zhstatku, byl-li Bankou pro dany Utet stanoven. Klient je viak povinen udrZovat na Uétu dostatek prostiedky ke kryti predpokladanych piateb,
svych diuht viiéi Bance a cen tiétovanych Bankou za Bankovni sluZby.

14.5  Banka je oprdvnéna omezit nakladani s prostfedky na Uty Klienta v souladu s pravnimi pfedpisy. Prévo na vyplatu penéanch prostedxd
podle zvlddnino pravniho pfedpisu®® z U, ke Kterému méa Klient omezeno pravo nakladat s penéznimi prostfedky, mizZe uplatnit pouze
Kiient spotfebitel, a to asobné v Kilentové obchodnim misté nebo s pouzitim debetnl karty poskytauté k Ustu.

14.6  Nakladani s prostfedky na Uétu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostredky na Ugtu, stanovi-li tak pravni pfedpis nebo Smiouva.

Klient souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho U8ty u Banky prostfedky za Géelem:

a) UObrady splatnych Grok;

b) realizace opravného zadtovani v dasledku viastning chybného ziétovani nebo ehybného zudtovani jiné banky;'*

c) (hrady v zakonem stanovenych pfipadech;

d) ahrady v8ech cen, poplatkil a viloh v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb, vietné poplatkd jinych bank a osob zigastnénych
na operacich plalebniho styku;

e} Ghrady éastky Eeku nebo penézni poukéazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich nasledného neproplaceni Sekovnikem nebo inkasni
bankot;

f) dhrady pohledavek Banky (vietné vyloh Sekovnlka nebo inkasnl banky) vzniklych nasledné po pfipsani Eastky Seku nebo penéini
poukazky na Utet Klienta, pokud Klient nedodrZel smiuvni podmmky tykajici se proplaceni Seké nebo penéinich poukézek, pfipadné
pokud se dodatecné zjisti, Ze Klient pfevzal pad&lany nebo pozménény 3ek nebo penéZni poukédzku;

g} uhrady pfipsane platby ze zahraniZl, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténc kryti/prevedeni prastfedki ve prospsch Banky:

h} vracen( diichod® a Jinych zdkonem stanovenych dévek (pouze vak do vySe kreditniho zlstatku na Ugtu), pokud na jejfich vyplaceni
prijemci platby zanikl nérok a pléice o vraceri takto bezdivodné poukazané plalby vyslovné pozadal;

i) vracenl Zastky inkesa pfipsané na Uget Klienta, kterou platce poZaduje vratit;™®

j) vraceni piipsané platby, pokud &islo Uétu pFijemce nebo plétee jo uvedens na seznamu nepovolenych internetovych her;®

k) Uhrady cen za pojisténi poskylované Komeréni pojistovnou, a.s., pakud je takovy zpUscb Ghrady ve smlouvé o daném pojisténi sjednan
nebo

) dhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i proml&ené.

14,7  Banka jo opravnéna odepsat prostiedky z Ustu Klienta i v pfipadé, 2e na Uétu vznikne v diisiedku takové operace debetni zGstatek.

12 ;6 257/2016 Sb., o spoffebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjsich predpisa

13 §304b z. & 9971963 Sb., obéansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist
14 7 & 21/1992 Sb., 0 bankach, ve znéni pozdéjiich predpist

15 2 ¢ 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich pfedpist

16 z. & 186/2016 Sb., o hazardnich hréch, ve zndni pozdé&jsich predpisi
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14.8 Banka je dale opravnéna proveést na vrub U#tu platby na zakladé jednorazovych pisemnych Pfikazit k Ghradé v pfipadé. Ze na Udtu vznikl
nepovoleny debet v dusledku piekrogeni Ihity pro Zerpanl prostredkil z povoleného debetu az do vySe plvodné stancvenéha limitu
povoleného debetu.

Clanek 15. Vypisy z tiétu

151 Forma a zplsob dorudovani. Banka informuje Kiienta o zistatku prostfedki na Uétu a o provedenych transakcich vypisem z (¢ty,
a to formou Elektronického vypisu nebo tigtEného dokumentu, Frekvence a zpsch dorutovani budou individuaing dohednuty mezi Klientem
a Bankou. Klieniom spoffebiteliim Banka poskytuje vypisy z €tu k jejich Platebnim U&tim v souladu se zakonem o platebnim styku jednou
mésitn& zdarma prostiednictvim sluZby internetového barkovnicivi nebo e-mailem.

152\ pripad®, e pii zasilani Elektronickych vypisi prostiednictvim sjednané Bankovni sluZby (napf. intemetavého bankovnictvi) bude pFisluna
Bankovni sluzba zrusena, budou vypisy z Gétu dorugovany Kliantavi na e-mailovou adresu, madi ji sjedndnu, nebo v tistané {papirove)
podobé zpisobem sjednanym pro dorudovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pfi zasilani Eiektronickych vypisi na sjednanou e-mailavou
adresu dozvi o jejim zneuZitl nebo tyta budou nejméné dvakrat vraceny z divodu zmafenl jejich doruZeni Klientem, budou vypisy 2z Gétu
dorugovany Klientovi prostfednictvim sluzby intemetového bankovnictvi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v ti§t&né (papirové) podobé zplsobem
sjednanym pro dorugovani ostatnich Zasilek. V obou pfipadech zistane sjednana frekvence zasilani vypist z u&lu zachovana. Ustanoveni
tohoto Elanku se uplatnl 182 na oznameni Banky Kiientovi o vyai pohledavky ze Smiouvy, na zaklad& niZ Banka poskytia Klientovi ovar.

15.3 O zostatku na Uty ke konci kalendainiha roku Banka vidy informuje Klienta poskytnutim nebo zpristupnénim vypisu z Ustu.

154 Kontrola vypisd z uétu. Kiient ja povinen bez zbytetnéhe cdkladu po dorudeni vypisu z GStu zkontrolovat, zda jsou zGétované transakce
autorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery nenl Klientem spotfebitslem, neuplatni reklamaci ve Ihaté dle reklamadniho Ffadu
Banky, ma se za to, Ze transakce byly z(ttovany spravna,

Clanek 16. Uroky a zdanéni

161 Banka urodi istatek prostredki na Uty rodni (rokovou sazbou. Zddtovani drokd provadi Banka mésitn, nenl-li sjednana jinak. Urokava
sazba a daléi informace tykajici se Urodeni a zdanéni vynosu na Uétu jsou stanoveny ve Smiouvé nebo v Oznameni o Grokovych sazbach,

16.2 Zpisob wéeni a zmény arokové sazby. Vydi Grokové sazby Banka stanovi v navaznosti na Crokové sazby vyhlaZovane CNB
s phihtédnutim k vyvaji penézniho trhu, obchodni poliice Banky a postuptm pro fizeni finannich rizik. Pro uréeni podatecni vyse Grokove
sazby je rozhodujici sazba urGend pro dany Uget v Ozndmeni o Grokovych sazbach a&inném v den zfizeni Ugtu. Vy3i Urokové sazby pro
kreditni zistatky na Uglech Klientt spotfebitel(r stanovi Banka v ndvaznosti na referenéni drokovou sazbu ve smysiu zakona o platebnim
styku, ' kterou jo dvoutydenni REPO sazba CNB.™ Banka je opravnéna ménit vysi arokové sazby jednostranné pouze v rozsahu, v némz se
2ménita uveden referenéni sazba, a to vidy za obdobi od posledni zmény dané drckové sazby na Uttu Kiienta spotfebitele, Zménu Grokoveé
sazby pro kreditni zistatky na Ugtech Klientit spotiebitell, ktera neni navazana na referenéni Urokovou sazbu, provadi Banka zménou
Oznameni o Urokovych sazbach zpusabem a s Gdinnosli dle ¢l 31 VOP. Banka je opravnéna ménit vyEi, a je-ii s Klientem sjednana,
i konstrukcl Urokové sazby pro kreditni a debetnl zistatky na Uctech ostatnich Kiientds jednostranné v zavislosti na vyvoji frhu, nékladech
Banky na své financavani a dalSich objektivnich skutegnostech.

16,3  Uginnost zmény drokové sazby. Zména v Oznameni o trokovych sazbdch nabyva (iginnoséi okamzikem vyhlageni nového znénl Oznédmeni
o Urokovych sazbach na internetovych strankach Banky, pokud nen v Oznémeni o trokavych sazbach nebo ve VOP stanoveno jinak. Nova
vyge Urokové sazby se uplatni na véechny pfislusné existujici Uély ode dne uginnosti zmény prisludnéha Oznameni ¢ drokevych sazbach,
pokud nenf v Ozndmeni o drokovych sazbéach stanoveno pozdéjsi datum {éinnosti zmény urokové sazby.

16.4 Urogdici schéma, Pro trofeni zustatkl USta v K& a ve vSech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JPY a PLN) se pouZiva arodicl schéma:
rok = 360 dnil / mésic = 30 dnd. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se pouziva Groflcf schéma: rok = 365 (pfp. 366) dndi / mésie = skuteény potet
dni v mésici, neni-li ve Smiouvé nebo Produktovych pedminkach stanovena jinak.

16.5 Urogeni kreditniho zistatku. Urogeni kreditniho zistatku na Ugtu poina dnem pfipsani prostfedkd na Ucet Klienta a koné dnem
predchézejicim dni jejich vybéru nebo prevodu, u vkladovych UELH pak dnem pfedchazejicim dni splatnosti vkladu, Banka potita a pripisuje
aroky v méné Ugtu, Uroky z kreditniho zustatku na Utu jsou splatné vady posledni den kalendammiho mésice, za ktery se hradi.

16.6 Uroéeni debetniho zistatku. Urodenl debetniho zlstatku na &ty pocina dnem vzniku debetu a kondi dnem predchazejicim dni jeho

vyrovnani. Uroky z povoleného debetniho zustatku na Uétu jsou splatné vidy poslednf den kalendafniho mésice, za klery se hradi.

16.7  Zdahovani uroku. Urok je zdafiovan podie pravnich predpist platnych ke dni pAipsani droku na Uet Klienta. V pfipadé vyplaty prostiedki

z Uity Klienta a dalsich p¥ipadech slanovenych pravnimi pfedpisy, Banka provede srazku nebo zajisténi dané v souladu s pravnimi pfedpisy.
Kiient je povinen Banku neprodiens informovat o tom, e neni skute€nym viastnikem Garoki na svém Ugtu.

Clanek 17. Platebni sluzby

171  Informaéni povinnosti Banky. V souvisiosti s poskytovanim Platebnlch sluzeb Banka poskytne Klientovi spotfebiteli v prabéhu smiuvriho
vzizhu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, o poskytavané Plaiebni sluZbg, o zpdsobu kemunikace s Bankou, ¢ Smiouvé o Platebnich
slufbach uzaviené s Bankou, o povinnosiech a odpovédnosti Banky a Klienta, ¥ a to zejména prostrednictvim sluzby intemetavého
bankovnictvi. Klient spotfebitcl dale piijetim Smiouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, Ze mu byly v dostateCném predstihu pfed jejim
uzavfenim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbg, o zplsobu kwomunikace s Bankou, o pfedméing Smicuvé
o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosli Banky a Klienta spotfebilete, a to v rozsahu stanoveném zékonem o piatebnim styku.
U Transakei mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Klientavi spoffebiteli informace ¢ maximélni thité pro provedeni Platebni sluZby pfed
jejim poskytnutim ani pfed uzavfenim Smiouvy o Platebnich sluZbach.

17.2 | Banka poskytuje Klienlam spotfebitelum informace o uplaté za sluzby spcjené s Platebnim Ustem a rogni prehled o Uplaté za poskytnuté
sluZby spojené s Platebnim Ugtem dle zékona o platebnim styku v méné K¢ bez ohledu na ménu U&tu. Roéni pfehled o Uplaté poskyiuje
Banka zplisobem sjednanym pro pfedévani vypisl z Uétu, pii¢emZ ustanoveni &l. 15.2 VOP se pouZije obdobné.

17 z &. 370/2017 Sb., o platebnimn styku, ve zn&ni pozdéjSich predpisi
18 hitps:Hiwww.cnb.cz/csimenova-politika/mp-nastroje
12 4 . 370/2017 Sh., o platebnim styku, ve zn&ni pozd&igich predpisi
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Clanek 18. Ukonéeni smiouvy o platebnich sluzbich

18.1  Vypovézeni smlouvy Klientem spotfebitelem, Klient spotfebitel je opravnén vypovédsl Smlouvy o Platebnich sluZbach kaykoli (i v pfipada,
Ze byla uzaviena na dobu urgitou). Yypovédni doba &ini 30 kalendafnich dna a poéina béZet dnem nasiedujicim po dni jejiho derugeni
Bance. Pro uken&eni smiouvy o Uty Klienter se pouzije ustanoveni Zlanku 12.2 VOP. Banka je opravnéna zpoplatnit vypoved Smlouvy
a Platebnich sluibéch Castkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, Ze Klient vypovédsl Smiouvi o Platebnich sluZbach padle tehoto &lanku
tak, Ze zanikne dfive neZ 6 mésich po jejim uzavienl, Tim nejsou dotéena ustanaveni Canku 31.6 VOP,

18.2  Vypovézeni smiouvy Klientem, kfery nenl spotfebitelem. Klient, ktery neni spotfebitelem, je opréavnén vypovédét Smiouvu o Platebnich
sluzbdch uzavfenou na dobu neurCitou kdykoli, pfidemz vypovédni doba ¢ini 3 mésice a podina bézet dnem nésledujicim po dni jejtho
doruteni Bance, Tim nejsou dotéena ustanoveni &lanku 12.2 VOP.

18.3  Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka Je opravnéna Smiouvtt o Platebnich sluzbdch uzavienou na dobu neurditou vypovédst kdykoli,
atoibez udani divodu. U Kiientd spotfebiteld éini vypovédni doba 2 mésice, nestanovi-li Banka ve vypovédi dobu deldi, a poiind béet
dnem nasiedujicim po dni doru€enl vypovédi Kiientovi. U ostatnlch Klientd &ini vypovédni doba 30 kalendafnich dnti, nestanovi-li Banka ve
vipovédi dobu delsi, a poing béZet dnem nasledujicim pe dni dorugeni vypovédi Klientovi.

Clanek 19. Dokumentarni platby a zaruky

9.1 Banka miZe provést piikaz k obstaréni & zméné dokumentamiho inkasa predany ji Klienter. Smicuva o obstarani & zméné dekumentarniho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentn& v okamziku provedeni piikazu Bankou.

19.2  Za spravnost instrukei uvedenych v pFlkazu zodpovida Klient,
19.3  Podpis Kiienta uvedeny na pilkazu ovéfuje Banka dle Podpisového vzoru Klienta k U, ktery Klient na pfikazu uvede.

19,4 Banka je opravnéna cznamit (avizavat) Klientovi vystaveni finan&ni (bankovn() zaruky v jeho prospéch jinou asobol, pfipadné zménu finanéni
{bankovni} zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpaplatnit dle Sazebniku.

18.5  Jei ve prospéch Kiienla vystaven exportni dokumentarni akreditiv, je Banka opravnina ovaht podpis Klienta na privednim dapise
K pfedidadanym dokumentm obsahujicim &islo Gétu, na ktery ma byl provedeno plnéni z akreditivu, a to podle Podpisovéhe vzoru
k néktarému 2 jeho UEtG u Banky. Pokud podpis Klienta nesouhlasi Podpisovym vzorem, je Banka opravngna plnéni z akredilivu neprovést
a dohodncut s Klientem dal$i posiup.

Clanek 20. Seky

201 Piikazem k inkasu 3eku Zad& majitel Seku nebo pené2ni poukézky Banku o jeiich ckamZité proplacenl, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Vyhradné Banka je oprévnéna rozhodnout ¢ zpGsobu zpracovani $eku. Banka zpracovava Sexy vyslaveng na mény uvadens
v kurzovnim listku Banky. V pfipacé predlozen( $eku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani 3eku.

20.2  Banka neodpovidd za Skody vzniklé proplacenim ztraceného, odcizeného, padélaného neho pormananého Seku nebo pendZnl poukazky.

20.3  Banka si vyhrazuje pravo pozastavit propfaceni Seku nebo penézni poukéazky do doby jejich ovéreni u vystavujicl nebu proplacejici banky.

20.4  Smicuvu lykajici se Sek a penéénich poukazek muze Klient i Banka vypovadét s vypovédni dobou 30 kalendafnich dni. Vypovddni coba
poting b&%et prvnim dnemn nasledujicim po dorugeni pisemne vypovédi.

Clanek 21. Transakce a Gvéry v cizi méné

211 Bezhotovostni platby, Banka prodava Kiientovi penésni prostiedky v cizi méné v bezholovostni formé za coské koruny Kurzem .deviza
prodej” a nakupuje je od Klienta za teské koruny Kurzem ,deviza nakup®.

21.2  Hotovost. \ pfipadé nakupu hotovosli v cizi méné od Klienla za K& Banka pouZije Kurz valuta nakup’, pii prodeji hatavosti v cizi méné
Klientovi za K¢ Banka pouZie Kurz valuta prodej”.

21.3  Prepotet mezi cizimi ménami bude proveden pies deska Koruny postupem uvedenym v &lancich 21,1 a 21.2 VOP,

214 Kurzy jsou uvedeny v kurzevnim listku Banky, kiery je Banka opravnéna jednostranné ménit. Zmeény Kurzd jsou Gginné od jejich vyhlaseni
a uverejnéni Bankou a nejsou Klientovi pfedem oznamovany,

21,5 Menové rizika. Klient bere na védoml, Ze v pifpadé Zadosti o poskytnuli avéru v cizl m&né by mél z hiediska ohezfeiného rozhodovéni zvazit
moznou zmé&nu sménnych kurzG cizich mén vi&i Seské korund. Nepifznivy vivo] sménnyen kurzir miZe mit za nasledek navyseni splatek
lvéru poskytnutého v cizi méné po prepoélu na Seské koruny. Na vysi splatek dv&ru poskytnutého v cizi méné muoge mit viiv i nepiiznivy
vyvoj zahraniéni Urokove miry nebo pfipadng vyznamné znehodnoceni éeské koruny, Klient déle bere na védomi, ze Banka soutasna nabizi
Uvéry stejné povahy v &eskych korunéch i finanéni nasiroje poskytujici Klientavi zajisténi proti m&novému riziku.

Clanek 22. Reklamace

221 Reklamace se vyfizuji podle reklamaédnino fadu Banky. Pokud nebude v reklamadnim Fadu uvedeno jinak <i pokud nedojde k jiné dohodé,
Klient uplatfiuje své rekiamace & poZadavky v Klientové obchodnim misté,

Clanek 23. Ombudsman

234V piipads opakovaneé reklamace, kter4 nabyia vyfesena ke spokojenosti Klienta v ramei reklamadnihe fizeni dte reklamaéniho fadu Banky
a pravidel pro fedeni stiZnosti, se Klient miZe obrélit na nezévisiého ombudsmana.

232 Cinnost ombudsmana se fidi Chartou ombudsmana, ktera je k dispozici v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych strankach.
Clanek 24. Ceny bankovnich sluzeb a Ghrada nakladi

241 VySe ceny. Klient je povinen plalit Bance ceny = dal§i (hrady za poskytované Bankovni sluzby a za Okony s Bankovnimi sluzbami
souvisejicimi. které Banka Uétuje v souladu se Sazebnikem u&innym v dob& poskytnuti dané Bankavni sluzby nebo pravedeni ukonu, pokud
se Kiient s Bankou nedohodne jinak. © uétovani individuging uréenjch cen, kters jsou vidy vyhodnéisi ne? ceny dle Sazebniku, m{ze Banka
Klientovi, klery neni Kientem spotfebitelem, pouze pfedem zasiat informaci zptisobem dle . 8.1 VOP. Kiient je povinen platit Oétavané ceny
fadné a vCas. Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluzby na zaplacenl ceny nebo jeji ¢asli.
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24.2 Zpusob thrady ceny. Banka je opravnéna odepsat éastku odpovidajici cené nebe jiné dhradé za poskytovane Bankovni sluzby a za dkony
s Bankovnimi sluZbami souvisejicimi z Uétu Klienta, k némuz nebio v souvisiosti s nimZ jsou Bankovni sluzby poskytnuty, jinak z jakéhokoli
jiného Uty Klienta vedeného u Banky, a to v terminech uréenych Bankou, Ceny a dalsi Uhrady jsou splatné k posiednimu dni obdabl, za
které se Gctuji, neni-li v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se Gdtuji v méné Bankovni sluZby nebo v méné, ve které je veden Uget, pokud
nebude sjednanc jinak.

24.3  Naklady. Klient uhradi Bance naklady a vydaje, které odivednéné vynaloZila v souvisiosli s poskytnutim pfislusne Bankowvni sluzby anebo
Ukonu s ni souvisejiciho & v scuvistosti s pingnim své povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisd, a to i v pfipadd, Ze takové naklady a vydaje,
pripadné jejich vySe nejsou pfedem znamy. Banka vZdy postupuje tak, aby vynaloZené naklady byly minimaini.

&lanek 25. Uhrada pohledavek banky, aroky z prodieni

251  Zapo&teni. Klient souhlasi s tim, ze Banka je opravnéna zapodist splatnou pen@zitou pohledavku Banky za Klientern proti jakékoli pengZite
pohledavee Klienta za Bankou bez ohledu na ménu pehleddvky a pravni vztah, ze kteréha vyplyva. Klient sounlasi s tim, Ze Banka je
oprévnéna zapotist své pohledavky i proti takavym pohledavkam Klienta, které nejsou dosud splatné, kieré nelze posthnout vikonem
rozhodnuti, Za Géelem zapoéteni je Banka opravnéna provést konverzi jedné mény do druhé za pouziti pfisludného Kurzu Banky v souladu
s Elankem 21 VOP. Klient neni bez vyslovného souhlasu Banky opravnén zapoist jakoukoli splatnou penéZitou pohledavku Klienta za
Bankou proti jakékeli penéZité pohledavee Banky za Klientern bez chiedu na ménu pahledévky, splatnost a pravnl vztah, ze kterého vyplyva.

252 Uroky z prodleni. V piipadé predieni Klienta s Ghradou splatnych pohleddvek Banky je Banka opravnéna Klientovi Gétovat droky z prodleni
ve vysi stanovené v Oznameni o Urckovych sazbach. Uhrada droki z prodienl a pfipadnych dal§ich sankénich plaleb, zejména smiluvni
pokuty, nema vliv na ndhradu piipadné Skady vzniklé Bance, jakoZ i na (hradu nakladil spojenych s vymahénim pohledavky.

253  Plnéni tieti osobou. Banka je oprdvnéna i bez souhlasu Klienta piijmout, nebo i pfes souhlas Klienta odmitnout, pinéni nabldnuté tfei
osobou za ticetem spinéni zavazku Ktienta vici Bance, a to véetnd Sasteénéha pinéni.

Clanek 26. Postoupeni a zastava

26.1 Bez piedchoziho vyslovného pisemného souhfasu Banky nenl Klient opravnén postoupit (v&etng zajiftovaciha postoupeni pohledavky
& prava) nebo zastavit své pohledavky za Bankou, {véetné pohledévek ze smlouvy o Uétu), pfipadné postoupit Smiouvu nebo jeji &ast nebo
prava a povinnosti z ni vplgvajici. To neplati pro postoupeni (véetné zajistovacihe postoupeni pehledavky & prava) pohledavek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni tdchtc pohledédvek ve prospéch Banky a déle na zékonem predvidané postoupeni pohledavky
na zaklad® odkazu zlistavitele z dédice oblizeného odkazem {Klienta) na odkazovnika.

26,2 Klient souhlasi s tim, Ze Banka je opravnéna postoupit Smiouvu na tfetl asobu.

Clanek 27. Pojisténi vkiadu

271 VKlady Klient v Bance jsou pojistény v souladu s pravnimi predpisy.20 Pojistény nejsou vklady sloZené finangnimi institucemi, zdravotnimi
pojistovnami a statnimi fondy. Systém pojisténi pohledévek z vkladl se nevztahuje na sménky a jiné cenneé papiry. Podrabné informace
o pojisténi vkiadl a vztahu k jednotlivim Bankovnim siuZbém jsou Bankou uvefsjfiovany a jsou rovnéz k dispozici v obchodnich mistech
a pfipadné téz na internetovych strankach Banky.

Clanek 28. Bankovni tajemstvi, ochrana osobnich udaji a souhlasy klienta

281 Bankovni tajemstvi a vyjimky z néj. Na véechny Bankovni siuzhy se vziahuje bankovni tajemstvi v souladu s prévnimi pfedpisy. Zpravy
o zéleZitostech, které jsou piedmétem bankovnino tajemstvi, podd Banka bez souhlasu Klienta pouze v pflpadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich predpist, Klient bere z dilvedu povahy procuktt na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat informace o zlstatku prostredkd
a cennych papirech stejné jake o provedenych transakeich ve smyslu piisluné Smiouvy osobé zmocnéné k nakladani s prostiedky na Ucty,
cennymi papiry nebo k provadéni &i uzavirani transakei.

28.2 Zpracovani idaji na zakladé zakona. Banka je povinna pro Géely Bankovnich sluzeb zjidtovat a zpracovavat idaje o Klientech a dalSich
osabach, vEetné osobnich adajd, potfebnych k tomu, aby bylo moZné Bankovni sluzbu peskytnout bez nepfiméfenych pravnich a vécnych
rizik pro Banku. V pFlpadé, Ze Klient odmitne takové Udaje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnutl poZadované
Bankovni sluZby Klientovi, Padrobné informace o zpracovani osabnich Gdaji Klientl a souvisejicich pravech jsou uvedeny na intemetovych
strénkach Banky v dokumentu Informace o zpracovani osobnich Gdaji.

28.3 Souhlasy se zpracovanim ddaju Klienta — pravnické osoby. Klient ~ pravnickd osoba souhlasi s tim, aby jehio Gdaje (véetné ddaja
charakterizujicich Klientovu bonitu a div@ryhodnost a piislusnych pedkiadi pro jejich vyhodnoceni, napiiklad ugetni vykazy Klienta) byly
ispolu s daldimi informacemi zlskanymi od Spravcd v ramci jejich &innosti, z vefejnych zdroju (napfiklad vefejneé seznamy a rejsiiiky,
internetové aplikace, jiné vefejné informagni zdroje) nebo ad tfetich stran zpracovavany Bankou a pfedavany Spravelim za Ggelem
zhvalinéni péée o Klienta, provadéni Marketingovych Ginnostf, informovani ostatnich Sprave( o bonité a divéryhodnosti Klienta
a analyzovani téchto dajl. Kiient souhlasi s tim, aby Banka zpracovéavala vy8e uvedené tdaje za Ufelem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhlasu do uplynuti &tyf let od ukonéeni poslednihe smluvniho nebo jingho pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim tdajl. udéleny v souladu s pravnimi piedpisy,?' je dobrovelny a Klient je opravnén jej kdykoli odvalat.
Odvolani souhlasu musi byl uginéno pisemné,

28.4 Informaéni povinnost Klienta pravnické osoby. Klient pravnické osoba je povinen informovat své zaméstnance nebao jine fyzické osoby,
jejichZ osabni daje Bance predal za tucelem jejich zpracovavani v souvisiosti s poskytovanim Bankovnich sluzeb Kiientovi pravnické osobe,
o tomto zpracovani osobnich (daju. Podrobné informace ¢ zpracavéni osobnich udajll a souvisgjicich pravech jsou uvedeny na
internetovych strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovén( osobnich (dajd.

Clanek 29. Odpovédnost banky

29,1 Banka odpovidd Klientovi za adné a vgasné plnéni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spinéna véas, jestlize je spinéna

ve Ihiitdch stanovenych pravnimi predpisy, Smlauvou, nebo jinak ve Ihdtach piiméfenych povaze dané povinnosti, obchadnim zvyklostem
a postupum bank. Banka odpovida Klientovi za Skodu, jeZ mu byla zplsobena poruSenim jejich povinnosti ze Smiuv,

20 napi_z. & 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisi

4l zejména z. &. 21/1992 Sb., o bankach, z. & 89/2012 Sb., obsansky zakenlk, z. &. 480/2004 Sb., o n3kterych sluzbéch informaéni spolednosti, ve znéni
pozdéjSich predpist
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29.3

Banka neodpovida Klientovi za $kodu kdyz:
a) 3koda byla zpusobena protiprédvnim Jednanim Klienta nebo tfeti osoby,
b} 3koda byla zplsobena porusenim povinnosti osob jednajicich za Klienta dle Smilouvy,

c} $koda byla zplsobena postupem Banky v souladu s pfikazy a zadosimi Klienla nebo ji Kiienl utrpéi v dusledku svych viastnich
obchodnich & jinych rozhodnuti,

d) $koda byla zplsobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smiouvou, nebo tim, Ze Klient porugil Smiouvu,
e) Skoda byla zpisobena jinak nez Umysiné nebo z hrubé nedbalosti,
f} porudeni povinnosti Banky bylo zpisobeno jednénim Klienta nebo nedostatkem soucinnosli ze strany Klienta,

@) porudeni povinnosti bylo zplsobeno mimofddnou nepfedvidatelinou a neprekonateinou prekézkou vzniklou nezavisie na vali Banky nebo
okelnostmi vyluéujicimi odpov8dnost, pouZije-li se pro pravni vziah pravni Gprava plalnd pred d&innosti cbéanského zakoniku.?

Za mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonalelnou pfekaZzku vazniklou nezavisle na vili Banky nebo za okolnosti vylugujici odpovédnost se

povazujl zejména vy35i moc, véetnd pfirednich udalasti, ferorismus, valky, obSanské nepokoje, stavky, vyiuky, opatfen( instituci u?lvanych

Bankou v platebnim styku, ceskych i zahrani®nich statnich organd, soudl a jiné pfekazky, které nastaly nezavisle na vili Banky a které

Banka v dobé& vzniku zavazku nemohla rozumné predvidat.

Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné pravedené platebni transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebniho styku
neba v Produktovych padminkéach k pislusnému Platebnimu prostiedku.

Ctlanek 30. Zajisténi

301

30.2
30.3

30.4
30.5

V souvisiosti & poskylovanim Bankovni sluZby je Banka opravnéna Zadat poskytnutl piiméfengho zajisténi & dozajiSténi diuhl Klienta vadi
Bance, a 1o i v prib8hu poskytovani piislusné Bankovni sluZby, zejména pak v piipadé, kdy dojde k vyraznému zhordeni finanéni situace
Klienta &1 k zasadni zméné v jeho pravnim postaveni. Meposkytnuti takovéhoto zajistén’ &i dozajidténi miZe Banka povaZovat za podstatné
porudenl Smlouvy s Klientem.

Banka je opravnéna realizovat zajisténi za podminek stanovenych pflslusnou Smiguvou.

Klient se zavazuje, Ze ve vziahu k pfedmétu zajidténi, klery slouZi k zajisténi diuhd Klienta viici Bance, takovy pfedmeét zajisténi neprevede,
nepostoupi, nezcizl ani jinak neumoZni nabytl jakéhokeliv v&cného prava k nému iretl osobé ani ho nevyéleni do svéfenského fandu ani ho
neposkytne jako jistotu ve prospéch osoby rozdliné od Banky bez pfedchoziho pisemného souhlasu Banky. Klient se zavazuje, Ze osoba
poskylujici zajistdni rozdiina od Klienta nepfevede, nepastoupi, nezcizi ani jinak neumozni nabyli jakéhokoliv vécného prava k takovému
predmétu zajiSténi #eti osob& ani ho nevydlen’ do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prosp&ch osaby rezdiing od Banky
bez piedchozihe pisemného souhlasu Banky.

Bez pfedchozlha vyslovného pisemného souhtasu Banky nepfechazi zajisfovany divh na nabyvatele predmétu zaji§téni.

Je-li po prevodu viastnického priava k pfedmétu zaistén! Banka Klientem nebo osobou poskytujici zajisténi rozdilnou od Klienta pisemné
vyzvana, aby pfijala nabyvatele predmétu zajisténi jako nového diuznika namisto Klienta, e Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé
vyjédfit ve InGté 30 kalend4fnich dni ed dorugeni pisemné vyzvy Bance na adresu Klientova obchodniho mista.

Clanek 31. Zména smlouvy

311

3

315

31.8

Prévo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v ndvaznosti na zmény pravnich pfedpis(, v zéjmu zlepSeni
kvality poskytovanych Bankovnich sluZeb Klientdm a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podie &lanku 31 VOP platl i pro zmé&nu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jiné zmény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smiouva nestanovi jinak.

informace o navrhované zméné, Banka Kiienta informuje o navrhované zméné VOP nejméng 2 mésice pfed navihovanym dnem jejich
Géinnosti, O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluZboém informuje Banka Klienta, kiery neni Klientem spofrebitelem,
nejméné 30 kalendarnich dni pfed navrhovanym dnem jeho GEinnosti. O navrhované zmeéné a navrhovaném dni Géinnosti, informuje Banka
zplisobem dle Clanku 8.4 VOP i ve vypise z Uitiu. Kiient je povinen se s navrhovanym znénim seznairit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v ebchodnich mistech Banky a vyvésit je na internetovych strankach Banky.

U&innost a odmitnuti zmény u Platebnich sluzeb. Pokud Klient pisemné nsodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Plaiebnlm
sluzbam nejpozdéji v Obchodni den pfed navrhovanym dnem uéinnosti, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s Oéinnosti ode dne
ucinnesti navrZzengho Bankou. Zmény VOP se tykaji jak novych, tak dfive poskytovanych Bankovnich sluZeb, pokud Banka nestanovi
ve VOP jinak. Pokud néavrh na zménu VOP ve vztahu k Platebnim sluzbém pisemné odmitne, Klient spotfebitel je opravnén bezdplainé
vypovédat Smicuvu s ckamZiteu Géinnosti. Pokud takovy ndvrh odmitne Klient, klery neni Klientem spotfebitelem, maji Klient i Banka prave
vypovédét Smilouvu s GEinnostl ke dni Géinnosti zmé&ny VOP. Vypovéd musi byt dorudena druhé smiuvni strané piede dnem, kdy ma
navrhevand zména nabyt déinnosti.

{¢innost a odmitauti zmény u jingch nez Platebnich sluZeb, Pokud Klient nesouhlasi s navrhovanou zménou VOP ve vztahu k jinym nez
Piatebnim sluzbam, je povinen odmitnout navrh na takovou zménu, ato pisemnym ozndmenim o jejim odmitnuti doruenym Bance
nejpozdéji 30 kalendafnich dnli pfed navrhovanym dnem U&innosli takove zmény. Banka je nasledné oprévnéna ve |hiit€ 15 kalendafnich
dni ed dorugeni tohoto admitnuti Klientovi sdélit, Ze se ve vztahu k nému pouZijf VOP platng pfed navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neucini, vznika Klientovi pravo vypovédat zavazek ze Smiouvy, a (o ve [hité 15 kalendainich dnd od uplynuti thity pro sdéleni Banky podle
pfedchozi véty. Vypovédnl doba v takovém piipadé &ini 1 mésic a pocina bézet dorutenim vypovédi Bance. Jestlize Kllent navrhovanou
zménu neodmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije vzniklé pravo zavazek ze Smlouvy vySe uvedenym zplsobern
vypovédét, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s G¢innosti ode dne Géinnosti navrzeného Bankou.

Forma admitnuti a vipovédi. Vypovéd a oznamenl o odmitnutl navrhovanych zmén udinéné Klientem podle clankd 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byl ufedn& ovéfen nebo uinén pred zaméstnancem Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zplsch ovéfenl) a musl byt doruéeny Bance dle &lanku 8.3 VOP.

Omezeni prava odmitnout zménu. V pfipadé zmény VOP ma Klient prave odmitnout navrhovanou zménu a pfipadné vypovédét Smiouvu
pouze, pokud se navrhovand zména pflmo tyka Bankovni sluZby poskytované Kiientovi na zakladé téte Smiouvy.

Podstatné zvySeni ceny. Kiient spoffebitel je pfi podstatném zvy3$eni ceny za poskytované Bankovni sluzby opravnén tofo zvydeni
odmitnout. Pro odmitnuti a odstoupeni Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle &lanky 31.3 a2 31.6 VOP.

22 7 & 89012 Sb., ob&ansky zékonlK, ve znéni pozdéj§ich pfedpisl
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31.8  Zmény s okamzitou uéinnosti. Odchyiné od pfedchozich Eiankd je Banka opravnéna provést s okamzitau Gcinnosti jednastrannou zménu:

a) VOP, Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku, jedi tato zmé&na vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména wyvolana
dopinénim nové Bankovni siuZby a nema vliv na stavajicl poplatky,

b} obchodniho ndzvu Bankovni siuZby, kterd nema viiv na prava a povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy,

o) Gdajl, kleré jsou Cisté informaéniho charakteru a nejsou uréeny dohodou smiuvnich stran (napf. sidla Banky, obchodni firma Clent
finanéni skupiny Banky).

0O zménach dle tohoto Elanku informuje Banka Klienta pfedem zpasobem dle &ldnku 8.4 VOP nebo na internetovych strankdch Banky.

Clanek 32. Rozhodné pravo a fedeni sporti

321  Préavni vztahy mezi Bankou a Klientem se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro udely Smiuv, na kieré se pouzije pravni Gprava plalna
pred Gginnosti obZanského zékoniku, @ plali, 2e se pravni vztahy mezi Klientem a Bankou fidi obchodnim zakonikem, 2

32.2  Klient i Banka vynaloZi maximainl usili k lomu, aby jakékoli sporné zéleZitosti vyfesili smirnou cestou, s pfiklédnutim k opravn@nym zajmom
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klienlem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k feSeni spordl prislusné soudy Ceské republiky.

32.3 V pfipadech stanovenych zékonem (napf. spory z platebniho styku nebe ze spotfebitelskych vérd) se mize Klient cbralit na finanéniho
arbitra za podminek stanovenych prisluénym pravnim pfedpisem.?® Pravo Klienta obratit se na soud timto neni dot&eno.

324 Pro mimosoudni feSeni spotfebilelskych spor v oblasti finanénich sluZeb je vécné pfisludny finangni arbitr (www.finarbiir.cz), a to v rozsahu
pusobnosti stanoveném v zakoné & 220/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozd&jSich predpisi.® V pfipadech, kdy neni déna
plsobnost finanénlho arbitra, je pro fedeni spotfebitelskych sporl vécné plisluind Ceské obchodni inspekee (www.coi.cz) nebo subjekt
povéfeny Ministerstivem primysiu a obchodu a zvefejnény na jeho internetovych strankach (www.mpo.cz).

32,5 V pfipadé porueni pravnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy nebo pravnich predpisti ze strany Banky mé Klient pravo podat stiZnost
na postup Banky u organu dohledu uvedenym v &l. 1.1 VOP.

Clanek 33. Pfechodna ustanoveni

33.1  Pro Smilouvy, na kieré se pouZije pravni Uprava platna pfed Uéinnosti obéanského zakeniku,? plati, Z2e Kontaktni adresou Klienta je adresa
uvedena v piisludné Smiouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Barkovni sluZzbou nebo Klientem Bance jinak pisemné ozndmena jako
adresa pro daruGovani.

Clanek 34. Oddalitelnost ustanoveni

341 Pokud se néjaky tlanek Smilouvy, Produkiovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku stane neplatnym, nedéinnym nebo
nevynutitelnym nebo bude v rozporu s platngmi pravnimi pfedpisy, plati, Ze je piné oddélitelny od ostatnich éianki daného dckumentu, a tedy
ostatni &lanky Smiouvy, Praduktovych podminek, VOP, Oznameni nebo Sazebniku zUstavaji nadale v plné platnosti a uéinnosti.

Clanek 35. Produkty a sluzby sjednavané v novém prostiedi KB

35.1  Ustanoveni tohoto €lanku 35 se uplaini pouze na smiuvni vziahy sjednané na zakladé Ramcové smilouvy o produktech a sluzbach, na
zakladé které Banka Klientovi poskytuje nové internetové bankownictvi KB, a déle na smiuvni vztahy uzaviené v novém prostied! KB &i na
vztahy, u kterych pougiti tohoto Elanku vyplyva ze smyslu a vyznamu jeho dalSich ustanoveni.

35.2 Banka a Klient spolu komunikuji pfednostné elekironicky, a to na Kilentem uvedeny kontaktni e-mail nebo kentaktni telefon, u kterych Klient
potvrdil, 7e slouZi ke komunikaci mezi nlm a Bankou, zejména pro zasilanl dokumentace a jejich zmén a zasilani hesel a kédi, nenl-li
dohodnuto jinak. Ke vzdjemné komunikaci slouZi také schranka v novém internetovém bankovnictvl KB.

35.3  Treti a &tvrla véta &lanku 8.4 VOP Zpusob dorutovan( se nahrazujl timto znénim: ,Smiuvni a jiné dokumenty ¢&i jejich zmény dle &lanku 31
VOP doruéuje Banka Klientovi pfednostn na kentakini e-mail, u kterého Klient potvrdil, Ze slouZi ke komunikaci mezi nim a Bankou, zejména
pro zasilani dokumentace a jejich zmén, Banka miZe uréit dokumenty, které pfednosiné dorucuje Klientovi do schranky die Cldnku 35.2.¢

Odkazujl4i VOP na &lanek 8.4 VOP, pouZije se piiméfend znéni tohoto &lanku 35.3,
354  Pokud z kontextu nevyplyva jinak, platl pii vykladu VOP nasledujici pravidla:

a) Sazebnikam se rozumi Cenik produktl a sluZeb;

b} Oznamenim o provédéni platebniho styku se rozumi Pravidla provadéni plateb;

¢) Pavolenym debetem se rozumi Kontokorent;

d} Ramecovou smiouvou o produktech a sluzbach se rozumi Smiouva;

e) novym intemetovym bankovnictvim KB se rozumi intemetové bankovnictvi.

35.5 Na smiluvni vztahy die tohoto ¢lanku se nepouziji ¢lénky 14.3, 15.1 a 15.2 VOP.

Clanek 36. Vymezeni pojmu a vykladova pravidia

381 | Pojmy s velkym poSatecnim pismenemn maji ve VOP nasledujici wznam:

JAmerickd osoba" je a) fyzickd osoba, kterd ma stitni obéanstvi Spojenych statll americkych anebo je rezidentem Spojenych statd
americkych. b} pravaicka osoba zaloZena nebo kontrolovana podle pravnich pfedpist Spojenych siétd americkych.

23 7 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve zn&nl pozdéjdich predpis
24 5261 a§2620dst. 1 2.8 513/1991 Sb., obchodni zékonik, ve znéni pozdéjéich predpisi
25 5 & 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich predpist

Tj. spory ykajici se poskytovani platebnich sluZeb, nabizenl, poskytovani nebo zprostiedkovan! spotiebiteiskéhe Gvéru provedeni sménarenského
obchodu - § 1 odst. 1 z. €, 228/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi, ve znéni pozdé&jSich pledpist.

27 7 & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozddjSich predpist
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.Banka" je Komercni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Prikops 33, &p. 569, PSC 114 07, 1CO: 45317054, zapsana v obchodnim rejsifiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddll B, vieZka 1360.

.Bankovni sluZby” jsou jakékoli bankovni cbchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich siuZeb poskytovanych Bankou jake obchodnikem s cennymi papiry.

LBA" je Ceska bankovni asoclace.
JENB* je Ceska nérodnl banka, se sidlem Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1.

,Clen finanéni skupiny Banky* nebo ,Clen FSKB" je Komeréni poliStovna, a.s., [GO: 63998017; Modré pyramida stavebn( spofitelna, a.s.,
IGO: 60192852; KB Penzijni spolecnost, a.s.,, ICO: §1860018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290 a dal&i
subjekly, v nichZ Banka ma ¢i nabude majetkovou Ggast spocivajici v pfimém &i nepfimém pedilu na jejich zékladnim kapitalu.

.Elektronické vyplsy" jsou zpravy o ztiglovani, kterymi Banka informuje Klienta a provedenych transakeich a o zistatku na prisluiném Uttu,
a to v elektronickém formatu PDF, dorufované Klientovi prostfednictvim shuzby internetového bankovnictvi nebo jinym dohodnutym
Zplsobem (napf. e-mailem).

Jedineény identifikdtor je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. islo (Etu) a BIC anebo v tuzemskem platebnim styku ve formatu &isla
GGty a kddu banky.

Jednajici osoba" je statutdm( crgan pravnické osoby, pfipadné Slenové statutdrnihc orgdnu pravnické oscby, kiefi jsou oprévnéni jednat
za pravaickou oscbu navenek.

Klient” jo jakakoli osoba, kterd vyuiva Bankovni sluZby, pfipadné Zada o poskytnuti Bankovnich sluZeb.

JKlient spotfebitel” je fyzicka osoba, kiera pfi uzavirani a pinéni Smiouvy nejednd v ramci své podnikatelské Cinnosti anebo v ramci
samostatného vykonu svého povoldni, pfipadné osoba, ktera Zada o poskytnutl Bankovni sluZby.

JKlientove obchodni misto” je obchodnl misto Banky, kieré vede Klientovi Uet nebo kde Klient uzaviel piislunou Smiouwvu.

JKontaktni adresa” je adresa sjednana ve Smlouvé nebo v jiné smlouvé souvisejicl s poskytovanymi Bankovnimi stuZzbami, nebo adresa,
kterou Klient sdélil Bance pro ucely dorucovani Zasilek, a neni-li sjednana nebo Klientem sdélend, tak adresa trvalého pobytu u Klienta
spotfebitele a adresa sidla u ostatnich Klientd. Konlakini adresou maze byt téz P. O. BOX.

JHKurz® je sménny kurz vyhlasovany Bankou.

Marketingovéa &innost" je soubar Zinnosti vedoucich k 1) poznéni Klientovy situace, Zivotnino stylu a potfeb, prostfednictvim zjistovani
a vyhodnocovéni Jeho pfedstav, moznosti, specifickych potfeb a udalosti; 2) informovéani Klientd o produktech a siuibach Spravce
a vybranych obchodnich partnert uvedenych na Seznamu tfelich stran zvefejnéném na inlernetovych strankach Banky v &asti Ochrana
osobnich tdaji; 3) pfedkiadani cilené nabidky k jejich objedndnl, zprostiedkovani ¢i pofizeni; 4} a vyhodnocovéni pksiudnych Gdaju k témto
agellm, a to i prostrednictvim elektronickych prosifedka,

+Obchodni den” je den, na klery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislu$nych pravnich pfedpisi a ve
ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluZeb, a zérovef jsou jiné instiluce, které se ugastnl poskytnutl Bankovnl sluZby nebo
na kterych je poskytnuti Bankovni sluiby zavislé, otevieny pro poskytovani pfisludnych sluzeb,

+Opravnéna osoba” je vscba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta.

+Osoba se zvlastnim vztahem k Bance" je osoba uvedend v § 12 z. & 21/1992 Sh., zdkon o bankach, ve znéni pozdéjsich predpisy.
~Osoba oviadand SG” je subjekt, ktery SG oviada a ktery zaroveit bud (i) ma & nabude majetkovou tGast na subjektu se sidlem na uzemi
Ceské republiky spoéivajici v pm'ném €l nepfimém podilu na jeho zékladnim kapitalu, nebe (i) ma sidlo na tzemi Ceskeé republiky. Pokud je
takovym subjektem Clen FSKB, je tento subjekt uveden ve vyety Clend FSKB.

JOznamenl” jsou sdéleni, ve kierych jsou v souladu s VOP nebo pfisfusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dalsi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Ozngmenlim nejsou Oznémeni o trokovych sazbach a kurzovni listek Banky.
.Oznameni o provadéni platebniho styku® je Gznamenim, v némz jsou stanoveny pedminky poskytovéni sluzeb platebniho styku, zejména
thity pro provadéni platebnich transakcl.

.Oznameni o Urokovych sazbach® je pfenhled vsech trokovych sazeb vkladl a Uvérl a sazeb s nimi souvisejicich. Tento piehled neni
Oznamenim.

Platebni prostfedek” je zafizeni nebo soubar postupts dohodnutych mezi Bankou a Kiientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient d4va
platebni pFlkaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doruceny Bance v papirové podobé,

Platebni sluzby" jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi siuzbami ve smyslu zakona o platebnim styku (napr. Uhrady z Platebnich Uéta,
vydavani Platebnich prostiedki a vklady hotovesti na Platabni Ugty).

Platebni Uget" je Uet, ktery je platebnim G&tem ve smyslu zékona o platebnim styku, tf. Uéet, klery slouZi k provadéni pialebnich transakei.

.Podpisovy vzor* je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu | iména nebo grafickou podobu jména
spolu s dalsim achrannym prvkem, slouZici k jeji identifikaci pro Géely nakladani s prostfedky na Udtu & za (delem podani zadosti
o poskytnutl Bankovn( sluZby ¢! k provedeni jinéha dohodnutého tkonu souvisejiciho s Bankovni sluZbou. Podpisovy vzor musi mit ndleZitosti
plné moci.

JPoliticky exponovana osoba“ je fyzicka osoba, kterd je nebo byla ve vyznamne vefejné funkei s celostatnim nebo regionainim vyznamem
nebo ma ktéto osabé blizk§ osobnl nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajlci z viastnictvi nebo oviadani subjektu zaloZenghoe ve
prospéch Politicky exponované osaby.

Produktové podminky” jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotiivych Bankovnich sluzeb.

.Prikaz’ je platebni pfikaz, tj. pokyn Kiienta, jimZ Banku Zada o provedeni platebni fransakce.

.Rozhodny den” je den, kdy se Banka hodnovérnym zpisobem dozvi o dmrti Klienta nebo o jeho prohladenl za nezvéstného, . den, kdy
Banka obdrzi tuto informaci ze zakladnich registrt a informacnich systémil vefejné spravy nebo kdy jsou Klientove obchodnimu mistu
doru€eny prikazné doklady o skutetnosti, Ze Klient zemfel nebo byl prohla3en za mrtvého nebo nezv&stného (napf. Umrtni list, pFipis soudu
nebo notafe provadéjicino dédické flzeni, rozhodnuti soudu s doloZkou pravni moci o prohldSeni Klienta za mrivého nebo nezvésiného).

~Sankce" fe jakdkali ekonomicka nebo finanéni sankce, obchodni embargo nebo podobné opatfeni piijaté, uplatndné nebo vymahané ze
strany Organizace spojenych ndrodl, Spojenych statl americkych, Spajenéha kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, Evropské unie
(nebo nékterého z jejich existujicich & budoucich Elenskych statd) nebo nékterdho z jejich organi

.Sankelonovana osoba” je kaZda fyzickd nebo pravnickad osoba, ktera je oznaenym adresétem Sankcl nebo Jinym zplsobem podléha
Sankcim (zejména vzhledem k tomu, Ze je (a} piimo nebo nepfimo oviadana osobou, kterd je oznadenym adresdtem Sankei, nebo (b) je
zfizena podle prava statu nebo je ob&anem &i rezidentem takového statu, na kiery jsou uplatnény Sankce).

.Sazebnik" je pfehied véech poplalkd, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovnl sluZby a za dkony s Bankovnimi sluZbami souvisejict.
,8G" je Saciete Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 Pafiz, Francie.

Kameréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikop# 33 &p. 969, PSC 114 07, 1CO: 45317054 1114
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

.Skuteény maijitel” je fyzickd osoba, kierda ma fakticky nebo pravn& moZnost vykonavat pfimo neba nepfimo rozhodujici viiv v pravnické

osobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravnim uspoiddani bez pravni osobnosti. SkuteSny majitelem je

a} u obchodni korporace fyzickd osoba, klera sama nebo spolecné s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nez 25 %
hlasovacich prav teto obchodni kerporace nebo ma podil na zakladnim kapitalu v8tSi neZ 25 %, kterd sama nebo spolecné s osobami
jednaijicimi s ni ve shodé ovladé osobu uvedenou v pfedchozim pravidie, ktera ma byt pflemcem alespon 25 % zisku této obchodni
korporace, nebo kierd je Slenem statutdrninc organu, zastupcem pravnické osoby v tomio orgénu anebo v postaveni obdobném
postaveni élena statutarniho organu, neni-li skuteény majitel nebo nelze- jej urcit podle pfedchozich pravidel;

b} u spolku, obecné prospésné spolecnosti, spoleCenstvl viastnikd jednotek, cirkve, ndboZenské spolegnosti nebo jiné pravnické
asoby podle zikona upravujiciho postaveni cirkvi a ndboZenskych spole€nosti fyzicka osoba, kiera disponuje vice neZ 25 % jejich
hlasovacich prav, ktera ma byt pfijemcem alespoii 25 % z i rozdélovanych prostiedki, nebo ktera ie lenem statutarniho arganu,
zastupcem pravnické osoby v tomto organu anebo v postavenl obdobném postaveni €lena statutdmiho organu, neni-li skuteény majitel
nebo nelze-li jej urdit podle pfedchozich pravidel;

c) u nadace, ustavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravniho uspofadani bez pravni osobnasti fyzickd osoba
nebo skuteény maijitel pravnické osoby, kterd je v postaveni zakladatele, sv&fensksho spravce, obmygleného, osaby, v jejimZ zajmu byla
zaloZena neba plsobl nadace, Ustav, nadaéni fond, svéfensky fond nebo jiné uspofadani bez pravni osobnosti, neni-ii uréen cbmysicny,
a osoby oprévnéné k wykenu dehledu nad spravou nadace, tstavu, nadacniho fondu, svéfenského fondu neba jiného pravaiho
uspofadani bez pravni osobnosti.

,Smlouva“ je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

Spravce” je SG, Banka, Clenové FSKB a Osoby ovladané SG, Amundi Czech Republic, investiéni spoleénost, a.s., ICO: 60196769,

a Amundi Czech Republic Asset Management, a.s., ICO: 25684558,

.Transakce mimo EHP" jsou platebni transakce z nebo do statu, kiery neni tlenem Evropského hospodafského prosteru.

Utet" je b&Zny, spofici nebo terminavany Udet Klienta vedeny Bankou.

Zasilky” jsou zpravy (véetné zprav o z(étovdni), pisemnosti a jind korespondence &i jiné zasilky mezi Bankou a Klientem souvisejici

s poskylovanim Bankovnich sluZeb.

Zmaoacnénec” e fyzickd nebo pravnickd osoba, kterou Klient zmoenil pinou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu

stanoveném touto plnou mecl, nebo kterd je zmocnéna zastupevat Klienta na zékladé pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti soudu.

36.2  Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smiouvy nasledujici pravidla:

a} odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www kb.cz, pfipadné na jiné internetové adresy, které Banka pouZiva nebo
bude pouzivat v souvislosli s paskytovanim Bankovnich sluZeb,;

b} odkazy ve Smiouvé nebo jinych dokumentech na Clanky VOP nebo jinych dokumenti uvedené fimskymi &islicemi znamenajl odkazy
na stejné &islo &lanku prisludného dokumentu uvedené arabskymi &islicemi;

¢) Smiouvou sa rozumi Smlouva véetnd vdech jejich nedilnych souddsti, zejména vietnd VOP, pifslusnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazebniku;

d) pojmem ,pfikaz" se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadna i finy pokyn Kiienta Bance;

€) platebni transakel se rozumi vklad holovosti na Platebni uéet nebo vybér hotovosti z Platebniho GStu nebo bezhotovostni pfevod
penézZnich prostiedkd z Ugtu nebo na Uget;

f) kontrolou Klienta se pro Gdely Clanku 3.1 VOP rozumi kontrola Kiienta ve smyslu zakona o nkterych opatfenich proti legalizaci vynosi
z lrestné €innosti a financovani lerorismu, ktera zahmuje ziskani infarmaci o déelu transakce, prib&Zné sledovéni obchadnihe vztahu
s Klientem, zjistovani Skutec¢ného majitele a pfezkournani zdrojii penéZnich prostfedki;

g) postou se rozumi provozovatel postevnich sluzeb;
h) osobami jednajicimi za Kfienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba;

i} obchodnimi misty Banky se rozumi organizadni dtvary Banky, v nichZ jsou poskytovany Bankovni sluzby, oznatované zejména jako
pobocky nebe obchodni divize;

J}  pfimym bankovnietvim se rozumi internetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvl;
k) trvalym pobytem se rozumi trvaly nebo jiny pobyt;2®
I} pojmem Kvalifikovany klient” se rozumi Klient spotfebitel.

| Clanek 37. ZruSovaci ustanoveni

371 Tyto VOP nabyvaji G€innosti dne 28.10.2022.

37.2  Tylo VOP ruéi a nahrazuji VOP 0&inné od 1.12.2021. Souhlas Kiienta dle €lanku 28 téchto VOP je Gginny pouze ve vztahu ke Klientovi, ktery
smiuvni vziah nebo dodatek k existujlcimu smiuvnimu vztahu s Bankou, jejichZ nedilnou soucasti jsou tyle VOP, uzavie, nejdiive v den
uginnosti 1échio VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl pedepsat &i odvolal obdobny souhlas ji2 diive, zGsiava pravni rezim souhlasu jim
udéleného, odmitnutého &i odvolaného zménau VOP nedotéen,

28 § 5 z. €. 263/2008 Sb., o nékierych opatfenich prati legalizaci vynost z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich piedpist

Komeréni banka, a. s., se sidlem:
Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC0: 45317054 12114
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Ptehled zmén VSeobecnych obchodnich podminek téinnych ode dne 7.3.2023

|
.
ol
.

Ode dne 7.3.2023 se za nedilnou souéast smiouvy ve smyslu &, 2.1 V8eobecnych obchodnich podminek povaZuji tylo nové Vseobecné obchodni
podminky ve znéni nlZe uvedenych zmé&n. Novy text je upraven kurzivou a podtrzenim, rudeny text je upraven kurzivou a preskrtnutim,

©1. 5.8 se méni nasledujicim zpisobem:

Byl-li Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen predloZit Bance bez zbyletného odkladu pravemacné scudni rozhodnuti nebo vypis z registru
obyvatel osvédaujicl jeho opétovnou plnou svépravnost, a nenl-i to mo2né, pak Gestné prohld$eni o télo skutecnostl. V-opaénem-piipads-jeKlient je
povinen nahradit Bance Skodu, klera ji vznikne v disledku poruseni 1&to povinnosti nebo nepravdivosti Eestného prohlaseni.

€1, 12.3 se ménl nasledujicim zpisobem:

Vypofradani. Pokud Klient ugini ukon vedouci k zaniku smiouvy o Oé&tu_nebo obdrzi vypovéd éi edstoupeni od smicuvy o Udtu ze strany Banky, jc
povinen dat Bance zérevesd pokyn chledn@ nakladani s pr‘lpadnym zistatkem na Udtu. Pokud takovy pokyn Banka neobdr?i, moZe zlstatek na Uétu
prevést na jakykoli jiny Uet Klienta a nema-i Klient jiny Ute Utet, bude Banka evidovat nevypofédanoy pohledavku ve vi§l zistatku na Udtu do dghy_r
obdrien! fakoviho pokynu od Klionta. Po zaniku smlouvy o Uétu Banka Ucet zrugi. To neplati, pokud jsou prostfedky na takovém Uétu L&elové vazany
ve prospéch tfeti osoby, na uplynuti sjednané Ihity nebo spinéni jiné podminky a iato tieti osoba neudélila pisemné pfivoleni nebo k uvedenému dni
neuplynula sjednana Ihitta ¢ nebyla spinéna jina pedminka k uvolnéni prosifedk(. V takovém pFipadé Banka prostfedky z tloheto Uétu nevyplati a Uget
nezrugi a2 do spinéni virse uvedenych pedminek.

€1, 24.1 se méni nésledujicim zpisobem:

Vyse ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a dalsl ahrady za poskylované Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluZbami souvisejicimi, kieré
Banka U&tuje v souladu se Sazebnikem Géinnym v dobé poskytnutl dané Bankovni sluZby nebo provedeni tkonu, pokud se Klient s Bankou nedohoadne
jinak. O Udtovani individuding uréenych cen, kieré jsou vZdy wyhodndjdi neZ ceny dle Sazebniku, miZe Banka K1|entow4eteq-ﬁeﬁi~m«smem
spotiebitelem. pouze piedem zasial informacl zplsobem die &I, 8.1 VOP. Banka miZe Klientovi za Bankovni siuZby a Gkony s nimi souvisejici tictovat
v konkréltnich pfipadech ceny niz§l neZ ceny dle Sazebniku nebo dle individualné uréené &i siednané ceny. Klient je povinen platit Gétované ceny fadné
a véas. Banka je oprédvnéna vazat poskytnuti Bankovni sluzby na zaptaceni ceny nebo jeji asti.

Upravili jsme nizev élanku 35 takto: Produkty a sluiby sjedndvané v novém prostfedi KB

€L 35.1 se méni nasledujicim zpisobem:
Ustanovem tohoto clanku 35 se uplatnl' pouze na smkm%by-qsdnaném-zékiade-ﬂémﬁowy Ramcovou smfgwu [+ produklach a sluzbéch

na geﬂm Zakiadé ggednane Sm!ouvg dale na Smfougy, které gs sgegnar nebo absfghcuat v mzer elovém bankavm fvi KB+, jakoi i na smiuvnl rah
kterych pouZiti tohoto Sldnku vyplyva ze smyslu a vyznamu jehao datich ustanoveni.

€1. 35.2 se méni nasledujicim zpusobem:

Banka a Klient spolu komunikujl pfednostné eleklronicky, a te na Klientem uvedeny kontaktni e-mail nebo kontaktni telefon, u kterych Klient potvra, Ze
slouz( ke komunikaci mezi nim a Bankou, zejména pro zasilanl dokumentace a jejich zmén a zasllani hesel a kédi, neni-li dohodnuto jinak. Ke
vzajemné komunikaci slouZi také schranka v revém-internetovém bankovnictvi KB

€1. 35.3 se méni nasledujicim zpiisobem:

Treli & Clvrta véta &Ednku 8.4 VOP Zplsob dorutovan! se nahrazuji timto znénim: ,Smiuvni a jiné dokumenty &i jejich zmény dle &lanku 31 VOP
dorucuje Banka Klientovi pfedhestss na kontakini e-mail, u kterého Klient potvrdil, Ze slouzi ke komunikaci mezi nim a Bankou, zejména pro zasitani
dokumentace a jejich zmén,_nebo do schrénky v internetovém bankovniclvi KB+, Banka miZe urit dokurnenty, které pfednostné dorucuje Kiientovi do
schranky dle-§lanku-36-2 v internelovém bankavnictvi KB+."

Odkazuji-l VOP na tlanek 8.4 VOP, pouZije se pfim&fend znéni tohoto ¢ianku 35.3,

Cl. 35.4 se méni nasledujicim zpasobem:

Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plali pro smiuvni vztahy dfe ¢lanku 35.1 pfi vykladu VOP nésledujici pravidla:
a) Sazebnikem se rozumi Cenik pradukld a sluZeb;

b) Oznamenim o provadéni platebniho styku se rozumi Pravidla provadéni plateb;

d)-c} Smiouvou se rozumi faké Ramcovdes smicuvaou o produktech a sluzbach serezumi Smivuva,

e)-d) nevmm-iinternefovym bankovnictvim KB-se rozumi internetové bankovnictvi KB+,

Doplnili jsme novy €lanek 35.6 tohoto znéni:

Biometricky podpis. Dynamicky biometricky podpis je viastnorutni elekfromicky podpis. V _pripadé, #e Kiient podepife Smiouvu 8 jing umen
dynamickym biometrickym podpisem, je Banka oprdvnéna zaslat Klientovi jednc vyhotoveni bez dafového zéznamu obsahujicihe dynamicka
biometricka data Khentova podpisu. Takovéfo vyhotoveni bez zéznamu_ dynamickych biomelrickvch dat se pfi jednéni Klienta a Banky povaiuje za
origindl podepsaného dokumenty.

Ve &l, 36.1, jsme upravili fyto pejmy:

SSankce®_jsou jakékoli ekonomicks nebo ﬁnaném sankce obchodnf err'ba;ga nebo obdobna 0p: tfen fe ovac!éna nebo vymdahané kterymkoli
z nastedujicich subjekii (nebo kterymkolf : 0jt &, fif) Si Gty americké, (i) Evropskd unie
nebo ktegzkoh Z jejich stévajicich ¢i budoue!ch Clenskych s féiu. nel_)g (iv) Spojené kralovstvi Vstké Briténie a Severniho irska.

2hoti-ok ,::!':.':bo‘ i
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.Sankcionovana osoba” je jakdkoli osoba bez chiedu na to, zda mé, ¢ nemé pravni osebnost: (i) uvedend na jakémkoli seznamu uréenych osob, vici
kterym se uplatiiujf kee. (i} umisténd nebo organizované podie prdva zemé nebo dzemf, kieré je pfedmétom exnich Sankci, (ill) pfimo &
nepfimo_vlastnéna nebo oviadana, die defin fislusnych Sankcl, osobou uvedenou v bodé (i) nebo (i) vi§e. neba {iv] kierd je,_nebo po uplynut!
@kskah fhd'g: bude, Qfedmefem Sankci,

obohedni o ren gacde dobné fFand o
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

€1, 37.1 se méni nasledujicim zplisobem:
Tyto VOP nabyvaji (tinnosti dne 26-10-2022 7.3.2023,

€1, 37.2 se méni nasledujicim zpisobem:

Tyto VOP rudl a nahrazuji VOP Gginné od 4.72-2021 28.10.2022. Sauhlas Klienta dle &lanku 28 téchto VOP je Ginny pouze ve vztahu ke Klientovi,
ktery smiuvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejichz nedlinou soudasti jsou tyto YOP, uzavie, nejdfive v den ucinnosti
téchto VOP, Pro Kiienta, ktery podepsal, odmitl podepsat &i odvolal obdobny souhlas jiZ dfive, zistdva pravni reZim souhlasu jim udéleného,
odmitnutého &i odvolaného zménou VOP nedotéen.

Vypustili jsme poznamku pod carou:
-§ 52 253/2008 Sboo ndldonvs

FpezdéjSish predpisi
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