evidencni Cislo smlouvy RLP CR, s.p.: 494/2016/PS/036 Servisni smlouva
evidencni Cislo smlouvy Synett s.r.o.:

-
-l
Rizeni letového provozu
Ceské republiky

Servisni smlouva

komplexni servis a udrzba technickych zafizeni systému MaR (IBS - Honeywell), zafizeni
vzduchotechniky pro chlazeni staveb, zafizeni pro vytapéni staveb a plynova zafizeni a
elektroinstalaci

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
(dale jen ,ob¢ansky zakonik")

(dale jen ,smlouva®)

1. Smluvni strany:

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

se sidlem: Navigacni 787, 252 61 JeneC

zastoupeny: *

k jednani ve vécech technickych opravnény:

ICO: 49710371

DIC: CZ49710371

bankovni spojeni: [

SWIFT kod: CEKOCZPP

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile A, vloZce 10771

(dale jen ,objednatel")

a

Synett s.r.o.
se sidlem: Hudcova 532/78b, Medlanky, 612 00 Brno

zastoupeny: I I NN BN
ICO: 25306553
DIC: CZ25306553

bankovni spojeni: |G
SWIFT kod: KOMBCZPP
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, v oddile C, vlozce 24195

(dale jen ,poskytovatel®)

(objednatel a poskytovatel rovnéz ,smluvni strany)
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411

41.2

414

Preambule

Ugelem této smlouvy je udrZovat v bezvadné a fadné provozuschopnosti technické zafizeni
blize specifikované v €l. 3 této smlouvy, které je v majetku objednatele.

Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje, Ze za podminek stanovenych v této smlouvé a jejich pfilohach bude
objednateli poskytovat servisni €innost na technickych zafizenich systému MaR (Honeywell),
EBI, kamerovy systém (dale ,CCTV*) pro TWR, zafizeni vzduchotechniky pro chlazeni staveb,
zafizeni pro vytapéni staveb a plynova zafizeni, zafizeni elektroinstalace - silnoproud, jehoz
soucasti jsou pravidelné prohlidky a kontroly zafizeni, které jsou blize specifikované v pfiloze €.
1 této smlouvy a kontroly funkénosti koncovych, navazujicich a poruchovych hlaseni v letis§tnim
objektu nové vystaveného LOO LKMT Ostrava — Mo$Snov za podminek stanovenych v této
smlouvé.

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za vySe uvedené plnéni cenu ve vysi a za
podminek stanovenych v této smlouvé.

Rozsah servisni ¢innosti
Komplexni servis a udrzba

Poskytovatel bude pro objednatele zajiStovat pravidelny komplexni servis a udrzbu zafizeni
v rozsahu uvedeném nize (dale jen ,pravidelny servis“). Pravidelny servis bude poskytovatel
provadét v Eetnostech, které jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy a dle doporu&eni vyrobce.
Kazda sluzba bude provedena vzdy pred ukoncenim platnosti pfedchozi sluzby (pokud je
stanovena), nejpozdéji vSak jeden den pred jejim ukoncenim. Pfesny termin provedeni sluzby
bude odsouhlasen ob&ma smluvnimi stranami a poskytovatel jej navrhne objednateli 2 tydny
pfedem. Sluzba, u niZ neni stanovena Cetnost provadéni, bude provadéna poskytovatelem po
dohodé smluvnich stran na zakladé poZadavku objednatele. Zjisténé nedostatky poskytovatel
odstrani. O téchto skute€nostech provede zapis do provozniho deniku zafizeni.

Zarizeni MaR (Honeywell)

- periodické prohlidky a prezkouseni zafizeni za Uu€elem minimalizace rizika poruchovych
stavuy;

- revize elektro rozvadé&i a komponentt MaR ve smyslu pfisludnych platnych norem CSN a
vypracovani reviznich zprav,

- kontroly funk&nosti koncovych, navazujicich a poruchovych hlaseni,
- provedeni analyzy stavu zafizeni,

- pfipadna zména ¢asovych program(, topnych kfivek a zména letniho ¢asu dle poZadavku
obsluhy v maximalnim rozsahu 30 hod/rok.

EBI (dohledovy SW technického zarizeni budov)

- periodické prohlidky a prezkouSeni zafizeni za ucCelem minimalizace rizika poruchovych
stavuy;

- provedeni analyzy stavu zafizeni.

CCTV

- periodické prohlidky a prezkouseni zafizeni za u¢elem minimalizace rizika poruchovych stav;
- provedeni analyzy stavu zafizeni.

Zarizeni vzduchotechniky pro chlazeni staveb

- periodické servisni prace, jejichz soucasti je profylaxe a revize zafizeni ve smyslu
pfislusnych platnych norem CSN a vypracovani reviznich zprav;
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4.2.1

422

4.2.3

424

4.3
4.3.1

432

4.4
441

- kontrola té€snosti rozvodu klimatizace (revize chladiciho zafizeni) a vystaveni evidenéni
knihy (ve smyslu vyhlaSky 201/2012 Sb. o ochran& ovzdusi pfip. dle jiné aktualizované a
platné legislativy a nafizeni EU 517/2014);

- revize pozarnich klapek dle platné legislativy v dobé pInéni;

- vyménu filtrd VZT;

- kontrola nastaveni regulator( prutoku vzduchu u zafizeni €. 1, 3 a 5;

- kontrola spravné funkce zafizeni, v€etné navaznosti na fidici algoritmy a vzajemné vazby;
- Uprava Fidicich algoritmu dle pozadavk( Objednatele;

Zarizeni pro vytapéni staveb a plynova zarizeni

- prohlidky, kontroly a revize zafizeni ve smyslu pfislusnych platnych norem CSN a
vypracovani reviznich zprav,

- kontrola spravné funkce zafizeni, v€etné navaznosti na fidici algoritmy a vzajemné vazby,
- Uprava Fidicich algoritmt dle pozadavk( Objednatele v maximalnim rozsahu 30 hod/rok.
Zarizeni elektroinstalace - silnoproudé

- kontroly a revize zafizeni ve smyslu pfislusnych platnych norem CSN a vypracovani
reviznich zprav.

Servisni zasahy

Poskytovatel bude pro objednatele rovnéz zajiStovat servisni zasahy na zafizeni. Objednatel je
opravnén rozSifovat ¢i ménit seznam zafizeni v pribéhu trvani této smlouvy, pfFicemz
aktualizovany seznam zafizeni musi byt vzajemné& odsouhlasen mezi ob&ma smluvnimi
stranami elektronickou formou prostfednictvim kontaktnich osob.

PoZadavky k provedeni opravy budou objednatelem hlaSeny na nasledujici kontaktni telefonni
Cislo poskytovatele: +420 606 058 052 a soucasné na emailovou adresu servis@synett.cz, kde
bude poskytovatel vést evidenci o pozadavcich objednatele s pfesnym uréenim €asu a zavady
podle specifikace u¢inéné objednatelem.

Poskytovatel je povinen zahajit servisni zasah nejpozdéji do 48 hodin (u tepelného Cerpadla do
72 hodin) od jeho nahlaseni na kontaktni misto uvedené v odst. 4.2.2. Cena servisniho zasahu
ani cena pouzitého materialu a nahradnich dil neni zahrnuta v cené komplexniho servisu a
udrzby dle odst. 4.1. Servisni zasah provede poskytovatel v pracovni dobé objednatele, a to
v pracovni dny v dobé od 8:00 hod. do 17:00 hod.

Poskytovatel je povinen odstranit zavadu v nejkratS§im mozném terminu. Pokud nebude mozné
odstranit zavadu béhem prvniho zésahu, uvede poskytovatel zavazny termin dokonéeni opravy
v servisnim listu. Kontaktni osoba objednatele termin uvedeny v servisnim listu odsouhlasi a
potvrdi podpisem.

Havarijni sluzba

Poskytovatel je povinen poskytovat kvalifikovany personal k provedeni opravy a telefonni
asistenci v rezimu H 24 (7/365).

Provoz telefonni linky a e-mailové adresy pro nahlaseni pozadavku na servisni bude ze strany
poskytovatele provozovan nepfetrzité.

Zajisténi nahradnich dilt

Poskytovatel zajisti nahradni dily potfebné k provedeni servisni €innosti.
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Cena kazdého nahradniho dilu musi byt pfed uskute€nénim servisniho zasahu prokazatelné
odsouhlasena kontaktni osobou objednatele. Objednatel ma pravo odmitnout dodani
nahradniho dilu a konfrontovat nabidnutou cenu za nahradni dil s cenou jinych dodavatel(.

Ostatni ujednani
Kontaktni osoby objednatele jsou:

Ve vécech smluvnich:

Ve vécech technickych:

Kontaktni osoby poskytovatele jsou:

Ve vécech smluvnich:

Ve vécech technickych:

Poskytovatel je povinen vyhotovit po kazdé ukonené servisni &innosti servisni list pro
objednatele, kde bude bezpodminecné uveden rozsah servisni innosti a pouzitych nahradnich
dild. Servisni list musi byt odsouhlasen kontaktni osobou objednatele a podepsan kontaktnimi
osobami smluvnich stran. Servisni list slouzi jako podklad pro vypracovani faktury — danového
dokladu.

Misto pInéni

Mistem provadéni servisni Cinnosti dle této smlouvy je vzdy umisténi daného zafizeni na
adrese: letiStni objekt LNS Ostrava — LKMT, ulice Generala Fajtla 419, 742 51 MoSnov.

Cena a platebni podminky

Ceny za servisni ¢innost provedenou fadné a v€as podle této smlouvy jsou stanoveny dohodou
smluvnich stran dle zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpist. Rozpis
jednotkovych cen:

6.1.1 Cena za ro€ni komplexni servis a udrzbu dle odst. 4.1 Cini:
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Celkova cena za komplexni servis za rok 2017: .........ccccccervrcmrrissnenens 421.475,- K¢ bez DPH
Celkova cena za komplexni servis za rok 2018:........ccccceeervnniinneicnnnnns 422.615,- K¢ bez DPH
Celkova cena za komplexni servis za rok 2019:........ccceeceirinniinneicnnnnns 438.875,- K¢ bez DPH
Celkova cena za komplexni servis za rok 2020: ..........ccceeerruniirnesnnnnns 420.335,- K¢ bez DPH

Ceny v jednotlivych letech zahrnuji pouze €innosti a material obsazené v odst. 4.1 a pfiloze €. 1.
Opravy zafizeni a pouZité nahradni dily a material budou uctovany dle ustanoveni uvedenych
dale.

6.1.2 Cena za opravy technickych zafizeni - servisni zasahy:

Hodinova sazba technika v pracovni den 8:00 - 17:00........cccceeevviinriiieeeeeennns 900,- Ké&/hod.
Hodinova sazba technika mimo pracovni den 8:00 - 17:00.......................... 1.020,- K&/hod.
Hodinova sazba programatora..........cc.eeeoiieiiiiiieee e 850,- K&/hod.

6.1.3 Cena za havarijni sluzbu dle odst. 4.3:
Cena za havarijni sluzbu dle odst. 4.3 ......coooiiiiiiiee e 10.000,- Ké/rok

6.1.4 Ceny za pouzité nahradni dily dle odst. 4.4 budou fakturovany dle skute¢né dodané
mnozstvi.

Ceny uvedené v odst. 6.1 této smlouvy jsou sjednany smluvnimi stranami jako ceny pevné a
zahrnuji veSkeré naklady spojené s poskytovanim sluZzeb podle této smlouvy, v€. dopravného
do mista pInéni. K cené za komplexni servis a udrzbu neni poskytovatel opravnén poditat dalsi
naklady jako napf. hodinovou sazbu pracovnika. Bude-li pfi komplexnim servisu a udrzbé dle
odst. 4.1 provedena i oprava nad ramec rozsahu servisu, je nutno ji vykazat jako opravu dle
odst. 4.2.

Poskytovatel timto ve smyslu § 2620 odst. 2 oblanského zakoniku prohlaSuje, Ze pfebira
nebezpeci zmény okolnosti a Ze v takovém pfipadé nema narok na zvyseni ceny.

K cenam uvedenym v této smlouvé za cinnosti dle ¢l. 4 bude uctovana pfislusna sazba DPH
v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisu
(dale jen ,zakon o DPH*). V pfipadech, kdy se bude jednat o pfenesenou darnovou povinnost,
musi byt na faktufe uvedeno, Ze dan odvede zakaznik a cena bude uhrazena bez DPH.

Celkova maximalni cena za plnéni vyplyvajici z této smlouvy nesmi za dobu trvani této smlouvy
presahnout 1.999.999,- K& bez DPH.

Platba objednatele za servisni ¢innost a pfipadné nahradni dily potfebné k provedeni servisni
¢innosti dle této smlouvy bude uskute€néna na zakladé faktur — dafiovych dokladd (dale jen
Lfaktury“) vystavenych poskytovatelem zpétné& za pfedchazejici kalendaini mésic. Komplexni
servis bude fakturovan mésic¢né ve vysi 1/12 ro€ni ceny dle odst. 6.1.1. Cena za opravy bude
fakturovana dle skutecnosti v sazbach dle odst. 6.1.2. a odsouhlasenych cenach materialu a
nahradnich dili. Havarijni sluzba bude fakturovana mési¢né ve vysi 1/12 ro¢ni ceny dle odst.
6.1.3. Nedilnou soucasti faktury bude oboustranné podepsany servisni list dle odst. 4.5.3 této
smiouvy.

Faktura je splatna do 30 kalendafnich dnG ode dne obdrzeni faktury objednatelem. Faktura
musi splfiiovat naleZitosti dané zakonem o DPH, jinak bude poskytovateli vracena.

V pfipadé opravnéného vraceni faktury prestava bézet lhita jeji splatnosti v den jejiho odeslani
objednatelem a nova Ih(ta splatnosti pocina bézet ode dne nového doruceni opravené ¢i
doplnéné faktury objednateli.

Poskytovatel je opravnén navysit jednotkové ceny o tolik procent, kolik Cinila prdmérna rocni
mira inflace vyhlaSena Ceskym statistickym ufadem za pfedchozi kalendarni rok, nejdfive vSak
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7.2

7.3

8.2

8.3

po uplynuti jednoho roku od data nabyti UCinnosti této smlouvy. V takovém pfipadé je
poskytovatel povinen dorulit objednateli pisemné oznameni o zméné ceny nejpozdéji do 30.
listopadu roku pfedchazejiciho tomu roku, ve kterém ma byt ucinné navyseni cen. Oznameni je
ucinné okamzikem jeho doruceni objednateli a objednatel je povinen od 1.1. nasledujiciho
kalendafniho roku hradit ceny v souladu stimto oznamenim. V pfipadé, Ze oznameni o
navyseni cen nebude objednateli doru¢eno do 30. listopadu pfedchoziho kalendainiho roku
plati, Ze pro nasledujici kalendarni rok zUstavaji ceny stejné.

Povinnosti objednatele
Objednatel je povinen:

7.1.1 dodrzovat technicko-provoznich podminek provozu zafizeni a k zamezeni zasahu
nepovolanymi osobami;

7.1.2 alespon 15 dni pfed ukoncenim platnosti pfedchozi sluzby zaslat poskytovateli vyzvu k
provedeni sluzeb. Smluvni strany se po zaslani vyzvy dohodnou na konkrétnim datu
provedeni sluzeb;

7.1.3 provadét obsluhu zafizeni dle doporuceni vyrobce;

7.1.4 prokazatelné seznamit pracovniky poskytovatele se zvlastnimi bezpecnostnimi
opatfenimi a rezimem pohybu platnymi v mistech, kde budou poskytovatelem prace
vztahujici se k pfedmétu smlouvy provadény. Pokud to bude nutné, zajisti objednatel, na
zakladé pozadavku poskytovatele, bezpecné prostor pod mistem prace ve vysce a jeho
okoli v souladu s platnou legislativou;

7.1.5 respektovat pokyny servisniho pracovnika, uvedené v provoznim deniku. Akceptovani
této skute€nosti vZdy potvrdi svym podpisem v deniku;

7.1.6 zajistit servisnimu pracovnikovi v pfipadé potfeby pfistupovou cestu pro pouziti
servisniho vozidla nebo mechanizace;

7.1.7 zajistit servisnimu pracovnikovi pfistup k zafizeni, na kterém je provadén servis a udrzba.
Kompetentni osoba pro zajisténi pfistupu, klicl a odblokovani EZS je kontaktni osoba
objednatele ve vécech technickych uvedena v odst. 4.5. V pfipadé, Ze objednatel
nezajisti servisnimu pracovnikovi pfistup k zafizeni, neodpovida poskytovatel za Skodu
v disledku toho vzniklou.

Osoba povéfena odsouhlasovat provedené servisni Cinnosti a prace je kontaktni osoba
objednatele ve v&cech technickych uvedena v odst. 4.5.

Objednatel zapUj¢i na pozadani poskytovateli vesSkerou provozni dokumentaci, nutnou
k provedeni sluzeb.

Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je odpovédny za to, zZe servisni Cinnost bude poskytovana v souladu s platnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy. Jakékoliv Skody vzniklé poruSenim platnych obecné
zavaznych pravnich predpistl jdou k tizi poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje respektovat pravidla a podminky objednatele, tykajici se provozu
zafizeni.

Poskytovatel jako zaméstnavatel pfi poskytovani servisni €innosti dle smlouvy odpovida za
dodrzovani pfedpist BOZP a pozarni ochrany svymi zaméstnanci, popfipadé dalSimi fyzickymi
osobami vykonavajicimi praci v jeho prospéch, na pracovisti objednatele. VeSkeré Skody, které
vzniknou porusenim téchto predpisi zaméstnanci poskytovatele nebo dalSimi fyzickymi
osobami vykonavajicimi praci v jeho prospéch, jdou k tiZi poskytovatele. Pokud poskytovatel
svou cinnosti zplUsobi nebezpeci na pracovisti objednatele, je povinen ho sam zabezpecit a
neprodlené o tom informovat objednatele.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

8.12

8.13

9.2

Poskytovatel je povinen po dobu poskytovani servisni &innosti dodrzovat na pracovisti
objednatele pofadek, odstrafiovat na své naklady odpady a nedistotu.

Poskytovatel je povinen po celou dobu poskytovani servisni &innosti respektovat podminky RLP
CR, s. p. ohledné& rezimu vstupu a vjezdu vozidel do objektd a na pozemky objednatele.
Poskytovatel pfedloZi objednateli po podpisu smlouvy pisemny seznam osob, které budou
provadét servisni Cinnost. V pfipadé jakékoli zmény je poskytovatel povinen tento seznam
aktualizovat, a to e-mailem na adresu: i Pted kazdym nastupem k poskytovani
servisni ¢innosti se poskytovatel nahlasi SpPO nebo supervisorovi TS LNS Ostrava a obdrzi na
zakladé zapisu jména a Cisla OP do knihy navstév identifikaéni kartu. Po skonceni praci
identifikacni kartu opét vrati objednateli.

Poskytovatel je seznamen s tim, Ze servisni ¢innost dle smlouvy bude realizovana v arealech
leteckych staveb, resp. pfimo v objektech. S ohledem na tuto skuteCnost poskytovatel je
povinen pfistupovat velice odpovédné k pinéni smlouvy, musi dbat pokynu objednatele o vstupu
osob do prostoru objednatele a musi zachovavat mi€enlivost o vSech informacich ziskanych pfi
realizaci této smlouvy. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukon&eni smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v nejvy$§i mozné mife minimalizovat dobu trvani vypadkt a omezeni
provozu zafizeni pfi provadéni smluvnich praci.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o vSech udajich, se kterymi pfiSel pfi plnéni
smlouvy do styku. Tyto udaje tvofi obchodni tajemstvi objednatele. Povinnost mi€enlivosti ma
poskytovatel i po skonceni platnosti této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje povéfovat pracemi na zafizeni pouze pracovniky s naleZitou
kvalifikaci a praxi.

Poskytovatel odpovida objednateli:

- za kvalitu, odbornou spravnost poskytovanych praci a sluzeb, za dodrzeni vSech platnych
pravnich predpisl pfi poskytovani sjednanych praci a sluzeb,

- za Skody objednatele vzniklé porusenim povinnosti pracovnikl zhotovitele a porusenim
platnych pravnich predpisd pfi provadéni cinnosti, pouzivanim pfistroji a prostredki
neodpovidajicich platnym pravnim pfedpisim,

- za dodrzovani vnitfnich pokyn( a smérnic objednatele, které stanovuji provozné technické a
bezpecnostni podminky pohybu pracovnikl v prostorach a zafizenich objednatele, s kterymi
byl zhotovitel prokazatelné seznamen.

Sluzby budou v kazdém kalendarnim roce provadény vzdy v Cetnosti dle pfilohy €. 1, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy.

Na zakladé provedenych sluZeb v souladu se zaznamem v servisnim listu poskytovatel vystavi
listinu potvrzujici provedeni sluzeb vyZadovanou pfislusSnym pravnim pfedpisem (napf. Zapis
o technické prohlidce spotfebiCe, Zpravu o revizi TNS apod.) a zaSle ji objednateli do 15 dnu.

Objednatel je opravnén kdykoliv zkontrolovat zpusob provadéni dila zhotovitelem.

Ostatni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pojistén pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho
¢innosti jinym osobam ¢i na majetku jinych osob.

Bezpecnost v civilnim letectvi

Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Zze neni opravnén sdélovat &i jakkoliv Sifit
informace, kterymi by mohla byt narusena bezpecénost v civilnim letectvi, a to z dlvod
pozadavkl na zachovani bezpec¢nosti v civilnim letectvi, které vyplyvaji z pfisluSnych pravnich
predpisl (zejména Letecky pfedpis L 17), a které ukladaji poskytovatelim letovych provoznich
sluZzeb pfijmout takova adekvatni opatieni, na zakladé kterych bude zaji§téna ochrana civilniho
letectvi pfed protipravnimi €iny.
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9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

10.
10.1

10.2
10.3

11.
11.1

11.4

Uverejriovani

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen uvefejnit tuto smlouvu ve smyslu zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv) a zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpist. Poskytovatel bere dale na védomi, Ze objednatel je povinen
poskytnout informace podle zakona €.106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel ruci za veSkeré vztahy s autory a za ochranu autorskych prav. Veskera
odpovédnost z toho vyplyvajici jde k tizi poskytovatele, ktery je kdykoliv dle svého uvazeni
opravnén v pfipadé jakéhokoliv naznaku ¢i moznosti poruSeni autorskych ¢i jinych prav
dusevniho vlastnictvi (dale jen ,potencialni poruseni): (i) na vlastni naklady vyménit jakoukoliv
¢ast nahradniho dilu ¢i materialu poskytovatele nebo je modifikovat tak, aby k potencialnimu
poruseni nedochazelo, (ii) ziskat nezbytné licence.

Poskytovatel je opravnén pfi plnéni této smlouvy vyuzivat sluzeb tfetich osob, za jejichZ plnéni
v8ak nese plnou odpovédnost.

Poskytovatel odpovida za $kodu zplsobenou porusenim jeho povinnosti nebo zptsobenou jeho
¢innosti.

Objednatel neodpovida za majetek poskytovatele, ktery pouzije k provadéni servisni ¢innosti
v objektech €i na pozemcich objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, Zze objekty a cely aredl jsou z divodu bezpecnosti a ochrany
majetku monitorovany.

Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou od ucinnosti této smlouvy do dosazeni limitu uvedeného
v odst. 6.5 této smlouvy.

Smlouva muze byt ukon€ena pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Obé smluvni strany maiji pravo smlouvu vypovédét bez udani ddvodu. Vypovédni lhata &ini dva
mésice a pocina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doru€eni vypovédi druhé smluvni
strané.

Zaruka a odpovédnost za vady

Objednatel ma pravo reklamovat zjist€né vady kvality a rozsahu poskytované servisni €innosti.
Nahladeni reklamace je mozné ucinit e-mailem &i telefonem na kontaktni osoby uvedené v odst.
4.5. Telefonni ozndmeni musi byt nasledné potvrzeno e-mailem.

Poskytovatel je povinen bez zbyte€ného odkladu a bezplatné odstranit reklamovanou zaruéni
vadu poskytované servisni €innosti. Poskytovatel je povinen nastoupit k opravé reklamované
zarucni vady nejdéle do 48 hod. od nahlaseni reklamace. Zaruka se nevztahuje na poruchy
zarizeni zpusobené neodbornou manipulaci, nedbalosti obsluhy, mechanickym poskozenim a
vy$Si moci. Toto ustanoveni je bez omezeni platné po celou dobu trvani této smlouvy.

Poskytovatel timto poskytuje objednateli zaruku na vSechnu servisni ¢innost uskute¢nénou na
zakladé této smlouvy, v€. pouzitych nahradnich dild. Zaruéni doba je u servisni Cinnosti
stanovena v délce 6 mésicll, zaruéni doba na elektromontazni prace a na poskytnuté nahradni
dily je stanovena v délce 24 mésicli. Zaru¢ni doba pocina bézet vzdy ode dne vystaveni
servisniho listu poskytovatelem dle odst. 4.5.3 této smlouvy.

V pfipadé, Ze poskytovatel nebude pinit fadné a v€as podminky sjednané v této smlouvé, je
objednatel opravnén sam odstranit vadu nebo sjednat odstranéni vady tfeti osobou. Naklady
spojené s odstranénim vady nese poskytovatel.

Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, fidi se odpovédnost za vady ob&anskym zakonikem.
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.
13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

14.
14.1

14.2

14.3

Smluvni pokuty
Smluvni strany sjednavaiji pro pfipad poruseni smluvnich povinnosti smluvni pokuty.

V pfipadé opozdéného nastupu poskytovatele na pravidelny servis dle odst. 4.1 této smlouvy, je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- za kazdy zapoc&aty den
prodleni.

V pfipadé opozdéného nastupu poskytovatele k servisnimu zasahu dle odst. 4.2 této smlouvy je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- za kazdou zapocatou
hodinu prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel nedodrzi podminky tykajici se odstrariovani vad stanovené v odst.
11.2 této smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve stejné vysi
jako v pfipadé opozdéného nastupu k zasahu (odst. 12.3).

V pfipadé poruseni jinych nez vySe uvedenych povinnosti poskytovatele vyplyvajicich z této
smlouvy je objednatel opravnén uloZit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za
kazdé takové poruseni této smlouvy.

Smluvni pokuty sjednané smlouvou hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a v jaké vysi
vznikne druhé strané v této souvislosti Skoda, kterou Ize vymahat samostatné.

Odstoupeni od smlouvy

Od této smlouvy lIze odstoupit pouze v pfipadech stanovenych ob&anskym zakonikem nebo
touto smlouvou.

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel porusi tuto
smlouvu podstatnym zpusobem. Za podstatné poruseni této smlouvy s moznosti okamzitého
odstoupeni se povaZuje zejména:

- opakované, tj. vice néz jednou, prodleni poskytovatele sterminem nastupu ¢i ukonceni
servisni ¢innosti dle ¢l. 4 této smlouvy;

Poskytovatel je opravnén okamzité odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v
prodleni se zaplacenim fadné vystavené faktury del$im nez 30 dnda.

Kterakoliv ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od této smlouvy, pokud druha
smluvni strana je v Uupadku ve smyslu zakona €. 182/2006 Sb., o upadku a zplsobech jeho
feSeni (insolvenc¢ni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu.

V pfipadé& odstoupeni kterékoliv smluvni strany od této smlouvy, budou vyrovnany naroky obou
smluvnich stran tak, aby nedoSlo k bezdivodnému obohaceni ani jedné smluvni strany.

V pfipadé odstoupeni kterékoliv ze smluvnich stran od této smlouvy konéi platnost a ucinnost
smlouvy dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy druhé smluvni
strané.

Vyssi moc

Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za ¢aste¢né nebo Uplné nesplnéni smluvnich
zavazku, jestlize se tak prokazatelné stalo v disledku vy$Si moci. Za vysSi moc se pokladaji
okolnosti, které vznikly po uzavieni smlouvy v dlsledku stranami nepfedvidanych a
neodvratitelnych udalosti mimofadné povahy, a maji bezprostfedni vliv na plnéni pfedmétu
smlouvy. Nastanou-li vySe uvedené okolnosti, jsou ob& smluvni strany povinny se neprodlené o
téchto okolnostech vzajemné informovat.

Lhuty pro plnéni povinnosti podle smlouvy se prodluzuji o dobu, po kterou prokazatelné trva
okolnost vylu€ujici odpovédnost.

Jestlize dusledky vyplyvajici ze zasahu vys$S$i moci prokazatelné trvaji déle nez tfi mésice, mlze
kterakoliv ze smluvnich stran od smlouvy odstoupit.
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15.
15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

Zavérecna ustanoveni

Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemné vyslovnym oboustranné potvrzenym
smluvnim ujednanim, a to ve formé dodatku k této smlouvé, podepsanym opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a u&innosti dnem
zverejnéni v registru smiuv.

Obé smluvni strany prohlasuji, ze jednotlivé ¢lanky této smlouvy jsou dostateéné z hlediska
nalezitosti pro vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuzito smluvni volnosti stran a tato smlouva
se uzavira urcité, vazné a srozumitelné. Smluvni strany se dohodly, zZe jejich zavazkovy vztah
se fidi ustanovenimi ob&anského zakoniku.

Poskytovatel prohlasuje a odpovida za to, Ze ma opravnéni k podnikani v rozsahu pInéni této
smlouvy, a Ze pfi poskytovani servisni ¢innosti bude postupovat s odbornou péci. Poskytovatel
odpovida za Skodu zpusobenou porusenim jeho povinnosti nebo zplsobenou jeho &innosti,
pokud neni stanoveno v této smlouvé jinak.

Tato smlouva je vyhotovena v Ceském jazyce ve Ctyfech (4) stejnopisech, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi dva (2) stejnopisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy.

Pfiloha €. 1 — Specifikace technickych zafizeni

V Jendi dne 1.3.2017
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