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Smlouva c. 47/2022

Smlouva o poskytování IT služeb

I. Smluvní strany

lv,

Městska cast Praha - Nebušice

Nebušická 128, 164 00 Praha 6

IČO 00231215

DIČ 0200231215

Zastoupené: Ing. Viktor Komárek, starosta

dále jen Objednatel na straně jedné

a

Adam Hradský

U Školy 119, 271 01 Nové Strašecí

IČO 01070762

DIČ (3223712015752

Fyzická osoba podnikající dle živnostenského zákona nezapsaná v obchodním

rejstříku

Datum vzniku: 3. 9. 2012

Zastoupené: Bc. Adam Hradský

dále jen Zhotovitel na straně druhé

uzavírají níže psaného dne, měsíce a roku ve smyslu občanského zákoníku tuto

Smlouvu.

II. Předmět smlouvy

1. Předmětem této Smlouvy je poskytování IT služeb Zhotovitelem pro Objednatele.

2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli IT služby zahrnující správu

výpočetní techniky, počítačové sítě a dalšího, definovanou v „Příloze č. 1 —

Specifikace a rozsah služeb“ této Smlouvy.
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III. Způsob plnění

. Plněníje poskytováno následujícím způsobem:

. Prostřednictvím servisního technika Zhotovitele přímo na pracovišti

Objednatele

. Prostřednictvím hot-line ve formě telefonické podpory

. Prostřednictvím nástrojů vzdálené správy

. Všechny požadavky na |T služby jsou přijímány formou:

. Telefonické hlášení požadavků

. E-mailové hlášení požadavků

. Osobní hlášeni požadavků

IV. Cena za poskytované služby,

způsob úhrady

. Za poskytování čtvrtletních IT služeb pro Objednatele, dle článku ||. této Smlouvy,

se Objednatel zavazuje hradit Zhotoviteli čtvrtletní paušální odměnu stanovenou v

celkové výši 18.000,- Kč bez DPH.

. V případě překročení rozsahu Předmětu smlouvy definovaného v Příloze č.1 této

Smlouvy bude práce vykonávaná Zhotovitelem ve prospěch Objednatele

vyúčtována dle hodinové sazby definované v Příloze č. 1 této Smlouvy.

. Sjednaná odměna za čtvrtletní IT služby bude fakturována čtvrtletně a to za

uplynulé čtvrtletí.

. Nevyplývá-li z vystavené faktury jinak, pak každá faktura je splatná v čtrnáctidenní

(14) lhůtě ode dne vystaveni. Pro případ prodlení s úhradou je Objednatel povinen

zaplatit Zhotoviteli úrok z prodlení ve Wši 0,1 % z dlužné částky za každý započatý

den prodlení.

. _Smluvní strany se dohodly, že dojde-Ii v průběhu plnění předmětu Smlouvy ke

změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plněn'íovyplývající z této

Smlouvy, je Zhotovitel od okamžiku nabytí účinnosti této změny zákonné sazby

DPH povinen účtovat platnou sazbu DPH. 0 této skutečnosti není nutné uzavírat

dodatek k této Smlouvě.



Čj.: MCPNE03179/2022

Smlouva č. 47/2022

V. Práva a povinnosti smluvních stran

1. Zhotovitel se zavazuje dodávat kvalitní služby.

. Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se

v souvislosti s poskytováním IT služeb 0 Objednateli dozví a to i v případě

ukončení smluvního vztahu.

. Zhotovitel oznamuje, že není vůči Objednateli zpracovatelem osobních dat, se

kterými může přijít do styku při plnění této smlouvy ve smyslu nařízení

EU2016/679.

. Objednatel se zavazuje vytvořit Zhotoviteli vhodné pracovní podmínky, poskytovat

mu veškeré informace a podklady nezbytné k účinnému poskytování IT služeb a

zajistit mu efektivm’ součinnost svých odborných pracovníků. Objednatel zajistí

Zhotoviteli přístup k zařízením výpočetní techniky, nad kterými bude Zhotovitel

provádět plnění dle článku |ll. Způsob plnění.

. Objednatel je povinen řádně a včas hradit své závazky vůči Zhotoviteli.

VI. Odpovědnost za škodu a vady

. Zhotovitel odpovida’ Objednateli za škodu způsobenou zaviněným porušením

povinností podle této Smlouvy nebo povinnosti stanovené obecně závazným

právním předpisem.

. Zhotovitel neodpovídá za škodu, která Objednateli vznikne v důsledku ztráty nebo

poškození dat s výjimkou ztráty nebo poškození dat, prokazatelně způsobeným

plněním této Smlouvy.

VII. Prodlení a sankce

. Objednatel je v prodlení, jestliže nesplní řádně a včas povinnosti dle článku V. této

Smlouvy. Po dbbu prodlení Objednatele je Zhotovitel oprávněn přerušit“ práce na

předmětu plnění. Termíny plnění Zhotovitele se prodlužují o dobu tohoto prodlení.

. Nebude-Ii cena plnění uhrazena ani do deseti dnů po doručení písemné upomínky

Zhotovitele, je Zhotovitel oprávněn přerušit plnění až do data připsání dlužné

částky na účet Zhotovitele.
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VIII. Závěrečná ustanovení

1. Doba trvání této Smlouvy je stanovena na dobu neurčitou od 1.1.2023.

2. Ukončit Smlouvu lze dohodou smluvních stran nebo písemnou výpovědí

Objednatele nebo i Zhotovitele i bez udání důvodu s 90 denní výpovědní lhůtou,

která počne běžet prvním dnem měsíce následujícím po doručení písemné

výpovědi.

3. Vzájemná práva a povinnosti z této Smlouvy vyplývající se smluvní strany zavazují

vypořádat nejpozději do 15 dnů ode dne skončení její platnosti.

4. Ujednání této Smlouvy nebrání v konkrétních věcech uzavřít mezi smluvními

stranami zvláštní Smlouvy o jiných službách s individuálně stanovenými

podmínkami.

5. Obsah Smlouvy může být měněn jen dohodou obou smluvních stran a to vždy jen

písemnými dodatky.

6. Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotoveních vlastnoručně podepsaných

smluvními stranami, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

IX. Přílohy

Nedílnou součástí Smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha č. 1 - Specifikace a rozsah služeb

V Nebušicích, dne 21.12.2022

       

 

Objednatel Zhotovitel
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Příloha č. 1 - Specifikace rozsahu služeb

Zhotovitel poskytuje Objenateli tyto IT služby v celkovém rozsahu 15 hodin l

čtvrtletně:

Správa koncových PC stanic a notebooků

Správa počítačové sítě

Správa tiskáren a dalšího hardware

Správa zabezpečení počítačů a zálohování

Hot-line telefonická podpora, Vzdálená podpora, Osobní návštěva, Poskytnutí

odborných konzultací, ASAP řešení poruchových situací

Ceny prací nad rámec smlouvy a uvedeného rozsahu:

1250 Kč bez DPH / hod.




