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sl SMLOUVA

o udrzbé software

FLUX, spol. s r. o.

Zastoupend: Ing. AleSem Laboutkou

I

Kancelai: Zborovska 11, Praha 5

Posta: P.O.BOX 238, 150 21 Praha 5

1CO: 16979613

DIC: 030 - 16979613

Bankovni spojeni: Investi¢ni a postovni banka, Arbesovo nam. 7, Praha 5
¢ o [ KNG

Spole¢nost s ru¢enim omezenym zapsana dne 18. 11, 1991 do obchodniho rejstiiku vedeného
Meéstskym soudem v Praze, spis. zn. C 5167

(déle jen "FLUX")
a
M¢ésto Cheb
Zastoupeny: starostou ing. Vdclavem Jaklem
Néam. kréle Jiriho z Podébrad 14, 350 20 Cheb 2
[CO: 00253979
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobo¢ka Cheb, ¢. Gictu _

(dale jen "uzivatel")

uzaviraji smlouvu o vziti a udrzbé software (dale jen "smlouva™).
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Piredmét smlouvy

Predmétem smlouvy je poskytnuti uziti a idrzba softwarového produktu FLUXPAM 5 {dale .,programu
FLUXPAM 5%) - otevieného databdzového systému, specialné vyvinutého pro zpracovani personalni a
mzdové agendy. Program je vyvijeny na platformé systému Microsoft Windows 32 bit, je napsany v
jazyce MS Visual C++, k databazim se pristupuje pres rozhrani ODBC.



Program FLUXPAM 5 se skldda:

a) z vlastniho programu FLUXPAMS.EXE a soubort napovédy FLUXPAMS.CHM

b) ze soubori subsystémf (maker) vyvinutych pro zpracovani personalni a mzdove
agendy.

Predmétem smiouvy je dale poskytnuti souvisejicich sluzeb v rozsahu a zpdsobem danym touto

smlouvou.
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11.
Povinnosti FLUXu

Po dobu platnosti této smlouvy bude FLUX zajiStovat uZivateli sluzby hrazené
pausalni ro¢ni ¢astkou v nasledujicim rozsahu:

a) Instalace zmén systému na samoinstalagnich mediich a nutnd uzivatelska $koleni pii
legislativnich zméndch a pfi zapracovani dalSich centralng (prostrednictvim MVCR)
uplatiovanych pozadavki, veetné prib&zné aktualizace dokumentace.

b) Zajisténi hot-line k programu FLUXPAM 3.

¢) FLUX je povinen uspofadat minimalng dvakrat do roka setkani se vdemi meéstskymi
uiady (uzivateli), na kterych budou uzivatelé informovani o zapracovani
legislativnich a dal3ich zmén do programu a budou konzultovany dotazy uzivateli.

Dale bude FLUX po dobu platnosti této smlouvy zajidtovat uZivateli nasledujici
sluzby:

a) Upravy systému nad ramec udrzby uvedené v odst. 1 (tyto Gipravy budou provedeny
na zdklade objednavek uzivatele a schvalené cenové kalkulace FLUX).

b) Individualni konzultace na pracoviiti uzivatele za Ghradu K¢ 650,- za kazdou
zapotatou hodinu a ihradu cestovnich naklad. Konzultace na pracovisti uzivatele
bude uskutecnéna nejpozdgji do dvou pracovnich dnit od uplatndni jejiho pozadavku.
V pripadé systémovych praci je hodinova sazba 900,- K¢.

FLUX mé povinnost poskytnout uzivateli pomoc p¥i nahradnim zpracovani mezd pfi
havarovani hardware apod. tak, Ze provede instalaci systému FLUXPAM 5 a
archivovanych dat na zaloznim PC.
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Povinnosti uzivatele

Uzivatel neni opravnén zasahovat jakkoliv do programu FLUXPAM 5, ani v ném
provadét jakékoliv zmény.

Uzivatel je povinen poskytnout FLUXu vekerou potfebnou souginnost pfi plnéni
jeho zévazkd vyplyvajicich z této smlouvy, zejména zajistit ndsledujici technické a
odborné vybavent:



a)

b)

d)

e)

)

h)

Program FLUXPAM 5 pracuje v prostiedi MS Windows 95/NT (4.0 a vy$si).
Hardware musi spliiovat naroky na hladky b&h pouzitého operaéniho systému
s piihlédnutim k tomu, Ze FLLUXPAM 5 pouZiva cca 25 MB operaéni paméti.

Naroky na sitovy server jsou dany pouZitym databazovym systémem a jcho
piipadnou zatézi pro jiné aplikace.

Obsluha programu mus{ pred zahdjenim prvniho $koleni k programu FLUXPAM 5
absolvovat alespon zékladni odborné vyskoleni prace na PC a pouzivaného
operacniho systému.

Poskytnout pracovisté pro pracovnika FLUXu pro prace souvisejici s instalaci a
tdrzbou programu FLUXPAM 5 s funkénim poéita¢em parametr uvedenych pism.
a) s CD ROM mechanikou.

Zajistit spolupréci spravee databdze s FLUXem.

Zajistit nainstalovani na stanice prisludnych klient pouzité databaze v¢etné
prislusnych ODBC driveri.

Vytvorit databdzi na daném datovém serveru s vyhrazenym prostorem v databdzovém
systému odpovidajicimu cca 100 kB na jednoho zaméstnance a nastavit uZivatele pro
piistup do databaze s pravy €ist, psat, vytvatet, mazat a meénit tabulky pfipadng

sequence,

Vyzkouset pristup do databéze pies ODBC rozhrani a nastavit v ODBC manageru
datovy zdroj napojeny na pouZitou databazi.

Zajistit nainstalovdn{ na stanice aplikace Internet Explorer ver. 4.0 a vy33i.
Zajistit funk&nost TCP/IP protokolu.

Zajistit spolupréci pracovnika uzivatele se znalosti piistupovych hesel pro konfiguraci
stanic.

Predat v pisemné formé seznam kompetentnich zastupcu uZivatele.

Uvadét v hlageni o poruchach FLUXPAM 35 predavaném FLUXu, kdy a kde porucha
nastala, jak se projevuje, piipadné jaka opatfeni k jejimu odstranéni jiZ provedl.

Smluvni strany se zavazuji bezodkladng se informovat o viech okolnostech, které

ohrozi nebo znemozni plnéni zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy a dohodnout opatreni
k jejich odstranéni.

Uzivatel je povinen na pozadani FLUXu pfedlozZit seznam subjektl, pro které

zpracovava agendu PaM dle této smlouvy a jejich zpracovadvani piedem s FLUXem
projednat.

V.

Ziruky

Uzivatel i FLUX berou na védomi, ze program FLUXPAM 3 je autorskym dilem ve

smyslu zdkona ¢. 35/1965 Sb. ve znén{ pozdgjsich predpisi.
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FLUX zajisti zdarma opravy vad sytému FLUXPAM 5, které uZivatel u n&j pisemné
reklamuje, v dob& imérné charakteru vady, maximalné do jednoho mésice od obdrzeni
reklamace po dobu platnosti této smlouvy s vyjimkou zavad zplisobenych:

a) selhanim hardwarovych systémi pocitale

b) zivelnou pohromou

¢) neodbornym zdsahem do systému

d) nedodrZenim postupl uvedenych v uzivatelské ptirucce
e) napadenim systému viry

f) nespravnou konfiguraci systémil poc¢itace.

VI.

Rozsah uziti

Smluvni strany se dohodly touto smlouvou na nasledujicim rozsahu uZiti systému
FLUXPAM 5:

FLUX udgluje uzivateli pravo k uziti systému na dobu neur€itou pro cely zpracovani
mzdové a personalni agendy uzivatele. Jakékoli jiné uziti, pokud nebude dohodnuto
zvlastni smlouvou, je v rozporu s pravy nositeld autorskych prav, zejména dalsi Sifeni
formou kopirovani, pijcovéni, prodeje jinym subjektiim i v rdmci dohodnutého uzivatele,
pokud ptjde o jinou nez v této smlouvé dohodnutou formu uZiti.

V pripadé neopravnéného siteni systému FLUXPAM § uzivatelem uhradi uzivatel
FLUXu smluvni pokutu ve vysi K& 100 000,- K¢, nérok na ndhradu §kody tim neni
dot&en.

VIL

Cena praci a zptsob fakturace

Za udrzbu systému FLUXPAM 5 v rozsahu dle ¢l. IT odst. 1. je uzivatel povinen
hradit FLUXu po dobu platnosti této smlouvy ¢astku K& 15 000,- za rok. Tato ¢dstka
bude splatna ctvrtletimi splatkami vzdy k 3. kalendatnimu dni nasledujiciho mésice a
miize byt po vzajemné dohodé upravena vzdy k 1. lednu ndsledujiciho roku dle oficidlniho
indexu inflace. Vy3e uvedena ¢astka je bez DPH, na viechny splatky vystavi FLUX
faktury, které budou tuto dan obsahovat. Pro software a sluzby podle této smlouvy je dan
5%. Faktury budou vystaveny se splatnosti 14 dnf.

Pii nedodrZeni terminu splatnosti zaplati uZivatel FLUXu penale ve vys$i 0,5% z
tastky nélezici FLUXu za kazdy den prodleni.

VIIL

Zavéretna ustanoveni

Kazdé ze smluvnich stran méiZe od smlouvy odstoupit okamZité v pripadé hrubého
poruseni povinnosti druhé smluvni strany, tj. nepovolené 3ifeni programu uzivatelem,
nezaslani upravy systému pii legislativni zméng FLUXem, neuhrazena faktura uzivatelem,
opakované nesplnéni objedndvky FLUXem. Néarok na ndhradu Skody tim neni dotéen.



2. Smlouvu je mozno doplitovat pouze pisemnou formou se souhlasem obou smluvnich
stran v podobé¢ dodatkd k této smlouvé.

3 Kazdé4 smluvni strana se zavazuje bezodkladng informovat stranu druhou o viech
okolnostech, které ohrozi nebo znemozni plnéni zavazki vyplyvajicich z této smlouvy a
dohodnout opatteni k jejich odstranéni.

4. Tato smlouva se uzavira na dobu neur¢itou s vypovédni lhiitou Sest mésicti s
vyjimkou ptipadi dle odst. 1).

5, Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, uzivatel obdrzi tfi vyhotoveni, FLUX
jedno.

6. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innosti od
1. 1. 2001.

T Touto smlouvou se rudi Smlouva o Gdrzbé& software ze dne 12. 1. 1995 ve znéni jejiho

dodatku z 4. 11. 1997.

V Praze dne 19. 6. 2001

FLUX uzivatel




