Servisni smlouva

. Smluvni strany:

Objednatel: Zarizeni sluZeb pro Ministerstvo vnitra
se sidlem: Ptipoto¢ni 300, Praha 10 VrSovice, 101 00
zastoupena: Mgr. Romanem Svejdou, Dis., MPA
Bankovni spojeni: 30320881/0710
1CO: 67779999
DIC: CZ67779999

Hotel — misto plnéni: Hotel Sumava
KaSperské Hory 375, 341 92

Osoba povéiena k jednani ve vécech realiza¢nich a technickych: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
tel: XOOXXXXXXXXXXXXXX
e mail: XXXXXXXXXXXXXX

Zhotovitel. BONO-HS, s.r.o.
Heydukova 349
386 01 Strakonice

zastoupeny: Vlastimil Chovitek — jednatel spole¢nosti

tel:  XXXXXXXXXXX
e-mail: info@bono-hs.cz

ICO: 26030560

DIC: CZ26030560

Bankovni spojeni: CSOB Strakonice

Cislo Giétu: 269164091/0300

Zapsana u: v obch. Rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych

Budg¢jovicich, oddil C, vlozka 10219

Osoba povéiena k jednani ve vécech realizaénich a technickych:
Vlastimil Chovitek
Mob.:  XXXXXXXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXXXXXXXX

I1. Pfedmét smlouvy:

Touto smlouvou se zhotovitel zavazuje provadét pro objednatele zarucni a pozarucni sluzby na
zafizeni instalovaném firmou BONO-HSs.r.0., jedna se o elektronické z&mky firmy DORMAKABA
v¢etné programové verze a to v ndsledujicim rozsahu:

- Servisni ¢innost dle ceniku

- HOT-LINE telefonick& podpora (vzdaleny ptistup) zdarma

- Upgrade systému a tvorba zaloZnich karet

S cilem minimalizace problému se zhotovitel zavazuje provést jedenkrat rocné servis a nastaveni ¢asu
v zamcich.
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111. Cena a platebni podminky:

V ptipadé€ potieby provede zhotovitel nezbytné servisni ukony u objednatele nejpozdéji do péti
pracovnich dnt. Poskytnuté servisni prace budou zhotovitelem uétovany vzdy za kazdy jednotlivy
vyjezd formou faktury.

Ro¢ni pausalni poplatek bude uctovan formou faktury K prvnimu dne uctovaného obdobi se splatnosti
21 dni. Jeho vySe se stanovuje na 7 200 K¢ bez DPH , tj. 600,-K¢& mési¢né.

Faktury budou zasilany v elektronické podob¢ na adresu faktury dms@zsmv.cz.

Uhrada za jednotlivé ukony sjednaného ptedmétu smlouvy, to je poskytnuti servisnich sluzeb
zhotovitelem objednateli, je sjednéna jako cena smluvni a je stanovena dle ceniku a tento cenik tvofi
nedilnou soucast této smlouvy.

Za timto uc¢elem dava zhotovitel k dispozici nasledujici telefonni spojeni: XXXXXXXX
XXXXXXXXXXX

Dojde-li v dobé po uzavieni této smlouvy ke zméné cen nahradnich dili, souhlasi objednatel, aby ceny
nahradnich dilii a zbozi pouzitych k provedeni servisnich oprav byly zhotovitelem uctovany podle cen
platnych v dobé plnéni pfedmétu smlouvy zhotovitelem. Zhotovitel je povinen seznamit objednatele se
zménami v ceniku bezodkladné po kazdé jeho zméné.

Dojde-li v dobé& po uzavieni této smlouvy k meziroénimu nartistu inflace vykizané Ceskym
statistickym ufadem je zhotovitel opravnén vzdy upravit ceny za poskytnuté sluzby v souladu s timto
inflaénim nartstem a to pro Uhradu sluZeb provedenych zhotovitelem v nasledujicim kalendainim
roce. Ceny sluzeb navysené o miru inflace jsou vzdy zakladem pro opakovanou Upravu ceny za
poskytované sluzby v dalsich kalendainich rocich v souladu s vyvojem inflace.

V. Z&ruky:

Zhotovitel ruci za uplné, kvalitni a v€asné plnéni ptedmétu smlouvy dle €. II. této smlouvy. Zhotovitel
neodpovida za Skodu zpisobenou nespravnym zachdzenim, nebo z vyss§i moci (viz. ¢l. VIII této
smlouvy).

V. Préva a povinnosti objednatele:

Objednatel je povinen pievzit od zhotovitele fadné a ve stanoveném terminu prace, které jsou
predmétem této smlouvy a zaplatit zhotoviteli smluvenou cenu v souladu se sjednanymi platebnimi
podminkami dle ¢l. III. této smlouvy.

V1. Prava a povinnosti zhotovitele:

Zhotovitel je povinen plnit zdvazky dle této smlouvy v rozsahu sjednaného pfedmétu.

Za ucelem odstranéni poruchy pfedmétu smlouvy je zhotovitel povinen poskytnout objednateli
telefonickou podporu, nebo vzdalené ptipojeni k pocitaci pro systémy ATLAS a SAFLOK 6000
(pokud je PC piipojené k internetu) a to 24 hodin denné, 365 dni v roce.
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VII. Termin platnosti smlouvy:

Zavazky z této smlouvy vyplyvajici vznikaji dnem jejiho podpisu a to kazdou ze smluvnich stran.
Tato smlouvy se uzavird na 5 let.

Tato smlouva je uzaviena na dobu uré¢itou do 31.12.2027 a nabyva platnosti dnem podpisu obou
smluvnich stran a u¢innosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv.

Zhotovitel ma pravo pied uplynutim doby, na kterou byla tato smlouva sjednana ji vypoveédét z téchto
divodu:
- Jsou-li zhotovitelem zjiStény zasahy na zafizeni, které je pfedmétem této smlouvy a to
osobami, které nemaji od zhotovitele k takovému zachazeni opravnéni.
- Neposkytne-li objednatel sou¢innost nezbytnou k plnéni sjednaného pfedmétu smlouvy.
- Zjisti-li zhotovitel, ze doslo ke zméné a Géelu pouzivani zafizeni, které je pfedmétem této
smlouvy.
- Neuhrazené faktury.

Objednatel ma pravo pred uplynutim doby, na kterou byla tato smlouvy sjednana ji vypovédét i bez
udani divodu.

Vypovédni doba je stanovena jako jednomésic¢ni a po¢ina bézet od prvého dne mésice nasledujici poté,
kdy vypovéd byla pisemné doruc¢ena druhé strané, pokud se ucastnici této smlouvy pisemné
nedohodnou jinak.
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VI1II. VyssSi moc:

Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za ¢astecné nebo uplné nesplnéni smluvnich zévazki,
stalo-li se tak v dusledku vys$8i moci.

Za vys$§i moc se pokladaji okolnosti, které vznikly po uzavieni smlouvy a v disledku obéma
smluvnimi stranami nepfedvidatelnych udalosti mimotadné povahy, majici bezprosttedni vliv na
plnéni predmétu smlouvy.

V ptipadé vyssi moci se prodluzuje lhiita ke spInéni smluvnich povinnosti o dobu trvani nasledk
vys$i moci.

I1X. Sankce:

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad¢ prodleni s thradou faktury ma zhotovitel narok kromé dluzné
¢astky i na zakonny Urok z prodleni.

V piipadé opakovaného prodleni platby je zhotovitel opravnén pozastavit své jednotlivé ukony az do
splnéni pohledéavky.

Zhotovitel je povinen upozornit na takového konani pisemné a to nejméné 10 dni predem.

Zhotovitel nepfejima zadnou odpovédnost za skody vzniklé objednateli nebo treti osobé dusledkem
opravnéného pozastaveni dodavek zbozi a sluzeb zhotovitelem.

X. Predani a pirevzeti dila:

Sjednany piedmét smlouvy bude zhotovitelem pfedan objednateli a o pfedani a pievzeti dila vyhotovi
zhotovitel pisemny protokol, obsahujici vycet spotfebovaného materialu, pouzitych nahradnich dilti a
ukonil servisnich praci. Objednatel stvrdi podpisem zodpovédného pracovnika pievzeti dila.



XI. Zavéreéna ustanoveni:

Jakékoliv zmény podminek této smlouvy mohou byt provedeny pouze formou pisemného dodatku
k této smlouve.

Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, fidi se zavazkovy vztah ptislusnymi ustanovenimi Ob¢anského
zékoniku.

Ob¢ smluvni strany této smlouvy vyslovné prohlasuji, ze doslo k dohod¢ o celém obsahu této
smlouvy, byla sepsana dle jejich svobodné viile a na diikaz tohoto piipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze stran obdrZi po jednom vyhotoveni a
kazdé ma stejnou platnost. Jakékoliv opravy textu plati jen, byly-li obéma stranami parafovany.

V Praze, dne: Ve Strakonicich, dne:

Objednatel, Mgr. Romanem Svejdou, Dis., MPA Zhotovitel, Vlastimil Chovitek



Cenik nahradnich dild a praci

CzK
Préace
servisni prace 1h 500,00 K¢&
Skoleni persondlu, instalace softwaru za hodinu 1 500,00 K¢

Ceny za zamky, prislusenstvi a nahradni dily

v zaruce zdarma

sleva 20 % z cenikovych cen

Dopravné ze Strakonic a zpét

8 K&/ km

pracovni doba: 8-17 hod, PO-PA
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