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I. Uvodni ustanoveni

1.

Pocitatoveé programy (dale jen "software")
spole¢nosti VITA software, s.r.o. (dale jen
"poskytovatel") jsou chranény autorskym zakonem.

Soucasti software jsou agendové informacni
systémy (dale jen "AlIS") a dal$i pocitacové
programy.

Licenni podminky stanovi, za jakych podminek
muZze uzivatel software uzivat.

Il. Prava a povinnosti uzivatele

1.

2.

Uzivatel je opravnén uzivat software po zaplaceni
ceny licence.

Uzivatel neni opravnén software pronajimat,
pujcovat nebo jinym zplsobem umoznit tfetim
osobam jeho vyuziti, provadét zmény v software,
upravovat ho nebo z néj odstranit ochrannou
znamku autorskych prav (copyright).

Uzivatel je povinen uzivat software v souladu

s pravnimi predpisy a licenénimi podminkami.
Uzivatel je povinen pfi komunikaci s poskytovatelem
ohledné implementace a reklamaci pouzivat systém
HelpDesk.

Uzivatel ma pravo na poskytovani podpory

k software na zakladé smlouvy o technické podpofre.

Ill. Prava a povinnosti poskytovatele

1.

Poskytovatel odpovida za to, Ze software odpovida
svoji jakosti a provedenim uceldm, jez jsou uvedeny
v dokumentaci, ktera je sou€asti dodavky software.
Funké&nost software je zaru¢ena v prostredi
doporué¢eném v dokumentaci k software.

Poskytovatel neodpovida za poskozeni, ztratu nebo
zni¢eni dat, software a hardware zplsobené
nespravnym uzitim nebo nedbalosti uzivatele.

Zjisti-li poskytovatel vadu software, ktera maze
zpUsobit poskozeni nebo zni€eni dat, software nebo
hardware nebo mlze chybnou interpretaci dat uvést
uzivatele v omyl, je povinen neprodlené s tim
seznamit uzivatele. Pokud tak neucini, nese
odpovédnost za $kody, které uZivateli v dasledku
takové vady vznikly.

Poskytovatel nepfejima odpovédnost za vady
propojeni software s pocitacovymi programy jinych
poskytovatell zpisobené nesouladem verzi a
nespravnou konfiguraci.

Poskytovatel je opravnén po dohodé s uzivatelem
vyuzivat vzdalené pfipojeni pro instalaci a feSeni
nestandardnich situaci.

6.
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Poskytovatel se zavazuje poskytovat podporu

k software podle smlouvy o technické podpore.

Podpora zahrnuje:

a) Provadéni legislativnich zmén software
vyplyvajicich ze zmén zavaznych pravnich
predpisu Ceské republiky nebo Evropské unie.

b) Provadéni vyvojovych zmén software, které
pfizplsobuji software vy$Sim verzim operacniho
systému nebo databazového systému.

c) Distribuci a uzivani upraveného software.

d) Moznost UcCasti na akcich pro uzivatele.

e) Poradenskou sluzbu HotLine pro vySkolené
uzivatele AlS.

Poskytovatel doporucuje uzivateli prabézné
aktualizovat software. Reklamovat je mozné pouze
aktualné distribuovanou verzi software.

IV. Doba trvani licence, poruseni licenénich podminek

1.

2.

2.

Licence k software je uzivateli poskytovana na dobu
neurcitou, neni-li smluvné domluveno jinak.

Instalaci aktualni verze software jsou pGvodni
licenéni podminky nahrazeny aktualné platnymi
licenénimi podminkami poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od licenéni

smlouvy v pfipadé, Ze uZivatel:

a) neopravnéné poridi rozmnozZeninu software
v jakékoli formé, trvalou nebo do¢asnou,

b) provede neopravnény preklad, zpracovani,
Upravu &i jinou zménu software,

c) umozni uziti software dal$i osobég, véetné
pronajmu a pGjcovani,

d) neopravnéné vyuzije jakoukoli znalost
o myslenkach a postupech, struktufe, algoritmu
nebo pouzitych metodach, na nichz je software
zaloZen nebo které obsahuje, nebo je sdéli jiné
osobé,

e) porusi ustanoveni autorského zakona jinym
zpusobem.

V pfipadé zaniku smluvniho vztahu nema uzivatel
narok na vraceni ceny licence ani jeji ¢asti.

V. Zavérec¢na ustanoveni
1.

Licenéni podminky se fidi autorskym zakonem a
ob&anskym zékonikem.

Licenéni podminky plati pfimérené i pro
dokumentaci k software.
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