evidenéni Gislo smlouvy RLP CR, s.p.:089/2017/PS/030/D2 evidenéni Cislo smlouvy
RLP CR, s.p.: 089/2017/PS/030/D2 14507/2018/RLPCR

evidenni Gislo smlouvy poskytovatele: 0 O

N
> /
RS

Rizeni letového provozu
Ceské republiky

Dodatek ¢. 2 k servisni smlouvé

uzavieny podle § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl
(dale jen ,obCansky zakonik")

(dale jen ,dodatek")

1. Smluvni strany

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

se sidlem: Naviga¢ni 787, 252 61 JeneC

zastoupeny: | I I ocneralnim feditelem

ICO: 497 10 371

DIC: CZ699004742

bankovni spojeni: NN N | B NN D

I I

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile A, vlozce 10771,

(dale jen ,objednatel)

a

Actinet Informacni systémy s.r.o.

se sidlem: U Bulhara 3/1611, 110 00 Praha 1

zastoupeny: Il I BN jcdnatelem

ICO: 255 52 635

DIC: CZ25552635

bankovni spojeni: I mn B | & IIE DN

.. .. .1 L. r I7f REE __F’R_ ¥ |

(dale jen ,poskytovatel”)

(objednatel a poskytovatel rovnéz jako ,smluvni strany").



evidencni Gislo smlouvy RLP CR, s.p.:089/2017/PS/030/D2 evidenéni ¢islo smlouvy
RLP CR, s.p.: 089/2017/PS/030/D2
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:

2.

2.1

2.2

3.1

3.2

41
4.2

4.3

4.4

4.5

Preambule

Smluvni strany uzaviely dne 6. 10. 2017 servisni smlouvu (Cislo smlouvy objednatele:
089/2017/PS/030), (dale jen ,smlouva“), ve znéni dodatku ¢. 1 ze dne 8.11.2017.
.

Vzhledem k tomu, Ze od 25. 5. 2018 nabylo G¢innosti nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto Udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udajti), (dale jen ,nafizeni GDPR"), uzaviraji smluvni strany tento
dodatek, kterym do smlouvy formou pfilohy ¢. 6 ke smlouvé implementuji pozadavky nafizeni
GDPR.

Pfedmét dodatku

S ohledem na skute¢nosti uvedené v odst. 2.2 tohoto dodatku se smluvni strany dohodly, Ze
nedilnou soucasti smlouvy se stava pfiloha €. 1 tohoto dodatku, kterd obsahuje pozadavky
nafizeni GDPR (tj. informace tykajici se zpracovani osobnich Udajli zpracovatelem, jak
vyZaduje ¢l. 28 odst. 3 nafizeni GDPR; a pfipadné ekvivalentni pozadavky jinych pravnich
predpist na ochranu osobnich Udajtl), pficemz zminéna piiloha ¢. 1 tohoto dodatku tvofi pfilohu
€. 4 smlouvy.

V &l. 1 smlouvy se méni DIC na strané objednatele, a to tak, Ze nové DIC objednatele zni takto:
CZ699004742.

Zavérecna ustanoveni dodatku

Ostatni ustanoveni smlouvy zlistavaji v platnosti beze zmén.

Tento dodatek je vyhotoven ve &tyfech stejnopisech, z nichz kazda ze smiuvnich stran obdrzi
dva stejnopisy.

Tento dodatek nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
jeho uverejnéni v registru smiuv.

Uverejnéni. Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen uvefejnit tento dodatek v
registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvla$tnich podminkach G&innosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smluv a registru smiuv (zakon o registru smluv) ve znéni pozdgjsich
predpisl. Pfi uvefejnéni tohoto dodatku v registru smluv budou znegitelnény zejména tyto
Udaje: bankovni spojeni poskytovatele a podpisy.

Nedilnou sou¢asti tohoto dodatku je nasledujici pfiloha:

Priloha €. 1 — ,Zaji$téni ochrany osobnich (daji dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto Udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaji), (dale jen ,nafizeni GDPR")", ktera bude tvofit pfilohu &. 6
smlouvy.
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evidencni Cislo smlouvy RLP CR, s.p.:089/2017/PS/030/D2 evidenc¢ni €islo smlouvy
RLP CR, s.p.: 089/2017/PS/030/D2
evidencni Cislo smlouvy poskytovatele:

V Jengi dne: - 8 -0Z- 2019

generalni feditel

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

jednatel

Actinet Informacni systémy s.r.o.
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Priloha €. 1 dodatku ¢. 089/2017/PS/030/D2 tvorici pfilohu €. 6 smlouvy €.
089/2017/PS/030 (dale jen ,smlouva“)

,Zajisténi ochrany osobnich udajl dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto Gdajlii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju),
(dale jen ,nafizeni GDPR*)"

11

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

2.1

3.1

Definice pojmu

.osobnimi_udaji* se pro Ucely této pfilohy rozumi, ve smyslu nafizeni GDPR, veSkeré
informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (dale jen ,subjekt udaja”);
identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat,
zejmeéna odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje,
sitovy identifikator nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvki fyzické, fyziologické, geneticke,
psychicke, ekonomické, kulturni nebo spole¢enské identity této fyzické osoby.

»Zpracovanim‘ se pro Ucely této pfilohy rozumi, ve smyslu nafizeni GDPR, jakakoliv operace
nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich Udajl, ktery je provadén pomoci
¢i bez pomoci automatizovanych postupll, jako je shromazdéni, zaznamenani, uspofadani,
strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti,
zpfistupnéni prfenosem, Sifeni nebo jakékoliv jine zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani,
omezeni, vymaz nebo zniceni.

zSpravcem" se pro Ucely této prilohy rozumi, ve smyslu narizeni GDPR, fyzicka nebo pravnicka
osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery sdm nebo spole¢né s jinymi uréuje
Ucely a prostfedky zpracovani osobnich Gdajll; jsou-li Gcely a prostfedky tohoto zpracovani
uréeny pravem Unie ¢i ¢lenského statu, mize toto pravo uréit dotéeného spravce nebo zvlastni
kritéria pro jeho uréeni. Spravcem ve smyslu této pfilohy smlouvy je objednatel.

,Zpracovatelem® se pro ucely této prilohy rozumi, ve smyslu nafizeni GDPR, fyzicka nebo
pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni
Udaje pro spravce. Zpracovatelem ve smyslu této pfilohy smlouvy je poskytovatel.

swSubzpracovatelem" se pro ucely této pfilohy rozumi, ve smyslu nafizeni GDPR, fyzicka nebo
pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny subjekt (s vyjimkou zaméstnance
zpracovatele), ktery zpracovava osobni Udaje na zakladé povéreni zpracovatelem pro spravce.

.porusenim zabezpecéeni osobnich udaju‘ se Ucely této pfilohy rozumi, ve smyslu nafizeni
GDPR, poruseni zabezpeceni, které vede k nahodnému nebo protipravnimu zni€eni, ztratg,
zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni pfenasenych, uloZzenych nebo jinak
zpracovavanych osobnich tdaj(.

Predmét zpracovani

Predmétem zpracovani osobnich Udajl jsou informace o uZivatelich datové sité objednatele
dostupné v systémech definovanych v ¢lanku 1.1 a pfiloze €.1 této smlouvy.

Doba trvani zpracovani

Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu trvani této smlouvy.



4.1

5.1

6.1

icH.

7.2

7.3

7.4

7.5

8.1

8.2

8.3

Povaha a tcel zpracovani

Povaha a ucel zpracovani osobnich tdaji jsou vymezeny nasledovné: poskytovani servisni
podpory v souladu s pfedmétem této smlouvy.

Typ zpracovavanych osobnich tdaju

Zpracovavaneé osobni Gdaje jsou tohoto typu: login, IP adresa, jméno a piijmeni, Gdaje o
prohlizenych internetovych strankach, pripadné dalsi osobni tdaje, které systémy monitoruji a k
nimz ma poskytovatel piistup.

Kategorie subjektu zpracovavanych osobnich tdajt

Kategorie subjektu zpracovavanych osobnich udaji jsou nasledujici: zaméstnanci, dodavatelg,
servisni partnefi a dalsi uzivatelé datové sité objednatele.

Povinnosti zpracovatele

Zpracovatel musi dodrZovat vSechny aplikovatelné pravni predpisy na ochranu tdajd, zejména
pak nafizeni GDPR.

Zpracovatel nesmi zpracovavat osobni (idaje poskytnuté spravcem jinym zplisobem a za jinym
icelem neZ dle dokumentovanych pokyni spravce, pokud zpracovani nevyzaduiji platné pravni
predpisy, které se vztahuji na tohoto zpracovatele. V takovém piipadé zpracovatel informuje
spravce o tomto pravnim pozadavku jesté pred zpracovanim téchto osobnich tdajl.

Zpracovatel neprodlené informuje spravce v pfipadé, Ze podle jeho nazoru uréity pokyn
porusuje nafizeni GDPR nebo jiné predpisy Evropské Unie nebo ¢élenského statu tykajici se
ochrany osobnich udajl.

Zpracovatel zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gidaje zavazaly k mi&enlivosti,
pokud se na né jiz nevztahuje zakonna povinnost miéenlivosti.

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a tugeltim
zpracovani i k rizné mife pravdépodobnosti a rlizné zavaznym rizikiim pro prava a svobody
subjektd (dajd, provedou spravce a zpracovatel vhodna technicka a organizaéni opatfeni, aby
zajistili uroveri zabezpedeni odpovidajici danému riziku véetné opatieni uvedenych v ¢&l. 32
nafizeni GDPR.

Subzpracovatelé

Zpracovatel mdzZe i nadale vyuzivat sluZzeb subzpracovatelli, ktefi ke dni podpisu smlouvy
provadi zpracovani, pokud spini povinnosti stanovené pfislusnymi pravnimi piedpisy zejména
narizenim GDPR. Zpracovatel predlozi spravci ke dni podpisu dodatku ke smlouvé seznam jiz
vyuzivanych subzpracovatel(.

Zpracovatel spravce pfedem pisemné informuje o Umyslu jmenovat nového subzpracovatele,
v¢etné detaill zpracovani, které ma provadét subzpracovatel. Pokud do 30 dnii od obdrzeni
tohoto oznameni spravce sdéli zpracovateli pisemné jakékoliv namitky (z pfimérenych diivodi)
k navrhovanému jmenovani, zpracovatel nesmi jmenovat navrhovaného subzpracovatele, ani
zpfistupnit Zadné osobni (daje navrhovanému subzpracovateli, s vyjimkou predchoziho
pisemného souhlasu poskytnutého spravcem.

Pokud zpracovatel sjedna se subzpracovatelem zpracovani osobnich tdajii jménem spravce, je
povinen uzaviit se subzpracovatelem smlouvu nebo jiny pravni akt v ramci Evropské unie, jez
zaklada stejna prava a povinnosti ve vztahu k ochrané osobnich Udajl jako jsou stanovené v
tomto dodatku resp. ve smlouvé. Jedna se zejména o poskytnuti dostate¢nych zaruk pro
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8.4

8.5

9.1

10.

10.1

10.2

11.

provedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby zpracovani odpovidalo
pozadavkiim nafizeni GDPR. Pokud subzpracovatel nespini své povinnosti tykajici se ochrany
udajéi, zpracovatel z(stava pIné odpovédny spravci za plnéni téchto povinnosti
subzpracovatele.

Ve vztahu ke kazdému subzpracovateli, zpracovatel:

8.4.1. vynalozi veskeré pfiméiené usili, aby provéril, Ze subzpracovatel poskytuje troven
ochrany osobnich udajd, jez je vyZadovana smlouvou,

8.4.2. zajisti, aby pii fetézeni subzpracovatelli byla vzajemna prava a povinnosti ve vztahu k
ochrané& osobnich udajii upravena pisemnou smlouvou obsahujici podminky, které
nabizeji alespoii stejnou Uroven ochrany osobnich ddajl jako ty, které jsou uvedeny v
tomto dodatku resp. ve smlouvé, a spliiuji poZadavky ¢lanku 28 nafizeni GDPR,;

8.4.3. pokud zpracovani osobnich udajii provadi subzpracovatel, ktery je usazen mimo EHP a
zarovei zemé jeho usazeni nebyla Evropskou komisi oznatena za zemi poskytujici
dostateénou troveri ochrany, zajisti, aby zpracovatelskd smlouva uzaviena s takovym
subzpracovatelem obsahovala standardni smluvni klauzule; a

8.4.4. poskytne na vyzadani spravci kopie zpracovatelskych smluv (nebo obdobné podklady)
se subzpracovateli, které mohou byt upraveny za Ucelem odstranéni divérnych
obchodnich informaci, které nejsou relevantni pro pozadavky této smlouvy.

Zpracovatel zajisti, aby kazdy subzpracovatel plnil povinnosti vyplyvajici z tohoto dodatku resp.
smlouvy, které se vztahuji na zpracovani osobnich (dajl provadéne timto subzpracovatelem,
jako by byl stranou této smlouvy namisto zpracovatele.

Vykon prav subjektu tidaju

Zpracovatel

9.1.1. neprodlené informuje spravce, pokud (nebo jakykoli subzpracovatel) obdrzi od subjektu
udaji zadost sméfujici k vykonu prav subjektu Gdaji dle GDPR; a

9.1.2. zajisti, ze on (nebo jakykoli subzpracovatel) nebude odpovidat na Zadosti smefujici k
vykonu prav subjektu daji dle GDPR jinak nez dle pisemnych pokyntl spravce alnebo
do té miry, jak je vyzadovano v souladu s aplikovatelnou pravni Upravou. V takovém
piipadé v8ak zpracovatel informuje spravce o tomto pravnim poZadavku jesté pred tim,
nez zpracovatel (nebo subzpracovatel) odpovi na tuto zadost.

Poruseni zabezpecéeni osobnich tdaju

Zpracovatel informuje spravce bez zbyte¢ného odkladu, pokud zpracovatel nebo jakykoli
subzpracovatel zjisti porugeni zabezpeceni osobnich daji a poskytne spravci dostatecne
informace, které umozni spinéni véech povinnosti hlasit nebo informovat subjekty osobnich
udajii o poruseni zabezpeceni osobnich udajd podle platnych pravnich predpisti o ochrané
osobnich udaja.

Zpracovatel je povinen spolupracovat se spravcem a pfijmout finanéné priméfené kroky, které
naifdi spravce za Ggelem napomoci pii vySetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého takového
poruseni osobnich udaju.

Zni¢eni osobnich tdaju

V pipadé ukonéeni smlouvy nebo v pfipadé ukonéeni zpracovani osobnich udajh dle smlouvy
(dale jen ,datum ukoné&eni“) zpracovatel zni¢i osobni Udaje spravce ve véech jejich aktualne
uzivanych elektronickych i tisténych verzich, pokud jejich uchovani nevyzaduji pravni predpisy.
Zpracovatel dale vynaloZi piiméfené usili k tomu, aby je zni¢il znovu i po pfipadném obnoveni
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1.2

11.4

12.

12.1

12.2

12.3

13.

13.1

13.2

13.3

ze zaloh, pfiéemz za tim Géelem musi uchovavat seznam pozadavkl na zni¢eni osobnich dat.
Zalohy jsou zaSifrované a pfistupné pouze spravciim zalohovanych systém( a managementu
spoleCnosti a veskeré pfistupy k nim jsou zaznamenavany.

Spravce muze zpracovateli pisemné oznamit do 5 dnii od data ukongeni, Ze pozaduje, aby
zpracovatel:

11.2.1. vrétil veSkeré osobni udaje (v&etn& kopii) spravci zabezpeéenym pienosem soubor(l ve
strojové bézné citelném formatu; a

aby odstranil a zajistil vymazani vsech ostatnich osobnich Gdaja (veetné kopii)
zpracovavanych jakymkoli subzpracovatelem. Zpracovatel vyhovi této pisemné zadosti
do 10 dni od data ukonéeni.

Kazdy zpracovatel (a subzpracovatel) miize nad ramec stanoveny dodatkem resp. smlouvou
zpracovavat osobni (daje v rozsahu pozadovaném pislusnymi pravnimi pfedpisy a pouze v
rozsahu a po dobu, ktera je témi to pravnimi predpisy vyzadovana. Zpracovatel dale zajisti, ze
tyto osobni Udaje budou zpracovavany pouze v rozsahu a pro Ucely uvedené v pfislusnych
pravnich predpisech, a Ze s nimi bude nakladana jako s davérnymi informacemi.

Zpracovatel poskytne spravci pisemné potvrzeni o spinéni povinnosti tykajici se vymazani
osobnich tdajt (véetné kopii).

Kontrola

Zpracovatel a vSichni subzpracovatelé zpfistupni na vyzadani v8echny informace nezbytné pro
prokazani souladu s timto dodatkem a umozni a budou napomocni pfi auditech a inspekcich,
jakymkoli auditorem povéfenym spravcem.

Informaéni prava a prava na kontrolu zpracovani osobnich (dajh spravce vznikaji pouze tehdy a
do té miry, pokud dle smlouvy nejsou spravci poskytovany tyto informace a nevyplyvaji mu
auditorska préva, ktera by spliiovala pozadavky vyplyvajici z aplikovatelnych pravnich predpist
(vCetné pfipadného ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 pism. h) nafizeni GDPR).

S pfiméfenym predstihem pred zahajenim kontroly zpracovani osobnich Udaji informuje
spravce zpracovatele o této kontrole. Spravce dale vynaloZi pfiméfené Usili, aby provadénim
kontroly nedo$lo ke vzniku $kody, nadmérného narugeni prostor, zafizeni, personalu a &innosti
zpracovatele. Zpracovatel neni povinen pfi provadéni umoznit pfistup do svych prostor pouze v
pfipadg, ze.

12.3.1. osoba provadsjici kontrolu neptedlozi doklad totoZnosti a povéreni k provedeni kontroly;

12.3.2. je kontrola provadéna mimo b&znou pracovni dobu, leda Ze kontrola pro splnéni svého
Ucelu vyzaduje provedeni pravé mimo b&Znou pracovni dobu a kontrolujici predem (v
béznou pracovni dobu) oznamil zpracovateli, Ze se jedna o takovy pfipad.

Smluvni pokuta a nahrada jiné Gjmy

Pokud zpracovatel zpiisobi nezakonnym zpracovanim nebo zpracovanim v rozporu s touto
pfilohou dodatku resp. smlouvy spravei jakoukoli Ujmu, je povinen ji na vyzadani spravce
bezodkladné (nejpozdsji vsak do 10 dnl) nahradit.

Je-li ijma zplsobena subzpracovatelem, je povinen k nahradé Ujmy spolecné se zpracovatelem
a to spole¢né a nerozdilné.

Pokud zpracovatel (nebo subzpracovatel) nezni¢i osobni Udaje nebo jejich kopie dle podminek
stanovenych v této pfiloze dodatku resp. smlouvy, je spravce opravnén pozadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 6.000,- K& (slovy: $est tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy subjekt
osobnich udajl, jehoz osobni Udaje nebyly vymazany, a to za kazdy den prodleni (i
opakovang).
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13.4

13.5
13.6

14.

14.1

14.2

Pokud zpracovatel porusi jakoukoli jinou povinnost dle této pfilohy dodatku resp. smlouvy, je
spravce opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
¢eskych) za kazdy pripad poruseni.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanika spravci narok na nahradu ujmy v piné vysi.
Porugeni pravidel pro zpracovani osobnich Udajii zpracovatelem muze byt divodem k

jednostrannému ukon&eni smlouvy ze strany spravce.

Kontaktni tidaje povéfencu pro ochranu osobnich tdaji a/nebo osob odpovédnych za
ochranu osobnich tdaju

Kontaktni Gidaje povérence pro ochranu osobnich udajl na strané objednatele:

Kontaktni tidaje osoby odpovédné za ochranu osobnich udaji na strané poskytovatele:
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