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Smiouva o uZiti, implementaci a provozni podpote
informaéniho systému HELIOS Fenix

Cldnek 1
Smluvni strany

Assecc Solutions, a.s.

se sidlem: 140 02 Praha 4, Zeleny pruh 1560/99

Jednajici: Ing. Jifi Hub, pfedseda predstavenstva

i€o: 64949541

DIC: CZ64949541 ,

bankevni spojeni: 111263671/0300 - Ceskoslovenska obchadni banka, a.s.

zapsand: v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, Spisova znacka: B. 3771

déle jen ,zhotovitel”
a

S —centrum Hodonin, pfispévkova organizace

se sidlem: 695 01 Hodonin, Jarodova 1717/3
jednajici: Be. Véclav Poldch, MBA, feditel

i€o: 46937102 '

pié: s }

bankovni spojent: 14439671/0100 - Komeréni banka, a.s.

ddle jen , objednatel”

Clanek 2
Pfedmét smiouvy

1. Pfedmétem pinéni této smlouvy je poskytnuti opravnéni k vkonu prava uZit softwarovych moduld a
funkci informaéniha systému HELIOS Fenix (dale HELIOS Fenix), jejich? seznam je uveden v pfiloze ¢. 1 a
dodéni dokumentace k témto modultm a funkcim.

Prévo ufitf (licence) je poskytnuto objednateli na dobu neomezenou a je déle nepfenosné na dalif
fyzické nebo pravnické osoby, pokud nebude smiuvné dohodnuto jinak. Vlastni programové vybavenf
HELIOS Fenix zlstéva duSevnim vlastnictvim zhotovitele a poZiva ochrany dle autorského z4kona.

Zhotovitel prohlaiuje, Ze je opravnén kvykonu majetkovych prav k pfedmétnému dilu v souladu
s ustanovenimi § 58 autorskéhao zdkona & 121/2000 Sb. o prévu autorském, o prévech souvisejicich
s prdvem autorskym a o zméné nékterych zékonii (autorsky zakon) ve znéni pozdéjsich predpisii a
vykondvd autorské pravo k aplikacim HELIOS Fenix jako zaméstnavatel, pfipadné na zikladé uzaviené
smiouvy.

2. Predmétem pinéni této smlouvy jsou déle implementaéni price spojené s tvodni instalaci modull a
funkci HELIOS Fenix, jejich? specifikace je uvedena v pfiloze ¢. 1.
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implementaénimi pracemi se rozumf instalace a zakladn{ zaskolenf u3ivéni moduldl a funkci HELIOS
Fenix, které jsou predmétem smlouvy a uZivatelské nastaveni podle poZadavkii objednatele.
Po ukonteni implementagnich praci bude provedeno predani dila objednateli. Objednatel potvrdy

plevzeti kompletniho pinéni nebo jeho &asti dle specifikace uvedené v pfiloze & 1 podpisem
Pfeddvaciho protokolu nebo Pracovniho listu.

3. Pfedmétem pin&ni této smlouvy je rovn&: poskytovani sluseb provozni podpory k HELIOS Fenix.
Provozni podpora hude poskytovdna v rozsahu a za podminek uvedenych v &l. 3 této smlouvy.

Clanek 3
Rozsah poskytovéni provozni podpory

1. Provozni podpora poskytovana zhotovitelem zahrnuje:
1.1. Poskytovéni informaci:

® pravidelné poskytovéni informacl o rozvoji stavajicich i novych moduld a funkei HELIOS
Fenix

* poskytovéni nabidek a pfedvedeni novych moduli a funkci HELIOS Fenix nebo jejich novych
verzi

1.2. Dodavky upgrade:

* dodavani viech upgrade modulii a funkci, které objednatel Fadné ujivé na zdkladé této
smlouvy. Tyto upgrade dod4 zhotovitel objednateli bez zbyte¢ného odkladu po vyhlaseni
legislativnl zmény neho zvysent funkcionality, nejméné viak dvakrat (2x) roéné

® upgrade HELIOS Fenix z(stivd dugevnim vlastnictvim zhotovitele a pozivd ochrany

dle autorského zékona vsouladu s licenénimi podminkami stanovenymi pro moduly a
funkce HELIOS Fenix dle &l. 4 této smlouvy

1.3. Konzultaéni a poradensks &innost (KP&):

® prace potiebné k prizpisobeni a parametrizaci systému, metodickd konzultace, analyza a
studie proveditelnosti, konzultace specialisty, tvorba tiskovych formuld® a sestav, tvorba
vystupll mimo informaéni systém (napf. MS Office), konzultace k zakdzkovym tpravam,
préce s daty (pfevody a oprava dat), reinstalace informacniho systému, Skoleni oviddani
systému v mist& objednatele (bez zakdzkovych tprav)

zjiftovdni a zahdjeni odstrafiovani pfitin nestandardniho chovani HELIOS Fenix v terminu
do Ctyficeti osmi (48) hod, vyjma dni pracovniho klidu, od jeho pisemného ozndmeni
objednatelem zhotoviteli

® poskytovdni telefonickych konzultaci povéfenym zaméstnancim objednatele v pracovni

dny v dobé od 8 do 16 hod prostiednictvim pracoviété Hot Line/Helpdesk, kontaktn{ udaje

jsou uvedeny na https://public.helios.ey (v pfipadé zmény odkazu na kontaktni ddaje
Hot Line/Helpdesk, bude objednatel informovién zhotovitelem)

* instalace upgrade, pokud je ohjednatelem vyZidana

* za konzultace v misté objednatele bude ultovdna minimainé jedna hodina (1), poté kazda
dalsi zapoéatd piilhodina (0,5)

* za konzultace pFes vzdilend pfipojen! bude Uétovéna pilhodina (0,5), poté katdad daly
zapocata plihodina (0,5)
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1.4. Legislativni podpora: \
e zaplacenim poplatku za doddvky upgrade ziskava objednatel narok na to, Ze bude dodany
HELIOS Fenix v souladu s aktuginim stavem prévniho fadu Ceské republiky

* legislativni tpravou se rozumi Gprava stavajici funkénosti HELIOS Fenix, kterou je nutné
provest, protoZe stdvajici funkcionalita by nutila zakaznika konat V rozporu s novou
legislativn{ Gpravou

» legislativni dpravou se nerozumi doplnéni funkcionality (Feiené oblasti), kterou stavajici
systém HELIOS Fenix nepokryval v dobé prodeje

1.5. Vzdéldvaci portdl:

e vzdéldvaci portdl se sklddd z kurz(. Kurzy obsahuji vyukové videa a dalgi materialy
k produktim HELIOS. Videa zachycuji nejvice poufivané pracovni postupy pfi préci
s programem. Spolu s nimi zviddne uZivatel rychle vyfesit i méné frekventované situace.

Na zavér kaZdého kurzu je pfipraven kratky test, ktery ovéfi pochopeni nejddlezitéjsich
Casti kurzu

* objednatel ziskdvd pfistup do vzdélavaciho portilu zapiacenim poplatku uvedeného
v pfiloze €. 2 této smlouvy, kde je uvedeny i rozsah pfistupu

® po uhrazeni poplatku obdri{ objednatel pfistupové tidaje zaslané na e-mailovou adresu
uvedenou v pfiloze ¢ 2 této smlouvy

* v pfipadé zmény pfistupovych udajl do vzdldvaciho portalu, uvedené v priloze €. 2 této
smlouvy, si objednatel stédhne z https://public.helios.eu zménovy formular, ktery vyplni a
zasle zhotoviteli pisemné (datovou schrinkou nebo poftovni sluzbou). Po pfijeti
zménoveého formuldfe zhotovitel zajisti zménu pfistupovych Udaji a informuje
objednatele

V pfipadé, Ze se smluvni strany v budoucnu dohodnou na odebréani Easti moduld a funkei HELIOS Fenix
z poskytovéni provozni podpory, je takova zména déinna vidy od 1.1. nésledujiciho roku.
Cldnek 4
Licenéni ujednani
Zhotovitel poskytuje objednateli touto smlouvou nep¥enosnou a ¢asové neomezenou licenci k usiti
modull a funkei HELIOS Fenix, které jsou dilem ve smyslu zékona &. 121/2000 Sb. autorského zakona
v platném znéni.
Obsahem poskytnuté licence je u?iti modul a funkel HELIOS Fenix pro interni potfeby objednatele.
Objednatel neni opravnén moduly a funkce HELIOS Fenix u3it kjinému ucelu bez roziifeni licence
zhotovitelem.
Objednatel nenf v rémci udélené licence opravnén:
* poskytnout opravnéni tvofici sougdst této licence, a to ani E4steéné, tietl osobé
® 2verejfiovat moduly a funkce HELIOS Fenix ani jejich ¢3sti
® moduly a funkce HELIOS Fenix ménit, upravovat a vytvafet jeho nové verze bez souhlasu
zhotovitele
® jakymkoliv zpGsobem zpracovédvat nebo spojovat moduly a funkce HELIOS Fenix s jinymi
dily, kromé takovych zpracovani nebo spojeni, ktera téel této licence predpoklads
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Zhatovitel prohladuje, e pfi poskytnuti pfedmétu pinéni nebyla porusena prava duevniho viastnictvi
tfetich osob, a ie nejsou tfetl osoby, které by mohly opravnéné uplatriovat své naroky z téchto prav
vuci objednateli.

V pfipadé rozsifeni HELIOS Fenix o daléi moduly a funkce (tzv. dokup) specifikovaného v pifloze €. 1
této smlouvy, které zhotovitel poskytne objednateli na zikladé jeho poZadavku, smluvni strany
sjedndvaji, Ze se na nové poskytnuté moduly a funkce analogicky vztahuji ustanoveni této smlouvy,
zejména ustanoveni o licenénich podminkach a podminkéch poskytovéni slufeb provozni podpory.

Clanek 5
Cena a platebni podminky

Sjednana cena je cena za poskytnuti prdva uZiti moduld a funkci HELIOS Fenix, jejich? specifikace je
uvedena v pfiloze & 1. :

Cena za implementaéni prace sbojené s instalaci a zaskolenim uZivatelt moduld a funkei HELIOS Fenix je
uvedena v pfiloze € 1 této smlouvy. V pfipadé poZadavku na implementaéni prace & zaskoleni
nad stanovenou cenu je daldi implementace poskytovdna v hodinovych cendch dle ceniku sluzeb
uvedensho v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Cena za doddvky upgrade uvedend v pfiloze €. 2 je stanovena roéni sazhou a je vypoctena z ceny
modull a funkci HELIOS Fenix. V pfipadé uzavieni smiouvy v pribéhu b&3ného servisniho roku bude
objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou &ast roku, ktera je uvedena v pfiloze ¢, 2 této
smlouvy.

cw

Zhotovitel je oprévnén jednou v pribéhu kazdého kalenddiniho roku upravit cenu upgrade moduli a
funkci uvedenou ve smiouvé a jejich dodatcich v rozsahu miry inflace wyjddfené priristkem
primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen v Ceské republice za predchozi kalenddini rok,
zvefejnéné Ceskym statistickym Gradem. Ceny podle tohoto ustanoveni lze poprvé uplatnit v prabéhu
kalendainiho roku nasledujictho po kalendafnim roce, ve kterém smlouva nabyla Géinnost. Inflagni
doloZka a jeji hodnota prevedend z pfedchozi smlouvy je uvedena v piiloze & 2 této smlouvy a je platn4
i pro tuto smiouvu.

Cena za konzultaéni a poradenskou ginnost je pro dany servisni rok pfedplacena v rozsahu dle pfilohy
¢. 2 a je stanovena hodinovou sazbou dle ceniku sluzeh, uvedeného v pfiloze &. 3 této smlouvy platného
k 1.lednu daného roku, v némi je konzultaéni a poradenskd sluiba poskytovana. V pfipadé uzavieni
smlouvy v pribéhu béiného servisniho roku bude objednateli fakturovana alikvotni cena za pomérnou
¢ast roku, kterd je uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy.

V pfipadé vyCerpani pfedplaceného pottu hodin je daléi konzultaéni a poradenska ¢innost vyiddana
objednatelem v pribéhu servisniho roku poskytovdna v hodinowjch cendch dle ceniku sluieb
uvedeného v pfiloze €. 3 této smiouvy,

Zhotovitel je opravnén fakturovat kaidou pfipravu na konzultaci dle ceniku sluieb platného k 1. lednu
daného roku, vnémi je pfislusnd sluzba poskytovana. Pfiprava na konzultaci je innost spojend
s komplexni administrativou servisniho zdsahu.

Dopravné a Cas stréveny na cesté na misto plnéni smiouvy je stanoveno sazbou dle ceniku sluieb,
platného k 1. lednu daného roku, v némi jsou pfisiuiné sluiby poskytovany, uvedeného v pfiloze €. 3
této smlouvy. Dojde-li v pribéhu daného servisniho roku ke zvyeni ceny pohonnych hmot o vice nes
5%, je zhotovitel oprdvnén upravit cenu za dopravné o primérnou cenu obecného navyseni.
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Cenik sluieb platny k 1.lednu daného roku je uveden vpfiloze € 3 a je té% zvefejnén na
htps://public.helios.eu )

Zhotovitel md pravo aktualizovat cenik slueb. O zméné ceniku sluieb na https://public.helios.eu je
zhotovitel povinen informovat objednatele nejméné tficet (30) kalendéfnich dni pfedem a to pisemng
(datovou schrénkou nebo pottovni sluZbou). Objednatel je oprévnén zménu cenfku sluzeb odmitnout a
pfisluSnou smlouvu z tohoto dévodu vypovéd&t dle ¢l. 11, odst. 3 této smlouvy.

Fakturace dle &l 5, odst. 1, 2 probéhne po dodéni modull a funkel HELIOS Fenix dle pfilohy €. 1 této
smiouvy.

Cena za pfistup do vzdélavaciho portélu je pro dany servisni rok uvedena v priloze €. 2.

Fakturace dle £l. 5, odst. 3, 4, 8:

a) Probéhne 1x roénd, vprvnim mésici servisniho roku, s vyjimkou prvni fakturace
dle ndsledujictho bodu b) a u pFipadnych dokupd dle nésledujiciho bodu c)

b) Vroce 2022 probéhne fakturace po podpisu smlouvy obéma stranami.

¢) Vpfipadé roziifeni HELIOS Fenix o dal¥ moduly a funkce (tzv. dokup) se adekvdtné navysi i
celkovd cena za sluiby provozni podpory dle pfilohy & 2 této smlouvy. Cenovy rozdil mezi
novou a pavodni cenou, odpovidajici obdobi ode dne pFevzeti rozsiteni do konce ptisluéného
servisniho roku, bude objednateli fakturovan v pribéhu servisniho roku na zakladé
potvrzeného Pfeddvaciho protokolu nebo Pracovniho listu.

Fakturace dle &. 5, odst. 5, 6 prob&hne vidy po provedeni pfislusnych praci potvrzenych Pracovnim
listem,

Objednatel se zavazuje uhradit cenu na zdkladé faktur zaslanych zhotovitelem s lhitou splatnosti
ctrndct (14) dnl od data vystaveni faktury. Kazdé faktura musi mit nalesitosti dafiového dokladu.
Za rozhodny den uhrazeni se pokldds den, kdy je pfedmétnd ¢dstka pfipséna na et zhotovitele,

Ke viem fakturovanym cenam bude uctovéna DPH ve vysi stanovené zakonem o DPH ve znéni platném
ke dni vystaveni faktury. :

Clanek 6
Lhiity a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje dodat moduly a funkce HELIOS Fenix, jejichZ seznam je uveden v pfiloze &. 1 této
smiouvy, s wjimkou téch moduld a funkcf, které byly objednateli jiz poskytnuty pfed podpisem této
smlouvy, do &trnécti (14) dné od podpisu smlouvy a provést implementaéni préce dle harmonogramu
implementace, ktery tvoif pFilohu ¢. 1 této smlouvy, pokud nebylo s objednatelem dohodnuto jinak.
Ukonceni implementace bude potvrzené podpisem na Pfedavacim protokolu nebo na Pracovnim listu.

Konzultaénf a poradenskd ¢innost bude poskytovéna ve lhiitdch uvedenych v &. 3, odst. 1.3.

Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele, pokud nebylo s objednatelem dohodnuto jinak.
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Clanek 7
Zavazky zhotovitele

1. Poskytnout objednateli licence k moduldm a funkcim HELIOS Fenix a pfedat objednateli origindinf
instalaéni média a dokumentaci. Dokumentace bude predéna v elektronicke podobé.

2. Zhotovitel se zavazuje do Ctyficeti osmi (48) hod, vyjma svatk( a dnl pracovniho klidu, od oznameni
zavady nebo potieby servisniho zdsahu kontaktovat objednatele za dcelem zjiSténi zdvady a zahdjeni
jejiho odstranéni. Ozndmeni zavady doruéi objednatel zhotoviteli na pracovisté Hot Line/Helpdesk,
kontaktni udaje jsou uvedeny na https://public.helios.eu (v pfipadé zmény odkazu na kontaktni (daje
Hot Line/Helpdesk bude objednatel informovan zhotovitelem).

3. Vpfipadé vyskytu zavady provede zhotovitel lokalizaci zdvady a na viastni néklady zasle objednateli
opravnou verzi pfislusného modulu a funkce HELIOS Fenix. Vyjimkou z této povinnosti zhotovitele jsou
zdvady zplsobené: :

o selhdnim hardwarovych systémi pocitace

e Zivelnou pochromou

s neodbornym zdsahem uZivatele nebo cizi osoby do programu
e nedodrienim postﬁpﬂ uvedenych v uZivatelské pfirucce

® napadenim programu viry

Clanek 8
Zavarky objednatele

1. Prevzit a zaplatit moduly a funkce HELIOS Fenix a sluzby, které jsou soucdsti pnéni pfedmétu smiouvy.
2. Po dobu platnosti smlouvy odebirat upgrade viech modulll a funkei tak, aby HELIOS Fenix mohl zajistit
legislativni spravnost.
3. Neprovddét bez souhlasu zhotovitele kopirovani programi, neposkytnout je tfeti osobé a uZivat je
v souladu s podminkami stanovenymi touto smiouvou.
4. Objednatel je povinen informovat zhotovitele o viech skute¢nostech, které maji vliv na plnéni
pFedmétu smlouvy, zvl&sté pak o pfedpokiddané zméné technologického prostiedi, zejména:
e zména hardware
® zména sitového prostiedi
e zména nebo upgrade verze operatnfho systému a databdzového prostred{
e novd implementace nebo zména programového vybaven( jinych stran, s nimZ je HELIOS
Fenix provozovan ve spoleéném hardwarovém a softwarovém prostiedi

5. Vpfipadé potfeby umoinit po predchozi dohodé odbornym pracovnikim zhotovitele pfistup
k nainstalovanym modulim & funkcim HELIOS Fenix. Pracovnici zhotovitele jsou povinni respektovat
ochranu informac! a dat objednatele.

6. Objednatel je povinen poskytnout souéinnost zhotoviteli. Souéinnosti se rozumi poskytnuti zdrojl a
informaci v oblasti persondlni, technické a organizacni, pfi analyze, implementaci, Skoleni a pfevodu
dat. s

2> SECRET |

Reference: $274/04 Strana: 6z 14




G\ J-J' E C D Asseco Solutions, a.s.

L.

SOLUTIONS J Smiouva o vZiti, implementaci a provozni podpofe ¢islo: F-22-01393

Clanek 9
- Zaruka a odpovédnost za vady

Zhotovitel poskytuje objednateli ni¥e uvedené zdruky:

¢ zhotovitel poskytuje zdruku na moduly a funkce HELIOS Fenix po dobu dvou (2) let
od okamZiku podpisu Pfeddvaciho protokolu nebo potvrzeného Pracovniho listu o ukonéeni
implementace, jejich obsah a funkce budou v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky vyhldgenymi ve Shirce z4kont

* Sest (6) mésicd na kazdy upgrade moduld a funkel HELIOS Fenix podle pfilohy ¢ 1 této
smiouvy. Zaruéni doba zacind béfet okamzikem podpisu Pracovniho listu implementace
po uvedeni upgrade modulu a funkce HELIOS Fenix do provozu

* zhotovite! garantuje objednateli, 7e jim doddvany upgrade bude funkéni a bude mit

po dobu jeho uZivéni viastnosti nutné k provozovani jednotlivych modulll a funkei HELIOS
Fenix v souladu s pfedmétem této smlouvy

Zaruéni doba nebé#i po dobu, po kterou nemuze objednatel moduly a funkce HELIOS Fenix pro vady
fadné ufivat.

Clanek 10
Smiuvni sankce

PFi nedodrieni lhiity splatnosti objednatelem je zhotovitel opravnén Gétovat objednateli smluvni
pokutu ve wsi 0,06 % fakturované ¢astky za kaZdy den prodleni.

Pokud objednatel nezaplati cenu do tif (3) mésich od doruéeni posledni faktury dle €. 5 této smlouvy,
ztraci prévo uiiti a zhotovitel je opravnén provést odinstalovani modult a funkci HELIOS Fenix.

V pfipadé prodleni s dodanim moduld a funkci HELIOS Fenix, jejichz seznam je uveden v pfiloze €. 1,
je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vy3i 0,06 % z celkové ceny dle &. 5, odst. 1
této smlouvy, a to za katdy den prodleni.

V pfipadé nedodrien( Ihity pro zasah k zahajeni odstranéni vady nebo nestandardniho chovani
definované v ¢l. 3 odst. 1.3 této smlouvy je objednatel opravnén uplatnit vi& zhotoviteli smiuvni
pokutu ve vy$i 500 K&, a to za kaidy den prodieni.

Cldnek 11
Vypovéd' smlouvy

Tuto smlouvu muZe kterdkoli ze smiuvnich stran vypoveédét v jednomésicni vypovédni Ihatg, ktera
pocind béiet prvniho dne ndsledujictho mésice po dorugeni pisemné (datovou schrankou nebo postovni
sluzbou) vypovédi druhé strang, v pfipadé podstatného poruseni povinnosti sjednanych v této smlouvé.
Za podstatné porusen{ povinnosti se povazuje:

® ze strany objednatele zejména porudeni zivazkd, uvedenych vEl. 8 této smlouvy a
opétovné neuhrazeni faktur za poskytnuté sluzby

* ze strany zhotovitele zejména nedodrieni smiuvnich terming
Tuto smlouvu maZe kterdkoliv ze smiuvnich stran vypovédét 7 jakéhokoliv jiného divodu nebo

bez udani divodu. VWpovédni Ihita v tomto pfipadé Cini jeden (1) rok a poéina béjet prvniho dne
mésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém pisemnd vypovéd byla dorucena druhé smluvni strang,
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3. Vpfipadé zmény ceniku sluieb mize objednatel, pokud nesouhlasi s novymi cenami, tuto smiouvu
vypovédét. Vypovédni lhita Cini v takovém pFipadé Sest (6) mésich a poéing b&Zet prvnim dnem mésice
ndsledujiciho po dorueni pisemné {datovou schrankou nebo postovni slufbou) wpovédi zhotoviteli.
Odmitnuti zmén ceniku sluzeb a vypovéd smlouvy musi byt zhotoviteli doruéeny objednatelem
nejpozdé&ji do ¢trndcti (14) kalendéfnich dnl pfed navrhovanym dnem Géinnosti, jinak se k odmitnuti a
vypovédi nepfihliZi, V pfipadé, fe objednatel dorudi zhotoviteli v uvedend lhiité pouze samostatné
odmitnuti zmén ceniku sluZeb bez pfisluiné vypovédi smlouvy, k takovémuto odmitnuti se nepfihli¥f a
objednatel je povinen hradit za poskytované pinéni cenu uvedenou ve zménéném ceniku slufeb.

Clanek 12
Ochrana informaci

1. Smluvni strany se zavazuji zajistit utajeni divérnych informaci ziskanych pfi pinéni pfedmétu této
smlouvy obvyklym zplsobem pro utajovéni takovych informaci. Divérnymi informacemi jsou
know-how a informace, o nichZ opravnéna strana prohldsi, Ze je povauje za diivérné. Strany se rovnés
zavazujl k ochrané informaci majicich charakter obchodniho tajemstvi, o nichi lze divodné
predpokiddat, 7e oprdvnénd strana ma na jejich utajeni zajem, s nimiZ pfijdou do styku pfi pinéni
pfedmétu této smlouvy. Tento zavazek se nevztahuje na informace, u nich# plati informaéni povinnost
vsouladu se zdkonem €. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu kinformacim ve znéni pozdéjsich
predpisd.

2. V pFipadé, Ze pfi pinéni pfedmétu této smlouvy pfijde zhotovitel do styku s osobnimi Gdaji objednatele,
zavazuje se kjejich ochrané vsouladu se zakonem ¢ 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich tdaj,
v platném znéni.

3. Tato povinnost die bodu 1 a 2 tohoto éldnku piati bez ohledu na ukonéeni platnosti této smiouvy.

4. Vpfipadé poruSeni této povinnosti odpovida strana, kterd povinnost k ochrané informaci porusila,
za Skodu timto porudenim vzniklou.

5. Strana, jejiZ prévo na ochranu informaci bylo porueno, je opravnéna uplatnit v(iéi druhé strané nirok
na thradu smluvni pokuty ve vysi 100 % ceny pfedmétu plnéni dle €. 5, odst. 1 této smiouvy.

€lanek 13
Subdodavateié:

1. Objednatel bere na védomi, Ze pinéni dle této smlouvy nebo jeho &ast miZe byt ze strany zhotovitele
poskytovano prostiednictvim subdodavatele. Zhotovitel je vi&i objednateli zodpovédny za pinéni
uvedenych povinnosti (véetné zpracovani osobnich Udajl) subdodavatelem, jako by tak ginil sam.

2. Ke dni podpisu této smlouvy jsou do pinéni pfedmétu smlouvy zapojeni ni¥e uvedeni subdodavatelg,
kteff budou (nebo mohou) zpracovavat osobni tidaje poskytnuté objednatelem (dale jen ,Subdodavatel
- diléf zpracovatel”).

{Pokud je tabulka ponechdna prdzdnd, nejsou ke dni podpisu smiouvwy znémi Zddn/ Subdodavatelé — Dilgi
zpracovatelé.)

3. Pfipadnd zména Subdodavateli - diléich zpracovatel( a dal§f préva a povinnosti s nimi souvisejici se Fid(
Smlouvou o zpracovani osobnich tdajd a Smlouvou o podminkéch sdileni dat (tj. smluvnim ujedndnim

Reference: $274/04 . Strana: 8z 14




QUrreco

Asseco Solutions, a.s.
SOLUTIONS Smiouva o uit],

implementaci a provoznf podpore &islo: F-22-01393

mezi zhotovitelem a objednatelem, které upravuje vzajemnd prava a povinnosti pFi 2pracovéni osobnich
u

idajd poskytnutych objednatelem v souladu se zikonem €.110/2019 Sh. o zpracovani osobnich tidaju

v platném znéni a Nafizenim Evropského parlamenty a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim oschnich tdajli a o volném pohybu téchto udaja
a o zruseni{ smérnice 95/46/ES (obecné natfzeni o ochrané osobnich udaju)).

Clanek 14
Reference

1. Objednatel timto souhlasi, Ze poskytne reference
zhotovitele za Uéelem ziskanf informaci o kvalité
Objednatel poskytne reference 23 pfedpokiadu, %e
klienta na referenci oznami. )

v pfipadé, je se na néj obrati potenciaini klienti
zhotovitelem poskytovanych sluzeb a produktd.
mu zhotovitel v pfiméfeném predstihu pofadavek

2. Objednatel souhlasi s pouZitim svého loga v ramei propagacnich materialg (letaky,
apod.) zhotovitele, iejichZ grafické navrhy budou objednateli pfedem zaslany k odsouhl

3. Objednatel souhlasi s pousitim své
pro referentni projekty.

produktové listy
aseni.

ho loga na webovych strinkich zhotovitele v sekci vyhrazené

Cldnek 15
Zaveéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuritou. Kaida smiuvni strana je oprivnéna smiouvy vypovédsét
v souladu s ustanovenim ¢l 11 této smiouvy.
2. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma stranami.

3. Smiouva nabyvd Gcinnosti dnem jejiho uvefejnéni

¢. 340/2015 Sb. o registru smiuv. Uvefejnéni této s
objednatel,

prostfednictvim registru smiluv dle zdkona
mlouvy ve smyslu predchozi véty provede

4. Pokud vtéto smilouvé neni stanoveno jinak, fidi se priva a povinnosti obou smluvnich stran z nj

plynouci pfislusnymi pravnimi pFedpisy CR, zejména pak zakonem ¢&. 83/2012 Sh. obéanskym zikonikem
vplatném znéni, zikonem &, 121/2000 Sb. autorskym zikonem v platném znéni

a zdkonem
€. 365/2000 Sh. o informaénich systémech vefejné spravy v platném znéni,

Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vyhotovenich s platnosti originalu, z nich kasda strana obdri{
po jednom (1) vyhotoveni,

Veskeré zmény a dodatky této smlouv
stran formou pisemnych Cislovanych do
této smiouvy.

y musi byt uéinény pouze na z3kladé dohody obou smiuvnich
datkl k této smlouvé. Tyto dodatky se stévajf nedilnou soucasti

Obé strany prohladuji, Ze tuto smilouy
smiuvnich stran, souhlas{ s
nevyhodnych podminek.

U uzavfely svobodné a vasné na zékladé projevené vile obou
jejim obsahem a e tato smlouva nebyla ujednina za jednostranns

Nedilnou souéasti téte smiouvy jsou pfilohy &. 1,¢.2a¢ 3.

Smiuvni strany se soucasné dohadly na ukonéeni Smlouvy o uiitf, implementaci a provozni podpofe
informaéntho systému Eenix &.- F-10-01667 ze dne 30,12.2010 v€etné jejiho dodatky ¢.: F-10-01667-01
ze dne 6.8.2012 (d4l jen »ZruSend smlouva”), ato ke dni Ucinnosti této smlouvy. Pfipadné zavazky

by i
* i
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vyplyvajici ze Zrugené smlouwy, které nebyly vypofddany ke dni Gdinnosti této smlouvy, budou
vypofddéany samostatnym smiuvnim ujedndnim.

Seznam pifloh, je¥ tvoii nedilnou soutast smiouvy:

Priloha €. 1 — Specifikace poskytnutych softwarovych modul a funkci HELIOS Fenix
a harmonogram implementace

Priloha £. 2~ Rozsah poskytovan( provozni padpory HELIOS Fenix

Pfiloha ¢. 3— Cenik sluzeb

/!?7; f P4 -~ L /g" 4/ PP D
F 7 L 2 d - 7. & ==
VPraze dne.” [ [ A7 XA~ V Hodoningé dne Z,/‘[

Za S —centru ganizaci

Be. Vaclav Pol
predseda predstavenstva Feditel

Smiouvu zpracoval/a: Ing, Petra LepiCova
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