Smlouva o predplatném

Tato smlouva o predplatném aplikace Eventival (“Smlouva o predplatném”) je uzavrena
mezi

(i) spolecnosti Eventival s. r. 0.,

se sidlem Praha 3 - Zizkov, Seifertova 1527/16, PSC 13000,

IC: 28991214

Zastoupena jednatelem Tomasem Praskem, jednatelem
(“Eventival”), jako poskytovatelem Aplikace (jak je popsana nize)

(ii)TIC BRNO, prispévkova organizace

se sidlem Radnicka 365/2, 602 00 Brno

IC: 00101460

DIC: CZ00101460

zastoupeno: Mgr. et Mgr. Janu Tichou Janulikovou, feditelkou oranizace,

kontaktni 0soba: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

jako organizaci majici zadjem o pouzivani Aplikace za ddle uvedenych podminek (“Zakaznik”).

Pro vylouceni pochyb plati, Ze pokud tuto smlouvu uzavird urcitd osoba v zastoupeni
organizace nebo pravnické osoby (“Organizace”), potom je za Zdkaznika povazovana tato
Organizace a Eventival je opravnén predpokladat, Ze zastupce Organizace ma pfislusnd
interni opravnéni takto Organizaci zavazovat.

1. Aplikace

Aplikace je online softwarové feSeni vytvofené Eventivalem pro spravu dat a logistiku
raznych akci (,Aplikace”), nejen filmovych a hudebnich festivalli, konferenci a dalSich
kulturnich, spolec¢enskych a obchodnich akci (,,Akce”), které umoznuje svym uzivatelim
vidét, sdilet, zvefejiovat, propojovat, ukladat a spravovat, resp. jinak vytvaret a
zpfistupfiovat rlizné informace, napady, ndzory, doporuceni, jako i textovy, literarni,
umélecky, hudebni, graficky nebo jiny obsah, véetné (ale nejen) fotografii a videi ("Obsah").

Zakaznik, vstupujici do Aplikace prostfednictvim ,Back Office”, a dalsi uzZivatelé opravnéni
Zakaznikem k uzivani Aplikace prostfednictvim jeho Uctu (“Opravnéni uZivatelé”) mohou
vstupovat a uzivat Aplikaci v souladu s touto Smlouvou o predplatném a Pravidly ochrany
osobnich Udajd a soukromi: https://www.eventival.com/en/terms-of-service. Zakaznik neni
oprdvnén do Aplikace zasahovat jinym zplUsobem, nez formou zdkaznického nastaveni.
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2. Predmét smlouvy

Zdkaznik md zajem ziskat od Eventivalu opravnéni k pouzivani Aplikace a urcité sluzby
podpory spojené s Aplikaci a Eventival ma zajem mu tyto za Uplatu podle ¢lanku 4 této
Smlouvy o predplatném poskytnout.

Tato Smlouva o predplatném spolecné s Pravidly ochrany osobnich udaji a soukromi
upravuji prava a povinnosti Eventivalu a Zdkaznika, pokud jde o vstup do a uzivani Aplikace
a poskytovani souvisejicich sluzeb podpory, které maji byt Eventivalem poskytovany (,,Sluzby
podpory“).

Sluzbami podpory se rozumi Skoleni Zakaznika, udrzba a aktualizace Aplikace v souladu
s nabidkou ucinénou Zakaznikovi prfed uzavienim této Smlouvy (“Cenova nabidka” viz
pfiloha ¢&islo 1). Na Zadost Zakaznika mohou byt Eventivalem poskytnuty dalsi Sluzby
podpory (zejména dodatecnd Skoleni Zakaznika, dodate¢né programovani a zasahy do
Aplikace v souvislosti s nespravnym uzitim, zachrana dat, dalSi rozvoj Aplikace) a to za
individualné se Zakaznikem pisemné sjednanou odménu.

Tato Smlouva o predplatném je uzaviena dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a
Zakaznik a jeho Opravnéni uzivatelé maji pravo vstupovat a pouzivat Aplikaci od ucinnosti
této smlouvy.

3. Cena a platebni podminky

Zakaznik se zavazuje zaplatit stanoveny poplatek za predplatné Aplikace na 2 roky
(24 mésicl) a poplatek za zavedeni sytému a zaskoleni v souladu se s pfiloZenou cenovou
nabidkou (pfiloha Cislo 1).

Eventival po podpisu Smlouvy o predplatném vystavi fakturu (“Faktura”), ktera bude splatna
v 30ti denni |haté. V pripadé, Ze Zakaznik neuhradi fakturu do data splatnosti, bude
Eventival pocitat urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. V
pfipadé prodleni s platbou muzZe spolecnost Eventival uUctovat urok z prodleni, jak je
uvedeno vyse, a vyhrazuje si pravo podle vlastniho uvazeni a bez omezeni svych dalSich prav
a napravnych opatreni pozastavit nebo ukoncit pouzivani Aplikace Zakaznikem.

Pokud Zdkaznik pokracuje v uzivani Aplikace v dalsim roce (po uplynuti prvnich dvou let
predplatného), Eventival vystavi prisluSnou Fakturu, na jejimz zakladé je Zakaznik povinen
uhradit predplatné Aplikace pro dalsi rok (,0Obnoveni Aplikace).

Eventival je opravnén cas od Casu v zavislosti na rlstu cen zménit ceny Aplikace a/nebo
Sluzeb podpory uvedené v Cenové nabidce a pokud tak ucini, vyrozumi Zakaznika
prostifednictvim e-mailové zpravy alespon 120 dni (4 meésice) pred pfipadnym dnem
Obnoveni Aplikace.
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Veskeré platby za Aplikaci a Sluzby podpory jsou nevratné, s vyjimkou pripadd, kdy by jinak
stanovil zakon nebo vyslovna pisemna dohoda stran.

Zakaznik je povinen poskytnout Eventivalu Uplné a presné fakturacni udaje.

4. Balicek

Balickem se rozumi jednotlivé Urovné Aplikace a poskytovanych Sluzeb Podpory, které jsou
Zakaznikovi Eventivalem poskytovany v souladu s Cenovou nabidkou, ktera stanovi rdzné
moznosti nabizené Eventivalem za urcitou cenu (“Balic¢ek”).

Zaplacenim ceny za predplatné dle Cenové nabidky je Zakaznik opravnén k pouziti Aplikace
a obdrzeni Sluzeb podpory v souladu s Balickem, ktery si zvolil (viz specifikace v bodé 2).

V ptipadé, ze Zakaznik ma za to, Ze Aplikace nebo Sluzby podpory jsou v jakémkoli sméru
vadné, Zakaznik je povinen informovat pisemné Eventival o takovychto vadach bez
zbyte¢ného odkladu. Eventival pouzije veskerou rozumnou snahu, aby odstranil takové
Zdkaznikem vnimané vady, nicméné Zakaznik bere na védomi, Zze Aplikace je poskytovdna
“tak jak je” bez jakychkoli zaruk ohledné jeji funkénosti (jak je uvedeno v ¢l. 2 Obchodnich
podminek) https://www.eventival.com/en/terms-of-service.

5. Opravnéni uzivatelé a povinnosti Zakaznika

Zakaznik je opravnén urcit libovolny pocet Opravnénych uzZivatell, ktefi mohou pouzivat
Aplikaci a vkladat nebo odstranovat Obsah v zastoupeni Zakaznika. Oprdvnéni uZivatelé
mohou byt zaméstnanci, zastupci, poradci, smluvni partnefi, zmocnénci Zakaznika nebo jeho
spfiznénych osob, jakoz i dalSi tfeti osoby jednajici v zajmu nebo v zastoupeni
Zakaznika. Opravnéni uZivatelé maji pristup do Aplikace a mohou vidét, pouzivat, exportovat
a zverejiovat vesSkery Obsah poskytnuty do Aplikace jakymkoli Opravnénym uZivatelem
Zakaznika.

Aplikaci nejsou opravnéni pouzivat osoby mladsi 16 let a Zakaznik je povinen zajistit, Ze
neudéli opravnéni zadné takové osobé.

Zakaznik je vyhradné odpovédny za: (i) vybér svych Oprdvnénych uzivatelQ; (ii) zajisténi
dlvérnosti hesel a Uu¢td Opravnénych uZzivatel; (iii) fizeni pfistupu do uctl Oprdvnénych
uzivatell; a (iv) zajisténi, Ze kazdy z Opravnénych uzivatell dodrZzuje tuto Smlouvu
o predplatném, Obchodni podminky a Pravidla ochrany osobnich Udaji a soukromi
https://www.eventival.com/en/terms-of-service.

Zakaznik je rovnéz odpovédny za splnéni informacnich povinnosti a ziskani veskerych
pfipadné potiebnych souhlast k: (i) umoznéni pfistupu Opravnénych uzivateld k Obsahu
a kjeho monitorovani, pouzivani a zverejiovani; a (ii) tomu, aby Eventival poskytl
Opravnénym uzivatelim takovy pfistup k Obsahu.
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Eventival je opravnén pozadovat, aby Zakaznik pozastavil nebo uzavrel Ucet jakéhokoli svého
Opravnéného uZivatele, ktery: (i) porusSuje tuto Smlouvu o predplatném, Obchodni
podminky a Pravidla ochrany osobnich udaj a soukromi:
https://www.eventival.com/en/terms-of-service; nebo (ii) pouziva Aplikaci zplsobem, o
némZ se Eventival ma dlvod domnivat, Ze mlzZe narusit bezpecnost Aplikace nebo jeji
uzivani ostatnimi uzivateli, nebo vést k jakékoli odpovédnosti Eventivalu. Pokud Zakaznik
takovy ucet Oprdavnéného uZivatele nepozastavi nebo neuzavie, Eventival ma prdvo tak
ucinit na zakladé svého rozhodnuti.

Eventival nenese jakoukoli odpovédnost za jednani nebo opomenuti Zakaznikovych
Opravnénych uZzivatelu.

6. Obsah

Zakaznik a jeho Oprdvnéni uzivatelé jsou vyhradné odpovédni za Obsah, ktery poskytnou do
Aplikace, v€etné jeho zdkonnosti, spravnosti, spolehlivosti a vhodnosti. Zakaznik a jeho
Opravnéni uzivatelé nesmi pouZivat Aplikaci ke zpracovani citlivych osobnich udaja ve
smyslu Nafizeni (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (“Nafizeni”).

Pro blizsi podrobnosti ohledné zpracovani osobnich Udaji se prosim seznamte s naSimi
Pravidly ochrany osobnich udaji a soukromi, ktera tvofi nedilnou soucast této Smlouvy
o predplatném a Obchodnich podminek.

7. Licence

Opravnéni k uziti Aplikace:

Eventival udéluje Zakaznikovi omezené, nevyhradni a neprenositelné pravo pfistupu do
a uziti Aplikace v rozsahu stanoveném touto Smlouvou o predplatném.

Licence k Obsahu:

Zakaznik udéluje Eventivalu prdvo pfistupu a omezenou, nevyhradni a nepfenositelnou
licenci (s vyjimkou pfipadu prodeje nebo prevodu podniku Eventivalu nebo jeho ¢asti), na
jejimz zdkladé ma Eventival pravo pfistupu a uZiti Obsahu poskytnutého do Aplikace
Zakaznikem nebo jeho Opravnénymi uzivateli, véetné jeho kopirovani, reprodukovani,
zpracovani, uzpusobeni, zverejnéni, pfenosu a zobrazeni, a to za uUcelem (i) poskytovani
Aplikace a SluZzeb podpory; a (ii) vyvhodnocovani a zlepSovani Aplikace.

Pro vylouceni pochyb plati, Ze Eventival je na zdkladé této licence opravnén ukladat data do
celkové databaze obsahujici informace poskytnuté do Aplikace veskerymi jejimi uZzivateli,
a to za ucelem dalsiho zlepSovani Aplikace a jeji bezpecnosti. Eventival mize rovnéz vytvorit
a sdilet anonymizované udaje ohledné pouzivani Aplikace.
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Neni-li v této Smlouvé vyslovné stanoveno jinak, tato Smlouva o predplatném nedava (i)
Eventivalu jind prava k Zakaznikovu Obsahu ani jeho duSevnimu vlastnictvi; ani (ii)
Zakaznikovi jina prava k Aplikaci ani dusevnimu vlastnictvi Eventivalu.

8. Prava dusevniho vlastnictvi

Eventival je jedinym a vyhradnim tvircem Aplikace a tato je vyhradnim vlastnictvim
Eventivalu a je chrdnéna pravem dusevniho vlastnictvi. Ochranné zndmky, loga ani nazev
Eventival nesmi byt pouzity v souvislosti s jakymkoli produktem ¢i sluzbou bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Eventivalu.

V pripadé jakéhokoli pouziti Aplikace ve vztahu k tfetim osobam je Zdkaznik povinen pouzit
odkaz na Eventival na svém uzivatelském rozhrani: “Powered by Eventival,” a tento odkaz
musi obsahovat odkaz na http://www.eventival.com.

Eventival je opravnén zahrnout pripadné pfipominky Zakaznika ohledné Aplikace, avsak
jakékoli pripominky, zpétnd vazba ¢i ndvrhy na zlepSeni Aplikace, jsou zcela dobrovolné a je
pouze na uvazeni Eventivalu, zda a jak tyto pfipominky vyuZije, aniz bychom Zakaznikovi
v této souvislosti mél jakykoli zavazek a veskeré takové pripadné zmény Aplikace zUstavaji
vyhradnim vlastnictvim Eventivalu.

Zikaznik souhlasi, Ze Eventival je oprdvnén pouZit Zakaznikovo jméno /nazev a logo
v seznamu svych zdkaznikl a referenci online a v tiSténych a elektronickych marketingovych
materialech.

9. Pouziti sluzeb tretich stran Zakaznikem

Eventival neposkytuje zadné zaruky ani neodpovidd Zadnym zpusobem za jakékoli sluzby
treti strany (napf. sluzby, které vyuZivaji web Eventivalu v souvislosti s pouzitim Aplikace
Zakaznikem) ani za jakakoli jednani ¢i opomenuti tfeti strany v souvislosti s takovou sluzbou.

10. Trvani smlouvy a ukonceni

Tato Smlouva o predplatném je uzavirana na dobu dvou (2) let od okamziku jejiho podpisu.
Smlouva bude automaticky prodlouZena na obdobi nasledujiciho roku (12 mésicu), ledaze by
byla ukonlena dfive ze strany Zdkaznika nebo Eventivalu. V takovém pripadé dojde k
Obnoveni Aplikace dle ¢lanku 3 této Smlouvy o predplatném a Eventival zasle Zakaznikovi
pfislusnou Fakturu na dalsi rok.

Zakaznik je oprdvnén kdykoli ukoncit tuto Smlouvu o predplatném zaslanim pisemného
oznameni Eventivalu (véetné formou e-mailové zpravy). V takovém pfripadé je smlouva
ukonéena ke konci mésice ndsledujictho po mésici, ve kterém bylo zasldno pisemné
oznameni podle predchozi véty.
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Eventival je oprdvnén ukondit tuto Smlouvu o predplatném poté, co Zakaznikovi zasle
pisemné upozornéni, ze (i) Zakaznik nebo jim Opravnéni uZivatel(é) porusuji Obchodni
podminky nebo Pravidla ochrany osobnich udaji a soukromi Eventivalu, véetné jakéhokoli
prodleni s platbou, (ii) Eventival ma dlvod se domnivat, Ze Zakaznik nebo jim Opravnéni
uZivatel(é) se dopousti nebo podili na protipravnim jednani jako napfiklad pokusu
o poskozeni integrity Aplikace, (iii) Zakaznik nebo jim Opravnéni uZivatel(é) plsobi sSkodu Ci
Ujmu Aplikaci nebo jejim ostatnim uZivatelim, a pfes poskytnuti dostate¢né Ihity nedojde
ze strany Zakaznika k napravé. V takovém pfipadé je smlouva ukoncena ke konci mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo zaslano pisemné upozornéni podle predchozi véty.

Eventival je opravnén ukoncit tuto Smlouvu o predplatném z ddvodu mimo kontrolu
Eventivalu, ktery zplsobi, Ze nebude moci Aplikaci poskytovat (vys$i moc). V takovém
pfipadé je smlouva ukonfena okamzikem doruceni pisemného oznameni tohoto dlivodu
(vys$si moc) Zakaznikovi.

V ptipadé ukonceni této Smlouvy o pfedplatném: (i) okamzikem ukonceni zaniknou veskera
prava Zakaznika podle této Smlouvy (s vyjimkami vyslovné stanovenymi v tomto
ustanoveni); a (ii) jakékoli Sluzby podpory poskytované Zakaznikovi Eventivalem prestanou
byt poskytovany.

Pro vylouceni pochybnosti plati, Ze ndsledujici ustanoveni této Smlouvy zistanou v platnosti
a ucinnosti i po skonceni této Smlouvy: Vraceni Obsahu Zakaznika, Davérnost, OdSkodnéni,
Omezeni odpovédnosti, Rozhodné pravo a Redeni spord.

11. Vraceni Obsahu Zakaznika

Po ukonceni platnosti této Smlouvy ma Zakaznik nasledujici moznosti, jak nalozZit s
Obsahem, ktery do Aplikace ulozil:

1. Zakaznik muzZe svdj Obsah z Aplikace stahnout samostatné pomoci nastroju
dostupnych v Aplikaci nejpozdéji v den ukonceni platnosti této Smlouvy. Eventival proto
doporucuje, aby Zakaznik zahdjil tento proces nejpozdéji 30 dni pred ukonéenim platnosti
této Smlouvy.

2. Zadkaznik muUZe rovnéZz pisemné pozaddat Eventival o stazeni Obsahu na ndklady
Zakaznika, jak je popsano niZe. Tato Zadost musi byt podana nejpozdéji do 30 dnl od
ukonceni platnosti této Smlouvy, po uplynuti této |hity je Eventival opravnén Obsah
nenavratné odstranit.

3. Na zakladé pisemné zadosti Zakaznika podané nejpozdéji 30 dnl pred ukoncenim
platnosti této Smlouvy se mize Eventival se Zakaznikem dohodnout, Ze obsah Zakaznika v
Aplikaci uchova po dohodnutou dobu a za vzajemné dohodnutou cenu.

Eventival bude Zakaznikovi Uctovat za ndaklady spojené se staZzenim Zakaznikova Obsahu

sazbu 150 EUR za jednu hodinu prace. Na zadost Zakaznika poskytne Eventival odhad casu
potfebného k provedeni tohoto Ukonu.
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Eventival Zakaznikovi Obsah doda ve formatu tabulky (tabulek) Excel v terminu pisemné
dohodnutém mezi Eventivalem a Zakaznikem. Eventival mlze poZadovat uhrazeni tohoto
poplatku nebo jeho ¢asti pfed zapocetim prdace. Vraceni Obsahu potvrdi Zakaznik pisemné.
Po uplynuti 30denni Ihity od ukonceni Smlouvy vymaZe Eventival Obsah Zakaznika, pokud
Zakaznik nepozadal o vraceni Obsahu v souladu s bodem "2." vySe nebo pokud se spole¢nost
Eventival a zdkaznik nedohodnou jinak (napfiklad podle bodu "3.") vy3e).

12. DUvérnost

V souvislosti s touto Smlouvou o predplatném si strany mohou vzajemné zpfistupnit urcité
informace, které nejsou vieobecné verejné zndmy a jsou v okamziku takového zpfistupnéni
oznaceny nebo by mély byt pfijimajici stranou rozumné povazovany za obchodni tajemstvi i
davérné informace (“Davérné informace”).

Davérné informace mohou zahrnovat zejména nasledujici informace (ale nejen tyto):
obchodni plany, strategie, predpovédi, projekty a analyzy, finan¢ni informace a informace
o struktufe cen, obchodnich procesech, metodach a modelech, zaméstnancich, zdkaznicich
a dodavatelich, obchodni a marketingové informace. Ve vztahu k Zakaznikovi je za DUvérnou
informace povazovan rovnéz Obsah jim poskytnuty do Aplikace.

LedaZze je to v této Smlouvé o predplatném vyslovné dovoleno nebo pravnimi predpisy
vyzadovano, plati, Ze bez vyslovného pfedchoziho pisemného souhlasu strany zpfistupnujici
své Dlvérné informace, pfijimajici strana tyto DuUvérné informace zadnym zpUsobem
nezpfistupni, nepfevede nebo jinak neposkytne treti strané. Prijimajici strana bude ohledné
Davérnych informaci zpfistupnujici strany dodrZovat stejnou péci a pravidla jako kdyby se
jednalo o vlastni Davérné informace, ale v kazdém pripadé alespor rozumnou Uroven péce
a ochrany.

Eventival je opravnén zpfistupnit Zakaznikovy DUvérné informace svym zaméstnanclm,
poradcim, nebo jinym zmocnénclim, ktefi maji rozumnou potfebu mit takovy pfistup za
ucelem plnéni povinnosti Eventivalu podle této Smlouvy a za podminky, Ze tyto osoby
budou vazany stejnou povinnosti davérnosti.

Zakaznik je opravnén zpfistupnit Davérné informace Eventivalu svym zaméstnanclim,
poradcim, nebo jinym zmocnéncim, ktefi maji rozumnou potrfebu mit takovy pfristup a za
podminky, Ze tyto osoby budou vazany stejnou povinnosti dlvérnosti.

VySe uvedené povinnosti se nevztahuji na D(vérné informace, ohledné nichz muze
pfijimajici strana prokazat, Ze: (i) je pfijimajici strana méla k dispozici, bez jakékoli povinnosti
dlvérnosti, dfive nez doslo k jejich zpfistupnéni druhou stranou této Smlouvy; (ii) jsou nebo
se stanou vSeobecné verejné dostupnymi bez poruseni této Smlouvy pfijimajici stranou; (iii)
jsou nebo byly nezavisle vypracovany pfijimajici stranou, aniz by k tomu pouZzila jakékoli
Davérné informace druhé strany; nebo (iv) je obdrZela od treti osoby, kterda neni vazana
povinnosti davérnosti vici poskytujici strané ani jejim spfiznénym osobam.

KaZzda ze stran této Smlouvy je opravnéna zpfistupnit tuto Smlouvu pfipadnym zajemcim
o akvizici této strany nebo o podobnou transakci, za Ucelem usnadnéni due diligence
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a uzavieni transakce, za podminky, Ze takovy pfipadny zajemce je vazan pisemnou
povinnosti mlcenlivosti a omezenym vyuZitim téchto informaci pouze pro uvazovanou
transakci.

Ptijimajici strana je oprdvnéna zpfistupnit Davérné informace druhé strany, je-li ktomu
povinna podle pravnich predpisl v souvislosti s jakymkoli spravnim a podobnym fizenim, za
podminky, Ze vtakovém pfipadé pfijimajici strana bude informovat druhou stranu
vrozumném casovém predstihu o takovém zpfistupnéni, aby umozZnila druhé strané
pfijmout pfimérfend ochrannd opatreni, ledaZe by to bylo pfijimajici strané podle pravnich
predpisl zakazano.

13. Odskodnéni

Odskodnéni ze strany Zakaznika:

Zdkaznik se zavazuje odSkodnit a ochranfovat veskerd prdva Eventivalu véetné prav jeho
statutarnich orgdn(, zaméstnancd, dodavatelli, zmocnéncli a dalSich spolupracovnik
(,Spfiznéné osoby Eventivalu“) pred jakymikoli naroky, zavazky, ztratou, ndklady ¢i dluhy
(v€etné nakladd na prdvni zastoupeni), které by mohly vzniknout v dusledku nebo
v souvislosti s ndrokem jakékoli treti strany proti Eventivalu nebo Spfiznénym osobam
Eventivalu ohledné nebo v souvislosti s: (i) Zdkaznikovym pouzivanim nebo pfistupem do
Aplikace, véetné uzivani jim Opravnénych uzivatell, pfi poruseni této Smlouvy nebo Pravidel
ochrany osobnich Udaji a soukromi Eventivalu nebo (ii) v souvislosti se Zakaznikovym
Obsahem vloZzenym do Aplikace prostiednictvim Zakaznikova uctu.

Odskodnéni ze strany Eventivalu:

Eventival se zavazuje odSkodnit a ochranfovat veskerd prava Zakaznika véetné prav jeho
statutarnich orgdn(, zaméstnancl, dodavatelli, zmocnéncli a dalSich spolupracovnik
(,,Spriznéné osoby Zakaznika“) pred jakoukoli ztratou, ktera by mohla vzniknout v dasledku
nebo v souvislosti s narokem jakékoli treti strany proti Zakaznikovi nebo Spriznénym osobam
Zdkaznika ohledné nebo v souvislosti stvrzenim této treti strany, Ze Aplikace nebo
technologie Eventivalu pouzZivanda pro poskytovani Aplikace porusuje jakakoli prava
dusevniho vlastnictvi, ochranné zndmky nebo obchodni tajemstvi této treti strany.

V zddném pripadé Eventival nenese jakoukoli odpovédnost podle tohoto ¢lanku ohledné:
(i) jakéhokoli pouziti Aplikace v pozménéné podobné nebo v kombinaci se softwarem nebo
materidly nedodanymi Eventivalem; (ii) jakéhokoli pouziti aplikace treti strany za vyuziti
webovych stranek &i sluzeb Eventivalu; nebo (iii) jakéhokoli obsahu, informace nebo dat
poskytnutych Zakaznikem, jeho Opravnénymi uzivateli nebo tretimi osobami. Plati, Ze
odskodnéni podle tohoto ¢lanku je jedinym pravem Zakaznika v ptipadé jakéhokoli poruseni
prav dusevniho vlastnictvi tfeti strany ze strany Eventivalu.

Strana pozZadujici odSkodnéni zasle druhé strané neprodlené zpravu ohledné existence
odskodnitelného naroku a bude plné spolupracovat s odsSkodnujici stranou pfi obrané proti
takovému naroku. Poruseni povinnosti podat takovou neprodlenou zpravu neznamenid
vzdani se naroku na odskodnéni a takové poruseni mlze mit vliv na pravo odskodnéni této
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strany pouze do té miry, do jaké byly v disledku tohoto opomenuti nebo opozdéni
podstatné zhorsena prava odskodnujici strany.

Odskodnujici strana bude mit plnou kontrolu a pravo rozhodovat ohledné obrany
v jakémkoli takovém pripadném sporu; za podminky, Ze: (i) strana pozadujici odSkodnéni se
mUZe obrany na své naklady Ucastnit a vyuzit pfi tom pravni zastoupeni dle své volby; a (ii)
jakékoli narovnani nebo smir vyZadujici, aby strana poZadujici odSkodnéni ptiznala
odpovédnost nebo ucinila jakoukoli platbu bude vyZadovat predchozi pisemny souhlas této
strany, ktery vSak nebude nedlivodné odepren i opozdeén.

14. Omezeni odpovédnosti

V maximalni mife dovolené aplikovatelnymi pravnimi predpisy je vyloucena odpovédnost
Eventivalu, jeho statutarnich organt, zaméstnanc(, partnerd, zmocnéncu, dodavateld nebo
spfiznénych osob za jakoukoli Skodu, vcetné uslého zisku, ztraty dat, nebo jakékoli
nehmotné ujmy (i) zplsobené Zakaznikovym pristupem do / pouZitim Aplikace nebo
nemoznosti pristupu do / pouziti Aplikace, (ii) v souvislosti s jakymkoli jednanim nebo
obsahem tfeti strany v Aplikaci, (iii) v souvislosti s jakymkoli obsahem ziskanym z Aplikace, a
(iv) v souvislosti s jakymkoli neopravnénym pristupem k, pouzitim nebo zménou Zakaznikova
Obsahu nebo jeho prenosu, a to bez ohledu na pravni zaklad takové pfipadné odpovédnosti.

Za zadnych okolnosti nebude Eventival odpovidat za jakoukoli Skodu &i ztratu v souvislosti
s poSkozenim integrity Aplikace, nebo jakymkoli neopravnénym pristupem do / pouZitim
Aplikace nebo Zakaznikova uctu ¢i Obsahu jakoukoli tfeti stranou.

S vyjimkou finan¢niho odSkodnéni plati, Ze Eventival ani Zakaznik nebudou odpovédni za
nikoli fadné plnéni této Smlouvy o predplatném v rozsahu, v némz takové plnéni bylo
zpusobeno okolnosti mimo rozumnou kontrolu porusujici strany, véetné (ale nejen) pfirodni
katastrofou, ob¢anskymi nepokoji, terorismem nebo valkou, podminkami prace, vladnimi
zasahy nebo prerusenim internetu nebo jinych siti.

Tato omezeni odpovédnosti plati bez ohledu na to, zda strana védéla nebo méla védét
o tom, Ze urcita Skoda muize nastat.

V kazdém pfripadé plati, Ze maximalni souhrnna odpovédnost Eventivalu ve vztahu
k jakymkoli narokim Zakaznika v souvislosti s Aplikaci nebo Sluzbami podpory v Zadném
pripadé nepresahne celkovou castku, kterou Zakaznik za predplatné Aplikace a Sluzby
podpory Eventivalu uhradil v predchozich dvanacti (12) kalendarnich mésicich pred vznikem
Skodné udalosti.

15. Umisténi Aplikace, omezeni vyvozu

Aplikace je kontrolovana, spravovana a poskytovana z Ceské republiky a nebude prevedena
mimo Uzemi EU. Eventival necini Zadna prohlaseni a neposkytuje Zadné zaruky, Ze Aplikace
je vhodna ¢i dostupna pro poutziti z ostatnich statl nebo jurisdikci. Zakaznici, ktefi vstupuji
do nebo pouzivaji Aplikaci z jiné jurisdikce, tak Cini vyhradné na své riziko a odpovédnost a
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jsou povinni dodriovat veskeré aplikovatelné pravni predpisy jak Ceské republiky a EU, tak
prislusnych jurisdikci, vcetné (ale nejen) regulace ochrany osobnich udaji a soukromi
a dovozu a vyvozu.

Eventival je opravnén Vas obsah prevadét, ukladat a zpracovavat v jakékoli zemi EU.
Pouzivanim Aplikace souhlasite stakovym prevodem, zpracovanim a ukladanim Vaseho
Obsahu.

Zakaznik souhlasi, Ze Eventival je opravnén prevadét, ukladat a zpracovavat Zakaznik(v
Obsah mimo zemi Zakaznika.

16. Rozhodné pravo

Tato Smlouva o predplatném se Fidi pravem Ceské republiky, s vyjimkou jeho ptipadnych
odkazll na cizi pravo, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sbh., ob¢anskym zakonikem, zejména
§ 1724 a nasl., a § 2358 a nasl.

17. Reseni sporti

Vsechny spory vznikajici v souvislosti s touto Smlouvou o predplatném, jejichZz souhrnna
hodnota je nizsi nez nebo rovna 130 000 K¢, budou rozhodovany s kone€nou platnosti u
Rozhod¢iho soudu pfi Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodciho soudu.

Vsechny spory vznikajici v souvislosti s touto Smlouvou o predplatném, jejichz souhrnna
hodnota je vyssi nez 130 000 K¢, budou rozhodovany s konecnou platnosti u Rozhodciho
soudu pfi Hospodarské komote Ceské republiky a Agrarni komote Ceské republiky podle
jeho fadu tfemi rozhodci.

V pripadé pochyb ohledné hodnoty sporu se ma za to, Ze hodnota sporu prevysSuje ¢astku
130 000 K¢.

18. Celé ujednani; Oddélitelnost; Vzdani se prav

Tato Smlouva o predplatném spolu s Pravidly ochrany osobnich uUdajd a soukromi
predstavuji cely obsah dohody mezi Zakaznikem a Eventivalem ohledné Aplikace a Sluzeb
podpory a nahrazuji a maji pfednost pred jakymikoli pfipadnymi dfivéjSimi nebo soucasnymi
dohodami ¢i podminkami ohledné poufZiti Aplikace.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Smlouvy o predplatném shledano neplatnym nebo
nevykonatelnym soudem nebo rozhodc¢im soudem, plati, Ze ostatni ustanoveni maji zlstat
v plné platnosti a Uuclinnosti a nevykonatelné ustanoveni mda byt nahrazeno jinym
ustanovenim odrdazZejicim tak jak je jen mozné smysl a zdmér nahrazovaného ustanoveni.

Pokud Eventival nebo Zakaznik nebude nékteré své pravo ¢i ustanoveni této Smlouvy o
predplatném vynucovat, nelze toto povaZzovat za jakékoli vzdani se prava.
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19. Postoupeni

Zdkaznik neni oprdvnén jakakoli prava ¢&i zavazky poskytnuté podle této Smlouvy
o predplatném jakkoli prevést ¢&i postoupit na treti osobu bez pisemného predchoziho
souhlasu Eventivalu, s vyjimkou prevodu spfiznéné osobé nebo v souvislosti s fuzi ¢i akvizici,
korporatni reorganizaci nebo prodejem podniku Zakaznika nebo jeho podstatné ¢asti.

Zakaznik zejména neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Eventivalu jakymkoli
zpUsobem umoznit uzZivani Aplikace treti osobé, at jiz za poplatek nebo bezplatné, nebo

povolit kopirovani Aplikace ¢i jakékoli jeji ¢asti treti stranou.

Eventival je opravnén kdykoli prfevést sva prava a zavazky z této Smlouvy o predplatném
v souladu se zakonem.

20. Spoluprace

Strany této Smlouvy o predplatném se zavazuji ke vzdjemné spolupraci tak, aby mohl byt co
nejlépe naplnén jeji ucel.

Zakaznik upozorni Eventival na konani své Akce, pro jejiz organizaci pouziva Aplikaci, a na
udalosti propagacni a reprezentacni povahy souvisejici s Akci a muze zastupci(im)

Eventivalu poskytnout pozvani na svou Akci.

Povinnosti Zakaznika:

Zakaznik se bude fidit doporucenimi Eventivalu ohledné prace s Aplikaci a jmenuje
a pisemné ozndmi Eventivalu osobu odpovédnou za komunikaci s Eventivalem.

Zakaznik bude vesSkeré pozadavky na Aplikaci a Zadosti o podporu a dalsi poZzadavky sdélovat
Eventivalu informacnimi kanaly dle pravidel komunikace, které jsou uvedeny na
internetovych strankach Eventivalu (www.eventival.com).

Pfed zahdjenim podpory Aplikace poskytne Zakaznik Eventivalu vSechny potfebné informace
relevantni pro pozadovanou podporu a zajisti Eventivalu pfimérenou soucinnost svych
zaméstnancl nebo spolupracovnik(l s osobou uréenou Eventivalem pro poskytnuti podpory.

Povinnosti Eventivalu:

Eventival bude zaznamenavat veskeré informace poskytnuté Zakaznikem s cilem udrZovat
prehled o kontaktnich informacich a dokumentovat povahu hlasenych probléma.

Eventival bude v pripadé ohlasenych problémd usilovat (elektronicky nebo telefonicky)

o jejich vyreSeni na prvni vyzvu, aniz by tim bylo dotéeno, Ze Aplikace je poskytovana ,tak
jak je” bez jakychkoli zaruk ohledné jejich charakteristik (jak je uvedeno v ¢lanku 5 této
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Smlouvy a v ¢lanku 2 Obchodnich podminek: https://www.eventival.com/en/terms-of-
service).

Eventival zajisti poskytnuti Zakaznikem pozadované Sluzby podpory v co nejkratsi dobé.

Eventival bude Zakaznikovi formou emailu oznamovat veskeré planované udrzby Aplikace,
které mohou mit vliv na jeji uzivani, a to nejméné 48 hodin predem.

Eventival bude Zakaznika informovat o vSech zménach v procesech a praktikach, které
mohou mit vliv na provoz Aplikace.

21. Oznameni

Veskera oznameni podle této Smlouvy o predplatném, kterd maji byt ucinéna pisemné,
mohou byt u¢inéna rovnéz skrze datovou schranku.

Pokud se jednd o ozndmeni adresované Eventivalu, takové ozndmeni musi byt zaslano na:
XXXXXXXXXXXXXXXXXX nebo do jeho datové schranky.

V pripadé jakychkoli dotazi ohledné Eventivalu, této Smlouvy o predplatném, Obchodnich
podminek, nebo Pravidel ochrany osobnich Udajd a soukromi, je Zakaznik kdykoli opravnén
kontaktovat Eventival na XXXXXXXXXXXXXX.
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22. Zavérecna ustanoveni

Eventival bere na védomi, ze tato smlouva bude v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl (zakon o registru smluv), uverejnéna v registru smluv do
30-ti (triceti) dnl ode dne jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uUcinnosti
dnem uverejnéni v registru smluv.

V Brné, dne 19. 12. 2022 V Praze, dne 19. 12. 2022
XXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXX

Mgr. et Mgr. Jana Ticha Janulikova Tomas Prasek

feditelka organizace jednatel
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