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Evid. &. kontrolora:

Kontrolor:
obchodni jméno:

I I
sidlo:

IC:

DIC:

bankovni spojeni:
kontaktni udaje:

(dale jen ,kontrolor”)

Objednatel:

obchodni jméno:
za kterého jedna:
se sidlem:

IC:

DIC:

kontaktni udaje:

100000262/QMS/REC

Evid. ¢. objednatele:

Smilouva o kontrolni ¢innosti

I. Smluvni strany

Ceska spoleénost pro jakost. z.s.

I I I N B - oo

Novotného lavka 200/5, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

00417955
CZ00417955

KB Praha 1, ¢.0. 42033-011/0100

Mésto Hranice

e-mail: csq cert@csq.cz

Jiri Kudlacek, starosta mésta
Méstského Ufadu Hranice, Pernstejnské namésti 1, 753 01 Hranice

00301311
CZ00301311
tel: 581 828 111

(dale jen ,objednatel”)

e-mail: podatelna@mésto-hranice.cz

uzaviraji na zakladé zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisu, tuto smlouvu:

II. U&el a pfedmét

a) Ugelem smlouvy je nestranné zjisténi stavu systému managementu resp. produktu.

b) Pfedmétem plnéni této smlouvy je provedeni auditl v souladu s rozpisem uvedenym v ¢lanku Il1.
této smlouvy, a to za podminek v této smlouvé uvedenych.

Rozpis auditt

Rok 2022

Rok 2023

Rok 2024

(napf. certifikacni 1. stup.,
dozorovy, recertifikacni)

Norma a druh auditu

ISO 9001
Recertifikacni audit

ISO 9001
Dozorovy audit €. 1

ISO 9001
Dozorovy audit €. 2

Procesy
do certifikace

spadajici

Vykon pfenesené pusobnosti statni spravy
Vykon samostatné plsobnosti

certifikace

Mista spadajici do

Pernstejnské nam.

1, 753 01 Hranice 1

Zamecka 118, 753 01 Hranice 1
Purgesova 1399, 753 01 Hranice 1

Ramcovy termin
auditu

Listopad 2022

Listopad 2023

Listopad 2024

Casovy rozsah
posuzovani
v auditodnech

5

25

2,5
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IV. Prava a povinnosti kontrolora

a) V pfipadé recertifikaéniho auditu:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu
(resp.procesu/vyrobku) objednatele s pozadavky normy uvedené v ¢lanku lll. a na zakladé tohoto
posuzovani vydat objednateli v pfipadé shody certifikat s omezenou dobou platnosti (a na vyzadani
objednatele pfislusnou certifikacni znacku).

b) V pfipadé dozorovych auditl:

Kontrolor se zavazuje provést nestranné posouzeni shody systému managementu
(resp. procesu/vyrobku) u objednatele s vybranymi pozadavky normy uvedené v €lanku Ill. a na
zakladé tohoto posuzovani rozhodnout o pokracovani platnosti certifikatu, pozastaveni &i odnéti
certifikatu. Dozorové audity probihaji minimalné 1x ro¢né a konkrétni termin auditu je stanoven
v souladu s ustanovenimi dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zakazniky“ (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v pfipadé produktové
certifikace).

c) Audity véetné €asovych rozsahl posuzovani v auditodnech a slozeni auditniho tymu jsou uvedeny

v Clanku lll. této smlouvy. Kontrolor stanovuje ¢asové rozsahy posuzovani v souladu s pravidly
akreditace, v pfipadé zmén v certifikovaném systému managementu (resp. procesu/produktu)
organizace (viz specifikace zmén v ¢lanku V. bod j) muze dojit ke korekci doby posuzovani.

d) Po ukonceni pfislusného auditu vystavi kontrolor fakturu, ktera bude splfiovat nalezitosti dafiového

dokladu dle ust. § 29 zakona &. 235/2004 Sb. Splatnost faktury bude 14 dnu ode dne doruceni
objednateli. V pfipadé zahrani¢niho objednatele jsou vSechny bankovni poplatky uétovany k tizi
objednatele (OUR). V pfipadég, Ze je objednatel v prodleni s placenim uhrady faktury déle nez 14
dni po dobé splatnosti, bude kontrolorem na vykon dal$iho planovaného posuzovani fakturovana
zalohova platba.

e) Kontrolor se zavazuje, Zze veskeré udaje zjisténé o objednateli, véetné jeho dovednosti a znalosti

f)

(tzv. know-how), pouZzije vyhradné pro ucel €innosti specifikované v pfedmétu smlouvy a zavazuje
se, ze snimi  bude nakladat jako sduvérnymi a nebude je poskytovat
bez pisemného souhlasu objednatele tfetim osobam, s vyjimkou Ceského institutu
pro akreditaci & Evropské akreditace; Radé PEFC a narodnimu fidicimu organu PEFC;
FOODPLUS GmBH (GLOBALG.A.P). Platnost certifikatu dle €l. IV. pism. a) této smlouvy je
omezena na dobu tfi let (u systému managementu) resp. péti let (u procesu/produktu) od data
vydani s vyjimkami uvedenymi v dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému
managementu — informace pro zakazniky“ (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v pfipadé
produktové certifikace). BEhem doby platnosti certifikatu je kontrolor povinen provadét dozor za
podminek stanovenych v dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu —
informace pro zakazniky“ (resp. CSQ-CERT-CV-03, CSQ-CERT-CV-05 v pfipadé produktové
certifikace).

Kontrolor se zavazuje, Ze skuteCnost o udéleni certifikatu zvefejni na svych internetovych
strankach www.csq.cz. V pfipadé certifikace C-o-C oznami tuto skute¢nost do databaze PEFC
Ceské republiky.

g) Kontrolor se zavazuje, Ze v pfipadé neudéleni -certifikdtu bude tuto skuteCnost brat

jako davérnou a jako s takovou s ni bude nakladat.

h) V pfipadé neplnéni pozadavkl na certifikaci, kontrolor drziteli certifikatu pozastavi

nebo odejme certifikaci a pravo pouzivat certifikani znac¢ku. Informace o pozastaveni certifikace
Ci jeji odejmuti zvefejiuje kontrolor na svych internetovych strankach www.csq.cz véetné
zakladnich identifikacnich udaji objednatele (nazev objednatele, sidlo, norma, rozsah certifikace,
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datum plvodni platnosti, v pfipadé pozastaveni — datum, od kterého je certifikace pozastavena,
v pfipadé odejmuti — datum zruseni certifikace ze strany kontrolora.

i) Kontrolor zav&as informuje drzitele certifikatu o zménach pozadavkl na certifikaci.
j) Kontrolor pozada objednatele o souhlas s pfitomnosti pozorovatelu pfi vlastnim auditu.

k) V pfipadé, ze pfi certifikaci systému managementu sluzeb je pouzit prostiednik, pozada kontrolor
objednatele o souhlas s pfitomnosti prostfednika pfi vlastnim auditu.

V. Prava a povinnosti objednatele

a) Objednatel je odpovédny za shodu s pozadavky na certifikaci, a to po celou dobu platnosti
certifikatu. SouCasné se zavazuje vzdy splfiovat certifikaCni pozadavky v€etné implementovani
pfislusnych zmén, jsou-li kontrolorem sdéleny.

b) Objednatel je opravnén vznést odivodnénou namitku vici slozeni auditniho tymu.

Objednatel méa povinnost uginit opatfeni k zabezpe&eni pfitomnosti pozorovateld — zastupct CIA,
o.p.s., PEFC ¢& FOODPLUS GmBH (GLOBALG.A.P), popf. auditord v zacviku, v pfipadé
certifikace systému managementu sluZzeb prostiednika. Objednatel je opravnén vznést
odivodnénou namitku vici sloZzeni pozorovatelu.

c) Objednatel ma pravo ve vyjimecnych pfipadech (nutné jasné a pisemné zdlvodnéni) omezit
pristup k urc€itym informacim (napf. z dlivodu bezpecénosti) tykajicich se potvrzeni platnosti udéleni
certifikatu a zvefejnéni na internetovych strankach www.csq.cz.

d) Objednatel se zavazuje poskytnout kontrolorovi soucinnost nutnou k provedeni ¢innosti
vymezenych v ¢lancich lll. a IV. této smlouvy, tzn. vyhovét vdem pozadavkim kontrolora podle
postupu pro provadéni auditli, s nimiz byl objednatel seznamen, a poskytnout kontrolorovi vSechny
informace nezbytné pro fadné provedeni auditu, zejména oznamit kontrolorovi v&as, kde se ma
kontrola uskutecnit.

V pfipadé certifikace spotiebitelského fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC je povinnosti
objednatele zaslat minimalné tyden prfed konanim auditu dokumentaci, aby mohla byt v ramci
pfipravy na audit pfezkoumana.

V pfipadé certifikace systému managementu sluzeb je povinnosti objednatele dodat kontrolorovi
14 dni pfed konanim auditu dokumentaci o navrhu systému managementu sluzeb v oblasti
informaénich technologii vyzadovanou v &lanku 4.3.1 CSN ISO/IEC 20000-1.

e) Objednatel se zavazuje zaplatit kontrolorovi dohodnutou cenu za €innosti vymezené v €lancich lll.
a IV. této smlouvy, a to ve vysi:

e Cena za audity v roce 2022: 70.000,-- K&

(slovy: Sedmdesattisickorunceskych) bez DPH
e Cena za audity v roce 2023: 32.500,-- K&

(slovy: Tricetdvatisicepétsetkorunceskych) bez DPH
e Cena za audity v roce 2024: 32.500,-- KE

(slovy: Tricetdvatisicepétsetkorunceskych) bez DPH

Uvedené ceny nezahrnuji cestovni nahrady (dopravné ¢lenu auditniho tymu, ubytovani dle
skutecnosti).

f) Objednatel se zavazuje, zZe proplati fakturu (&i pfipadnou zalohovou fakturu vystavenou v souladu
s ¢lankem 1V. d) této smlouvy) kontrolorovi ode dne doruceni do 14 dnd. Objednatel se zavazuje
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pouzivat certifikaéni znadku CSQ-CERT / CSJ v souladu s pravidly uvedenymi v dokumentu ,CSQ-
CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro zakazniky* (resp. CSQ-CERT-
CV-03 v pfipadé vyrobkové certifikace), zejména vSak: nebude pouzivat certifikacni znacku pro
systémy managementu na produktu/obalu uréenému kone¢nému spotfebiteli; nebude pouzivat
certifika¢ni znacku na laboratornich protokolech, kalibraénich listech, inspek&nich zpravach.

g) Objednatel nebude Cinit zavadgjici prohlaseni ohledné certifikace, rovnéz tak nebude pouzivat
certifikat anebo certifikacni znacku zavadéjicim zplsobem (napf. nesmi naznacovat, Ze se jedna
o jiny rozsah certifikace). Objednatel bude vyuzivat certifikaci k vyjadfeni toho, Ze systém
managementu/produktd je ve shodé se specifikovanymi normami nebo jinymi normativnimi
dokumenty.

h) Objednatel se zavazuje, Ze na svych informaénich a propagac¢nich materialech ve véci pouzivani
certifikatl bude uvadét pouze ty €innosti, které byly pfedmétem certifikace/registrace.

i) Objednatel pfi pozastaveni, odnéti nebo ukonceni certifikace ukonci pouzivani certifikatd, znacky
a odkazl na certifikaci a vrati veSkeré certifikacni dokumenty, které si kontrolor vyzada. Pfestane
pouzivat vSechny reklamni materialy, které obsahuji jakykoli odkaz na certifikaci a bude postupovat
v souladu s pozadavky certifikacniho schématu (napf. vrati vSechny Certifikacni dokumenty) a
pfijme jakakoli dal§i poZadovana opatfeni kontrolorem.

j) Objednatel neprodlené upravi svou reklamu, pokud byl rozsah certifikace omezen, nejpozdéji vSak
do dvou mésicu nasledujicich po mésici, ve kterém byl rozsah certifikace omezen.

k) Objednatel nebude pouzivat certifikaci takovym  zplGsobem, ktery by  mohl
zpochybniovat/diskreditovat kontrolora, certifikaéni systém/produkt/certifikaéni schéma nebo by
vedl ke ztraté daveéry verejnosti.

[) Jestlize objednatel poskytuje jinym osobam kopie certifikacnich dokumentd, musi byt dokumenty
reprodukovany jako celek nebo tak, jak je stanoveno v certifikanim schématu. V pfipadé
certifikace spotfebitelského Fetézce podle mezinarodniho standardu PEFC odkazuje logo PEFC
na vydaném certifikatu pouze na soulad klienta s certifikaénim systémem PEFC, ale neopravriuje
klienta pouzivat ochranné znamky PEFC.

m)Objednatel splriuje jakékoli poZzadavky, které mohou byt pfedepsany v certifikanim schématu
vztahujici se k pouzivani znaek shody a informaci souvisejicich s produktem/sluzbou.

n) Objednatel bude bezodkladné informovat kontrolora o =zalezitostech, které mohou ovlivnit
certifikovany systém managementu (resp. proces/vyrobek) trvale ve smyslu plnéni pozadavku
normy, a to zejména: zmény pravniho, obchodniho, organiza¢niho statutu nebo vlastnictvi; zmény
organizace a managementu; zmény kontaktni adresy a kontaktt na pracovisté; vyznamné zmény
systému managementu a procesu, modifikace produktu nebo vyrobni metody.

0) Objednatel povede zaznamy o vSech stiznostech, které budou vic¢i nému jako drziteli certifikatu
vzneseny. Tyto zdznamy kdykoliv na pozadani pfedlozi kontrolorovi.

p) Objednatel povede zaznamy o napravnych opatfenich a tyto zaznamy rovnéz kdykoli na pozadani
pfedlozi kontrolorovi. Objednatel bude rovnéz informovat o uc€innosti napravnych opatfeni.

q) V pfipadé skupinové certifikace je garantem dodrzovani bodli a) az p) zastfeSujici organizace.

VI. Ustanoveni spoleéna a zavéreéna

a) Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou a jeji platnost bude ukonéena v souladu s ¢lankem IlII.
Tato smlouva se stava platnou podpisem obou smluvnich stran, u€innosti smlouva nabyva dnem
jejiho vloZeni do registru smluv. Tato smlouva podiéha jejimu povinnému zvefejnéni dle zakona ¢€.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o
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registru smluv (zakona o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Kontrolor bere na védomi,
Ze dle citovaného zdkona bude tato smlouva povinné uvefejnéna v registru smluv objednatelem.

b) Kontrolor pfeda objednateli pfed uzavienim smlouvy (elektronicky €i v tisténé podobé) aktualni
znéni dokumentu ,CSQ-CERT-CS-03 Certifikace systému managementu — informace pro
zakazniky“ (resp. CSQ-CERT-CV-03 v pfipadé vyrobkové certifikace) a zavazuje se mu dale
pfedavat az do splnéni pfedmétu této smlouvy informace o zménach tohoto dokumentu.

c) Tato smlouva, vCetné prfiloh, muze byt ménéna nebo zrusena dohodou stran pouze v pisemné
formé.

d) Pravni vztahy touto smlouvou zvlast neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy,
zejména ustanovenimi § 2652 az 2661 zakona ¢. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisu.

e) Pfipadna neplatnost nékterého ustanoveni nema vliv na platnost celé smlouvy, ledaze by tato
neplatnost méla za nasledek zmareni ucelu této smlouvy. Zanik této smlouvy zplsobuje rovnéz
zanik platnosti vSech jejich pfiloh.

f) Tato smlouva byla sepsana v poltu dvou vzajemné souhlasnych stejnopisu, z nichz kazdy
ma povahu prvopisu a z nichZ po jednom obdrzi kazda smluvni strana.

g) Pravni jednani — uzavieni této smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Hranic usnesenim ¢€.
2584/2022 — RM 98 ze dne 20.9.2022.

V Praze V Hranicich dne

Podpis a razitko kontrolora Podpis a razitko objednatele
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