l. ORTEX spol. s r.o. IC: 00529745 +420 499 991 111
— Resslova 935/3 DIC: CZ00529745 ortex@ortex.cz
500 02 Hradec Kralové  C.0.: 101600021/2010 www.ortex.cz

Poskytovatel:

Zastupce:
IC (DIC):

Nabyvatel:
Zastupce:
IC (DIC):

Licencni smlouva
& LIC/22/ R0199/066

ORTEX spol. s r.o. se sidlem v Hradci Kralové, Resslova 935/3 (PSC: 500 02)
Ing. Jan Vanék, jednatel

00529745 (CZ00529745)
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 38.

Mésto Mélnik se sidlem v Mélniku, ndmésti Miru 1/1 (PSC: 276 01)
Ing. Tomas Martinec, Ph.D., starosta mésta
00237051 (CZ00237051)

uzavreli tuto licenéni smlouvu o poskytnuti opravnéni k vykonu prava uzit pocitacovy program v souladu

s ustanovenim § 2358 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, a v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon),

v platném znéni (dale jen “smlouva”):

I. PREDMET SMLOUVY
Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytnout nabyvateli opravnéni k vykonu prava uzit
pocitaCovy program (dale téz ,licenci”), popt. dalsi s tim souvisejici pInéni (spole¢né dale jen ,predmét
plnéni“), jejichz podrobna specifikace je uvedena v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, a to za cenu a za podminek dale
v této smlouvé sjednanych. Samotny pocitaovy program se dale v této smlouvé oznacuje jen jako ,,software”.

II. MIiSTO A TERMIN DODANi
Mistem dodani predmétu plnéni je sidlo nabyvatele, neni-li v Pfiloze €. 1 této smlouvy stanoveno jinak.

Termin dodani predmétu plnéni je stanoven v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Pfedmét plnéni mize byt ¢lenén na
dil¢i plnéni, ktera budou pInéna postupné.

II. CENA A PLATEBNi PODMINKY
Celkova cena za predmét plnéni byla dohodou smluvnich stran sjedndna v této vysi:
- cena bez DPH 250 000,00 K¢ (slovy: dvéstépadesattisic korun ceskych),
- DPH (21 %) 52 500,00 K¢

cena celkem (v¢. DPH) 302 500,00 K¢

Detailni rozpis ceny je soucasti Prilohy €. 1 této smlouvy.
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Ve sjednané celkové cené nejsou zahrnuty cestovni naklady véetné ubytovani a ndhrady za ¢as straveny na
cesté. Tyto naklady budou poskytovatelem vyuctovany dle skuteénosti a v sazbé 10,- K¢/km + 300,- K¢/hod za
ztratu ¢asu na cesté.

Cast ceny sjednané ve vysi 150.000,-K¢ (bez DPH) je splatna na zakladé faktury vystavené poskytovatelem
nabyvateli do 14 (¢trnacti) dnd po podpisu Registracniho listu uvedeného v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ¢l. 1.1.

Zbyvaijici ¢ast ceny bude fakturovana dle jednotlivé poskytnutych sluzeb uvedenych v Pfiloze €. 1 této smlouvy,
¢l. 1.2. na zakladé podpisu Servisnich listQ.

Splatnost faktury — dafiového dokladu, Cini 14 (¢trnact) dnl ode dne jejiho vystaveni.

Faktura musi obsahovat veskeré Udaje vyzadované pravnimi predpisy, zejm. ustanovenim § 28 zdkona ¢.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zakon o DPH").

Penézité ¢astky se plati bankovnim prevodem na ucet druhé smluvni strany uvedeny ve fakture.

Pro pripad prodleni se zaplacenim penézité ¢astky je nabyvatel povinen zaplatit poskytovateli Urok z prodleni
z dluZné ¢astky ve vysi stanovené obecné platnymi pravnimi predpisy.

PREDANI A PREVZETI PLNENI
Poskytovatel se zavazuje predat predmeét plnéni v terminu dle Pfilohy ¢. 1 této smlouvy.

Prevzeti predmétu plnéni (dil¢iho plnéni) potvrdi nabyvatel na dokladu uvedeném v harmonogramu plnéni
v Pfiloze €. 1 této smlouvy, ¢l. 2. Datum podpisu tohoto dokladu se pro potfeby této smlouvy povazuje za
termin uskuteénéni zdanitelného (dil¢iho zdanitelného) pInéni.

V pfipadé, Ze nabyvatel bezdlvodné odmitne potvrdit prevzeti predmétu plnéni a neucini tak ani v nahradni
Ihaté tfi (3) dnl, ma se za to, Ze pfedmét plnéni byl spInén jeho poskytnutim (dodanim) nabyvateli.

OPRAVNENE 0SOBY

Kazda ze smluvnich stran muiZe jmenovat opravnéné osoby, jejichz jména se v takovém pripadé uvedou
v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ¢l. 3. Opravnéné osoby, pokud budou jmenovany, zastupuji smluvni stranu v
technickych a obchodnich zdleZitostech souvisejicich s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany jsou oprdvnény jednostranné zménit opravnéné osoby, jsou v3ak povinny takovou zménu
druhé smluvni strané pisemné oznamit bez zbytecného odkladu.

OCHRANA INFORMACI

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osobé divérné informace, které pfi plnéni této smlouvy
ziskala od druhé smluvni strany. To neplati, maji-li byt za Ucelem plnéni této smlouvy tyto informace
zpristupnény zaméstnanclim, statutarnim organlim nebo jejich ¢lenlim a subdodavatelim poskytovatele
podilejicim se na plnéni této smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v tomto
¢lanku, a to jen v rozsahu nezbytné nutném pro radné plnéni této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy
— smluvnistrana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost zpUsobila sama
smluvni strana,

.....

stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;
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— muZe smluvni strana ziskat bezuplatné tuto informaci od tfeti osoby, kterd neni omezena v jejim
zptistupnéni;

— obdrzi smluvni strana od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci; nebo

— je-li zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim opravnéného organu.

Za dlivérné informace jsou dle této smlouvy stranami povaZovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v
ustni nebo v pisemné formé s vyjimkou informaci, na které se podle vySe uvedeného ujednani ochrana
nevztahuje. Za dlvérné informace jsou dale dle této smlouvy povazovany software, diagnostika, dokumentace
véetné manuall a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaceny jako davérné.

Smluvni strany se zavazuji, Zze nebudou dlvérné informace poskytnuté druhou stranou v listinné podobé
kopirovat jako celek, ani z¢asti. Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s dlvérnymi informacemi, které jim
byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této Smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni a technickd opatreni zabranujici jejich
zneutziti ¢i prozrazeni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich ¢leny a subdodavatele, kterym
jsou zpfistupnény divérné informace o povinnosti utajovat ddvérné informace ve smyslu tohoto ¢lanku.
Povinnost utajovat divérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany podobu tGcéinnosti této
smlouvy a po dobu 2 (slovy: dvou) let po ukonceni jejich smluvniho vztahu.

Smluvni strana, ktera porusi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ohledné ochrany ddvérnych informaci je
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy: jednostotisic korun ceskych)
za kazdé nikoli nepodstatné poruseni takové povinnosti, a to do 15 (patnacti) dnl ode dne doruceni faktury
vystavené na jeji uhrazeni. Tim neni dotéen ani omezen ndrok na ndhradu vzniklé skody.

Poskytovatel a jim povérené jiné osoby jsou povinni vSechny informace souvisejici s predmétem smlouvy
zachovat v tajnosti ve vztahu k tfetim osobam.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
Nabyvatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout potrebnou soucinnost k plnéni predmétu smlouvy
poskytovatelem a k prevzeti predmétu smlouvy, zejména:

o Mit pfipraveny poZadovany hardware uvedeny v Pfiloze €. 1, kam se bude software instalovat

o RDP pfistup k aplikacnimu serveru s admin opravnénim

o Pfistup k MS SQL - ucet "SocApp" s roli minimdlné DBCreator

o Pro prevod dat pfihlaSovaci Udaje do DB CityWare s opravnénim alesponi pro ¢teni.

VesSkera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob nebo
statutdrnich orgdnd smluvnich stran, popf. jimi povérenych pracovnik(.
Nabyvatel umozni poskytovateli pfimé pripojeni na pocitace s instalovanym softwarem, ktery je predmétem

’

plnéni, s cilem umozZnit operativni feSeni pripadnych reklamaci a pfipominek nabyvatele.

Poskytovatel upozoriuje nabyvatele, Zze podminkou Uspésné implementace (instalace, nastaveni parametrd
IS) softwaru, ktery je predmétem plnéni, je proskoleni ptislusné osoby povérené nabyvatelem. Pokud

,

implementaci bude provadét neproskolend osoba, pak poskytovatel nerudi za jeji Uspésné provedeni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dnl od uGcinnosti zmény.




VIII.

IX.

UCINNOST SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem uverejnéni
v registru smluv.

Uginnost smlouvy Ize predéasné ukondit:
— pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti je i vyporadani vzajemnych zavazkd a pohledavek,

— pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy jednou ze smluvnich
stran.

Podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména prodleni smluvni strany s plnénim nepenézitych zavazk(
delsi nez tricet (30) dni, popfipadé prodleni smluvni strany s plnénim penézitych zavazk( delsi nez tficet (30)
dni.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany informaci,
zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, feseni spor( a ustanoveni tykajici se téch prav a
povinnosti z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout
penézitd plnéni za plnéni poskytnuta pred ucinnosti odstoupeni).

Smluvni strany se vzajemné dohodly, Ze k zajisténi uverejnéni smlouvy prostfednictvim registru smluv v
souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uverejiiovani
téchto smluv a registru smluv, v platném znéni (zakon o registru smluv) se timto zavazuje ve |hité 30 dnt od
podpisu smlouvy Mésto Mélnik.

Smluvni strany souhlasi s uverejnénim smlouvy v registru smluv.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy.

Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatk( této
smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Nedilnou souc¢dst smlouvy tvofi tyto pfilohy, na které se smlouva v textu odvolava:
— Ptiloha ¢. 1 - Specifikace predmétu plnéni.
— Priloha €. 2 - VSeobecné dodaci podminky (déle jen ,VDP/14/01“).
— Ptiloha ¢. 3 —Rekapitulace aktudlniho stavu poskytnutého softwaru, pro ktery jsou poskytovany sluzby.

Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, plati pro prava a zdvazky smluvnich stran ustanoveni pfiloh této
smlouvy, resp. téchto dalSich dokument(:
— Pro software poskytnuty poskytovatelem dle Pfilohy ¢. 1, odst. 1.1. plati VDP/14/01.

Ustanoveni téchto podminek maji prednost pred dispozitivnimi ustanovenimi obecné platnych pravnich
predpisa.

Pokud je soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy hardware nebo jiné podobné plnéni, fidi se prava a
zavazky souvisejici s jeho dodanim — nestanovi-li tato smlouva jinak — ustanovenimi obcanského zakoniku
upravujicimi kupni smlouvu (§ 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.).

Pokud je soucasti pfedmétu plnéni podle této smlouvy poskytovani sluzeb, fidi se prava a zavazky souvisejici
s jejich poskytnutim — nestanovi-li tato smlouva jinak — ustanovenimi obcanského zdkoniku upravujicimi
smlouvu o dilo (§ 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb.).
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Soucasny stav dodaného informacniho systému po splnéni pfedmétu plnéni, pro ktery poskytovatel poskytuje
pfimo nebo prostfednictvim povéfeného partnera sluzby, je uveden v Pfiloze €. 3 této smlouvy. Nabyvatel
podpisem této smlouvy potvrzuje spravnost této pfilohy. Cena software uvedend v této pfiloze je aktudlni
cenikova cena slouZici pouze pro vypocet ceny sluZzeb poskytovatele (Udriba softwaru/fesitelsky servis,
podpora provozu softwaru/poradensky servis apod.).

Tato smlouva je vypracovana ve dvou (2) vyhotovenich, po jedné pro kazdou smluvni stranu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k ni pfipojuji
svoje podpisy.

poskytovatel
V Hradci Kralové dne (dle data el. podpisu)

Podpis: |ng. Jan Digitalné podepsal

......................... Ing. Jan Vanék
v Datum: 2022.12.14
Va ne k 18:28:50 +01'00'
Osoba: Ing. Jan Vanék

Funkce: jednatel

Razitko:

nabyvatel

V Mélniku dne (dle data el. podpisu)
TO m a’g Digitalné podepsal

Podoi Tomas Martinec

OaPIS: copeppeereiiinnesenen... Datum: 2022.12.14
MaTtineC osans 10100

Osoba: Ing. Tomas Martinec, Ph.D.

Funkce: starosta mésta

Razitko:




Priloha¢. 1

Specifikace predmétu plnéni

Minimalni poZadavky

Aplikacni server:

Doporucené:

Processor Quad-core x64 architecture 2 GHz CPU or higher such as AMD Opteron or Intel Xeon systems
Memory 8-GB RAM or more

DB server:

Doporucené:

Processor Quad-core x64 architecture 2 GHz CPU or higher such as AMD Opteron or Intel Xeon systems
Memory 16-GB RAM or more

Hard disk SAS RAID 5 or RAID 10 hard disk array

Klientské PC
Widnows 10 a vyssi

Aplikaéni server
Windows server 2012 R2 (minimum)
MSSQL Express/ MSSQL Standard

PoZadavek na soucinnost nabyvatele nutné ke splnéni predmétu plnéni

1. RDP pfistup k aplikacnimu serveru s admin opravnénim
2. Pfistup k MS SQL - ucet "SocApp" s roli minimalné DBCreator
3. Pro prevod dat pfihlaSovaci idaje do DB CityWare s opravnénim alesponi pro ¢teni.

1. Predmét plnéni

1.1 Software

Systém: Socialni agenda
Server: Operacni systém
var. DB MS SQL Server Pracovni stanice: WINDOWS 2012 Server a vy3si
WINDOWS 10 a vyssi

Sys. Ps sU Nézev Cena celkem
K¢ bez DPH
Server: WINDOWS 2012 Server a vys$si / neomez. lic.
04 B2 SOCIALNi AGENDA
04 B2 01 Vedeni sociélnich agend 150 000,00
Celkem K¢ 150 000,00




1.2 Sluzby spojené s dodavkou

Nézev Cena K¢
bez DPH
Instalace a nastaveni software 20 000,00
Skoleni v rozsahu 1 den 10 000,00
Uprava vzoru dokumentd/ predanych $ablon (15 $ablon)* 20 000,00
Pfevod dat z programu CityWare 50 000,00
Celkem K¢ 100 000,00
1.3 Rekapitulace
Nazev Cena bezDPH DPH DPH Cena celkem
K¢ % K¢ K¢é
Aplika¢ni software 150 000,00
Sluzby spojené s dodavkou 100 000,00
Celkem K¢ 250 000,00 21 52 500,00 302 500,00

Pozn.:
1. *V pfipadé, Ze bude prekrocen predpokladany rozsah Uprav Sablon, budou sluzby fakturovany dle skutec¢nosti v hodinové
sazbé 1.500,- K¢ bez DPH.
2. SluZby spojené s dodavkou mohou byt realizovany pomoci vzdalené spravy. V pripadé servisni ndvstévy budou cestovni
naklady uc¢tovany dle skuteénosti v sazbach 10,- K¢/km a 300,- K¢ za kazdou hodinu ztraty ¢asu na cesté.

3. Poskytovatel upozoriiuje, Ze podminkou pro provozovani software je dodrzeni licen¢ni politiky dodavatele relacni
databaze.

4. DPH je uvadéno pouze orientacné. DPH bude Uctovano dle platné sazby ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

2. Termin dodani

Poskytovatel doda predmét pInéni dle ¢l. 1 dle uvedeného harmonogramu. Uvedené terminy plnéni se prodluzuji
o tyto doby:

a. o dobu prodleni thrady kteréhokoliv dil¢iho vyuctovani,

b. o dobu prodleni s plnénim milnik(, za které nabyvatel zodpovida,

b. o dobu prodleni nabyvatele s poskytnutim dalsi soucinnosti nutné ke splnéni smlouvy.

Etapa, faze Doklad Zodpovida Termin

Diléi pInéni

START: - Podpis licen¢ni smlouvy, pfedani pfistupovych udajd na server Licenéni smlouva
T
ORTEX,
Mésto Mélnik
MILNIK A: - Instalace software Registracni list
ORTEX T+2
tydny
Priloha ¢. 1, odst. 1.1
MILNIK B: - P¥edani 3ablon k Gpravé a pfistup do databaze CityWare pro pievod dat Mésto Mélnik tTy;nzy




MILNIK C: - Implementace predmétu pInéni, implementace upravenych $ablon,

v oy oy vy . v . T+5
zkusebni prevod dat, zahajeni ovérovaciho provozu skoleni Servisni listy ORTEX, tdny
Pfiloha ¢. 1, odst.1.2  Mésto Mélnik
MILNIK D: - SoubéZny provoz v CityWare a ORTEX pro ovéFeni spravnych pracovnich . .. T+6
o Mésto Mélnik S
postupl v programu ORTEX tydnt
END: - Ukonceni ovérovaciho provozu, ostry prevod dat a zahdjeni rutinniho provozu Pfedavaci protokol  QRTEX, T+7
+

Mésto Mélnik tydnd

3. Opravnéné osoby

Za Poskytovatele: Ing. Jan Cernohorsky ve vécech obchodnich a Ing. Tomas Fajman ve vécech technickych
Za Nabyvatele: Ing. Lubo$ Chrudimsky ve vécech obchodnich i technickych.




Priloha ¢. 2
Vseobecné dodaci podminky ,VDP/14/01“

L

Uvodni ustanoveni
ORTEX spol. s r.o. se sidlem v Hradci Kralové, Resslova 935/3, PSC: 500 02, IC: 00529745, e-mail: ortex@ortex.cz (dale jen “poskytovatel”)
vyviji a poskytuje tfetim osobam (dale jen ,,nabyvatelé”) pocitacové programy (dale jen ,,software”).
Prava a zavazky smluvnich stran ze smluv o poskytnuti opravnéni k vykonu prava uZzit pocitacovy program (dale jen ,licenéni smlouva“) se fidi
témito vseobecnymi dodacimi podminky (dale jen ,VDP*). Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred VDP.
Préva a zavazky z této smlouvy se idi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud smlouva nebo tyto VDP nestanovi odchylnou Gpravu, pouiji se
ustanoveni obecné platnych predpist, zejména ob¢anského zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb., v platném znéni).

IL
Uzavirani smluv
Navrh smlouvy predklada, zpravidla na zakladé objednavky nebo jinak projeveného zajmu nabyvatele, poskytovatel.
Pro pfijeti navrhu smlouvy se stanovi Ih(ta jeden mésic od data jeho odeslani nabyvateli.

IIL

Splnéni zavazku
Zavazek poskytovatele k poskytnuti licence softwaru je splnén:
- poskytnutim nosice dat (instalacniho média) se smluvenym softwarem nabyvateli,
- poskytnutim pristupu nabyvateli k softwaru dalkovym pfistupem.
Zavazek poskytovatele k poskytnuti jinych plnéni je splnén predanim téchto pInéni nabyvateli.
Pokud to umoZzriuje povaha poskytovaného plnéni, mize poskytovatel svij zavazek spinit také predanim predmétu plnéni dopravci k pfepravé
na adresu nabyvatele nebo instalaci softwaru v sidle nabyvatele.
Spolu se softwarem poskytne poskytovatel nabyvateli rovnéz navod k jeho pouziti v pisemné nebo v elektronické podobé. Soucasti softwaru
nejsou zdrojové texty.
Nabyvatel je povinen prevzeti softwaru potvrdit na protokolu o predani (registracni list, predavaci protokol apod.). Predava-li poskytovatel
software nabyvateli osobné, je opravnén odepfit pInéni, pokud nabyvatel nepotvrdi protokol o predani. Poskytovatel neni v prodleni, pokud
nabyvatel odmitl potvrdit prevzeti softwaru.

V.
Resitelsky servis
Resitelsky servis zahrnuje:

a) zapracovani zmén pravnich predpist softwaru,
b) dal$i vyvoj software,
c) hot-line 1. Groven,

d) pFistup na Help Desk.

Zapracovani zmén pravnich predpist do softwaru, véetné distribuce upraveného softwaru bude v maximalni mozné mife provedena pred
terminem ucinnosti zmén pravnich predpisl. Poskytovatel mlzZe tento svij zavazek splnit také umisténim aktualizace (update) na svych
webovych strankach.

Dalsim vyvojem softwaru podle projekéniho pldnu poskytovatele se rozumi poskytovani novych vyvojovych verzi softwaru, véetné prava na
pfechod mezi jednotlivymi alternativami softwaru, zejména:

- zména operacniho systému dle Port listu,

- zména databaze (uloZeni dat) dle Port listu,

- zména technologické architektury dodaného software (C/S apod.) za rozdil aktualnich cen pfi nepretrzitém fesitelském servisu,

- zvySeni pocCtu uZivatel( za rozdil aktualnich cen pfi nepretrzitém resitelském servisu,

- zvyseni poctu licenci, komercni vyuZiti za rozdil aktualnich cen pfi nepretrzitém resitelském servisu.

Pod pojmem hot-line 1. Grovné se rozumi zakladni poradenstvi k poskytovanému softwaru a prijem hlaseni o vyskytu havarijnich stavd pro
poskytovany software.

Ptistupem na Help Desk se rozumni moznost opravnéného pristupu na Help Desk poskytovatele (www.ortex.cz), popf. k dalsim
informacnim zdrojam.

Soucasti resitelského servisu je déle také:

a) poskytovani zakladniho Skoleni k softwaru nabyvatelim v terminech a mistech vyhlasenych poskytovatelem,

b) pravo Ucasti nabyvatelll na schizkach uzivatell software poradanych poskytovatelem,

) pristup k Informaénimu zpravodaji poskytovatele (Magazinu ORTEXu), ktery je v elektronické podobé k dispozici vsem zakaznikim na
portale www.ortex.cz. Informacni zpravodaj obsahuje informace o novych projektech a smérovani vyvoje produktd poskytovatele.

d) Zasilani Aktualit z projekce s aktualnimi informacemi o zménach v software.

Resitelsky servis je poskytovatelem poskytovan bezplatné po dobu tii mésict nasledujicich po mésici, ve kterém bylo uskuteénéno zdanitelné
plnéni (poskytnuta licence).

Po uplynuti vyse uvedené Ihity bude poskytovatel resitelsky servis poskytovat nabyvateli, na zdkladé samostatné uzaviené smlouvy o dilo, a
to po dobu nejméné osmi let od spInéni licencni smlouvy.

Poskytovatel negarantuje navaznost starych verzi softwaru, pro které nebyla uzaviena smlouva o dilo o poskytovani resitelského servisu, na
nové poskytovany software.

Cena resitelského servisu na jeden mésic se sjednava ve vysi 1,7 % z ceny za poskytnuti softwaru bez DPH platné podle ceniku poskytovatele
k prvému dni mésice, za ktery je resSitelsky servis Uctovan. Takto vypoctena cena se zvySuje o DPH.




Poskytovatel je opravnén cenu softwaru zvysit. Meziroéni narGist ceny maze vak &init nejvyse tolik, kolik ¢ini procentni mira inflace v CR za
predchozi kalendarni rok zvysena o tfi procentni body. Pokud je vsak stat nabyvatele odliSny od statu poskytovatele, navysuje se cena
fesitelského servisu o prokazatelné vicenaklady zmén softwaru podle predpisd statu nabyvatele, které poskytovateli vzniknou proti nakladdm
obvyklym, maximalné o 1,7 % z aktualni prodejni ceny poskytnutého softwaru.

7.  Provadéni zmén a distribuce upravenych vystupl (sestav, soubor(, tabulek RDBS apod. — déle jen ,vystupy”) se vztahuje pouze na vystupy
zafazené do typového feSeni. Tyto vystupy jsou uloZeny v systémovych vzorech (samostatné datové mnoZiny vyjmenované v typové
dokumentaci). Vystupy vytvorené jednorazovou zakdzkovou Upravou jsou poskytovatelem udrzovany pouze v pfipadg, Ze je smluvné sjednan
resitelsky servis (Udrzba) této zakazkové Upravy.

8. Resitelsky servis nezahrnuje dalsi sluzby jako je zaskoleni uZivatel(, konverze dat, organizaéni doporuceni, metodicky dohled, instalace
softwaru apod.

V.
Dalsi povinnosti nabyvatele
1. Poskytovatel poskytuje nabyvateli nevyhradni licenci na dobu trvani majetkovych prav autora pocitacového programu (dale jen ,software”),
v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon v platném znéni.
2.  Nabyvatel se zavazuje, Ze neposkytne poskytnuty software tfetim osobam, s vyjimkou pfipadl, kdy mu k tomu da poskytovatel predchozi
pisemny souhlas.
3. Nabyvatel se dale zavazuje, Ze nebude:

a) pouzivat poskytnuty software nebo jeho ¢ast pro vyvoj a distribuci vlastniho softwaru (s vyjimkou programda, ke kterym poskytovatel
udéluje vSeobecné dispozi¢ni pravo - jsou oznaceny v programové dokumentaci poznamkou “vSeobecné dispozi¢ni pravo”),
b) modifikovat nebo zpétné prekladat poskytnuty software (reverse engineering), odstrariovat nebo modifikovat Cisla licence software,
) pouZivat software poskytovatele ve vétSim poctu, neZ je poskytnuty pocet licenci,
d) poskytovat pocitaCové zpracovani s pouzitim dodaného softwaru vice fyzickym nebo pravnickym osobdm neZ je zakoupeny pocet
realizaci (pocet prav komercniho vyuziti softwaru),
e) v pripadé koupé na zkousku pouZivat po uplynuti zkusebni doby software, ktery se rozhodl vratit.
VI.
Odpovédnost za vady

1.  Poskytovatel odpovida za to, Ze software odpovida svoji jakosti a provedenim ucelu, pro ktery se software pouziva. Za vadu softwaru se
povazuji pouze vady programu, resp. vady na instalaénim médiu a v dokumentaci. Za vadu se nepovaZuje nepouZzitelnost softwaru u
nabyvatele v disledku toho, Ze se software nehodi k jim zamyslenému Ucelu. Za vybér software odpovida plné nabyvatel.

2. Poskytovatel neodpovida za vady, pokud bude software provozovan jinak, neZ je uvedeno v Seznamu prenositelnosti (Port listu).

3. Poskytovatel dale neodpovida za Zadné poskozeni, ztratu nebo zniceni softwaru na pocitaci nabyvatele zplsobené nespravnym uzitim nebo
nedbalosti nabyvatele.

4. Ma-li poskytnuty software vady ve smyslu odst. 1, je nabyvatel opravnén pozadovat:

a) vymeénu instalacniho média, jedna-li se o jeho mechanickou zavadu,
b) bezplatné odstranéni vady, jedna-li se o jinou vadu.
5. Zjisti-li poskytovatel nebo mu bude oznamena vada softwaru takového charakteru, Ze:
a) mUze zpUsobit poskozeni nebo znic¢eni dat, softwaru nebo hardwaru,
b) muZe chybnou interpretaci dat uvést nabyvatele v omyl,

je povinen neprodlené s tim seznamit prokazatelnym zplsobem nabyvatele. Pokud tak neucini, nese odpovédnost za Skody, které nabyvateli
v dlsledku takové chyby vznikly.

VIL
Smluvni pokuta

1. Poskytovatel je opravnén pozadovat na nabyvateli, pokud porusi zavazky dle téchto VDP, zaplaceni pokuty, a to:

a) ve vysi jednondsobku ceny poskytnutého software pfi poruseni zavazku dle ¢l. V, odst. 2,

b) ve vy3i dvojnasobku ceny poskytnutého software pfi porudeni zavazku dle €l. V, odst. 3.
2. Zaplaceni pokuty nezbavuje nabyvatele povinnosti uhradit poskytovateli pfipadnou skodu.
3. Pokud poskytovatel zjisti poruseni zavazkd uvedenych v €l. V, odst. 2 a 3, mUZe kromé vyuctovani pokuty odstoupit od této smlouvy.

Poskytovatel vsak miiZe toto své pravo uplatnit nejpozdéji do dvou mésicli ode dne, kdy poruseni zdvazku zjistil.

VIIL
Zavérecna ujednani
1. Podpisem smlouvy soucasné nabyvatel dava souhlas k tomu, aby mu firma ORTEX spol. s r.o. se sidlem v Hradci Kralové, Resslova 935/3, PSC:
500 02, IC: 00529745, e-mail: ortex@ortex.cz (dale jen ,firma“) zasilala obchodni sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zdkona ¢&. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spolecnosti, uréend k pfimé ¢i nepfimé podpore zboZi, sluzeb nebo image firmy.
Nabyvatel dale prohlasuje, Ze ma jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplsobem, zdarma nebo na Gcet firmy odmitnout souhlas
s takovymto vyuZitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy (obchodni nabidky).
Nabyvatel bere na védomi, Ze:

a) kazdé obchodni sdéleni firmy bude vyslovné oznaceno jako obchodni sdéleni,
b) Ze firma nebude skryvat nebo utajovat svoji totoznost,
c) Ze obchodni sdéleni nebude zasilat bez platné adresy, na kterou by mohl nabyvatel pfimo a ucinné zaslat informaci o tom, Ze si

nepreje, aby mu byly obchodni informace firmou nadale zasilany.
2. Nabyvatel si je védom toho, Ze poskytnuty software je chranén jako autorské dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorského zakona.

V Hradci Krdlové 1. ledna 2014
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Priloha ¢. 3

Rekapitulace aktualniho stavu poskytnutého softwaru,
pro ktery jsou poskytovany sluzby

1. Software:

Systém: Socialni agenda

Server: Operacni systém
var. DB MS SQL . .
Server Pracovni stanice: WINDOWS 2012 Server a vyssi
WINDOWS 10 a vy$3i

Sys. PS sU Nazev Cena celkem

K¢ bez DPH
Server: WINDOWS 2012 Server a vyssi / neomez. Lic.
04 B2 SOCIALNi AGENDA
04 B2 01 Vedeni socialnich agend 150 000,00
Celkem software K¢ 150 000,00
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