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sMLouvA o oit-o 6. 6ot2o22
uzavfena podle S 2586 a nesl. zekona 6. 89/2012 Sb., obdansky zAkonlk,

v platnem zndnl, (dale jen 
'obt. 2.")

(d6le jen ,,smlouva").

elenek L

Smluvni strany

1. Objednatel:

eeska republika - Ministerstvo vnltra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, 17034PGha7

Kontaktnl adresa: MV - GR HZS CR

Institut ochrany obWatelstva

Na Luzci 204

533 41 Lezn6 Bohdanea

lCr 00007064

Dro: cz 00007064

Bankovni spojeni: 
e islo uetu: 
Zastoupena: plk. NIgr. et NIgr. Frantiikem Paulusem, Ph.D., pov6len)tm

zastupovenim ieditele Institutu ochrany obyvatelstva MV GR HZS eR

Kontaktni osoba: 
E-mail: 
Telefonr 
Fax 

(ddle jen,,objednatel")

2. Zhotovitel:

ComArr, spol. s.r.o.

Sidlor Tolarova 291, 533 51 Pardubice, Rosice

zapsena v obchodnim rejstflku, vedenem Krajskym soudem v Hradci
Kr,love, oddfl C, vlozka 449

ICO: 15050084

DIC: C215050084

Bankovni spojeni: 
e lslo U6tur 
ZastoupenS: 
Osoba oprevndne jednat ve v6cech

technickych: 
Telefon: 

' Email: 

(dele jen,,zhotovitel")



Cl6nek ll

Piedmdt plndni dila

1. Pfedmdtem zakAzky je seNis, spreva sitovich prvk0 a syst6m0 na rok 2023 dle objednatele
v rozsahu 7 hodin m6si6n€.

Zejemce musi spliovat normu ISO 9000 (llzenl jakosti), ISO 20000 (kvalita slu:eb v oblasti
lT) a lSO2700 (bezpe6nost dokumentir), d6le dodrZovat po:adavky v souladu s nafizenlm
EU o ochrand osobnich idaj0 (tzv. GDPR neboli General Data Protection Regulatjon)

Spr6va, konfigurace a monitoring Firewall Cisco Asa, Zyxel

Spr6va, konfigurace a reporting produkti Websence

Sprava, konfigurace CISCO zaiizeni (switching, routing)

Spr6va, konfigurace a reporting MS Windows serveril

Spr6va, konfigurace a reporting Linux serverlr

Sprava, konfigurace AD

Spdva, konfigurace LDAP (OpenLDAP)

Spreva, konfigurace a podpora lPse6 a SSL VPN

Sprava, konfigurace a monitoring Vmware

Profylaxe PC a serverf], instalace (mont,Z) a zapojeni novych si(ovych prvki v mlst6
plnSnl, vaetnd praci spojenych s konfiguraci pli obmen6 stevajici infrastruktury nebo nov€
zahrnutich zaflzeni- 1x mdsian6

Kontinu6lni monitoring serverov6 infrastruktury (stav disko, vyuziti RAM a CpU, dostupnost
slu:eb) prosfednictvim dohledov6ho software, kteni je uZivatelsky dostupny na serveru
zhotovitele v6etnd e-mailov6 notif ikace

Jednou mdsidnB provadet kontroly funkdnosti zelohoveni, pravidetne softwarov€
aktualizace vBech serveru a zaiizeni v siti IOOLB v rozsahu 3 hodin/mes[c; kontroly a
aktualizace budou provaddny s vyuzitim nAstroj0 pro vzdelenou spr6vu mimo pracovni
dobu objednatele. Po provedeni djnnosti prov6fit funkdnost vSech zaiizeni a sluzeb v siti
too
N6vrhy feseni bezpecnosti, modernizace a optimalizace lT struktury v IOO

2. Z6kladni fozsah pln€ni pro fok 2023 je 7 hodin za m6stc.

. Nevyderpany mEsiini rozsah plndnl se automaticky pfevedi do nestedujiciho obdobf dte
pozadavko objednatele, nejpozd6ji vSak musi byt vy6erpan6 do 31. 12.2023

. Plipadnd prace pozadovane objednatelem nad stanoven\7 mesiinf rozsah, budou
realizov6ny v remci t6to smlouvy na zeklad6 oboustrannd potvzenych dildich smluv, kter6
budou mit formu pisemntch, oboustrannE potvrzenych objednavek. potvEenlm objednavky
zhotovitelem je iedne uzavlend dildi smlouva- Kazde objedn6vka musl obsahovat idaje o
kupujicim a prodevajicim, tj. nazev, sidlo, leo a Dle, nazev po:adovan6 dinnosti a jeji
rozsah, podpisy povefenych zdstupct obou smluvnlch stran. Tato smlouva o dilo je ve
vztahu k dil6im smlouvem - objednavkem nadiazena.

. Reakdni doba do 4 hod (v mistd plnBni) v piipad6 incidentu

. Pracovnidoba 7-16 hod

. Na strane zhotovitele plistupni HelpDesk (webov6 aplikace)t zadavenl a reporting servisnich
26sah0

. Vcend za '1 hodinu jsou jiz zahrnutd veskere nSklady dodavatele stuzby, vcetnd dopravy,
cestovnych vyloh atd.



Clenek lll.

Cena dila

1. Objednatel bude zhotoviteli poskytovane pr6ce a slulby
praci a pohotovost v rozsahu 7 hod. za mdsicl

bez DPH
oPH 21%
Celkem v6etnd DPH

(Celkem za r. 2023 vdetne DPH

Hodinov6 sazba nad r6mec pfedplacentch slu:eb je dena platnym cenikem servisnich praci
zhotovitele.

Rozsah vykonan6 prece za mdsic musi byt dolozen dodacimi listy potvrzenimi oprdvnenlim
zastupcem objednatele o pievzetf prlce.

VyUdtovanibude prov6deno v:dy na konci m6sfce na z6klad6 odsouhtasenvch dodacich list0.

2.

2.

1.

1.

Cldnek lv.

Doba a misto ptn6nl

Smlouva se uzavir6 na dobu urditou do 31. 12.2023. fato smlouva nabive platnosti dnem
jejiho podpisu ob6ma smluvnimi stranami a Udinnostidnem uvelejn€ni v Regjstru smluv.
l\,,listem- pln6ni je sidto objednatele MV GR HZS CR Institut ochrany obyvatetstva, Na Luzci
204,533 41 Laznd Bohdaned. Servisnl zasahy budou prov6d6ny'na iadost opravn6n6ho
zestupce objednatele (telefonjcky, e-mailem, faxem), Servisni z6sah bude proveden do 24
hodin po nahlageni - v pracovnich dnech. Terminy plneni budou prllb6zn6 upfestioveny
oprevndnym zastupcem objednatele.

CHnek V.

Platebni podminky

Uhrada za pfoveden6 dflo bude uskutedn6na na z6klad€ faktury zpracovane ve form6
daliov6ho dokladu s n6lezitostmi uvedenimi v S 26-35 zdkona i. ZSS1ZOOq Sb., o dani
z plidand hodnoty, ve znenl pozdEjSich pfepiso (vdetnd razitka a podpisu) a bude vystavena na
adresu uvedenou v bodd 2. tohoto dlanku.

Fakturace za provedeni dfla dle t6to smlouvy se bude uskutediovat na adresu:

MV . GR HZS dR
Institut ochrany obyvatelstva
Na Luici 204
533 4'l L6znE Bohdanei

na faktur6ch budejako objednatel uvedeno:

eR-MinisteBtvovnltra
Nad Stotou 936/3
170 34 Prcha7

zastoupene - kontaktni adresa:

MV . GR HZS dR
Institut ochrany obyvalelstva
Na Lu:ci 204
533 41 Lezn6 Bohdaned

K origin6lu faktury budou pFilo:eny dv6 kopie faktur s protokoty podepsanymj ob6ma smluvnimi
stranamr.

Faktury jsou splatne na Udet zhotovitete do 21 kalendeinich dno po jejim dorudeni, fesp.
pievzetim objednatele. V piipad6, Ze faktufa nebude mit naleZitosti dariov€ho dokladu. ie

3.

hradit paug6lni mdsidni sazbou za

8 050,00 Kd
1 690,50 Kd
9 740,60 K6

116 886,00 Kd)

2.



obFdnatel oprSvndn ji vretit zhotoviteli k doplndni. Namitky k n6leZitostem faktury musi uv6st
obiednatel pisemnd soudasnd s vrScenlm pFedm6tn6 faktury. V takov6m plipadd se pieruii
b€h lhirty k zaplaceni faktury a nova lhirta splatnosti zadne bB:et dnem doruaeni opravend
faKury objednateli. Faktura se povaauie za uhrazenou dnem pfipseni 66stky na {det
zhotovitele.

Zalohu objednatel neposkytuje.

Clenek Vl.

Odstoupenl od smlouvy
Objednatel je opr6vnen vypovdd6t tuto smlouvu kdykoliv s tficetidenni (30) vypovCdni lhirtou,
ktere podin6 b6zet prvnim dnem nasledujlcim po doruden, vypov6di. V takov6m pftpad6 je
zhotovitel povinen udinit jiZ jen takov6 Ukony, bez nicht by mohly byt z6jmy objednatele vazn6

3.

1.

'1.

ohrozeny.

2. Objednatel je opravnen odstoupit od smlouvy, jestlize byl prohlegen konkurz na majetek
zhotovitele nebo povoleno vyrovnenl nebo hrozl prohl6ienl konkurzu na majetek zhotovitele
nebo zahdjenl fizeni o povoleni vyrovn6ni.

Bude-li zhotovitel v prodlenise zahajenim praci podle dldnku tV. odst. 2) t6to smlouvy, je toto
povaZov'no za zAvazne poruseni smlouvy a objednatelje oprevndn odstoupit od smlouvy.

CEnek VIl.

VadY dila

Zhotovitel poskytne objednateli zaruku za proveden6 prAce po dobu 6 m6sic0 ode dne
podepsini dodaciho listu.

Vysk zerudnlch vad oznaml objednatel zhotoviteli spolu s uplatiovanymi reklamadnimi
naroky bez zbyte6n6ho odkladu po jejich zjistdnl. Zhotovitel je povinen sd6lit oblednatelj sv6
stanovisko k reklamaci nejpozd6ji do 5 kalend6fnich dnir od jejich dorudeni a z6rovei si
s objednatelem dohodne termin odstranenf vad. Neudini-li iak, ma se zato. Ze reklamaci
uznSve a odstran€nivad provede neorodlend.

Clenek Vlll.

Smluvni pokuta a Uroky z prodleni

1. Neprovede-li zhotovitel po:adovanli servisnf z6sah (dle ustanoveni 61. IV smlouvy), zaplati
objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny mEsianlho pauaalu za ka:di, bit izapodaty,
den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotden n6rok objednatele na nahradu Skody
v aestce pfevySujici zaplacenou smluvni pokutu.

2. Pro piipad prodlenf s lhradou faktury je zhotovitel opr6vnen pozadovat k Uhradd lroky
z prodlenfve vlisi0,05 % z nezaplacene dasky zaka2dy, b\i i zapocaty den prodleni.

dlanek lx.

Kontaklni osoby
K zajistdni b6:n6 koordinace dinnosti vyplyvajicich z t6to smlouvy jsou opr6vn6ni:

Za zhotoviiele:  pflpadn6 jim pov€feny pracovnik

Za objednatele: a plipadnE jim povelenli pracovnik

pracovnik pro HW a SW lokSlnich stanic

Clenek X.

ZlvEreini ujedninf
1. Smluvni strany prohladujf, Zel

- je jim nesporn6 toto:nost a i6dne oprevn6ni osob jednajicich za druhou smluvni stranu
k tomuto jedn6ni,



/t

5.

- -n.ederi6. ddaje nejsou dotdeny zmEnami jiL uskutednenlimi, aviak je5t6 nezapsanyml
Y obchodnim rejstliku,

- @aviefli teto smlouvy je v souladu s pravnim fedem eeske republiky a internfmi akty fizeni,j*oi i v pln6m z6jmu jimi zastupovanych smluvnich stran.
Sty*wni strany se zavazuji, te zm6ny uvedenich Udajir oznemi neprodlend druh6 smluvni
$-ane.

dle S 2586 a n6sl. pr6vnlm fadem eeske repubtiky.

ni uzavlajl statutarni orgdny smluvnich stran. Dodatky musi byt
pisemn6.

Smlowa je vyhotovena
objednatel.

ve tfech vytiscich, z nichZ jeden Wtisk obdr:i zhotovitet a dva vtitisky

Tato smlouva se iidi Obd. z.

Smlowu o dilo a dodatky k

7. Srnluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podepsenlm pedlive pfe6e y, Ze byla
@aviena podle jejich svobodne virle, vezn6 a nikoliv vtisni, ani za n6padn6 nevihodnich
podminek pro nekterou z nich a na dltkaz toho plipojujisv€ podpisy.

8. Zhotovitel bez jakychkoliv vyhrad souhtasi se zveiejndnim sv6 identifikace a dalsich {daji
uvedenlich ve smlouve vdehe ceny dlla. Zhotovjtel bere na v6doml,:e smlouvy s hodnotou
piedmdtu plevysujici 50.000 Kd bez DpH v6etn6 dohod, na zaktadE ktenich se q o smtouvy
m6ni, nahrazujl nebo ruii, zveiejni objednatel v registru smluv zfizenem jako inform;6ni syst6;
vefejne sprSvy na zdkladd zekona 6. 34O|2O1S Sb., o registru smtuv. Zhotovitel Wslovnd
souhlasi s tlm, aby tato smlouva vdetnd plipadnych dohod o jeji zmdne, nahrazent nebo zruSeni
byla v plnem rozsahu v registru smluv objednatelem zvelejnEna. Dle S 6, Z zekona d. 340/2015
Sb.,.z6kon o regjstru smluv, ridinnost smlouva nabyva dnem ,udfelndni u RS. Zhotovitel
prohlaSuje, ie skutednosti uveden6 v t6to smlouv6 nepovaZuje za obch;dni tajemstvi a ud6luje
svoleni k jejjch uZiti a zveFejnEni bez stanoveni jakychkotiv dalsich podminek.

9. Pfiiva a povinnosti Smluvntch stran podle t6to Smtouvy zohledriuji zekon d. 110/2019 Sb., o
ocnrane osobnich udajU a o zm6nd nektenich zAkon0, ve zn6nf pozd6j5ich pfedpis0 a Nafizeni
Evropsk6ho parlamentu a Rady 6. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ;chran6 fuzickvch osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnfch tdaj0 a o voln6m pohybu techto [da]i a o zrusenl
sm6rnjce 95/46/ES (obecn6 nafizeni o ochrand osobnlch Id;ii).

V Pardubicich dne ,|s.tz li

jednatel spolednosti

V Laznich Bohdaned dne j5 1?, 1022

pov6ien zastupovanim feditele IOO


