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SMLOUVA NA POSKYTOVANI ISDN SLUZEB

I.  Smluvni strany

Objednatel:
Ceska republika — Narodni afad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost
zastoupeny: Bc. Pavlem Chlubnou, feditelem Odboru informacnich technologii
se sidlem: Brno — Zaboviesky, Mucednicka 1125/31, PSC 616 00
datova schranka: zzfnkp3
ICO: 05800226
bankovni spojeni: 3031881/0710 (CNB)
telefon: +420541 110777
e-mail: posta@nukib.cz
kontaktni osoba: 5,;“'@,%::;%5*5;11& L
telefon: et M o i
-mail: "'TTC,:#:::-"-:'}E':} Pk
e e s i

(ddle jen , objednatel”)

Poskytovatel:
ha-vel internet s.r.o.
spolecnost, fyzickd osoba zapsané v obchodnim rejstFiku vedeném u Krajského soudu v Ostraveé, sp.zn. C/9719

zastoupeny: SRR jednatelem
se sidlem: Olesm 578/11a, 712 00 Ostrava Muglinov
ICO: 25354973
DIC: CZ25354973
bankovni spojeni: 8888888888/0100 (KB)
; FTE e et
kontaktni osoba: g %%5':5 }‘ia’:.-f?.--f :
telefon: i‘- H f!:"!*E*L o
e-mail: Lt T '__...ﬁe"‘:,._hﬂ-;- N ;3

(ddle jen ,,poskytovatel”)
(objednatel a poskytovatel spolecné ddle také jako ,,smluvni strany”)

uzavreli v souladu s § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(ddle jen ,,obcansky zdakonik"), tuto smlouvu na poskytovani ISDN sluzeb (ddle jen ,,smlouva®).
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Il. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je zdvazek poskytovatele poskytovat objednateli fyzické pripojeni pracovist
objednatele do prostiedi verejné telefonni sité prostfednictvim linky ISDN (ddle jen ,sluzba”). Sluzba bude
poskytovana po dobu tti (3) let.

2. Pfesna specifikace predmétu plnéni dle této smlouvy a pozadavky objednatele jsou podrobné popsany
v pfiloze €. 1 smlouvy — Specifikace predmétu pinéni (ddle také jen ,,Specifikace”).

3. Objednatel se zavazuje za radné poskytnuté plnéni zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.

4, Poskytovatel je povinen poskytnout plnéni dle této smlouvy véas a v fadné kvalité a pti poskytovani
plnéni postupovat s nalezitou odbornou péci.

lll. Doba plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu po dobu tfi (3) let od zahdajeni poskytovani sluzby dle odst. 2
pism. b) tohoto ¢lanku.

2. Sluzba bude poskytovatelem zahdjena na jednotlivych pracovistich objednatele na adrese:
a) Mucednicka 1125/31, 616 00 Brno-Zaboviesky, ke dni 2. 4. 2023,
b) Olsanska 38/9, 130 00 Praha 3, ke dni 15. 1. 2023.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze alespon tfi (3) pracovni dny pred zahajenim poskytovani bude o své
pripravenosti k zahajeni pisemné informovat kontaktni osoby objednatele.

4, Kazdou instalaci provede poskytovatel tak, aby bylo mozné zahajit poskytovani sluzby v souladu s odst.
2 tohoto ¢lanku. Termin instalace si smluvni strany dohodnou pisemné; nedohodnou-li se, je terminem instalace
pracovni den predchazejici dni zahajeni poskytovani sluzby dle odst. 2 tohoto ¢lanku, a to v pracovni dobé (8 —
16 hod).

5. Poskytovatel se zavazuje bezodkladné pisemné informovat objednatele o veskerych okolnostech, které
mohou mit vliv na poskytovanou sluzbu.

6. Smluvni strany se zavazuji poskytovat si vzajemnou soucinnost, ktera je nutna k plnéni smlouvy, zejména
se zavazuji si poskytovat UplIné, pravdivé a véasné informace potrebné k fddnému plnéni smlouvy.

7. Poskytovatel je povinen do tficeti (30) kalendarnich dni od ukonceni poskytovani jednotlivé sluzby
bezplatné odstranit z prislusného pracovisté veskerd jim instalovand technicka zafizeni (jako napf. modemy,
switche, antény, napajeci zdroje, apod.), ktera nainstaloval v rdmci instalace. Objednatel je povinen poskytnout
poskytovateli k tomu nezbytnou soucinnost, zejména na Zadost poskytovatele navrhnout termin, ve kterém bude
moci k odstranéni technickych zafizeni dojit a umoznit poskytovateli vtomto terminu pfistup k témto technickym
zafizenim. Navrhne-li objednatel termin dle predchozi véty, Ih(ita dle prvni véty tohoto odstavce zanika
a poskytovatel je povinen splnit tuto povinnost v terminu stanoveném objednatelem, jinak je v prodleni.
Poskytovatel nema povinnosti dle tohoto ustanoveni, pokud ma ke dni ukonéeni poskytovani sluzby platny pravni
titul na poskytovani obdobného plnéni v nasledujicim obdobi, které Ize pIné ¢i ¢astecné zajistit prostfednictvim
jiz instalovanych technickych zafizeni na daném pracovisti, pokud tento platny pravni titul nestanovi jinak.

IV. Obecné podminky poskytovani plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v souladu s touto smlouvou, pravnimi predpisy a pravidly
a podminkami vztahujicimi se k pfedmétu smlouvy.
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2. Poskytovatel je v prlibéhu poskytovani plnéni povinen informovat objednatele o vSech skutecnostech,
které mohou mit vliv na plnéni smlouvy.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje vesSkerymi opravnénimi, povolenimi a licencemi potfebnymi
k poskytovani plnéni.

4, Poskytovatel je povinen pocinat si tak, aby nedochazelo ke Skoddm na majetku objednatele.

5. Poskytovatel se zavazuje zajistit dlstojné pracovni podminky, bezpecnost prace, dodrzovani veskerych
pravnich predpis, zejména pak zadkona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpist
(odmériovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi sménami, placené preséasy) a zakona ¢. 435/2004 Sb., o

zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpis, a to vic¢i vSem osobam, které se na plnéni smlouvy budou podilet.

6. Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni sam, nebo s vyuZitim poddodavatelG. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, ze pri poskytovani plnéni prostrednictvim jakékoliv tfeti osoby ma poskytovatel odpovédnost,
jako by jmenované ¢innosti realizoval sam.

7. Poskytovatel se dale zavazuje zajistit fadné a véasné plnéni financ¢nich zavazkl svym poddodavateliim,
kdy za radné a v¢asné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za plnéni poskytnutd
na zakladé této smlouvy, a to vidy ve lh(té splatnosti prislusné faktury, kterd nepresahne 35 kalendarnich dni.
Poskytovatel se zavazuje prenést totoZznou povinnost do dalSich urovni dodavatelského retézce. Poskytovatel je
povinen umozZnit objednateli kontrolu dodrZovani zavazku dle tohoto odstavce.

8. Objednatel se zavazuje poskytovateli poskytnout soucinnost pfi plnéni predmétu smlouvy.

9. Poskytovatel je vidy opravnén poskytovat ¢ast predmétu plnéni ve vyssi nez uvedené kvalité nebo se
zavazat k poskytovani vyssi kvality ¢asti predmétu plnéni, aniz by vSak uvedené mélo dopad na cenu dle ¢l. V.
této smlouvy.

10. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v souladu s ¢eskymi technickymi normami a v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice v dobé poskytovani sluzby.

11. Poskytovatel se zavazuje, Ze sluzba bude vyhovovat bezpec¢nostnim standardiim definovanym zakonem
€. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické bezpecnosti),
ve znéni pozdéjsSich predpisi a vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatrenich, ndlezitostech poddani v oblasti kybernetické bezpecénosti a
likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecénosti), ve znéni pozdéjsich predpisu.

12. Poskytovatel je povinen umoZnit objednateli kdykoliv v pribéhu trvani této smlouvy provedeni
zdkaznického auditu ve smyslu pfislusné pravni normy a ddle kontrolu dodrZovani ustanoveni této smlouvy a
smlouvy o mléenlivosti a ochrané dlvérnych informaci, popfipadé dalsich smluv &i jejich dodatkd uzavienych v
ramci této smlouvy. Poskytovatel je povinen umozZnit uskutecénéni zdkaznického auditu ¢i kontroly radného
plnéni smluv uzavienych v ramci této smlouvy nejpozdéji do dvou meésicl od doruceni pisemné Zadosti
objednatele o umoznéni zakaznického auditu ¢i kontroly fadného plnéni smluvnich zavazkd. Poskytovatel
akceptuje skuteénost, Ze v pripadé, Zze v ramci zakaznického auditu nebo kontroly fadného plnéni smluvnich
zavazk( objednatel zjisti jakékoliv pochybeni ¢i nedostatky, budou mu tyto pochybeni/nedostatky vytknuty a dle
zédvaznosti takového pochybeni/nedostatkl bude poskytovateli navrieno zjednani napravy, k cemuz mu bude
zaroven poskytnuta pfimérena lhita. Zakaznicky audit dle tohoto odstavce bude proveden maximalné dvakrat
po dobu trvani smlouvy, ndklady na jeho provedeni nese objednatel.
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V. Cena

1. Cena za poskytované sluzby dle této smlouvy je sjednana v souladu s podanou nabidkou poskytovatele
platné ke dni uzavieni smlouvy.

2. Cena za poskytované sluzby cini:

107.280,00 K¢ slovy: stosedmtisicdvéstéosmdesat korun ¢eskych bez dané z ptridané hodnoty (ddle jen
»DPH"), ktera je uvedena v pfiloze €. 3 této smlouvy —, cenovd nabidka poskytovatele”.

3. Cena za poskytované sluzby je stanovena jako cena nejvySe ptipustna a neprekrocitelnd, zahrnujici
veskeré naklady poskytovatele nutné k plnéni pfedmétu smlouvy vcetné instalace, podpory a preneseni
telefonnich Ccisel, dochazi-li ke zméné poskytovatele sluzby a pfipadnych cestovnich vyloh. Ustanoveni
nasledujiciho odstavce tim neni dotéeno.

4. Smluvni strany sjednavaji pravo poskytovatele navysit cenu sluzeb o ¢astku stanovenou procentni sazbou
odpovidajici dale definované mife inflace z aktudlni vyse cen sluzeb (mési¢ni ceny) bez DPH (tedy jiz upravenych
za trvani této smlouvy v dusledku pfedchozich pfipadd navyseni, pokud k nim doslo). K navyseni cen dochazi
jednou za kalendarni rok, a to o ¢astku odpovidajici mife inflace vyjadrené prirGstkem priamérného rocniho
indexu spotrebitelskych cen, ktery vyjadfuje procentni zménu prlimérné cenové hladiny za 12 poslednich mésicl
oproti priméru 12 predchozich mésica, zveiejnéné Ceskym statistickym Gfadem ¢i jeho pravnim ndstupcem v
mésici lednu kaZzdého kalendéiniho roku (dale jen ,Inflace”). Castka navyseni ceny se zaokrouhli matematicky na
dvé desetinna mista. NavySeni cen o ¢astku odpovidajici Inflaci bude Ucinné od prvniho (nového) zucétovaciho
obdobi objednatele zacinajiciho v mésici bfeznu téhoz kalendarniho roku jako mésic leden, v némz byla Inflace
zverejnéna. Navyseni ceny dle tohoto odstavce je mozné poprvé provést v roce 2024 (s Inflaci za rok 2023).

5. Poskytovatel je oprdvnén kcené plnéni pfipocist DPH ve wvysi stanovené vsouladu se zdkonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,zdkon o DPH”), a to ke dni
uskutec¢néni zdanitelného plnéni.

VI.  Platebni podminky

1. Je-li poskytovatel povinen podle zakona o DPH uhradit v souvislosti s poskytovanim sluzeb DPH, je
objednatel povinen poskytovateli takovou DPH uhradit vedle ceny plnéni. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba
DPH bude ve vztahu ke vSsem plnénim poskytovanym na zakladé smlouvy stanovena v souladu s pravnimi
predpisy platnymi a ¢innymi k okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni.

2. Cena za poskytované sluzby dle této smlouvy bude objednatelem hrazena mésicné bezhotovostnim
prevodem v Ceské méné, a to na zakladé danovych dokladi — faktur (ddle jen ,faktura”) vystavenych
poskytovatelem a dorucenych objednateli. Fakturu vystavi poskytovatel bez zbytecného odkladu po uplynuti
pfislusného kalendarniho mésice.

3. V pfipadé, Ze sluzba nebude poskytovana v ramci celého kalendarniho mésice (prvni a posledni
kalendarni mésic poskytovani sluzby v navaznosti na nabyti Ucinnosti smlouvy), bude Uctovana alikvotni ¢ast
ceny za poskytované sluzby v daném kalendarnim mésici.

4, Faktura musi vidy splfiovat naleZitosti faktury dle zdkona ¢. 563/1991 Sb., o Ucletnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpist a dle zakona o DPH.

5. Splatnost fadné vystavené faktury Cini tficet (30) kalendarnich dnli ode dne jejiho doruceni objednateli.

6. Objednatel ma pravo fakturu poskytovateli pfed uplynutim Ih(ty splatnosti vratit, aniz by doslo
k prodleni s jeji thradou, (i) obsahuje-li nespravné Udaje, nebo (ii) chybi-li na fakture néktera z naleZitosti.
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7. Poskytovatel je povinen faktury zasilat elektronicky na e-mail objednatele: posta@nukib.cz, pfipadné
do datové schranky objednatele: zzfnkp3.

8. Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze Uhradou faktury objednatelem se rozumi odeslani ¢astky
uvedené na fakture ve prospéch bankovniho Gc¢tu poskytovatele.

9. V ptipadé, ze

a) vokamziku uskutec¢néni zdanitelného plnéni nebo poskytnuti Uplaty je o poskytovateli
zvefejnéna zplsobem umoznujicim dalkovy pristup skutecnost, Ze je nespolehlivym platcem,

b) cena za poskytované sluzby ma byt uhrazena zcela nebo z¢asti bezhotovostnim prevodem na
ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko, nebo

c) Ccislo bankovniho Uctu, na ktery ma byt uhrazena cena plnéni, neni zvefejnéno spradvcem dané
zplUsobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) zdkona o DPH,

je objednatel opravnén cast ceny za poskytované sluzby ve vysi odpovidajici DPH, resp. DPH uhradit
v souladu s ustanovenim § 109a zakona o DPH pfimo spravci této dané. Timto postupem, tj. uhrazenim
Casti ceny za poskytované sluzby odpovidajici DPH pfimo spravci dané a soucasné uhrazenim zbyvajici
¢asti ceny za poskytované sluzby poskytovateli, bude splnén zavazek objednatele uhradit poskytovateli
cenu za poskytované sluzby dle této smlouvy.

10. Objednatel neposkytuje poskytovateli Zadné zalohy.

VIl.  Dostupnost sluzby, vady

1. Poskytovatel se zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vsak do dvou (2) hodin po zjisténi nedostupnosti
sluzby, zahajit prace na jejim odstranéni a o zahdjeni praci informovat kontaktni osobu objednatele.
Poskytovatel se dale zavazuje bezprostfedné po odstranéni nedostupnosti sluzby poslat o tomto
e-mailem informaci kontaktni osobé objednatele.

N

Vady poskytované sluzby oznami objednatel poskytovateli bez zbytecného odkladu poté, co je zjisti.

Kazda vada musi byt objednatelem hlasena poskytovateh telefonicky na telefonnim disle

E T |.5‘“' i ET A etk
St TR i ebo e mailem na adresu f"ﬁ.ﬁﬁy’“{, Ere ,.-a-‘é,._.

w

Poskytovatel je povinen identifikovat nahlasenou vadu nebo poruchu poskytované sluzby, odstranit
nahlasenou vadu nebo poruchu predmétu plnéni a zabezpecit pIné funkéni stav do 48 hodin od nahlaseni
vady nebo poruchy predmétu plnéni, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

4. Sluzba bude dostupna objednateli minimdalné devadesat devét procent (99 %) Casu za kalendaini mésic
poskytovani sluzby (nepfetrzité).

g

Pokud je dostupnost sluzby za kalendafni mésic nizsi nez 99 % c¢asu, poskytovatel objednateli poskytne
slevu na sluzbu ve vysi 5 % z mési¢ni ceny za poskytovanou sluzbu. Sleva na sluzbu bude odectena jako
sleva z faktury na za poskytovani sluzby v daném kalendarnim ctvrtleti.

6 Poskytovatel je povinen pldnované vypadky sluzby oznamit objednateli e-mailem na adresu

"'}.?}’ﬁ, 'Lrl':_t':-"-‘- ’55“* twrnejméné pét (5) pracovnich dnd pfedem. Pokud tuto povinnost nedodrzi, po¢ita se

doba planovaneho vypadku do doby nedostupnosti, pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim
pripadé jinak.
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VIII. Sankce

1. Objednatel je opravnén pozadovat po poskytovateli a poskytovatel je povinen zaplatit smluvni pokutu
v pfipadé prodleni se zahajenim sluzby dle ¢lanku Ill. odst. 2 této smlouvy ve vysi 5 000 K¢ za kazdy i zapocaty
den prodleni, a to az do dne dodatecného splnéni této povinnosti. Objednatel ma pravo na smluvni pokutu vzdy
ve vztahu k sluzbé na kazdém pracovisti objednatele zvlast.

2. V ptipadé prodleni poskytovatele se zahajenim praci na odstranéni nedostupnosti dle ¢l. VII. odst. 1 této
smlouvy ma objednatel pravo uplatnit vici poskytovateli a poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi
10 000 K¢, a to za kazdou, byt i zapocatou hodinu prodleni.

3. V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim nedostupnosti sluzby dle ¢l. VII. odst. 3 této smlouvy ma
objednatel pravo uplatnit a poskytovatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢, a to za kazdou, byt i
zapocatou, hodinu prodleni.

4, V pripadé poruseni kteréhokoliv zadvazku poskytovatele uvedeného v ¢lanku IX. je objednatel opravnén
pozadovat po poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

5. Smluvni pokuta je splatnd na zakladé faktury vystavené objednatelem do tficeti (30) kalendarnich dna
ode dne jejiho doruceni poskytovateli.

6. Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokutu oproti cené za poskytované sluzby.

7. V pripadé prodleni objednatele s Uhradou ceny za poskytované sluzby dle této smlouvy se objednatel
zavazuje uhradit poskytovateli Urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

IX.  Miéenlivost a ochrana osobnich udaju

1. Soucasti smlouvy jako pfiloha €. 3 je ,,.Smlouva o micenlivosti a o ochrané duvérnych informaci (NDA)“
(ddle jen ,NDA“). Smluvni strany jsou povinny uzavfit NDA soucasné s touto smlouvou; tato smlouva nenabude
ucinnosti dfive, nez bude uzaviena NDA, pficemz se vyslovné sjednava, Ze tato smlouva a NDA nejsou smlouvy
zavislé ve smyslu § 1727 obcanského zakoniku. Pro Uplnost se na tomto misté explicitné uvadi, Ze sankce za
poruseni povinnosti dle NDA jsou feSeny samostatné v NDA.

2. Pokud v souvislosti s plnénim smlouvy pfi plnéni svych povinnosti pfijde poskytovatel do styku s osobnimi
Udaji ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd), zavazuje se udinit veskera opatreni, aby nedoslo k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k témto osobnim Udajim, neopravnénym pfenosiim, k neopravnénému zpracovani,
¢i jinému zneuZiti osobnich udajd.

3. Poskytovatel se zavazuje podniknout vsechny nezbytné kroky k zabezpeceni osobnich ddaja.
Poskytovatel zejména zajisti, aby pristup k osobnim udajliim méli pouze ti jeho zaméstnanci, jejichZ pfistup je
nezbytny ke splnéni pfedmétu smlouvy.

4, Poskytovatel je povinen objednatele uvédomit o poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji podle této
smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o takovém poruseni dozvi.

5. Poskytovatel je povinen na zakladé poZzadavk( objednatele umoznit kontrolu opatfeni, které vyuziva
k zabezpeceni osobnich Udaji. Objednatel je povinen termin kontroly oznamit ¢trnact (14) kalendarnich dn
pred terminem kontroly. Naklady spojené s provedenim kontroly nese objednatel. Kontrola dle tohoto odstavce
probé&hne maximalné tfikrat za dobu trvani smlouvy.
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6. Poskytovatel se zavazuje zajistit splnéni povinnosti dle obecné zavaznych predpist i této smlouvy ve
vztahu k ochrané osobnich udajd a utajovanych informaci i u svych pfipadnych poddodavatel(.

X.  Ukonceni smlouvy
1. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy, pokud:
a) poskytovatel porusi smlouvu podstatnym zplsobem,

b) poskytovatel porusi smlouvu nikoliv podstatnym zplisobem a nezjedna napravu ani v dodatecné
primérené lhaté poskytnuté mu objednatelem,

c) na majetek poskytovatele je prohldasen Upadek nebo poskytovatel sdm poda dluznicky ndvrh
na zahajeni insolvencniho fizeni, nebo

d) poskytovatel vstoupi do likvidace.

2. Poskytovatel je opravnén pisemné odstoupit od smlouvy, pokud objednatel porusi smlouvu podstatnym
zpUsobem.
3. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména:

a) poruseni NDA poskytovatelem,

b) poskytovatel je v prodleni se zahajenim poskytovani sluzby po dobu delsi nez 30 kalendarnich
dnd,

c) poskytovatel neodstrani v prlibéhu poskytovani sluzby vady zjisténé objednatelem, a to ani
v dodatecné lh(té stanovené pisemné objednatelem, kterd nesmi byt kratsi nez 10 kalendarnich
dni,

d) droven sluzby nesplni dostupnost dle ¢lanku VII. odst. 4 této smlouvy za tfi (3) po sobé jdouci
meésice,

e) prodleni objednatele s Uhradou ceny za poskytované sluzby delsi nezZ tficet (30) kalendarnich
dni.

4, Za den odstoupeni od smlouvy se povaZuje den, kdy bylo pisemné oznameni o odstoupeni opravnéné
smluvni strany doruéeno druhé smluvni strané.

5. Smlouva mUzZe zaniknout pisemnou dohodou smluvnich stran.

6. Objednatel je opravnén ukoncit poskytovani nékterych poskytovanych sluzeb dle této smlouvy bez udani
dlvodu s vypovédni dobou dva (2) mésice, kterd pocinad bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v
némz byla vypovéd poskytovateli dorucena.

7. Objednatel je oprdvnén tuto smlouvu kdykoli vypovédét, a to s vypovédni dobou dva (2) mésice, ktera
pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd poskytovateli doruéena.

8. Ukonéenim smlouvy nejsou dotfena prava smluvnich stran na udhradu splatné smluvni pokuty,
na nahradu skody, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyvd, Ze maji trvat i po zaniku Gc¢innosti
smlouvy.

XI. Komunikace smluvnich stran

1. Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené ve smlouvé jsou opravnény
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a) véstvzajemnou komunikaci smluvnich stran, zejména odesilat a pfijimat oznameni a jina sdéleni
na zakladé smlouvy, a

b) jednat za smluvni strany v zaleZitostech, které jsou jim smlouvou vyslovné svéreny.

2. Jako kontaktni osoba mizZe za smluvni stranu v rozsahu tohoto ustanoveni jednat i jina ¢i vyjimecéné dalsi
osoba, bude-li druhé smluvni strané ozndmena. Ma-li smluvni strana vice kontaktnich osob, midze za smluvni
stranu jednat kazda osoba samostatné.

3. Pravni jednani ve vécech smlouvy (zejména odstoupeni, vypovéd, zménu smlouvy) jsou opravnény Cinit
statutarni organy smluvnich stran, pfipadné osoby k témto Ukondm pfislusnou smluvni stranou zmocnéné.
Zmény ve statutarnich organech, vyznamné zmény ovladani poskytovatele podle zdkona ¢.90/2012 Sb.,
o obchodnich spoleénostech a druzstvech (zdkon o obchodnich korporacich), ve znéni pozdéjsich predpist, nebo
zménu vlastnictvi zasadnich aktiv je poskytovatel povinen oznamit objednateli a dolozit aktualnim vypisem
z obchodniho rejstriku, je-li do néj zapsan.

4, Za pisemnou formu komunikace se povazuje rovnéz komunikace doru¢end na e-mailové adresy uvedené
ve smlouvé, pfip. pouzivané v souladu se smlouvou, a to i tehdy, kdy jednotlivé zpravy nejsou opatfeny
elektronickymi podpisy. Ustanoveni pfedchozi véty neplati pro

a) uzavieni a zménu smlouvy,

b) vypovéd zavazki ze smlouvy,

c) odstoupeni od smlouvy ani pro

d) ustanoveni smlouvy, z jejichz Upravy to vyplyva;

v pfipadech pod pism. a. az d. se smluvni strany dohodly na pisemné komunikaci v listinné podobé
predavané osobné, zasilané doporucené postou Ci jinak adekvatné, nebo v elektronické podobé datovou
schrankou nebo zpravami opatfenymi elektronickym podpisem.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera korespondence souvisejici s touto smlouvou bude dorucovana:

a) objednateli do datové schranky nebo na elektronickou adresu: posta@nukib.cz, pfipadné
na adresu objednatele uvedenou v ¢l. |,

. , . LEL B
b) poskytovateli do datové schranky nebo na elektronickou adresu:;ﬁg;ﬁ&f’f

pfipadné na adresu poskytovatele uvedenou v ¢l. I.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze zména kontaktnich osob a kontaktnich udaji pro komunikaci nejsou
zménou smlouvy a postaci, Ze se smluvni strany elektronickou postou informuji o této zméné s uvedenim novych
kontaktnich udaji nebo novych opravnénych kontaktnich osob.

Xll. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti jejim podpisem obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem jejiho uverejnéni
dle odst. 2.
2. Smlouva véetné vsech jejich priloh podléhd uverejnéni v informacénim systému verejné spravy, ktery

slouZi k uverejriovani smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisa.

3. Poskytovatel se zavazuje nevydavat bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele Zadna stanoviska,
komentare ¢i oznameni pro sdélovaci prostfedky nebo jiné verejné distributory a zpracovatele informaci.
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4, Poskytovatel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy tfeti osobé
nebo jinym osobam bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

v s

5. Pokud ve smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy z ni vyplyvajici pfislusSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku.

6. Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelnd v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého z nich nepUsobi
neplatnost smlouvy jako celku. Pokud by se v disledku zmény pravni Upravy nékteré ustanoveni smlouvy dostalo
do rozporu s ceskym pravnim radem (ddle jen , kolizni ustanoveni“) a predmétny rozpor by pusobil neplatnost
smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovdna, jakoby kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich
stran se bude v této zalezitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi predpisy, pokud se smluvni strany nedohodnou
na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni ustanoveni.

7. VSechny spory mezi smluvnimi stranami vzniklé z pravnich vztah( zalozenych smlouvou a/nebo
v souvislosti s ni, budou feSeny smirnou cestou pfi vynalozeni veskerého Usili obou smluvnich stran. V pfipadé,
Zze smluvni strany nedosahnou jednanim smirného teSeni kteréhokoliv sporu vzniklého z pravnich vztah(
zalozenych smlouvou nebo v souvislosti s ni, bude o daném sporu rozhodnuto v soudnim fizeni pfed vécné a
mistné pfislusnym soudem CR.

8. Veskeré zmény a dopliiky smlouvy, véetné zmén priloh, mohou byt ¢inény po vzdjemné dohodé obou
smluvnich stran pouze formou pisemnych vzestupné cislovanych dodatk(l podepsanych opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran. Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény smlouvy z didvodu nedodrZeni formy
kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s plnénim.

9. Poskytovatel na sebe timto prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 obcanského zakoniku.
10. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé.
11. Nedilnou soucasti smlouvy jsou ptilohy:

a) Priloha €. 1 — Specifikace predmétu plnéni,
b) Pfiloha ¢. 2 — Cenova nabidka poskytovatele,
c) Priloha ¢. 3 — Smlouva o mlicenlivosti a ochrané divérnych informaci (NDA).

12. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred podpisem precetly, Ze byla uzavfena po vzajemném
projednani na zakladé jejich svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelné, nikoli v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek.
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Pfiloha €. 1 Smlouvy na poskytovani ISDN sluzeb
Specifikace predmétu plnéni

Fyzické pripojeni pobockové Ustfedny az 30 hlasovymi kanaly (ISDN30) zakoncené rozhranim G.703 se
signalizaci DSS1. Nafizuje-li to konkrétnimu operdtoru reguldtor, musi sluzba umoZiovat Carrier
Selection / Carrier Preselection.
Soucasti ceny za sluzbu je i platba za preneseni telefonniho Cisla / telefonnich ¢isel, dochazi-li ke zméné
poskytovatele sluzeb. Koncovy uzivatel sluzby musi zajistit spolupraci spravce pobockové ustfedny,
ktera bude ke sluzbé pfipojena a poskytovatel, na zakladé vyzadani méreni ze strany koncového
uzZivatele, dolozi méricim protokolem funkcnost propojeni svého koncového zafizeni s pobockovou
Ustfednou uzivatele. Koncovy uzivatel trva na testech ze strany poskytovatele, které zkontroluji a
proméfi linku, zda spliiuje deklarované parametry.
Pro realizaci sluzeb ISDN je pozadovano pouziti vyhradné téchto prenosovych technologii:
e metalickd vedeni
e opticka vedeni
e radiové spoje
o prosluzby s parametrem SLA 99 % a vy$Sim musi byt pouZzita technologie pracujici na kmitoctech
s individudlnim oprdavnénim.
o technologie pracujici v pasmech se vSeobecnym opravnénim je povoleno pouzivat pouze pro
sluzby s parametrem SLA niz§im nez 99,5 % s vyjimkou technologie WiFi v pdsmu 2,4GHz a 5GHz.

Pro realizaci ISDN sluzby jsou poZadovany nasledujici parametry:

e Linka musi umét sluzbu CLIR (Calling Line Identity Restriction).
Nezobrazeni &isla (u vybranych tlf. &isel) pfi volani mimo UFad.

e Cislovaci plan — provolbovy blok Nx 1 000 &isel (koncovy uzivatel
definuje poZzadovany pocet blokd 1 000 Cisel).

¢ Sluzba splnuje identifikaci zlomyslnych volani.

e Sluzba neomezuje odchozi volani do Zadného sméru.

e Sluzba umoznuje vykaz hovoru online, kde podrobny vypis hovoru
dostupny on-line elektronickou formou obsahuje: volané Cislo, datum a
hodina volani, doba trvani hovoru a cenu hovoru.

e Sluzba prendsi informace o délce hovoru (AOT) — tarifikacni impulsy.
e Sluzba ma garantovanou dostupnost minimdlné 99 % za kalendarni
mésic poskytovani sluzby. Vypadek sluzby musi byt nahlasen
koncovym uZivatelem.

Priloha ¢. 1
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Pt¥iloha €. 2 Smlouvy na poskytovani ISDN sluzeb

Cenova nabidka poskytovatele

Provozni poplatky

Jednorazovy poplatek 0,00 K¢
Mésicni provozni poplatek za 1 linku ISDN30 bez DPH 1.490,00 K¢
Nabidkova cena celkem za 2 linky ISDN30 bez DPH (36 mésicQ) 107.280,00 K¢
Nabidkova cena celkem za 2 linky ISDN30 véetné DPH 21% (36 mésicl) 129.808,80 K¢
Hovorné
Mistni a meziméstské volani pevna sit v CR 0,30 K¢
Volani do neverejnych negeografickych siti 0,30 K¢
Mobilni volani v CR 0,72 K¢
Voléni na &islo se sdilenymi naklady v CR (modré &islo) 1,00 K¢
Volani na univerzalni pfistupové &islo v CR (bilé &islo). 1,00 K¢
Mezinarodni volani v rdmci EU — pevna sit 2,00 K¢
Mezindrodni volani v rdmci EU — mobilni sit 3,00 K¢
Tarifikace 1+1

Ceny za hovorné jsou uvedené bez DPH
Ceny zde neuvedené, jsou uctované dle platného Ceniku hlasovych sluZeb, ktery je k dispozici na www.ha-vel.cz

Pfiloha ¢. 2
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Pfiloha €. 3 Smlouvy na poskytovani ISDN sluzeb
Smlouva o mlcenlivosti a ochrané divérnych informaci (NDA)

(samostatnd priloha)

Priloha ¢. 3

Smlouva na poskytovani ISDN sluzeb Strdnkalz1



