ZAPADOCESKA K L‘I\B €
> UNIVERZITA ooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP
V PLZNI

Ramcova pojistna smlouva
cestovniho pojisténi ¢. 5093515454

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku otevieného nadlimitniho fizeni verejné zakazky evidované
na profilu zadavatele pod systémovym cislem: P22V00000361

Cislo smlouvy Pojistnika: bude uvedeno v zdznamu o uverejnéni smlouvy v registru smluv dle zak. ¢.
340/2015 Sh.

Smluvni strany:

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

se sidlem PobfeZni 665, 186 00 Praha 8, Ceska republika

ICO: 47116617

DIC pro DPH: CZ699000955

DIC pro ostatni dané: CZ47116617

zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 1897

zastoupena nize podepsanymi: XXxx
kontaktni osoba: xxxx

(ddle jen ,pojistitel”)

Zapadoceska univerzita v Plzni

se sidlem Univerzitni 8, 301 00 Plzeri, Ceska republika

ICO: 49777513

DIC: CZ49777513

zastoupena: doc. Dr. RNDr. Miroslavem Holeckem, rektorem
Kontaktni osoba: xxxx

(ddle jen ,pojistnik”)

uzavrely

nize uvedeného dne v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,zdkon“) tuto rdmcovou pojistnou smlouvu (dale jen ,ramcova smlouva“).

I. Uvodni ustanoveni

Cestovni pojisténi sjednané touto ramcovou smlouvou se fidi zakonem a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, Pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a
KOLUMBUS ABONENT RODINA M — 750/18 (dale jen , pojistné podminky”) a ustanovenim této ramcové
smlouvy.



Il. PojiStény, Uzemni platnost, cilovy trh

Na zakladé této ramcové smlouvy je pojisténym
- kaZdy zaméstnanec pojistnika v rdmci sluZebni cesty pfi plnéni tkoll pro pojistnika
- studenti pojistnika, vyslani do zahranici v rdémci studia,

a to na uzemi Evropy (tj. geografickd oblast Evropy vyjma Uzemi CR, a také Gzemi Azorskych ostrovd,
Madeiry, Baledrskych ostrov(, Kanarskych ostrov( a ddle nasledujici staty: Egypt, lzrael, Jordansko,
Kapverdska republika, Kypr, Maroko, Tunisko a Turecko), a nebo na tzemi celého svéta.

Cestovni pojisténi je sjednano bez izemniho omezeni, a to véetné:
a. zemis nestandardni vnitropolitickou situaci,
b. oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem (napf. Iran, Etiopie, Kolumbie),

c. oblasti se ztizenou dostupnosti (napf. polarni oblasti, pousté, pralesy a jind odlehla
mista).

Jednotlivé cesty s cestovnim pojisténim bez pojisténi STORNO (varianta A) pojistnik predem nehlasi
pojistiteli. VSechny pracovni cesty zaméstnanct i student( vyslanych do zahranici v ramci studia nebo
se souhlasem pojistnika jsou automaticky pojistény.

Jednotlivé cesty s cestovnim pojisténim s pojisténim STORNO (varianta B) bude pojistnik hlasit
pojistiteli elektronickym zplsobem stanovenym pojistitelem. Pojistnikovi bude vydano po ohlaseni
kazdé cesty prislusné elektronické potvrzeni o pojisténi.

Kazdé pojisténi dle této ramcové smlouvy je bez limitu véku a bez omezeni délky pobytu.

lll. PFredmét a rozsah pojisténi

Cestovni pojisténi podle této rdmcové smlouvy zahrnuje dle zvolené varianty pojisténi Iécebnych
vyloh v zahranici v¢. asistencnich sluzeb (dale také jen ,LVZ“), pojisténi odpovédnosti, pojisténi
zavazadel, pojisténi zpoZdéni zavazadel, pojisténi zpozdéni letu, Urazové pojiSténi, pojisténi
preruseni cesty, pojisténi zkraceni cesty, Skoda na osobnich vécech p¥i nahlém opusténi oblasti,
opusténi ohrozené oblasti, pojisténi STORNO (dale také jen ,UZ0*) pfi cesté pojisténého v zahraniéi.

Limity pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti jsou stanoveny ve vysi uvedené v ndsledujici
tabulce — pro kazdého pojisténého:

Rozsah pojisténi — varianta A Limit pInéni v K¢
Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici v¢. asistencnich sluzeb
(lékarské osetreni, repatriace, doprovod a dalsi souvisejici sluzby) 20000000
v ramci limitu pojistného plnéni pro Ié¢ebné vylohy v zahranici:
e zasah horské zachranné sluzby do limitu LVZ
e zubni oSetfeni 60 000
e naklady na pFepravu p¥i zmegkani odjezdu do CR — nahradni 50 000
doprava
e naklady na novy doklad a na prepravu pfi ztraté ¢i zniceni
. o 25000
cestovnich dokladl
e pojisténi COVID do limitu LVZ
e poji§téni KARANTENA do limitu LVZ
Asistencni sluzby bez limitu
e nahradni pracovnik — doprava, cestovni pojisténi do limitu lé¢ebnych vyloh
e nahradni pracovnik — ubytovani 50 000 (max. 3 000/den)




e doprovazejici osoba (opatrovnik) - doprava

do limitu Ié¢ebnych vyloh

e doprovazejici osoba (opatrovnik) - ubytovani

50 000 (max. 3 000/den)

e zprostfedkovani finanéni pomoci

do limitu Ié¢ebnych vyloh

e 0soba Ucastnici se pohibu pojisténého v zahranici - doprava

do limitu Ié¢ebnych vyloh

e osoba Ucastnici se pohtbu pojisténého v zahraniéi - ubytovani

2 000/den, max. 10 000

Pojisténi odpovédnosti na Zivoté, véci, zvireti 25 000 000
Pojisténi zavazadel 60 000

e ztrata/poskozeni pfi prepravé 3000

e poskozeni /odcizeni elektroniky 35000

Pojisténi zpozdéni zavazadel

2 000/hod., max. 20 000

Pojisténi zpozdéni letu

1 500/hod., max. 15 000

Urazové pojisténi

spolutiéast 0 K¢

e smrt nasledkem drazu 1 000 000

e trvalé nasledky Urazu od 5 % 1200000

e denni odskodné od 8. dne zpétné 200

e kompenzace pobytu v nemocnici 4 000/den, max. na PU* 40 000
Pojisténi preruseni cesty 100 000
Zkraceni cesty

e naklady na dopravu (teroristicky ¢in) 100 000

e naklady na ubytovani (teroristicky ¢&in) 100 000
Skoda na osobnich vécech pii nahlém opusténi oblasti 30 000
Opusténi ohroZené oblasti (ndhla zména bezpecnostnich, politickych i 100 000
hygienickych podminek)
Zimni a rizikové sporty ano
Pracovni cesty manualni i nemanualni ano

*PU — pojistna udalost

Rozsah pojisténi — varianta B

Pojisténi v rozsahu pojisténi varianty A + pojisténi Storno

Pojisténi STORNO

Limit plnéni 50 000 K¢

2.1 Odchylné od ¢l. 11, odst. 1) pismeno f) pojistnych podminek se pojisténi [écebnych vyloh vztahuje i

na udalosti, které vznikly v disledku onemocnéni COVID.

2.2 Zvlastni ujednani k pojisténi KARANTENA

1. Nad rdmec pojistnych podminek se pojisténi vztahuje také na pfipad, Ze byl pojistény v
zahranici nebo pfi zpatecni cesté ze zahrani¢i nucen vynaloZit nezbytné a pfimérené naklady na
stravu, ubytovani nebo ndhradni dopravu do CR vsouvislosti s karanténou nafizenou
pojisténému, a to v disledku vyskytu onemocnéni COVID (dale jen ,vicenaklady”).

2. Pojistné plnéni nebude poskytnuto v pfipadé, Ze jiz pred odjezdem pojisténého na cestu do
zahranici bylo mozné vznik skodné udalosti predvidat (zejm. pokud je v cilové destinaci natizena

povinnost podrobit se preventivni karanténé).

3. V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné plnéni ve vysi uvedené v pojistné

smlouve.




2.3

2.4

4. Pro ucely tohoto pojisténi se pfimérené poufZiji ustanoveni ¢asti 12 pojistnych podminek vc.
povinnosti z téchto ustanoveni vyplyvajici, zejm. povinnost dolozit doklad o nafizené karanténé,
doklad o vysi vynaloZenych vicenaklad(.

Za télesné poskozeni - denni odskodné poskytne pojistitel pojistné plnéni za nasledujicich
podminek:

Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je uraz pojisténého, ktery nastane bé&hem trvani tohoto pojisténi a
zpUsobi pojisténému télesné poskozeni.

2) Pokud dojde v dobé Ié¢eni télesného poskozeni k dalSimu Urazu pojisténého, povazujeme
tento Uraz za dalsi pojistnou udalost.

Pojistné plnéni

1) Pravo na pojistné pIinéni ma pojistény, ktery v dlsledku Urazu utrpél télesné poskozeni.

2) Pojistné plnéni za télesné poskozeni vypolteme tak, Ze pojistnou Castku vynasobime
celkovym ohodnocenim télesného poskozeni ve dnech.

3) Hodnoceni jednotlivych télesnych poskozeni najdete v Ocernovacich tabulkach télesnych
poskozenich zpUsobenych turazem (déle jen ,,OT pro TP, DO a PN“).

4) Télesné poskozeni neuvedené v této tabulce ohodnotime podle télesného poskozeni z této
tabulky, které je s nim povahou a rozsahem nejvice srovnatelné.

5) Pravo na pojistné plnéni za télesné poskozeni pojisténému vznikne pouze tehdy, pokud
hodnoceni télesného poskozeni ve dnech uvedené v OT pro TP, DO a PN pfesahne karencni
dobu, ktera je sjednana v pojistné smlouvé. Karencni doba bézi od zahajeni |éCeni télesného
poskozeni a z celkového hodnoceni télesného poskozeni ve dnech se neodecita. Je-li
hodnoceni télesného poskozeni ve dnech podle OT pro TP, DO a PN kratsi nebo stejné, jako je
sjednana karencni doba, pojistné plnéni nendlezi.

6) Pokud dojde nasledkem jednoho urazu k vice télesnym poskozenim, stanovime celkové
ohodnoceni télesného poskozeni pouze podle toho poskozeni, které je v OT pro TP, DO a PN
hodnoceno nejvyssim poctem dn.

7) Dojde-li v dobé léceni télesného poskozeni k dalSimu Urazu pojiSténého a hodnoceni
télesnych poskozeni ve dnech podle OT pro TP, DO a PN zplUsobenych obéma urazy se
prekryvaji, zapocitame do celkového ohodnoceni télesného poskozeni prekryvajici se dny jen
jednou.

8) Za jeden uraz vyplatime pojistné plnéni maximalné za 365 dnU |éceni.

Povinnosti pojisténého

V pfipadé drazu vyhledejte k osetfeni télesného poskozeni co nejdfive lIékafskou pomoc, a to
v dobé, kdy jsou pritomny objektivné zjistitelné priznaky tohoto poskozeni. Dale respektujte
pokyny lékafe a jim stanoveny lécebny reZim a poskytnéte nam soucinnost pfi kontrole
prabéhu IéCby. Pokud tyto povinnosti nesplnite, nemusime Vam poskytnout pojistné plnéni
nebo po Vas mlzZeme poZadovat vraceni jiz vyplaceného pojistného plnéni.

Obecna ustanoveni

1) Pokud byste jako pojistény porusil pri [éCeni télesného poskozeni Ié¢ebny rezim stanoveny
Iékafem, vyplatime Vam pojistné plnéni pouze za dobu lé¢eni, po kterou jste I1é¢ebny rezim
dodrzel (napf. pokud by pojistény sportovec zahdjil vykon sportovni Cinnosti jesté pred
ukoncenim léceni télesného poskozeni tim, Ze se Ucastni zdpasu, soutéZze nebo tréninku,
vyplatime mu pojistné plnéni odpovidajici pouze dobé lIé¢eni do zahajeni sportovni ¢innosti).

2) Uraz, ktery Vam zpUsobil télesné poskozeni, ndm oznamte co mozna nejdfive, nejpozdéji
vSak do 1 roku od udrazu. Pfi pozdéjSim oznameni mizZeme pojistné plnéni snizit az o 50 %,
pokud ndam toto opoZdéni ztiZilo moZnost zjistit a urcit vysi pojistného plnéni

Naklady pravniho zastoupenim z pojiSténi odpovédnosti za Ujmu dle ¢l. 51, odst.1, pism. b)
pojistnych podminek uhradi pojistitel maximalné do vyse 10 % z limitu pojistného plnéni
sjednaného pro pojisténi odpovédnosti za Ujmu.



2.5 Odchylné od ustanoveni ¢l. 36, odst. 1, pism. c) a d) pojistnych podminek neni nutno pfi pojistné
udalosti z pojisténi zavazadel dokladat Setreni prislusného organu verejné moci daného statu
(zdznam policie).

2.6 Pojisténi STORNO lze sjednat nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od zakoupeni cestovni sluzby
(zakoupeni letenky, ubytovani atd.). V pfipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni dle
¢l. 61, odst. 1) pojistnych podminek ve vysi 90 % celkové vyse stornopoplatk(.

2.7 Odchylné od ustanoveni ¢l. 60 odst. 1 pojistnych podminek je pojistnou udalosti z pojisténi
STORNO zruseni cestovni sluzby (kterou si pojistény objednal a zcela nebo z¢asti zaplatil), s niz
je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni, a to z nasledujicich dlivod(:

a) akutni onemocnéni nebo Uraz, které utrpél pojistény, osoba jemu blizkd nebo spolucestujici a
které podle rozhodnuti osetfujiciho |ékafe vyZaduji hospitalizaci nebo upoutani na ltzko,

b) zdravotni komplikace vyZadujici hospitalizaci v dasledku téhotenstvi do 10 tydnd pred
ocekdvanym porodem, které nastaly pojisténému, osobé jemu blizké nebo spolucestujicimu,

c) umrti pojisténého nebo spolucestujiciho,

d) umrti osoby blizké pojisténému, kterd se neméla Ucastnit téZe cesty, jestlize k tomuto umrti
doslo méné nez 30 dnll pred odjezdem,

e) znasilnéni pojisténého, osoby jemu blizké nebo spolucestujiciho ozndmené organu ¢innému v
trestnim fizeni,

f) rozsahla skoda na majetku pojisténého, k niz doslo méné nez 30 dni pred odjezdem na zahrani¢ni
cestu, nasledkem Zivelni udalosti (napf. poZaru, vybuchu, povodné) ¢i trestného Cinu treti
osoby, pokud Ize doloZit, Ze pfitomnost pojisténého je nezbytna ke stanoveni vyse Skody nebo
ke snizeni rozsahu skody,

g) Zivelni pohromy nastalé v cilové oblasti zahrani¢ni cesty aZ po sjedndni pojisténi, jejichZ vznik je
potvrzen mistnimi nebo mezinarodnimi organy ¢i Urady,

h) predvolani pojisténého k soudu, prokaze-li pojistény, Ze predvolani obdrzel az po sjednani
pojisténi,

i) nezavinéna ztrata zaméstnani v disledku organizaénich zmén ¢i zruseni zaméstnavatele, k niz
dojde po zakoupeni zajezdu, jez nastala pojiSténému, spolucestujicimu,

j) rozvodové fizeni, které bylo zahajeno po uzavieni pojistné smlouvy a jehoZ Ucastniky jsou osoby,
které se mély Ucastnit téZe cesty.

k) konani opravné zkousky, pokud k nelspésnému vykonani zkousky doslo po uzavieni pojistné
smlouvy a pokud termin opravné zkousky je pevné stanoven.

I) preventivni karanténa nafizend osobné pojisténému nebo spolucestujicimu rozhodnutim
pfislusného spravniho organu CR ¢i lékafem v CR, ktera konéi nejdfive v den planovaného
odjezdu z CR; pojisténi se nevztahuje na pfipady plo§né nafizené karantény (tj. napf. v celém
staté, kraji, okresu ¢i obci).

2.8 Opusténi ohrozené oblasti
Uhradime Vam naklady na dopravu do bezpeéného mista v zahranici ¢i do vlasti, kdyZz my nebo
Ministerstvo zahranicnich véci (www.mzv.cz) doporuc¢ime evakuaci z dlivodu bezprostredniho
nebezpedi prirodni katastrofy, terorismu, valky, valecné akce ci epidemie.
Uhradime Vam skodu na osobnich vécech, které jste byli nuceni zanechat pfi evakuaci i
navratu do vlasti v misté Vaseho pobytu, a to az do poloviny limitu pojistného plnéni skod na
osobnich vécech.

2.9 Zkraceni cesty z divodu teroristického Cinu

Nad ramec ustanoveni ¢l. 56 poskytne pojistitel v pfipadé, Ze v okruhu 50 km od mista bydlisté
pojisténého dojde k teroristickému ¢inu nebo k oficidlnimu varovani pred hrozicim teroristickym
¢inem, nahradu doloZenych nakladd na dopravu z mista pobytu v zahranici do vlasti a s tim
spojené mimoradné naklady na ubytovani v zahranici.


http://www.mzv.cz/

IV. Doba trvani pojisténi

1. Ramcové smlouva ma pocatek pojisténi 1.1.2023 a konec pojisténi 31.12.2025.

2. Pojistna obdobi jsou:
1.1.2023 -31.12.2023
1.1.2024-31.12.2024
1.1.2025-31.12.2025

V. Pojistné

1. Pojistné za osobu a den pro Variantu A — cestovni pojisténi bez pojisténi STORNO
Evropa: 24,-
Svét: 44,-

2. Pojistné za osobu a den pro Variantu B — cestovni pojisténi s pojisténim STORNO
Evropa: 45,-
Svét:65,-

3. Pojistné je stanoveno pro vsechna pojistna obdobi (kalendarni rok) a v prlibéhu trvani pojistné
smlouvy nebude ménéno (navyseno), a to ani z dlvodu nepftiznivého skodniho pribéhu (s
vyjimkou zmény rozsahu pojisténi apod. provedené ve formé dodatku smlouvy). Pojistné
zahrnuje veskeré naklady a vydaje pojistitele vynaloZené v souvislosti s plnénim predmétu
pojisténi.

4. Pojistnik nebude poskytovat pojistiteli jakékoli zalohy. Pojistné je sjednano jako bézné. Platby
budou probihat v korunach ¢eskych (K¢). Rovnéz veskeré cenové udaje jsou uvadény v korunach
ceskych (K¢).

VI. Prava a povinnosti pojistnika a pojistitele

1. Pojistnik se zavazuje seznamit kazdého pojisténého s pojistnymi podminkami, Informacemi pro
klienta a Informacemi o zpracovani osobnich Udaji v neZivotnim pojisténi, které prevzal pred
uzavienim této rdmcové smlouvy a s ujednanimi této ramcové smlouvy.

2. Pojistitel se zavazuje poskytovat pojistnikovi veskeré materidly vztahujici se k uvedenému
pojisténi (pojistné podminky, asistenc¢ni karty pro pojisténé, Informace pro klienta apod.).

3. Pojistitel si vyhrazuje pravo jednostranné ménit ocenovaci tabulky pojistitele, které jsou v
elektronické podobé volné k dispozici na internetovych strankach pojistitele. V pripadé, Ze
pojistitel vyuzije svého prava na zménu ocenovacich tabulek v souladu s ¢l. 30 odst. 2) pojistnych
podminek a pojistnik s touto zménou nesouhlasi, mGze pojistnik pojisténi dotéené zménou
ocenovacich tabulek vypovédét.

VII. Hlaseni pojistnych udalosti

1. Vznik pojistné udalosti je povinen pojistény nebo opravnéna osoba pisemné oznamit bez
zbytecného odkladu, a to témito zpUsoby:

a. on-line prostfednictvim formuldre na strankach www.koop.cz;

b. pfipadné telefonicky na infolince pojistovny Kooperativa: 957 105 105.


http://www.koop.cz/

Pojistné uddlosti se nahlasuji on-line na strankach www.koop.cz, pfip. telefonicky (infolinka
957 105 105). Pri hldseni si poskozeny zvoli druh skody, vyplni pfipraveny formular a elektronicky
vlozi pozadované prilohy. lhned je vygenerovdno Cislo pojistné udalosti, které je zaslano
poskozenému emailem s navodem, jak postupovat déle. Po doloZeni viech potfebnych doklad
k likvidaci Skody, je Skoda zlikvidovana.

Postup pojisténého nebo pojistnika v pripadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi Ié¢ebnych vyloh
v zahranici je uveden v Souboru dokumentU pro cestovni pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS
ABONENT a KOLUMBUS ABONENT RODINA.

Pojistitel je opravnén provéfit si spravnost Udaja v hlaseni pojistné udalosti a vyzadat si dalsi
doklady nezbytné k jejimu vyfizeni.

VIIl. Smluvni ujednani

Cestovni pojisténi se vztahuje i na pripadné Skody z teroristického Cinu, véetné zadrzeni
pojisténé osoby bez nutnosti uneseni dopravniho prostfedku.

Pojistitel v pfipadé naroku na vyplatu pojistného plnéni za skody vzniklé v dlsledku prirodnich
katastrof nebude poZadovat konkrétni kopie doklad( prokazujicich vysi skody, ale bude pro
vypocet odSkodnéni vychazet z Cestného prohldseni pojisténé osoby.

Pojisténi se vztahuje bez omezeni také na chronicky nemocné, u nichz je nemoc zalécena a

nedoslo v poslednich 6 mésicich ke zhorseni zdravotniho stavu.

Pojisténi se také vztahuje na pojistné udalosti vzniklé v souvislosti se zimnimi a rizikovymi sporty
(aktivni a extrémni sport), a na pracovni cesty manudlni i nemanualni (tj. bez ohledu na jeji
primarni ucel).

Pojisténi je sjednavano také pro cizi statni prislusniky, ktefi se ucastni akce poradané pojistnikem
(napfiklad pro ucastniky vzdélavacich akci poradanych koordinacnim centrem ¢esko — némeckych
vymén mladeze TANDEM).

IX. Vyuctovani

Varianta A

1.

Béhem pojistného obdobi je pojisténi zcela bez administrace. Jednotlivé béziné cesty se nehldsi
predem, pojistény jsou automaticky vSechny pracovni cesty zaméstnanc( a student( pojistnika
vyslanych do zahranici v rdmci studia nebo se souhlasem pojistnika.

Pojistné bude hrazeno po skonceni kazdého kalendarniho Ctvrtleti na ucet pojistitele cCislo
2226222/0800, variabilni symbol 5093515454, konstantni symbol 3558 na zadkladé skutecné
procestovanych ¢lovékodni, které je pojistnik povinen nejpozdéji do 30 dni po skonéeni kazdého
kalendainiho ctvrtleti sdélit na email: asistencecest@koop.cz. Pojistitel je povinen provést
vyuctovani predchoziho kalendarniho Ctvrtleti do 15 dni po obdrZzeni ozndmeni procestovanych
dni od pojistnika.

Pojistné bude placeno Ctvrtletné na zakladé pojistitelem vystaveného danového dokladu. Darfiovy
doklad musi obsahovat vSechny ndlezZitosti fddného Ucetniho a dariového dokladu ve smyslu
prislusnych pravnich predpist, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisll. Pojistitel nebude poZadovat zalohu pojistného od pojistnika.


http://www.koop.cz/

Varianta B

1.

Jednotlivé cesty budou predem hlaseny pojistnikem v ohlaskovém systému pojistitele. Ohlaskovy
systém (pojistitel navrhne technicky zplsob feSeni) bude vyhradné elektronicky, a to napf. e-
mailem zasilané tabulky s nezbytnymi Udaji v MS excel, pfipadné jiny uZivatelsky pfivétivy
a jednoduchy elektronicky systém, ktery pojistnik odsouhlasi. Pojistné bude hrazeno po skoncéeni
kazdého kalendarniho mésice. Pojistitel je povinen provést vyuctovani predchoziho kalendarniho
mésice do 15 dni.

Pojistné bude placeno mésicné na zakladé pojistitelem vystaveného danového dokladu na ucet
pojistitele ¢islo 2226222/0800, variabilni symbol 5093515454, konstantni symbol 3558. Danovy
doklad musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného Ucetniho a danového dokladu ve smyslu
prislusnych pravnich predpist, zejména zdkona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.
Pojistitel nebude pozadovat zdlohu pojistného od pojistnika.

X. Zpracovani osobnich udaja

V tomto ¢lanku jsou uvedeny zdkladni informace o zpracovani osobnich Udaji pojistnika. Tyto
informace se na pojistnika uplatni, pokud je fyzickou osobou, a to s vyjimkou povinnosti
informovat tfeti osoby, kterd se na pojistnika uplatni, i pokud je pravnickou osobou. Vice
informaci, v€etné zplsobu odvolani souhlasu, moZnosti podani namitky v pfipadé zpracovani na
zakladé opravnéného zajmu, prava na pfistup a dalSich prav, Ize nalézt v dokumentu Informace o
zpracovani osobnich Udaji v neZivotnim pojisténi, ktery je trvale dostupny na webové strance
www.koop.cz v sekci ,, O pojistovné Kooperativa“.

Povinnost pojistnika informovat tfeti osoby

Pojistnik se zavazuje informovat kazdého pojisténého, jenz je osobou odliSnou od pojistnika, a
pripadné dalsi osoby, které uved! v pojistné smlouvé, o zpracovani jejich osobnich udaj.

Informace o zpracovani osobnich Udaji zastupce pojistnika

Zastupce pravnické osoby, zakonny zastupce nebo jind osoba opravnéna zastupovat pojistnika
bere na védomi, Ze jeji identifikacni a kontaktni Udaje pojistitel zpracovava na zakladé
opravnéného zajmu pro ucely kalkulace, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy a ukonceni
pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti, zajisténi a soupojisténi, ochrany pravnich naroki
pojistitele a prevence a odhalovani pojistnych podvod( a jinych protipravnich jednani. Proti
takovému zpracovani ma takova osoba pravo kdykoli podat namitku, kterd mize byt uplatnéna
zpUsobem uvedenym v Informacich o zpracovani osobnich Gdaji v neZivotnim pojisténi.

Zpracovani pro ucely plnéni zakonné povinnosti

Zastupce pravnické osoby, zakonny zastupce nebo jind osoba opravnéna zastupovat pojistnika
bere na védomi, Ze identifikacni a kontaktni Udaje pojistitel dale zpracovava ke splnéni své
zakonné povinnosti vyplyvajici zejména ze zakona upravujiciho distribuci pojisténi a zakona ¢.
69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci.

Podpisem ramcové smlouvy pojistnik potvrzuje, Ze jste se dikladné seznamil se smyslem a
obsahem souhlasu se zpracovanim osobnich Udajl a Ze jste se pred jejich udélenim seznamil s
dokumentem Informace o zpracovani osobnich uUdaji v neZivotnim pojisténi, zejména s blizsi
identifikaci dalSich spravcl, rozsahem zpracovavanych adajl, pravnimi zaklady (dtvody), ucely a
dobou zpracovdni osobnich Udajd, zplsobem odvolani souhlasu a prdvy, kterd mu v této
souvislosti naleZi.



XI. Zadvérecna ustanoveni

Pojistnik potvrzuje, Ze pred uzavienim ramcové smlouvy pfevzal v listinné nebo, s jeho souhlasem,
v jiné textové podobé (napf. na trvalém nosici dat) Informace pro klienta a Informace o zpracovani
osobnich Gdaji v nezivotnim pojisténi a seznamil se s nimi. Pojistnik si je védom, Ze se jedna o
dllezité informace, které mu napomohou porozumét podminkdm sjednavaného pojisténi,
obsahuji upozornéni na dalezité aspekty pojisténi i vyznamna ustanoveni pojistnych podminek.

Pojistnik dale potvrzuje, Ze v dostatecném predstihu pfed uzavienim ramcové smlouvy pievzal v
listinné nebo jiné textové podobé (napf. na trvalém nosici dat) pojistné podminky a seznamil se s
nimi. Pojistnik si je védom, Ze pojistné podminky tvofi nedilnou soucdst ramcové smlouvy a
upravuji rozsah pojisténi, jeho omezeni (véetné vyluk), prava a povinnosti Ucastnikll pojisténi a
nasledky jejich poruseni a dalsi podminky pojisténi a pojistnik je jimi vdzan stejné jako rdmcovou
smlouvou.

Pojistnik prohlasuje, Ze ma pojistny zadjem na pojisténi pojisténého, pokud je osobou od néj
odlisnou.

Pojistnik potvrzuje, Ze adresa jeho trvalého pobytu/bydlisté &i sidla a kontakty elektronické
komunikace uvedené v této ramcové smlouvé jsou aktualni, a souhlasi, aby tyto udaje byly v
pfipadé jejich rozporu s jinymi Udaji uvedenymi v dfive uzavienych pojistnych smlouvach, ve
kterych je pojistnikem nebo pojisténym, vyuzivany i pro ucely takovych pojistnych smluv. S timto
postupem pojistnik souhlasi i pro ptipad, kdy pojistiteli ozndmi zménu adresy trvalého
pobytu/bydlisté ¢i sidla nebo kontaktl elektronické komunikace v dobé trvani této ramcové
smlouvy.

Pojistnik prohlasuje, Ze Uplné a pravdivé odpovédél na pisemné dotazy pojistitele tykajici se
sjedndvaného pojisténi a je si védom povinnosti v pribéhu trvani pojisténi bez zbyte¢ného
odkladu pojistiteli ozndamit vSechny pfipadné zmény v téchto udajich.

Ramcova smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami. Ramcovad smlouva se
uzavird na dobu uréitou s pocatkem ucinnosti od 1.1.2023.

Ramcova smlouva se uzavira na dobu 3 (tfi) let, pficemz pojistné obdobi se sjedndva na dobu 1
(jednoho) kalendarniho roku. Ze strany pojistitele je mozné pojistnou smlouvu vypovédét pouze
ke konci kazdého rocniho pojistného obdobi, tedy vidy az po uplynuti 12 (dvanacti) mésicu.
Vypovéd musi byt dorucena pojistnikovi nejpozdéji 6 (Sest) mésicli prede dnem, ve kterém uplyne
pojistné obdobi. Pojistnik ma pravo pojistnou smlouvu vypovédét kdykoliv, pokud k jeji vypovédi
budou dany zdkonné nebo smluvni vypovédni divody. Smluvnimi vypovédnimi dlvody, pro které
mzZe byt smlouva vypovézena, jsou zejména opakovana poruseni smlouvy a smluvnich podminek
ze strany pojistitele. Vypovédni lhlta (v pfipadé vypovédi ze strany pojistnika) ¢ini minimalné 3
(tfi) mésice a zacina bézet prvni den nasledujiciho kalendafniho mésice po doruceni vypovédi
pojistiteli. Obé smluvni strany vylucuji aplikaci vypovédi pojistné smlouvy dle ust. § 2805 zakona
€. 89/2012 Sb., obcansky zakonik. Pojistnik mlzZe odstoupit od smlouvy z dlvodd zdvazného
poruseni smluvni povinnosti stanovené v jednotlivych smlouvach nebo z divodi stanovenych v
zakon&. Pojistitel mGZe odstoupit od smlouvy pouze z diivodl stanovenych v zédkoné&. Ug&inky
odstoupeni smlouvy nastanou dnem, kdy bude pisemné odstoupeni smluvni strany odstupujici
doruéeno druhé smluvni strané.

Jakékoliv zmény ¢i doplnéni uzaviené pojistné smlouvy, véetné zmény cen za poskytovani
predmétu verejné zakazky &i jinych zmén, které smlouva vyslovné upravuje, mohou byt ucinény
vyhradné pisemnymi dodatky k pojistnym smlouvam schvalenymi obéma smluvnimi stranami.
Takové zmény Ci doplnéni vSsak musi byt v souladu s relevantnimi ustanovenimi zakona o zadavani
verejnych zakazek (2zVZz).
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Pojistitel neposkytne pojistné plnéni ani jiné plnéni ¢i sluzbu z pojistné smlouvy v rozsahu, v jakém
by takové plnéni nebo sluzba znamenaly poruseni mezinarodni sankce, obchodnich nebo
ekonomickych sankci &i finanénich embarg, vyhlasenych za ucelem udrZeni nebo obnoveni
mezinarodniho miru, bezpecnosti, ochrany zékladnich lidskych prav a boje proti terorismu. Za tyto
sankce a embarga se povazuji zejména sankce a embarga Organizace spojenych narod(, Evropské
unie, Ceské republiky a Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska. Dale také Spojenych
statl americkych za predpokladu, Ze neodporuji sankcim a embarglim uvedenym v predchozi vété.

Tato rdmcovda smlouva je uzaviena v elektronické podobé ve formdatu PDF a podepsdna
uzndvanymi elektronickymi podpisy smluvnich stran, resp. osob oprdvnénych za smluvni stranu
tuto smlouvu uzavfit. Kazda ze smluvnich stran obdrZi origindl pojistné smlouvy v elektronické
podobé.

Pojistitel bere na védomi, Ze pojistnik je subjektem povinnym zvefejiiovat smlouvy dle zakona ¢.
340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, a Ze pojistitel tyto smlouvy uverejni v registru smluv.

Smlouvy na plnéni verejné zakazky, jakoz i pripadné spory z nich, budou feSeny v souladu s
pravnim radem Ceské republiky. Mistni pfislusnost soudu pro viechny spory vzniklé z uzaviené
pojistné smlouvy se bude fidit podle sidla pojistnika. Rozhoddi fizeni je vylouceno.

Pojistitel se zavazuje béhem plnéni smlouvy i po jejim ukonceni zachovavat miéenlivost o vSech
skutecnostech, o kterych se dozvi od pojistnika v souvislosti s jejim plnénim. Tim neni dotéena
moznost pojistitele uvadét cinnost podle této smlouvy jako svou referenci ve svych nabidkach v
rozsahu stanoveném pravnimi predpisy (zejm. ZZVZ), popfipadé rozsahu stanoveném pojistnikem
¢i organizatorem konkrétniho poptavkového, vybérového nebo zadavaciho fizeni.

Pojistitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s plnénim této verejné zakazky pfi plnéni svych
povinnosti prijdou jeho povéreni poddodavatelé, zaméstnanci i jini zastupci do styku s osobnimi,
citlivymi nebo citlivymi osobnimi Udaji ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaju, a podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju , nafizeni GDPR”, ucini veskera opatreni, aby nedoslo k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto Udajlim, k jejich zméné, zniceni Ci ztrate,
neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, ani jinému poruseni
tohoto zakona. Pojistitel nese plnou odpovédnost a pravni dlsledky za pripadné poruseni zakona
a sjednané povinnosti ml¢enlivosti z jeho strany.

Pokud se pojistitel pfi plnéni vefejné zakazky dostane do kontaktu s osobnimi Udaji, citlivymi a
citlivymi osobnimi Udaji je povinen o nich zachovavat naprostou micenlivost, a to i po ukonceni
plnéni smlouvy, v ptipadé jejiho zruseni, odstoupeni od ni ¢i jeji vypovédi. V pfipadé poruseni této
povinnosti je pojistnik opravnén uplatnit na pojistnikovi smluvni pokutu ve vysi 1 000 000 K¢ (slovy:
jeden milion korun c¢eskych) se splatnosti do 30 kalendarnich dni od doruceni vyzvy pojistnika
pojistiteli. Sjedndnim ani zaplacenim smluvni pokuty dle pfedchozi véty neni dotéen ndrok
pojistnika na ndhradu Skody v celém rozsahu.

Pojistnik prohlasuje, Ze uzavrel se samostatnym zprostfedkovatelem v postaveni pojistovaci
makléF OK Group a. s., ICO: 255 61 804, se sidlem Mdnesova 3014/16, Kralovo Pole, 612 00 Brno
(dale jen pojistovaci maklér) smlouvu, na jejimz zakladé pojistovaci maklér vykonava po dobu od
1.1.2023 do 31.12.2023 zprostfedkovatelskou ¢innost v pojistovnictvi pro pojistnika, a to v rozsahu
této smlouvy.

Pojistnik podpisem této pojistné smlouvy prohlasuje, Ze zplnomocnil pojistovaciho maklére k
pfijimani pisemnosti majicich vztah k pojisténi sjednanému touto pojistnou smlouvou zasilanych
pojistitelem pojistnikovi s vyjimkou pisemnosti smérujicich k ukonceni pojisténi ze strany
pojistitele. Pro ptipad uvedeny v pfedchozi vété se "adresatem" ve smyslu pfislusnych ustanoveni
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pojistnych podminek rozumi pojistovaci makléf a tyto pisemnosti se povazuji za dorucené
pojistnikovi dorucenim pojistovacimu makléfi. Na dalsi pojistné obdobi bude pojistiteli vidy
pfedem ozndmen samostatny zprostfedkovatel pojistnika spolu s predlozenim kopie jeho
zplnomocnéni k zastupovani pojistnika.

Pojistitel je povinen sdélit pojistnikovi ve Ihité nejpozdéji 30 dnli po skonceni kalendarniho roku,
v némz trvala ucinnost smlouvy na plnéni verejné zakazky, v jaké souhrnné vysi byla z jeho strany
poskytnuta Uplata samostatnému zprostiedkovateli pojistnika za plnéni pfimo souvisejici s
plnénim této verejné zakazky (resp. pfislusné ¢asti VZ), resp. vSech pojistnych smluv uzavienych
za predchdazejici kalendarni rok mezi pojistitelem a pojistnikem.

Vznik Skodné udalosti bude pojistnikem pojistiteli oznamovan prostfednictvim samostatného
zprostifedkovatele pojistnika bez zbytecného odkladu na pfislusSném tiskopisu, elektronicky,
dopisem, popt. telefonem.

Smlouvy uzaviené mezi pojistitelem a pojistnikem na plnéni predmétné verejné zakazky se po
uplynuti sjednané doby ucinnosti nebudou prodluzZovat.

Pfi vykladu ustanoveni této smlouvy ma vidy prednost obsah smlouvy samotné smlouvy pred
ustanovenimi obsazenymi v pojistnych podminkach. V pfipadé nejasnosti, neurcitosti ¢i
vzajemného rozporu jednotlivych dokumentti, které jsou soucasti smlouvy, maji pfi vykladu
prednost, a to v tomto poradi: zadavaci dokumentace, ktera je nedilnou soucasti smlouvy jako
jedna z jejich pftiloh, pojistna smlouva, pojistné podminky a ostatni dokumenty. V pfipadé
zmény pojistnych podminek pojistitele je pojistnik povinen zmény oznamit pojisténému bez
zbytecného odkladu pred nabytim Gcinnosti aktualizace nebo zmény. Jakdkoliv zména pojistnych
podminek pojistitele, ktera zhorsi postaveni pojisténého, je neucinna.

Soucdasti této rdmcové smlouvy jsou ptilohy:

e Zadavaci dokumentace v¢. pfislusnych pfiloh a vysvétleni zadavacich podminek ¢. 1
o Technické podminky pro poskytovani sluzeb - cestovni pojisténi (Pfiloha €. 6 ZD)

e Pojistné podminky pro cestovni pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS
ABONENT RODINA M-750/18,
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e Informace pro klienta, jejichz soucasti jsou Informace o zpracovani osobnich dajl
v nezivotnim pojisténi,

e |PID - Informacni dokument o pojistném produktu pro ramcové smlouvy — pouze informativni
charakter neménici rozsah pojisténi,

e Ocenovaci tabulky.

Za pojistitele:

V Praze dne (viz elektronicky podpis)

XXXX XXXX
Kooperativa pojistovna, a.s., Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group

Za pojistnika:

V Plzni dne (viz elektronicky podpis)

Zapadoceska univerzita v Plzni
doc. Dr. RNDr. Miroslav Holecek
rektor
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1.

Zadavatel

Zapadoéeska univerzita v Plzni (dale jen ,ZCU* nebo ,Zadavatel”)

se sidlem: Univerzitni 8, 301 00 Plzen
ICO: 49777513 DIC: CZ49777513

zastoupena: doc. Dr. RNDr. Miroslavem Hole¢kem, rektorem

datova schranka: zqfj9hj

profil Zadavatele: https://zakazky.zcu.cz

Kontaktni udaje Zadavatele pro ucely zadavaciho fizeni

Kontaktni osoba ve vécech zadavaciho fizeni:

XXXX

Odkaz na vefejnou zakazku na profilu Zadavatele:

https://zakazky.zcu.cz/contract display 5422.html

2.

21
2.2
2.3

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Zadavaci dokumentace a jeji poskytovani
Zadavaci dokumentaci tvofi pouze tento text ZD v¢. pfiloh.
ZD v¢. pfiloh je uvefejnéna a lze ji stahnout z profilu Zadavatele, odkaz dle ¢l. 1. této ZD.

Na zpracovani zadavacich podminek se podilela spoleénost OK Group a. s., ICO: 255 61
804, se sidlem Manesova 3014/16, Kralovo Pole, 612 00 Brno (dale jen ,Samostatny
zprostfedkovatel®), a to konkrétné vypracovanim nasledujicich ¢asti ZD:

a) Technické podminky pro poskytovani sluzeb (obé Casti VZ)
b) Skodni prib&h Zadavatele (obé &asti VZ)
c) Rizikova zprava (pro ¢ast 1 VZ)

Predmét verejné zakazky

Vefejna zakazka je ve smyslu ust. § 35 ZZVZ rozdélena na tfi (3) samostatné casti.
Pfedmétem touto ZD upraveného zadavaciho fizeni jsou nasledujici dvé (2) samostatné
casti, tj.:

a) cast 1 VZ - pojisténi majetku a odpovédnosti v&etné pojisténi motorovych vozidel,

b) Cast 2 VZ — cestovni pojisténi.

Treti Cast vefejné zakazky (pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
bezpilotniho letadla) je zadavana oddélené v jiném Fizeni jako vefejna zakazka malého
rozsahu v souladu s ust. § 18 odst. 3 ZZVZ.

PInéni jednotlivych Casti vefejné zakazky nejsou na sobé zavislé ani na sebe nenavazuiji,
kazda Cast verejné zakazky muze byt plnéna samostatné.

Dodavatel mlze podat svoji nabidku na obé nebo jen na jednu z ¢asti vefejné zakazky,
jez jsou pfedmétem tohoto zadavaciho fizeni.

Pfedmétem plnéni vefejné zakazky, jeZz je pfedmétem této ZD, je pojisténi majetku
a odpovédnosti za Ujmu zplUsobenou Zadavatelem, pojisténi motorovych vozidel ve
vlastnictvi Zadavatele (dale jen ,Cast 1 VZ“) a kryti Ié€ebnych vyloh pfi pracovnich cestach
zameéstnancu a studentl Zadavatele do zahranici (dale jen ,ast 2 VZ* nebo ,cestovni
pojisténi®), a to v8e v rozsahu a za podminek stanovenych v této ZD v€etné jejich pfiloh.

Pojistovany majetek se nachazi zpravidla na uzemi Ceské republiky (zejména Plzen,
Cheb, Hrad Nectiny). Mezi pojisStovany majetek patfi i majetek, ktery neni ve vlastnictvi
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3.7
3.8

4.2

4.3

44

4.5

5.

Zadavatele, ale Zadavatel jej uzZiva (napf. na zakladé najemni smlouvy, smlouvy
o vypujcce). Pojisténi nékterych movitych véci (elektronika, stroje a zafizeni, drony) je pro
uzemi Evropa (blize viz pfiloha ¢ 4 této ZD).

Cestovni pojisténi bude sjednano celosvétové, bez izemniho omezeni.
Klasifikace pfedmétu dle CPV:

a) 66510000-8 Pojisténi

b) 66514110-0 Pojisténi motorovych vozidel

c) 66515000-3 Pojisténi proti poSkozeni nebo ztraté

d) 66515200-5 Pojisténi majetku

e) 66516000-0 Pojisténi odpovédnosti za Skodu

f) 66518300-7 Likvidace pojistnych udalosti

Predpokladana hodnota pInéni Zadavatele a limitace nabidkové ceny

Pfedpokladana hodnota finan¢niho plnéni vefejné zakazky (za 3 roky v¢. pfipadného

vyuziti op&niho prava) ze strany Zadavatele Cini: 27 132 000 K&, pfi¢emz z toho Cini:

a) pfedpokladana hodnota pojisténi majetku a odpovédnosti za ujmu: 20 400 000 K¢;

b) pfedpokladana hodnota pojisténi motorovych vozidel: 1 500 000 K¢;

c) predpokladana hodnota cestovniho pojisténi: 2 232 000 K¢;

d) hodnota vyhrazené zmény zavazku ve smyslu § 100 odst. 3 ZZVZ (tzv. op&ni pravo)
3 000 000 K¢ (blize viz €l. 22.4 a nasl. této ZD).

Zadavatel limituje nabidkovou cenu pro:

a) Cast 1 VZ — dil&i ¢ast ,pojisténi majetku a odpovédnosti za Ujmu”“ ¢astkou dle ¢l. 4.1
pism. a) této ZD;

b) ¢ast 1 VZ — dil&i ¢ast ,pojisténi motorovych vozidel* Eastkou dle ¢l. 4.1 pism. b) této
ZD.

Zadavatel dale limituje nasledujici jednotkové nabidkové ceny cestovniho pojiSténi
maximalni ¢astkou, ktera ¢€ini:

a) pro cestovni pojisténi EVROPA (bez storna): 54 K&/osoboden,;

b) pro cestovni pojisténi SVET (bez storna): 94 K&/osoboden,;

c) pro cestovni pojisténi EVROPA (se stornem): 84 K¢&/osoboden;

d) pro cestovni pojisténi SVET (se stornem): 124 K¢&/osoboden.

V pfipadég, ze dodavatel nabidne pro pfisluSnou ¢ast VZ (popfipadé pro nékterou z dil€ich

¢asti v ramci Casti 1 VZ) vySSi nabidkové ceny nez limitni ceny dle ¢l. 4.2 a 4.3 této ZD,
bude ze zadavaciho fizeni vyloucen.

Nabidkové ceny pojistného za jednotlivd pojistna obdobi (kalendaini rok) pro dané
pojisténi musi byt shodné pro vSechna ffi (3) pojistna obdobi.

Lhita pro podani nabidky

Lhata pro podani nabidek je stanovena do 10:00 hod dne 21. fijna 2022.

Otevirani nabidek v elektronické podobé je neverejné. Zadavatel do dvou pracovnich dnl od
skonceni lhaty pro podani nabidek uvefejni na profilu Zadavatele u odkazu dle ¢€l. 1 této ZD
protokol o otevirani nabidek (bez identifikace konkrétnich u€astnikd zadavaciho fizeni).
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6. Technické podminky

Pfedmét pinéni vefejné zakazky musi splfiovat pozadavky uvedené v pfislusné pfiloze €. 4 az
6 téeto ZD. Dodavatel podanim nabidky potvrzuje, Ze zcela pfijima a zahrnuje do navrhu
pojistnych smluv (jez budou soucasti nabidky) Zadavatelem pozadovany rozsah a podminky
pojisténi (uvedené v této ZD a jejich pfisluSnych pfilohach). Sou€asné dodavatel podanim
nabidky vyslovné souhlasi s tim, Zze Zadavatelem poZadovany rozsah a podminky pojisténi
(uvedené vitéto ZD a jejich pfisluSnych prfilohach) jsou nadiazeny veSkerym pojistnym
podminkam a smluvnim ujednanim uvedenym v navrhu smlouvy pojistitele (dodavatele). Pokud
jsou jakakoliv ujednani pojistitele (napf. ujednani uvedena v navrhu smlouvy, vSeobecné
pojistné podminky, zvlastni pojistné podminky, doplfikové pojistné podminky, zvlastni ujednani
atp.) méné vyhodné pro Zadavatele, popf. v rozporu se zadavacimi podminkami dle této ZD
nebo jeji pfislusné pfilohy, maji pfednost tyto zadavaci podminky.

7. Misto plnéni

Mista plnéni pfedmétu vefejné zakazky jsou uvedena v pfilohach této ZD pfislusnych
k jednotlivym pojisténim.

8. Prohlidka mista plnéni

S ohledem na povahu pfedmétu plnéni se prohlidka mista plnéni neuskutedni.

9. Termin plnéni

VSechny pojistné smlouvy se uzaviraji na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2025, pficemz jednotliva
pojistna obdobi budou odpovidat pozadavku Zadavatele uvedeného v &l. 18.5 této ZD.

10. Zadavaci lhata

Zadavaci Ih(ita stanovena ve smyslu § 40 ZZVZ ¢&ini 3 mésice.

11. Jistota

Zadavatel nepozZaduje poskytnuti jistoty.

12. Zpusob podani nabidky

12.1 Nabidku Ize podat ve Ihité pro podani nabidek vyhradné v elektronické podobé
prostfednictvim elektronického nastroje (portalu) E-ZAK — pfislusného odkazu dle ¢l. 1
této ZD, a to po pfedchozi registraci.

12.2 Podani nabidek je podminéno registraci dodavatele v elektronickém nastroji E-ZAK na
adrese https://zakazky.zcu.cz/registrace.html, resp. prostfednictvim FEN na adrese
https://fen.cz/#/registrace.V pfipadé jakychkoli nejasnosti €i problému pfi registraci Ci
podani nabidky doporuCuje Zadavatel kontaktovat podporu E-ZAK (podpora@ezak.cz,
tel.: +420 538 702 719).

13. Pozadavky na jednotny zplsob zpracovani nabidky
13.1 Nabidka bude podana pisemné v elektronické podobé a v ¢eském jazyce.

13.2 V nabidce bude identifikovana osoba, ktera dodavatele zastupuje v zadavacim fizeni,
resp. je opravnéna podat nabidku (dale jen ,opravnéna osoba“). Souc€asti nabidky musi
byt i doklad, z né&jz plyne pravo opravnéné osoby jednat za u€astnika zadavaciho fizeni.

13.3 Podava-li vice dodavatell spole¢nou nabidku, uvedou ve spole¢né nabidce, ktery
z ucCastnikl spole¢né nabidky je v zadavacim fizeni opravnén jednat. Odeslani a doruceni
pisemnosti tomuto dodavateli se povazuje za odeslani a doru€eni kazdému ucastnikovi
spole¢né nabidky.

13.4 Varianty nabidky se nepfipousti.
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13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

Soucasti zadavacich podminek neni navrh smlouvy. Navrh smlouvy, jenz bude v souladu
s podminkami uvedenymi v této ZD a jejich pfislusnych pfilohach, je povinen predloZit
dodavatel jako soucast své nabidky.

Dodavatel pfedlozi jako nedilnou souéast své nabidky na ¢ast 1 VZ:

a) navrh smlouvy, jejimz pfedmétem je pojisténi majetku a odpovédnosti za ujmu
a soucasné

b) navrh smlouvy, jejimz pfedmétem je pojisténi motorovych vozidel (sou€asti navrhu
smlouvy bude i kompletni tabulka pojiSténych vozidel s ro€nimi cenami pojistného ke
kazdému vozidlu).

Dodavatel pfedlozi jako nedilnou soucast své nabidky na ¢ast 2 VZ:
a) navrh smlouvy na cestovni pojisténi.

V8echny smlouvy dle ¢l. 13.6 a 13.7 této ZD (dale také spolecné jen jako ,Navrhy smluv®
nebo kazda samostatné jako ,Navrh smlouvy®) budou obsahovat vedkeré pojistné
podminky €i smluvni ustanoveni a v8echny souvisejici pfilohy v souladu se zadavacimi
podminkami stanovenymi Zadavatelem v této ZD a pfislusnych pfilohach. Dodavatel neni
opravnén odkazat na pojistné, vSeobecné &i jiné souvisejici podminky uvefejnéné na
webovych strankach apod. Navrhy smluv na jednotlivd pojidténi budou pfedloZzeny
oddélené jako samostatné navrhy, tj. napf. poda-li dodavatel nabidku na ¢ast 1 VZ —
predlozi dva samostatné navrhy smlouvy (jeden navrh na pojisténi majetku
a odpovédnosti a druhy navrh na pojisténi motorovych vozidel).

Zadavatel nepfipousti pfedlozeni nabidky na jinou vySi spoluucasti nebo na jinou vysSi
rozsahu poijisténi Ci pojistného kryti, nez jak je uvedeno v této ZD.

13.10Ugastnik zadavaciho fizeni poda nabidku (pro kazdou &ast VZ samostatné) véetné véech

pozadovanych dokumentl uvedenych v obsahu nabidky, ktery je sou€asti kryciho listu
nabidky (vzor v pfiloze €. 1 této ZD).

13.11Soucasti nabidky budou pfislusné navrhy smluv ve formatu kompatibilnim s MS Word

(doc, docx) v&. vSech jejich pfiloh (s vyjimkou této ZD a pfipadnych vysvétleni ZD), pfilohy
budou v otevifeném a strojové Citelném formatu (pdf, doc, docx, rtf, odt, txt).

13.12Soucasti nabidky na €ast 2 VZ — cestovni pojisténi bude kompletné vyplnéna pfiloha €. 2

této ZD - Tabulka pro vypocet nabidkové ceny.

13.13Nabidka nebude obsahovat pfepisy a opravy, které by mohly Zadavatele uvést v omyl.

13.14Zadavatel doporucuje nabidku €lenit do samostatnych ¢asti, fazenych v nabidce za sebou

a oznacenych shodné s nasledujicimi pokyny:
Nabidka bude obsahovat:

1. kryci list nabidky

2. navrh pojistné smlouvy (dle pfislusné ¢asti VZ — pro ¢ast 1 VZ dva samostatné
navrhy) ve formatu kompatibilnim s MS Word v€. v8ech pfiloh (s vyjimkou této ZD a
pfipadnych vysvétleni ZD) v otevieném a strojové CitelIném formatu

3. vyplnéna tabulka pro vypoCet nabidkové ceny (pfiloha &. 2 této ZD) — pouze v nabidce
na ¢ast 2 VZ

4. seznam poddodavatell &i prohlaseni o tom, ze plnéni bude realizovano bez

poddodavek

doklady prokazujici zakladni zpUsobilost dodavatele

doklady prokazujici profesni zpUsobilost dodavatele

7. doklady prokazujici technickou kvalifikaci dodavatele

2

13.15 Zadavatel pozaduje, aby dodavatel ve své nabidce (v ramci kryciho listu - pfiloha &. 1

této ZD) uvedl, zda spada do kategorie ,mikropodnik, maly a stfedni podnik® i nikoli ve
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smyslu  Doporu€eni  komise  2003/361/ES  viz http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?uri=URISERV:n26026.

14. Zpusob hodnoceni nabidek
Hodnoticim kritériem pro kazdou z ¢asti VZ je ekonomicka vyhodnost nabidky, pficemz bude

vSechna pojisténi v dané ¢asti VZ za 3 roky). Za vyhodnéjsi se povazuje niz$i nabidkova cena.
V pfipadé rovnosti celkové nabidkové ceny vice dodavatelt (dale jen ,shodné nabidky“) se
rozhodne o pofadi shodnych nabidek losem za ucasti zastupct dotéenych dodavatelt. Nabidka
vylosovaného dodavatele bude povaZovana za vyhodnéjsSi ze shodnych nabidek. Losovani
probéhne pouze v pfipadé, Ze bude jeho provedeni nezbytné s ohledem na pfedpokladany
pribéh zadavaciho fizeni, tj. zejm. pokud bude shoda u nabidek, jez by byly po provedeném
hodnoceni nabidkami nejvyhodnéjSimi, pfipadné pokud bude shoda u nabidek dodavatelu, ktefi
by ve smyslu § 125 ZZVZ méli byt povazovani za vybraného dodavatele (po vylouceni
vybraného dodavatele).

15. Zpusob zpracovani nabidkové ceny

15.1 Pro ¢ast 1 VZ bude nabidkova cena (za vSechna ftfi (3) pojistna obdobi) uvedena
v pfislusném navrhu smlouvy (Zadavatel ur€i souhrnnou nabidkovou cenu pro uUcely
hodnoceni sou¢tem cen za vSechna tfi pojistna obdobi a ob& smlouvy).

15.2 Pro Cast 2 VZ bude nabidkova cena (jez bude pfedmétem hodnoceni) stanovena podle
jednotkovych cen pojisténi a Zadavatelem predpokladaného rozsahu pojisténi.
Jednotkové ceny cestovniho pojisténi budou uvedeny v Navrhu smlouvy na ¢ast na 2 VZ.
Zadavatel jako soucast ZD (pfiloha & 2 ZD) pfedklada tabulku k ocenéni a vypoctu
nabidkové ceny pro &ast 2 VZ. Ug&astnik zadavaciho fizeni je povinen prokazat
nabidkovou cenu na ¢ast 2 VZ pfedloZenim kompletné vypInéné tabulky, tj. s doplnénim
jednotkovych cen v K¢ do Zluté zvyraznénych bunék. Celkova nabidkova cena na &ast 2
VZ se dopocte automaticky po doplnéni jednotkovych cen.

15.3 Zadavatel nestanovi ve smyslu ust. § 113 ZZVZ zpusob uréeni mimofadné nizké
nabidkové ceny ani cenu, jez bude povazovat za mimofadné nizkou nabidkovou cenu.

16. Kvalifikace

Doklady prokazujici spinéni kvalifikace se pfedkladaji v souladu s ust. § 45 ZZVZ v Eeském Ci
slovenském jazyce, pfipadné v jiném jazyce doplnéném piekladem do &eského jazyka.

Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat od u€astnika zadavaciho fizeni pfedlozeni originalu €i
uredné ovérené kopie dokladu prokazujiciho spinéni kvalifikace postupem dle ust. § 46 odst. 1
ZZNZ nebo od vybraného dodavatele pfed uzavienim smlouvy.

Kvalifikaci Ize prokazovat rovnéz ve smyslu § 87 ZZVZ, § 228 ZZ\VZ a § 234 ZZVZ.

Podava-li dodavatel nabidku na obé ¢asti VZ, mize byt kvalifikace prokazovana i jen v nabidce
na jednu ¢ast VZ. Neni-li dale stanoveno pro jednotlivou ¢ast VZ jinak, plati kvalifikacni
pozadavky pro obé Casti VZ.

16.1 Zakladni zpusobilost

Zadavatel pozaduje prokazani splnéni zakladni zpUsobilosti dle § 74 ZZVZ a zptisobem dle § 75
ZZNZ (vzor prohlaSeni dle § 75 odst. 1 pism. ¢) a d) ZZVZ je uveden v pfiloze €. 1 této ZD).

Zakladni kvalifikaci 1ze v nabidce prokazovat i formou Cestného prohlaSeni (Zadavatel
upozorhuje, ze vzor takového prohlaseni, vyjma vy$e uvedeného Cestného prohlaseni k ¢asti
zakladni kvalifikace, neni souc€asti této ZD). Tim vSak neni dotéena povinnost pfedloZzit originaly
dokladl k prokazani zakladni kvalifikace na vyzvu Zadavatele dle ust. § 46 odst. 1 ZZVZ nebo
pfed uzavienim smlouvy. Pokud dodavatel vyuzije moznosti prokazovat zakladni zpusobilost
v nabidce €estnym prohlasenim, doporucuje Zadavatel, aby dodavatel mél kopie dokladd, jimiz
se prokazuje kvalifikace k dispozici nejpozdéji do tfi (3) pracovnich dnl od konce lhaty pro
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podani nabidek a originaly dokladd (v elektronické podobé) nejpozdéji do deseti (10) dnli od
konce Ihity pro podani nabidek.

16.2 Profesni zptlisobilost

Zadavatel pozaduje prokazani spinéni profesni zpusobilosti podle § 77 odst. 1 a odst. 2 pism.
a) ZZVZ.

16.2.1 Ucastnik zadavaciho Fizeni predlozi k prokazani splnéni profesni zptisobilosti dle
§ 77 odst. 1 ZZVZ:

vypis z obchodniho rejstfiku, nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni pfedpis
zapis do takové evidence vyzaduije.

16.2.2 Ugastnik zadavaciho Fizeni predlozi k prokazani splnéni profesni zptisobilosti dle
§ 77 odst. 2 pism. a) ZZVZ:

doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich pFedpisti v rozsahu
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky, tj. povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti podle zakona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpis(, vydaného Ceskou narodni bankou.

16.3 Ekonomicka kvalifikace

Zadavatel nepozZaduje.
16.4 Technicka kvalifikace

Zadavatel poZaduje prokazani technické kvalifikace dle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ.

16.4.1 Ucastnik zadavaciho Fizeni ptedlozi k prokazani spinéni kvalifikace dle § 79 odst. 2
pism. b) ZZVZ:

Seznam vyznamnych sluzeb

a) Cast 1 VZ: poskytnutych dodavatelem za posledni tfi (3) roky pfed zahajenim
zadavaciho fizeni, a to nejméné v rozsahu jedné (1) vyznamné sluzby dle ¢l. 16.4.2
pism. a) této ZD a nejméné jedné (1) vyznamné sluzby dle ¢l. 16.4.2 pism. b) této
ZD (lze prokazat i jen jednou vyznamnou sluzbou, ktera spliiuje obé& podminky dle
¢l. 16.4.2 pism. a) a b) ZD);

b) &ast 2 VZ: poskytnutych dodavatelem za posledni Ctyfi (4) roky pfed zahajenim
zadavaciho Fizeni, a to nejméné v rozsahu jedné (1) vyznamné sluzby dle ¢l. 16.4.2
pism. c) této ZD.

16.4.2 Vyznamnou sluzbou se pro uc€ely tohoto zadavaciho fizeni rozumi:

a) pojisténi majetku (nemovitého i movitého) v souhrnné pojistné ¢astce min.
3 000 000 000 Kg¢;

b) pojisténi odpovédnosti za Ujmu s hlavnim limitem pojistného plnéni nejméné
20 000 000 Kg;

c) cestovni pojisténi v rozsahu min. 2 000 osobodnu/rok.

16.4.3 Seznam vyznamnych sluzeb ve formé d<estného prohlaseni dodavatele bude
obsahovat zejm. popis pfedmétu plnéni, pfislusnou hodnotu vyznamné sluzby
(pojistnou ¢astku / limit pojistného plnéni / pocet osobodn(l/rok), dobu jejich poskytnuti
a identifikaci objednatele (vzor seznamu je uveden v pfiloze €. 1 této ZD).

16.4.4 Pro vylou€eni pochybnosti se stanovi, Ze minimalni rozsah kazdé vyznamné sluzby
uvedeny v ¢l. 16.4.2 pism. a) az c) této ZD (souhrnna pojistna Castka/limit poj.
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plnéni/pocet osobodnl/rok) musi byt dosazen v ramci jednoho smluvniho vztahu (tj.
typicky pro jednoho klienta). Scitani vice sluzeb pro dosazeni stanoveného min.
rozsahu se nepfipousti (napf. kvalifikaci na cestovni pojisténi nelze prokazovat tak, ze
budou dolozeny dvé referencni sluzby, tj. jedna v rozsahu 1000 osobodnu/v roce 2021
poskytnuta pro jednoho klienta a druha sluzba v rozsahu 1000 osobodnu/v roce 2021
pro jiného klienta).

16.4.5 Pro vylouceni pochybnosti se dale stanovi, Ze ob& vyznamné sluzby pro ¢ast 1 VZ, tj.

17.
171

17.2

18.
18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

vyznamna sluzba dle ¢&l. 16.4.2 pism. a) a vyznamna sluzba dle ¢l. 16.4.2 pism. b) této
ZD nemusi byt nutné poskytnuty jednou osobou (ij. napf. se pfipousti, ze vyznamna
sluzba dle ¢l. 16.4.2 pism. a) této ZD je poskytnuta uCastnikem zadavaciho fizeni
avyznamna sluzba dle ¢&l. 16.4.2 pism. b) této ZD je poskytnuta napf. jeho
poddodavatelem (pfi postupu v souladu s § 83 ZZVZ)).

Poddodavatelé

Zadavatel ve smyslu § 105 odst. 1 a 2 ZZVZ pozaduje, aby u€astnik zadavaciho fizeni ve
své nabidce specifikoval ¢&asti vefejné zakazky, které hodla plnit prostfednictvim
poddodavatele a aby pfedlozil seznam takovych poddodavatelt (nazev poddodavatele
a IC0), pokud jsou mu znamy vé&. uvedeni &asti (resp. druhu a rozsahu plnéni, jez ma byt
poddodavatelem poskytovano), kterou bude kazdy z poddodavatelu pinit (vzor seznamu
poddodavatelll je uveden v pfiloze €. 1 této ZD). Seznam poddodavatell pfedlozi u¢astnik
zadavaciho fizeni formou ¢estného prohlaseni.

V pfipadé, ze ucastnik zadavaciho fizeni nepfedpoklada pinéni formou poddodavek,
pfedlozi Eestné prohlaSeni o tom, Ze nema v umyslu zadat Zadnou €ast vefejné zakazky
jinym osobam. Prazdny vzor seznamu poddodavatelu dle pfilohy €. 1 této ZD podepsany
opravnénou osobou se povazuje za Cestné prohlaseni dodavatele o tom, ze nehodla pinit
vefejnou zakazku za pomoci poddodavatele.

Obchodni podminky a dalSi pozadavky Zadavatele

Nedilnou soucasti nabidky dodavatele musi byt pfislusny navrh pojistné smlouvy (viz €l.
13.5 az 13.8 této ZD).

Navrh smlouvy musi pIné akceptovat veSkeré pozadavky stanovené Zadavatelem v této
ZD, a to jak pozadavky vécné a technické, tak pozadavky pravni, financni a smluvni.
Rozsahy pojistného kryti musi byt rovnéz dodrZzeny. Navrh smlouvy musi dale obsahovat
podminky, za nichZ dodavatel nabizi pInéni vefejné zakazky.

Navrh smlouvy nesmi vyloucit ¢i Zadnym zpUsobem omezovat opravnéni &i pozadavky
Zadavatele uvedené v této ZD.

Navrh smlouvy bude obsahovat rovnéz obecné nélezitosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu
mezi Zadavatelem a dodavatelem.

V8echny pojistné smlouvy se uzaviraji na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2025, pfi€emz
jednotliva pojistna obdobi budou trvat:

a) od1.1.2023 do 31. 12. 2023,
b) od 1. 1.2024 do 31. 12. 2024,
c) od1.1.2025 do 31. 12. 2025.

Navrh smlouvy musi obsahovat zejména:

a) oznaceni smluvnich stran,
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18.7

18.8

18.9

b) vymezeni pfedmétu pojistné smlouvy,

c) pojistna obdobi,

d) smluvni cenu (tj. pro ¢ast 1 VZ ceny za jednotliva pojistna obdobi, pro ¢ast 2 VZ
jednotkové ceny),

e) platebni podminky v souladu s ¢l. 19 této ZD.

Dodavatel je opravnén doplnit navrh smlouvy o pfilohy s tim, Ze povinnou pfilohou navrhu
smlouvy bude tato ZD a jeji relevantni pfilohy, ve kterych jsou popsany podminky pro
poskytovani sluzeb (viz pfilohy &. 4 az 6 této ZD), a dale i vSechna pfipadné Zadavatelem
v ramci tohoto zadavaciho fizeni uvefejnéna vysvétleni ZD (ZD a vSechna jeji vysvétleni
nemusi byt nutné soucasti podané nabidky, resp. navrhu smlouvy, jez bude soucasti
nabidky, nicméné dodavatel podanim nabidky bez vyhrad akceptuje, ze ZD a jeji
relevantni pfilohy budou soucasti finalniho znéni smlouvy, ktera bude uzaviena
s vybranym dodavatelem v souladu s ¢l. 21 této ZD).

Dodavatel je opravnén vyuzit pfi plnéni vefejné zakazky pouze téch poddodavatell
a pouze vrozsahu, ktery uvedl vjim pfedloZzené nabidce. PInéni pomoci jinych
poddodavateltd ¢i plnéni nad ramec cinnosti uvedenych v nabidce je podminéno
pfedchozim pisemnym souhlasem Zadavatele.

Smluvni cena sjednana v pojistné smlouveé je stanovena jako nejvySe pfipustna a nesmi
byt v priibéhu pInéni pfedmétu této vefejné zakazky, resp. jeji pfislusné ¢asti prekroena
ani zvySena (s vyjimkou zmény rozsahu sluzeb apod. provedené ve formé& dodatku
smlouvy). Smluvni cena zahrnuje veSkeré naklady a vydaje dodavatele vynalozené
v souvislosti s plnénim pfedmétu vefejné zakazky, resp. jeji prisludné cCasti.

18.10Pojistné smlouvy se uzaviraji na dobu 3 (tfi) let, pficemz pojistné obdobi se sjednava na

dobu 1 (jednoho) kalendafniho roku. Ze strany dodavatele je mozné pojistnou smlouvu
vypovédét pouze ke konci kazdého ro¢niho pojistného obdobi, tedy vzdy az po uplynuti
12 (dvanacti) mésict. Vypovéd musi byt doru¢ena Zadavateli nejpozdéji 6 (Sest) mésicl
pfede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi. Zadavatel ma pravo pojistnou smlouvu
vypovédét kdykoliv, pokud k jeji vypovédi budou dany zakonné nebo smluvni vypovédni
dlvody. Smluvnimi vypovédnimi divody, pro které mlze byt smlouva vypovézena, jsou
zejména opakovana poruseni smlouvy a smluvnich podminek ze strany dodavatele.
Vypovédni Ihiita (v pfipadé vypovédi ze strany Zadavatele) ¢ini minimalné 3 (tfi) mésice
a zaCina bézet prvni den nésledujiciho kalendafniho mésice po doru€eni vypovédi
dodavateli. Obé smluvni strany vyluCuji aplikaci vypovédi pojistné smlouvy dle ust. § 2805
zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik. Zadavatel mlze odstoupit od smlouvy
z dhvodu zavazného poruseni smluvni povinnosti stanovené v jednotlivych smlouvach
nebo z divod( stanovenych v zakoné. V pfipadé, ze jsou dany davody pro odstoupeni od
nékteré smlouvy uzaviené v ramci ¢asti 1 VZ, je Zadavatel opravnén (nikoli vSak povinen)
odstoupit i od obou smluv uzavienych na ¢ast 1 VZ (tj. mize odstoupit od smlouvy, pro
niz existuji divody pro odstoupeni nebo od obou smluv soucasné, tj. i od té, pro niz
samostatné divody pro odstoupeni nemusi byt naplnény). Dodavatel muze odstoupit od
smlouvy pouze z diivodd stanovenych v zakoné&. Uginky odstoupeni smlouvy nastanou
dnem, kdy bude pisemné odstoupeni smluvni strany odstupujici doru¢eno druhé smluvni
strané.

18.11Smlouvy na plnéni vefejné zakazky, jakoz i pfipadné spory z nich, budou feSeny v souladu

s pravnim fadem Ceské republiky. Mistni pfisludnost soudu pro vSechny spory vzniklé
z uzaviené pojistné smlouvy se bude Fidit podle sidla Zadavatele. Rozhod¢i fizeni je
vylouceno.
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18.12Dodavatel bere na védomi, Ze Zadavatel je subjektem povinnym zvefejfiovat smlouvy dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiluv,
uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv, a Zze Zadavatel tyto smlouvy uvefejni

v registru smiuv.

18.13Smluvni vztah mezi Zadavatelem a dodavatelem se dale bude fidit ustanovenimi
obchodnich podminek dodavatele (za predpokladu jejich existence). V pfipadé, ze
smlouva bude odkazovat na vSeobecné obchodni podminky dodavatele, musi byt tyto
soucasti navrhu smlouvy v nabidce dodavatele, pfiCemz ustanoveni smlouvy bude mit
vzdy prednost pied ustanovenimi obsazenymi ve vieobecnych obchodnich podminkach.
V pripadé nejasnosti, neurditosti ¢i vzajemného rozporu jednotlivych dokumentt,
které jsou soucasti smlouvy, maji pfi vykladu prednost, a to v tomto poradi:
zadavaci_dokumentace, ktera je nedilnou souéasti smlouvy jako jedna z jejich
priloh, pojistnd smlouva, vS§eobecné pojistné i obchodni podminky a ostatni
dokumenty. V pfipadé zmény vSeobecnych obchodnich podminek dodavatele je
dodavatel povinen zmény oznamit Zadavateli bez zbyte¢ného odkladu pfed nabytim
ucinnosti aktualizace nebo zmény. Jakakoliv zména vSeobecnych obchodnich podminek
dodavatele, ktera zhorsSi postaveni Zadavatele, je neuc€inna.

18.14Dodavatel se zavazuje béhem pInéni smlouvy i po jejim ukon&eni zachovavat mi¢enlivost
o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi od pojistnika (Zadavatele) v souvislosti s jejim
plnénim. Tim neni dot€ena moznost pojistitele (dodavatele) uvadét Cinnost podle této
smlouvy jako svou referenci ve svych nabidkach v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy
(zejm. ZZVZ), popfipadé rozsahu stanoveném pojistnikem €i organizatorem konkrétniho
poptavkového, vybérového nebo zadavaciho Fizeni.

18.15Pojistitel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s plnénim této vefejné zakazky pfi plnéni
svych povinnosti pfijdou jeho povéfeni poddodavatelé, zaméstnanci ¢i jini zastupci do
styku s osobnimi, citlivymi nebo citlivymi osobnimi ddaji ve smyslu zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajli, a podle nafizeni Evropského parlamentu
a Rady EU 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajt ,nafizeni GDPR*, ucini veSkera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k t€émto udajum, k jejich zméné, zni€eni &i ztraté, neopravnénym
pfenosim, Kk jejich jinému neopravnénému zpracovani, ani jinému poruseni tohoto
zakona. Pojistitel nese plnou odpovédnost a pravni dusledky za pfipadné poruSeni zakona
a sjednané povinnosti mi€enlivosti z jeho strany.

18.16 Pokud se dodavatel pfi plnéni vefejné zakazky dostane do kontaktu s osobnimi udaiji,
citlivymi a citlivymi osobnimi udaji je povinen o nich zachovavat naprostou mi€enlivost,
ato i po ukonceni plnéni smlouvy, v pfipadé jejiho zruSeni, odstoupeni od ni &i jeji
vypovédi. V pfipadé poruseni této povinnosti je Zadavatel opravnén uplatnit na dodavateli
smluvni pokutu ve vy&i 1 000 000 K¢ (slovy: jeden milion korun ¢eskych) se splatnosti do
30 kalendarnich dni od doruceni vyzvy Zadavatele dodavateli. Sjednanim ani zaplacenim
smluvni pokuty dle pfedchozi véty neni dotfen narok Zadavatele na nahradu Skody
v celém rozsahu.

18.17Jakeékoliv zmény ¢i doplnéni uzaviené pojistné smlouvy, véetné zmény cen za
poskytovani pfedmétu verejné zakazky (s vyjimkou pfipadné bonifikace (viz ¢l. 19.6 az
19.9 této ZD) &i jinych zmén, které smlouva vyslovné upravuje), mohou byt ucinény
vyhradné pisemnymi dodatky k pojistnym smlouvam schvélenymi obéma smluvnimi
stranami. Takové zmény Ci dopInéni vSak musi byt v souladu s relevantnimi ustanovenimi
ZZNZ.
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18.18Navrh smlouvy musi byt ze strany dodavatele podepsan osobou opravnénou dodavatele
zastupovat. Soucasti nabidky musi byt i doklad, z néjz plyne pravo opravnéné osoby
zastupovat dodavatele.

18.19Dodavatel se zavazuje jednat ve véci plnéni uzaviené pojistné smlouvy po nabyti jeji
ucinnosti se samostatnym zprostifedkovatelem Zadavatele. Dodavateli bude vzdy pfedem
identifikovan samostatny zprostfedkovatel Zadavatele spolu s pfedlozenim kopie jeho
zplnomocnéni k zastupovani Zadavatele. Dodavatel bere na védomi, Ze po dobu od 1. 1.
2023 do 31.12.2023 bude samostatnym zprostifedkovatelem Zadavatele subjekt
uvedeny v ¢l. 2.3 této ZD.

18.20Dodavatel je povinen sdélit Zadavateli ve Ihuté nejpozdéji 30 dnl po skonceni
kalendafniho roku, v némz trvala u€innost smlouvy na plnéni vefejné zakazky, v jaké
souhrnné vysi byla zjeho strany poskytnuta Uplata samostatnému zprostfedkovateli
Zadavatele za pInéni pfimo souvisejici s plnénim této vefejné zakazky (resp. pfislusné
Casti VZ), resp. vSech pojistnych smluv uzavienych za pfedchazejici kalendarni rok mezi
Zadavatelem a dodavatelem.

18.21Vznik Skodné udalosti bude Zadavatelem dodavateli oznamovan prostiednictvim
samostatného zprostiedkovatele Zadavatele bez zbyte€ného odkladu na pfisluSném
tiskopisu, elektronicky, dopisem, popf. telefonem.

18.22Smlouvy uzaviené mezi Zadavatelem a dodavatelem na plnéni této vefejné zakazky se
po uplynuti sjednané doby uéinnosti nebudou prodluZovat.

18.23Zplsob likvidace pojistnych udalosti, bude probihat nasledujicim zpisobem:

a) Prohlidky véci postizenych pojistnou udalosti musi ze strany dodavatele (pojistitele)
prob&hnout tak, aby mohly byt co nejdfive zahajeny prace s opravou poskozené véci
s cilem zabranéni Sifeni vzniklé ujmy.

b) V pfipadé nespinéni podminky uvedené v ¢l. 18.23 pism. a) této ZD nebo v pfipadé,
kdy to vyZaduje situace, je Zadavatel opravnén si k provedeni prohlidky najmout jim
zvolenou tfeti osobu, ale pouze takovou, ktera disponuje pfisluSnou licenci (SLPU)
vydanou Ceskou narodni bankou.

c) Po nabyti U€innosti pojistnych smluv sdéli dodavatel (pojistitel) Zadavateli rozsah
opravnéni svého pracovisté, které bude opravnéno provadét prohlidky pojistnych
udalosti. Pokud si pro provadéni prohlidek najme pojistitel externi spolecnost, sdéli
dodavatel jeji identifikaCni Udaje, tj. adresu pracovisté a jména konkrétnich techniki
likvidace, ktefi budou prohlidky pfipadnych pojistnych udalosti provadét.

d) Asistenéni sluzba pro pfipad pomoci bude dostupna 24 hodin denné, 7 dni v tydnu na
uzemi celého svéta.

e) Pojistné udalosti se budou nahlasSovat zpravidla on-line na internetovych strankach
dodavatele, popf. e-mailem, prostfednictvim mobilni aplikace ¢&i jinym vhodnym
zpusobem. Automaticky po nahlaSeni bude Zadavateli, pfipadné samostatnému
zprostiedkovateli Zadavatele elektronicky oznameno pfidélené Cislo pojistné udalosti
a pozadované doklady. Dokumenty ke Skodé se pfikladaji elektronicky.

f) Pojistna udalost bude vyfizena a uhrazena na ucet Zadavatele nejpozdéji do 7 (sedmi)
pracovnich dnu od dodani vdech dokumenta.
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19.
19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

19.6

19.7

19.8

19.9

Platebni podminky

Zadavatel nebude poskytovat dodavateli jakékoli zalohy. Pojistné bude sjednano jako
bézné. Platby budou probihat vyhradné v korunach ¢eskych (K&). Rovnéz veskeré cenové
udaje budou uvadény v korunach €eskych (KE).

Cena - pojistné za pojisténi majetku a odpovédnosti za Ujmu a za pojisténi motorovych
vozidel bude uhrazena Zadavatelem ve tfech (3) splatkach, vzdy za pfislusné pojistné
obdobi (rok). VySe splatek musi odpovidat délce jednotlivych pojistnych obdobi. Pojistné
bude uhrazeno vzdy na zacatku pfislusného pojisthého obdobi. Pfedpis pojistného musi
byt Zadavateli doru€en nejpozdéji do konce predchoziho pojistného obdobi, resp.
kalendafniho roku.

Cena za cestovni pojisténi bude Zadavatelem hrazena postupem uvedenym v pfiloze €. 6
této ZD.

V8echny dariové doklady a predpisy pojistného musi obsahovat nalezitosti fadného
ucetniho a danového dokladu ve smyslu pfisluSnych pravnich pfedpist, zejména zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. Splatnost danovych dokladd vé&. predpisu
pojistného se sjednava na 30 kalendafnich dnd od jejich obdrzeni Zadavatelem.
V pfipadég, Ze dafiovy doklad nebo pfedpis pojistného nebude mit odpovidajici naleZitosti,
je Zadavatel opravnén jej vratit ve Ih(ité splatnosti zpét dodavateli k dopInéni &i oprave,
aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti po¢ina bézet znovu od
zaslani nalezité doplnéného &i opraveného piedpisu pojistného.

Cena nebude ménéna v souvislosti s hodnotou kurzu &eské koruny vici zahraniénim
ménam &i jinymi faktory s vlivem na ménovy kurz a stabilitu mény.

Za pfiznivy Skodni prabéh u pojisténi majetku a odpovédnosti za Ujmu bude Zadavateli
dodavatelem poskytnuta sleva na pojistném (tzv. bonifikace). Bonifikace (sleva) bude
poskytnuta v nize uvedené vysi, pokud plnéni pojistitele z pfisludné pojistné smlouvy
nepfesahne stanoveny pomér z celkového ro¢niho pojistného:

Skodni prabéh  do 10 % sleva 25 %
do 20 % sleva 15 %
do 30 % sleva 5 %

Za pfiznivy Skodni pribéh u havarijniho pojisténi motorovych vozidel bude Zadavateli
dodavatelem poskytnuta sleva na pojistném (tzv. bonifikace). Bonifikace (sleva) bude
poskytnuta v nize uvedené vySi, pokud pInéni pojistitele z havarijniho pojisténi
motorovych vozidel nepfesahne stanoveny pomér z celkového ro€niho havarijniho
pojistného:

Skodni prabéh  do 10 % sleva 15 %
do 20 % sleva 10 %
do 30 % sleva 5 %

Dodavatel provede vyhodnoceni Skodného pribéhu pojistné smlouvy za hodnocené
obdobi, kterym je jeden pojistny rok. Vypocet vySe popsané bonifikace provede dodavatel
a zasSle Zadavateli nejpozdéji do 31. bfezna nasledujiciho po skonceni pfislusného
pojistného obdobi.

Vypoditana Castka (bonifikace) bude dodavatelem uhrazena na zakladé dariového
dokladu (faktury) vystaveného Zadavatelem.

19.10Na cestovni pojisténi se bonifikace nevztahuje.

19.11NavysSeni pojistného pfi nepfiznivém Skodnim pribéhu se nepfipousti.
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20.

DalSi pozadavky Zadavatele

V pfipadé vyuziti $ablon a vzord uvedenych v pfiloze €. 1 této ZD, doplni dodavatel vSechny
pozadované udaje dle pozadavkl uvedenych v této ZD a konkrétni pfiloze, zejm. zluté
zvyraznéné Casti.

21.
211

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

22,
22.1

22.2

Soucinnost vybraného dodavatele

Zadavatel poZaduje po vybraném dodavateli poskytnuti sou€innosti nezbytné k uzavreni
smluv na pInéni vefejné zakazky v rozsahu dale stanoveném v tomto ¢&l. ZD, a to ve Ihuté
nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dni od doru€eni vyzvy Zadavatele.

Zadavatel ve smyslu ust. § 86 odst. 3 ZZVZ pozaduje po vybraném dodavateli pfedlozeni
originalu nebo ovéfenych kopii dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim Fizeni
pfedlozZeny.

Zadavatel poZaduje po vybraném dodavateli poskytnuti sou€innosti k uzavieni smluv ve
smyslu § 124 ZZVZ v nasledujici podobé: podepsani kazdé smlouvy dodavatelem
probéhne po vyzvé Zadavatele. Vybrany dodavatel se zavazuje podepsat smlouvy
a v8echny jejich pfilohy (vSe ve formatu PDF; tato ZD a vSechna pfipadna vysvétleni ZD
budou, nebyly-li jiz sou€asti navrhu smluv v nabidce vybraného dodavatele, pfipojeny
Zadavatelem pfi finalnim vyhotovenim smluv) v elektronické podobé (pfipojit platny
zaruCeny elektronicky podpis zaloZeny na kvalifikovaném certifikatu osoby opravnéné
jednat za vybraného dodavatele) a zaslat je zpét Zadavateli ve Ih(té tfi (3) pracovnich dnu
od doruceni vyzvy Zadavatele a finalniho vyhotoveni smiuv.

Zadavatel upozorfiuje, Ze smlouvy na plnéni této vefejné zakazky budou Zadavatelem
uvefejnény v registru smluv v€etné vSech jejich pfiloh, tj. v podobé obsahuijici i pfipadné
udaje napliujici parametry obchodniho tajemstvi nebo duavérné informace ve smyslu ust.
§ 218 ZZVZ, pokud vybrany dodavatel nejpozdéji v nabidce nesdéli Zadavateli ty udaje,
resp. €asti navrhu smlouvy (pfiloh), jejichZ uvefejnéni je zvlastnim pravnim pfedpisem
vylou€eno spolu s odkazem na konkrétni normu takového pravniho predpisu a konkrétni
diivody zékazu uvefejnéni téchto &asti. Radné a ddvodné oznadené &asti smlouvy
nebudou uvefejnény, popf. budou pfed uvefejnénim Zadavatelem znecitelnény.
Zadavatel pfed zvefejnénim smlouvy znecitelni osobni udaje v souladu s metodickym
navodem k aplikaci zakona o registru smluv vydanym Ministerstvem vnitra (viz
https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-navod-k-aplikaci-zakona-o-registru-smluv-jez-
slouzi-k-zakladni-orientaci-v-problematice-a-prinasi-zakladni-odpovedi-na-casto-
kladene-dotazy.aspx).

Zadavatel za u€elem uvefejnéni smlouvy v registru smluv (viz § 5 zak. €. 340/2015 Sb.)
pozaduje po vybraném dodavateli pfedloZzeni vyplnéného Zavazného navrhu smlouvy
v elektronické podobé vE&. vSech pfiloh ve formatu kompatibilnim s MS Word (doc, docx),
popf. MS Excel (xls, xlIsx), pfipadné pfilohy, jez neobsahuji zadné osobni Udaje
(doplfiované do smlouvy ze strany dodavatele) ve formatu PDF s textovou vrstvou (fj.
nikoli prosty sken). V pfipadé, Zze vybrany dodavatel poZaduje v uvefejiované smlouvé ¢i
jejich pfilohach znedcitelnéni udaji ve smyslu pfedchoziho odst. ZD (nad ramec osobnich
udajll), predlozi smlouvu ¢Ci jeji pfilohy v elektronické podobé dle pfedchozi véty i se
znecitelnénymi udaiji.

K poskytnuti sou€innosti bude vybrany dodavatel vyzvan po rozhodnuti Zadavatele o jeho
vybéru.

Vyhrazené zmény zavazku dle § 100 ZZVZ

Zadavatel si vyhrazuje pravo rozSifeni &i poskytnuti dalSich pojistovacich sluzeb,
tykajicich se &i odpovidajicich zménam v rozsahu &i podminkach sjednaného pojisténi,
popf. v novém pojisténi.

Zadavatel si vyhrazuje ve smyslu § 100 odst. 1 ZZVZ pravo na zménu zavazku ze smlouvy
na plnéni této vefejné zakazky odpovidajici:
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22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Pro ¢ast 1 VZ:

a) zmeéneé pojistnych limitd u odpovédnosti za Ujmu zpusobenou Zadavatelem;

b) zméné uzemniho rozsahu pojisténi u vybraného pfedmétu pojisténi (i jednorazové);

c) zmeéné rozsahu flotily motorovych vozidel,

d) pojisténi jednorazovych akci;

e) individualnimu pojisténi pfevozu majetku v&etné umeéleckych dél, a to v€etné jejich
pfevozu do/ze zahraniCi (Evropa, Svét);

f) individualnimu pojisténi (majetkové &i odpovédnostni) v rozsahu nad ramec pojistné
smlouvy.

Pro ¢ast2 VZ

a) zvySeni limitu pojisténi stornopoplatkl u zahrani¢nich cest nad ramec pojistné
smlouvy (i jednorazoveé);

b) individualnimu sjednani samostatného pojisténi stornopoplatkll (tj. bez léCebnych
vyloh;

c¢) individualnimu cestovnimu pojisténi v rozsahu nad ramec pojistné smlouvy.

Zmeény dle ¢l. 22.2 této ZD budou realizovany dodatkem ke smlouvé nebo samostatnou
diléi smlouvou. Pfipadna zména ceny bude odpovidat cenové hladiné jiz sjednaného
pojisténi nebo, neni-li odpovidajici pojisténi dosud sjednano, nepfevysi cena zmény cenu
v misté a ¢ase obvyklou pro dané pinéni.

Zadavatel si vyhrazuje op¢ni pravo ve smyslu § 100 odst. 3 ZZVZ, a to pro nasledujici
pfipady:

a) zfizeni detaSovaného pracovisté Zadavatele mimo uzemi Ceské republiky;

b) pojisténi nové vzniklého znaleckého ustavu ve smyslu zakona ¢&. 254/2019 Sb.;

c) zména pojisténi na zakladé velkych investic do budov, staveb a ostatniho majetku;
d) nové pojistné produkty.

Dobu vyuziti opéniho prava stanovi Zadavatel do dne 31. 12. 2025. Dodavatel bere na
védomi, ze zmény plnéni spadajici pod vyuZziti opéniho prava mohou byt Zadavatelem
realizovany postupem dle § 66 ZZVZ, {j. v jednacim fizeni bez uvefejnéni.

Pro zmény dle ¢l. 22.2 az 22.5 této ZD plati, Ze dodavatel, s nimz bude uzaviena smlouva
na plnéni této vefejné zakazky, je povinen nejpozdéji do sedmi (7) dnd od zaslani
pisemného pozadavku Zadavatele (resp. samostatného zprostfedkovatele Zadavatele)
obsahujiciho specifikaci zmény zdvazku (rozsah, doba, podminky apod.) Zadavatelem
(resp. samostatnym zprostiedkovatelem Zadavatele) zaslat Zadavateli (resp.
samostatnému zprostfedkovateli Zadavatele) navrh pojistné smlouvy ve formé dodatku
k pfislusné pojistné smlouvé (popf. novou dil¢i pojisthou smlouvu) podepsanou
opravnénou osobou dodavatele, pficemz plati, ze pojistné v tomto navrhu nesmi byt vySsi
nez cena, ktera je jiZ smlouvou za odpovidajici pojisténi sjednana, nebo cena za
odpovidajici pojisténi v misté a ase obvykla, pokud odpovidajici pojisténi sjednano
dosud neni. Pokud nebude navrh dodatku k pojistné smlouvé zaslan Zadavateli nebo
samostatnému zprostfedkovateli Zadavatele ve stanovené |h(té, vznika Zadavateli narok
na smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni dodavatele, a to za
kazdy jednotlivy pfipad prodleni, a to i opakované.

Zadavatel si v ptipadé, Ze po uzavieni smluv, resp. v prabéhu plnéni verejné zakazky
dojde k odstoupeni &i vypovédi nékteré ze smluv na plnéni vefejné zakazky pred jejim
uplnym spinénim (pfed 31. 12. 2025), vyhrazuje ve smyslu ust. § 100 odst. 2 ZZVZ pravo
uzavfit smlouvu na tuto vefejnou zakazku (resp. na jeji nesplnénou ¢ast, jez je dotena
pfed¢asnym ukoncéenim smlouvy) s dalSim ucastnikem zadavaciho fizeni, a to v poradi
které vyplynulo z plvodniho hodnoceni nabidek. Ust. § 125 ZZVZ v tomto pfipadé plati
obdobné. Smlouva s novym dodavatelem bude uzaviena v podobé& odpovidajici jeho
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23.
23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

nabidce po pfipadné nezbytné odpovidajici upravé s ohledem na rozsah a dobu plnéni,
(tj. cena pojistného bude ur€ena pomérné, nebude-li pojisténi trvat cely rok apod., doba
pinéni bude max. do 31. 12. 2025).

Ostatni udaje tykajici se zadavaciho fizeni

Dodavatel je opravnén pozZadovat pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace, resp.
zadavacich podminek ve lhaté stanovené v ust. § 98 odst. 3 ZZVZ (zadost o vysvétleni
musi byt doru¢ena nejpozdéji osm (8) pracovnich dnl pfed uplynutim lhaty pro podani
nabidek). Pisemna Zadost musi byt doru¢ena Zadavateli prostfednictvim elektronického
nastroje E-ZAK zplsobem dle 12.1 této ZD nebo do datové schranky Zadavatele.
V pfipadé, ze zadost o vysvétleni nebude doru¢ena ve vySe uvedené Ihuté a vyse
uvedenym zpusobem, nema Zadavatel povinnost vysvétleni poskytnout.

VesSkera vysvétleni zadavaci dokumentace, resp. zadavacich podminek budou
uvefejnéna na profilu Zadavatele u odkazu dle ¢l. 1 této ZD. Zadavatel doporucuje
pribézné tyto stranky sledovat.

Veskera komunikace mezi Zadavatelem a dodavateli bude probihat v souladu s ust. § 211
ZZ\NZ pisemné, elektronicky a v Ceském jazyce.

V pfipadé, ze je Zadavatelem dle této ZD pozadovano piedlozeni dokumentu v originalu
nebo v ufedné ovéfené Kkopii (zejm. v ramci vyzvy dle § 122 odst. 3 ZZVZ a vyzvy dle § 46
ZZ\Z), predklada se v elektronické podobé opatifené platnym zaru€enym elektronickym
podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu osoby opravnéné jednat za osobu, jez
dany dokument vyhotovila (bez naruSeni integrity el. podpisu), popf. v elektronické
podobé, jez vznikla na zakladé autorizované konverze (sit Czech point) z originalu nebo
ovéfené kopie dokumentu v listinné podobé.

Ugastnici zadavaciho fizeni nemaji narok na kompenzaci nakladd, které jim vzniknou
v souvislosti s vypracovanim a podanim nabidky, nestanovi-li ZZVZ jinak.

Prilohy

Pfiloha €. 1 — Vzorové dokumenty pro podani nabidky ve formatu MS Excel

(kryci list, zakladni zpUsobilost — Cestné prohlaseni, kvalifikace, seznam poddodavatelt)

Pfiloha €. 2 — Tabulka pro vypocet nabidkové ceny (&ast 2 VZ)

Pfiloha &. 3 — Skodni prib&h Zadavatele (majetek a vozidla - &ast 1 VZ)

P¥iloha &. 3a — Skodni priibéh Zadavatele (cestovni pojisténi — &ast 2 VZ)

Pfiloha €. 4 — Technické podminky pro poskytovani sluzeb - pojisténi majetku a odpovédnosti
(Cast 1 V2)

Pfiloha €. 5 — Technické podminky pro poskytovani sluzeb - pojisténi motorovych vozidel (Cast
1V2Z)

Pfiloha &. 6 — Technické podminky pro poskytovani sluzeb - cestovni pojisténi (¢ast 2 VZ)

PFiloha &. 7 — Rizikova zprava (&ast 1 VZ)

V Plzni dne (viz elektronicky podpis)

Zapadoceska univerzita v Plzni

doc.

Dr. RNDr. Miroslav Holecéek

rektor
podepsano elektronicky
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ZAPADOEESKA
> UNIVERZITA
V PLZNI

Vysvétleni zadavaci dokumentace

Zadavatel:

Nazev: Zapadoceska univerzita v Plzni

ICO: 49777513

Sidlo: Univerzitni 8, 301 00 Plzen

vyfr.: | tel.
e-mail:

Verejna zakazka:
Komplexni pojisténi ZCU v Plzni (2023-2025)

Ptedpokladana hodnota VZ: | 27 132 000,00 K¢&
Zadavaci fizeni: otevrené fizeni / nadlimitni
Pfedmét plnéni VZ: pojisténi majetku a odpovédnosti, cestovni pojiSténi
ev. C. zakazky ve Véstniku verejnych zakazek: Z22022-031524
sys. €. VZ na profilu zadavatele (EZAK) P22Vv00000361

Vysvétleni zadavaci dokumentace - €. 1 - odpovéd' na dotazy
Zadavatel obdrzel 11.10.2022 zadost o vysvétleni ZD (dotazy) s nasledujicim obsahem:
1 Dobry den,
pro €ast Il - Cestovni pojisténi je v pfiloze €. 6 - zaddvaci dokumentace uvedeno, Ze se pojisténi ve
varianté A a B ma vztahovat také na GUzemi se zvySenym bezpecnostnim rizikem.
Prosim o upresnéni, zda je timto mysleno také uzemi, které je oznacené jako vélecné.

Zadavatel obdrzel 12.10.2022 zadost o vysvétleni ZD (dotazy) s nasledujicim obsahem:
2 VazZeni,
Zzadame o vysvétleni zaddvaci dokumentace, a to zda se Pojisténi zavazadel dle bodu 5, Technické
podminky pro poskytovani sluzeb, Pojisténi motorovych vozidel - vztahuje pouze na vozidla uvedend v
Tabulce €. 2 pod bodem 2 Havarijni pojisténi vozidel.

K vyse uvedenym dotazlim sdéluje zadavatel nasledujici vysvétleni:

ad 1|Obecné je zndmo, Ze oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem (oblasti se zhorSenou bezpecnostni
situaci) je takové uzemi, které bylo za takovou oblast vyhlaseno oficialné statnimi organy nebo urady.
Za bezpecnostni riziko jsou standardné povazovany zejména (nikoliv vylucné) zivelni katastrofy velkého
rozsahu (povoden, hurikan, tsunami, vybuch sopky apod.), epidemie plosného vyznamu, vysoka
kriminalita, valecné konflikty, obéanské nepokoje a rizikové bezpecnostni situace, terorismus atd. Tzn.
ano, i riziko vale¢ného konfliktu spada do zvySeného bezpecnostniho rizika.

Je ale nutné rozlisit vznik pojistné udalosti — a to, zda pfimo souviseji s valecnou udalosti (aktivni Ucast)
a nebo zda vibec nesouviseji s valecnou udalosti (pasivni Ucast).

PFi tzv. aktivni Ucasti na valce (tzn. vojaci a osoby Gcastnici valecného konfliktu) se pojisténi nevztahuje
(vyluka z pojistného plnéni).

Naopak pfi tzv. pasivni Ucasti (ostatni obyvatelstvo, v tomto ptipadé zaméstnanci zadavatele a studenti
zadavatele, vyslani zadavatelem na pracovni cestu vzdy v ramci pInéni Ukoll pro zadavatele), se vyluka
neuplatniuje.
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Zadavatel si je védom, Ze pfi Setfeni pojistné uddlosti v téchto oblastech bude posuzovana pripadnd
pojistna udalost individualné, tzn. s ohledem na pfi¢innou souvislost. Zadavatel si je také védom, Ze
mohou nastat omezeni anebo i vypadky v poskytovani asistencéni sluzby z pojisténi k Feseni akutné
vzniklych problém, coZ se tyka jak poskytnuti 1éCebné péce, tak i moZnosti repatriace ze zemi, které
spadaji do oblasti s vadleénym konfliktem. Zadavatel samozfejmé bude své zaméstnance a studenty
vysilat na dand mista s velkou obezfetnosti, zejména s podminkou zajiSténi bezpecného navratu.
Soucasné se ji vedom, Ze do nékterych casti zemi s valecnym konfliktem je mozno dostat se pouze na
zakladé specialniho povoleni.

Zadavatel také garantuje, zZe pred jakoukoliv pracovni cestou do zemi se zvySenym bezpecnostnim
rizikem se bude informovat na MZV CR o aktudlnich omezenich a opatfenich.

Pojisténi se tedy bude vztahovat i na uzemi oznacené jako valecné, a to za vySe uvedenych
podminek.

Zadavatel soucasné pfipomind, Ze v souladu s bodem 6.6. Technickych podminek pro poskytovdni
sluZeb - Cestovni pojisténi budou cesty do oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem (tedy i do
valecnych oblasti) zadavatelem hlaseny pojistiteli predem.

ad 2

v

Ano, pojisténi zavazadel dle bodu ¢. 5 Technickych podminek pro poskytovdni sluzeb - Pojisténi
motorovych vozidel se vztahuje pouze na vozidla uvedena v tabulce €. 2, tj. na ta, jez maji byt havarijné
pojisténa. Shodné plati i pro Technické podminky pro poskytovdni sluzeb - Pojisténi motorovych vozidel
bod €. 3 Pojisténi skel a bod €. 4 Pojisténi dUrazu. |ty se vztahuji pouze na vozidla uvedena v tabulce ¢.
2, tj. na ta, jeZ maji byt havarijné pojisténa.

Zapadoceska univerzita v Plzni
XXXX
na zdkladé povéreni
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Priloha €. 6 zadavaci dokumentace

Technické podminky pro poskytovani sluzeb

Cestovni pojisSténi



[ D4 w

Cestovni pojisténi pro zaméstnance a studenty

Podminky pojisténi:

Cestovni pojisténi pro zemni rozsah Evropa a Svét pro zaméstnance zadavatele a cesty studentl zadavatele vyslanych zadavatelem na pracovni cestu
v ramci pInéni Ukolu pro zadavatele. Pojistné bude za zaméstnance a studenty hrazeno zadavatelem.

Pozadované minimalni limity pojistného plnéni EVROPA i SVET

NiZe uvedena tabulka obsahuje minimalné poZzadované limity.

Maximalni vék pojisténého: bez omezeni
Maximalni délka pobytu: bez omezeni

POJISTENI

var. A

bez storna

var. B

se stornem

Pojisténi Ié€ebnych vyloh + asistenéni sluzby

20 000 000 K¢

20 000 000 K&

Iékarske oSetreni, Iéky predepsané Iékafem, pobyt ve zdravotnickém zafizeni (ZZ), pfeprava do ZZ,
repatriace zpét do CR, pfevoz télesnych ostatk(, pohieb/kremace pojisténého

bez sublimitu, tj. do vyse limitu
pro pojisténi LV

bez sublimitu, tj. do vyse
limitu pro pojisténi LV

oSetfeni zubu, akutni bolest (Evropa / Svét)

40 000 K¢ / 60 000 K&

40 000 K& / 60 000 K&

Covid 19 véetné mutaci — je povaZovano za standardni akutni onemocnéni, plnéni véetné nakladi na
ubytovani a dopravu pfi znemoznéni navratu

bez sublimitu, tj. do vyse limitu
pro pojisténi LV

bez sublimitu, tj. do vyse
limitu pro pojisténi LV

pfivolani opatrovnika/rodinného pfislusnika pojisténého - jizdné tam a zpét

max. 100 000 K¢

max. 100 000 K&

privolani opatrovnika/rodinného pfislusnika pojisténého - ubytovani (celkem / 1 den)

max. 50 000 K&/ 3 000 K&

max. 50 000 K& / 3 000 K&




pomoc se zajisténim nahradnich dokladl pfi jejich ztraté nebo odcizeni (napf. naklady spojené s

vystavenim nahradniho dokladu a dopravou pojisténého na nejblizSi zastupitelsky ufad a zpét do mista 10 000 K& 10 000 K&
pobytu)
Asistencni sluzby neomezené neomezené
Pojisténi urazu ano ano
- smrt nasledkem Urazu 1000 000 K¢& 1 000 000 K&
- trvalé nasledky urazu 1200 000 K¢& 1200 000 K¢&
- limit trvalych nasledkd urazu od 5% poskozeni od 5% poSkozeni
- denni od$kodné 200 K¢& 200 K&
- limit denniho od$kodného od 8. dne zpétné od 8. dne zpétné
- hospitalizace/noc 4 000 K& 4 000 K¢
- hospitalizace/PU 40 000 K¢ 40 000 K¢
- hospitalizace/ro¢ni limit na PS 100 000 K& 100 000 K&
Pojisténi odpovédnosti za Gjmu ano ano
- Ujma na zdravi/majetku 25000 000 K¢ 25000 000 K¢
Pojisténi zavazadel 60 000 K¢ 60 000 K¢
Ztrata/poSkozeni pfi pfepravé (napf. letecké) 3 000 K& 3 000 K&
Poskozeni/odcizeni elektroniky 35 000 K& 35000 K&
Pojisténi zpozdéni letu 15 000 K¢ 15 000 K¢
Pojisténi preruseni cesty 100 000 K¢ 100 000 K¢
Vyslani nahradniho pracovnika 100 000 Ké 100 000 K¢
Pojisténi zmeskani odjezdu - nahradni doprava 50 000 K¢ 50 000 K¢
Pojisténi zpozdéni zavazadel 20 000 K¢ 20 000 K¢
Naklady na dopravu pfi zkraceni cesty (teroristicky €in) 100 000 K¢ 100 000 K¢é
Naklady na ubytovani pfi zkraceni cesty (teroristicky ¢in) 100 000 K& 100 000 K¢&
Opusténi ohrozené oblasti (nahla zména bezpecnostnich, politickych €i hygienickych 100 000 K¢ 100 000 K¢
podminek)
Skoda na osobnich vécech pfi nahlém opusténi oblasti 30 000 K¢ 30 000 K¢
Pojisténi stornopoplatka - rozsifena X 50 000 K¢é




Zimni a Rizikové sporty ano ano

Pracovni cesty manualni i nemanualni ano ano

1. Lécebné vylohy

1.1. Pojisténi se sjednava pro pfipad Uhrady nezbytnych Ié€ebnych vyloh vzniklych v disledku Urazu nebo akutniho onemocnéni pojisténého. Témito
I[é€ebnymi vylohami se rozumi naklady na:
IékaFské oSetfeni
Iéky pfedepsané Iékafem v souvislosti s Iékafskym oSetfenim
pobyt ve zdravotnickém zafizeni (hospitalizace v€etné stravovani)
transport, tj. pfepravu pojisténého do nejblizSiho vhodného zdravotnického zafizeni a pfipadné i zpét do mista jeho pobytu v zahranici
repatriaci, tj. pfevoz pojisténého do Ceské republiky v ptipadé, Ze nebude moci ze zdravotnich divodd pouzit ptivodné planovany dopravni
prostfedek
prevoz télesnych ostatkil pojisténého v pripadé jeho umrti do Ceské republiky
pohfeb nebo kremaci pojisténého ve staté, kde pojistény zemrel, pokud tamni zakony pfevoz télesnych ostatki nedovoluji nebo pokud rodinny
pfisludnik rozhodne o pohibu nebo kremaci ve staté, kde pojistény zemfel
pfivolani rodinného pfislusnika/nahradniho pracovnika — podiéha schvaleni pojistitelem
onemocnéni Covid 19 v€etné mutaci — je povazovano za standardni akutni onemocnéni
- plnéni i pro pfipadnou karanténu, pokud je nafizena Iékafem, hygienickou stanici nebo jinou oficialni instituci
- vcetné nakladll na ubytovani a dopravu pfi znemoznéni navratu

2. Asistencni sluzba

2.1 Pomoc v tisnovych situacich béhem cestovani. Zejména se jedna o situace spojené s Urazem nebo onemocnénim v zahranic¢i (napf. hospitalizace,
slozité ambulantni o$etfeni, transport do zdravotnického zatizeni, repatriace zpét do CR, pomoc v pFipadé umrti apod.)

2.2 Poskytnuti informaci o dané zemi (napf. turistické, |ékaiské), pomoc pfi jednani s afady (napf. policie), zajisténi tlumoceni, vyslani rodinného
pFislusnika do zahrani¢i, pomoc pfi ztraté nebo odcizeni dokladu (napf. cestovni pas).



3. Pojisténi urazu
3.1. Sjednani pojisténi pro pfipad zejména:

smrti nasledkem urazu
trvalych nasledkud urazu

[éCeni Urazu (denni odSkodné)
odskodné za hospitalizaci

4. PojiSténi odpovédnosti za ujmu
4.1 Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim pfedpisem stanovené odpovédnosti pojisténého za:

majetkovou Ujmu
Ujmu zpusobenou ¢lovéku na zdravi nebo usmrcenim a nemajetkovou Ujmu spodivajici v dusevnich Utrapach pfi ublizeni na zdravi ¢i usmrceni

majetkovou Ujmu jinou (,nasledna finanéni Gjma*), pokud vznikla v pfi¢inné souvislosti s ji pfedchazejici Ujmou uvedenou vyse
pravni zastoupeni - limit 10 % ze sjednaného limitu odpovédnosti za Skodu

5. Pojisténi stornopoplatki

5.1 Pojisténi stornopoplatki se sjednava pro pfipady necekanych udalosti pojisténého, rodinného pfislusnika pojisténého, spolucestujiciho (napf.
onemocnéni, Uraz, predvolani k soudu), které znemozni vyuziti pfedem planované a zaplacené cestovni sluzby (napf. ubytovani, letenka, poplatek
za ucast na konferenci).

Pojisténi stornopoplatkil Ize sjednat nejpozdéji do 10 pracovnich dnd od uzavreni cestovni sluzby (zakoupeni letenky, zavazna rezervace ubytovani
apod.) — spolut¢ast max. 10 %.



6. Pozadovany zplisob provozovani pojisténi VARIANTA A (bez storna)

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Pojistitel musi umoZznit zadavateli formu bezohlaskového systému - bez hlaSeni jednotlivych cest. BEhem pojistného obdobi je pojisténi zcela
bez administrace. Jednotlivé cesty neni zapotfebi pfedem hlasit, pojistény jsou automaticky v§echny pracovni cesty zaméstnancl a studentu
zadavatele vyslanych do zahranici v ramci studia nebo se souhlasem zadavatele. Pojistné bude hrazeno po skonéeni kazdého kalendainiho
Ctvrtleti na zakladé skutecné procestovanych osobodni, které je zadavatel povinen nejpozdéji do 30 dni po skon&eni kazdého kalendarniho Ctvrtleti
sdélit. Pojistitel je povinen provést vyuctovani pfedchoziho kalendainiho &tvrtleti do 15 dni po obdrzeni procestovanych dni od zadavatele.

Zadavateli bude vydano po nabyti i¢innosti ramcové smlouvy o cestovnim pojisténi elektronické potvrzeni o pojisténi.
Pojisténa bude jakakoli pracovni cesta (s vyjimkou cest, jeZ jsou pojistény dle VARIANTY B nizZe).

Pojistné bude placeno Ctvrtletné na zékladé pojistitelem vystaveného dariového dokladu. Dafiovy doklad musi obsahovat vSechny naleZitosti
fadného uUcetniho a danového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich pfedpisu, zejména zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpisu. Pojistitel nebude pozadovat zalohu pojistného od zadavatele.

Pojistitel je opravnén vyzadovat po pojistnikovi udaje o pojisténé osobé po vzniku pojistné udalosti v dobé pfed Ctvrtletnim vyucétovanim
procestovanych dnu. Zaroven je pojistitel i pojistnik opravnén pozadovat v odivodnénych pfipadech mimoradné vyuctovani pojistnou udalosti
dotéené pracovni cesty.

Pojisténi bude sjednano bez uzemniho omezeni, a to véetné:
zemi s nestandardni vnitropolitickou situaci,
oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem (napf. Iran, Etiopie, Kolumbie),
oblasti se ztizenou dostupnosti (napf. polarni oblasti, pousté, pralesy a jina odlehla mista).

Cesty do téchto oblasti budou hlaseny predem.

Pojisténi bude sjednano také pro ciziho statniho pfislusnika, ktery se ucastni akce pofadané zadavatelem (napfiklad pro uc¢astniky vzdélavacich
akci poradanych koordina¢nim centrem ¢esko — némeckych vymén mladeze TANDEM).

Pojistény budou i zimni a rizikové sporty, pracovni cesty manualni i nemanualni (tj. bez ohledu na jeji primarni ucel).

7. Pozadovany zpusob provozovani pojisténi VARIANTA B (se stornem)

71.

Jednotlivé cesty budou pfedem hlaseny zadavatelem v Ohlaskovém systému pojistitele. Ohlaskovy systém (pojistitel navrhne technicky zplsob
feSeni) bude vyhradné elektronicky, a to napf. e-mailem zasilané tabulky s nezbytnymi udaji v MS excel, pfipadné jiny uzivatelsky pfivétivy
a jednoduchy elektronicky systém, ktery zadavatel odsouhlasi. Pojistné bude hrazeno po skonéeni kazdého kalendarniho mésice. Pajistitel je
povinen proveést vyuétovani pfedchoziho kalendafniho mésice do 15 dni.



7.2. Zadavateli bude vydano po ohlaSeni kazdé cesty pfislusné elektronické potvrzeni o pojisténi.
7.3. Pojisténa bude jakakoli ohladena pracovni cesta.

7.4. Pojistné bude placeno mési¢né na zakladé pojistitelem vystaveného dafiového dokladu. Darnovy doklad musi obsahovat vdechny naleZitosti Fadného
Ucetniho a dafového dokladu ve smyslu pfislusnych pravnich predpist, zejména zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty. Pojistitel nebude
pozadovat zalohu pojistného od zadavatele.

7.5. Pojisténi bude sjednano bez izemniho omezeni, a to v€etné:
zemi s nestandardni vnitropolitickou situaci,
oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem (napf. Iran, Etiopie, Kolumbie),
oblasti se ztizenou dostupnosti (napf. polarni oblasti, pousté, pralesy a jina odlehla mista).

7.6. Pojisténi bude sjednano také pro ciziho statniho pfisludnika, ktery se u€astni akce pofadané zadavatelem (napfiklad pro u€astniky vzdélavacich
akci pofadanych koordina¢nim centrem &esko — némeckych vymén mlddeze TANDEM).

7.7. Pojistény budou i zimni a rizikové sporty, pracovni cesty manualni i nemanualni (tj. bez ohledu na jeji primarni ucel).

8. Obchodni podminky

V pfipadé sjednani iuzemniho rozsahu EVROPA se pojisténi sjednava na geografické Uzemi Evropy bez omezeni. V pFipadé sjednani pojisténi
na Uzemni rozsah SVET se pojisténi vztahuje na cely svét bez omezeni, a to v&etné polarnich oblasti.

Pojisténi se musi tykat i teroristického €inu, v€etné zadrzeni pojisténé osoby bez nutnosti uneseni dopravniho prostfedku.
Pojistitel musi zajistit dostupnost asistenénich sluzeb 24 h denng&, 7 dni v tydnu na Uzemi celého svéta.

Reseni pojistnych udalosti je kompletné feseno elektronickou formou — nahlaseni, komunikace a vyfizeni pojistné udalosti.
Pojisténi se vztahuje na poskozeni osobni véci pfi jeji pfepravé, dopravé bez nutnosti asistence policie.

Poijistitel detailné popise zplsob nahlasovani pojistnych udalosti.

Pojistitel v pfipadé naroku na vyplatu pojistného pinéni za Skody vzniklé v dlisledku pfirodnich katastrof nebude pozadovat konkrétni kopie
dokladu prokazujicich vysi S§kody, ale bude pro vypocet odSkodnéni vychazet z estného prohlaseni pojisténé osoby.

Pojisténi je mozné sjednat bez omezeni také pro chronicky nemocné, u nichz je nemoc zalé€ena a nedoslo v poslednich 6 mésicich ke zhorSeni
zdravotniho stavu.
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CAST 1 SPOLECNA USTANOVENI

Uvodni ustanoveni

1) Cestovni pojisténi se Hd{ pojistnou smlouvou, pojistnymi
podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé, zakonem ¢ 89/2012 Sb.,
obcanskym zakonikem (dale jen ,obé&ansky zakonik"), a dal$imi
pFisludnymi pravnimi predpisy.

2) Pokud je ustanovent téchto pojistnych podminek v rozporu
s ustanovenim pojistné smlouvy, ma pfednost ustanovent pojistné
smlouvy.

3) Tam, kde se v pojistnych podminkach obracime k ,Vam", hovoiime

k Vam podle toho, ¢eho se konkrétni ustanovent tyka, jako k:

a) zajemcim o pojisténi,

b) pojistnikéim, tedy tém, ktef{ s nami uzavreli pojistnou smlouvu
a maji, mimo jiné, pravo uzavirat s nami dodatky ménici pojistnou
smlouvu nebo povinnost platit pojistné,

©) pojisténym, tedy tém, na jejichz Zivot a zdravi, majetek,
odpovédnost za Ujmu, pfipadné jiné pojisténim chranéné hodnoty
se pojistént vztahuje, nebo

d) opravnénym osobam, tedy tém, ktefi vii¢i ndm maiji pravo
na vyplacenti plnént z pojistné udalosti.

4) ,My" oznaduje v pojistnych podminkach nas, tedy Kooperativu
pojistovnu, a.s., Vienna Insurance Group, jako pojistitele (pojistovnu),
ktery uzavira s pojistnikem pojistnou smlouvu a v pFipadé pojistné
udalosti je povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné plnéni.

5) Cestovni pojisténi KOLUMBUS se sjednava na dobu urcitou
uvedenou v pojistné smlouvé, maximalné viak na dobu jednoho roku.

6) Cestovni pojisténi KOLUMBUS ABONENT a cestovni pojisténi

KOLUMBUS ABONENT RODINA se sjednava na dobu uvedenou

v pojistné smlouvé pro opakované cesty do zahrani¢i, aviak

pro kazdou jednotlivou cestu je pojisténi sjednano nejvyse na dobu
45 po sobé jdoucich kalendafnich dnti od data vyjezdu do zahraniéi.
Pocet cest do zahrani¢i béhem trvani pojisténi neni omezen.

Rozsah pojisténi

1) V ramci cestovniho pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT
a KOLUMBUS ABONENT RODINA (dale také jen ,cestovni pojisténi”
nebo jen ,pojisténi”) lze sjednat nasledujici pojistént a sluzby:
a) predcestovni asistence,
b) pojistént lécebnych vyloh v zahraniéi ve. asistencnich sluzeb

(dale jen ,pojisténi LVZ"),
©) Urazové pojistént, pojisténi zavazadel, pojisténi zpozdént
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Clanek 83 Privo zjistovat zdravotnistav................ccoeennnnnn...
Clanek 8% VYKlad pojmil. ......voveereeiteeiteiieeee e enneenanns

zavazadel, pojisténti zpozdént letu, pojisténi odpovédnosti za Gjmu,
pojisténti pravni pomoci, pojistént prerusent cesty, pojistént
nevyuzité cestovni sluzby (dale jen ,pojisténi UZ0"),

d) pojist&ni STORNO,

e) TRAVEL ASISTENT,

f) pojistént sportovniho vybavent,

g) pojisténi asistenénich sluzeb HOLIDAY,

h) pripadné dalsi pojiténi upravena zvlastnimi pojistnymi
podminkami.

2) Rozsah pojistént je dale dan sjednanou variantou pojistént
uvedenou v pojistné smlouvé, a to variantou KLASIK nebo PLUS.

Casova a (izemni platnost pojisténi

1) Pojistént se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly v dobé
trvani pojistént. V pripadé pojisténi odpovédnosti za Gjmu se pojistént
vztahuje na pojistné udalosti vzniklé v dasledku pii¢iny (porudenti
povinnosti nebo jiné pravni skute¢nosti, v jejimz ddsledku tjma
vznikla) nastalé v dobé trvani pojistént.

2) Uzemni platnost pojisténti je uvedena v pojistné smlouvé. Pojistént
se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastaly na Gzemt statd,
pro néz byla sjednana Gzemnti platnost pojisténi. Podminkou vzniku
prava na pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti za Gjmu je, Ze Ujma
1 jeji pFi¢ina nastaly na izemt statd, pro které byla sjednana izemni
platnost pojistént.

3) Pojistént lze sjednat s izemni platnosti:

a) Ceska republika (dale jen ,€R"),

b) Evropa, vyjma tuzemi CR,

©) svét, tj. véechny staty svéta, vyjma tuzemi CR.

4) Evropou se pro tcely t&chto pojistnych podminek rozumi geograficka
oblast Evropy vyjma tizemt CR, ale véetné Azorskych ostrovii, Madeiry,
Balearskych ostrov(, Kanarskych ostrovil a dale nasledujict staty: Egypt,
Izrael, Jordansko, Kapverdska republika, Kypr, Maroko, Tunisko, Turecko.

5) Uzemni platnost CR se nevtahuje na pojidténi LVZ, kompenzaci
pobytu v nemocnici v rdmci trazového pojisténi, pojistént prerusent
cesty, povinnost poji$téného nahradit spoluti¢ast pfi skodé zplisobené
na pronajatém motorovém vozidle v ramci pojisténi odpovédnosti

a dale na pojisténi pravni pomoci.

6) Pojisténi LVZ se dale nevztahuje na izemt statu, ve kterém pojistény
v rozporu s prislusnymi pravnimi pfedpisy daného statu pobyva
neopravnéné.

7) Tento ¢lanek neplati pro pojisténi asistencnich sluzeb HOLIDAY,
jehoZ izemni a ¢asova platnost je upravena v ¢asti 14.
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Vznik, trvani a zanik pojisténi

1) Cestovni pojistént (s vyjimkou pojisténi STORNO) vznika v okamZiku
ur¢eném datem a ¢asem, ktery je uvedeny v pojistné smlouvé jako
pocatek pojisténi. Neni-li uveden pFesny ¢as pocatku pojisténi, vznika
pojisténi v 00:00 hodin dne uvedeného ve smlouvé jako pocatek
pojisténi, nejdiive viak okamzikem uzavienti pojistné smlouvy.

Nent-li ve smlouvé pocatek pojisténi viibec uveden, vznika pojistént

v 00:00 hodin prvniho dne nasledujiciho po uzavfeni smlouvy.

2) Pojisténi STORNO vznika dnem nasledujicim po dni, kdy bylo
zaplaceno pojistné v plné vysi.

3) Cestovni pojisténi zanika v piipadech stanovenych v pojistné
smlouvé, pojistnych podminkach & v ob¢anském zakoniku. Cestovni
pojisténti zanikd dnem uplynuti pojistné doby, tj. uplynutim dne,
ktery je v pojistné smlouvé uveden jako konec pojistént; to neplati
pro pojiténi STORNO podle ¢l. 59 pism. a), které zanika okamzikem,
v némz ma dojit k po¢atku ¢erpant cestovni sluzby.

4) V piipadé nezaplaceni pojistného se cestovni pojistént
neprerusuije.

Pojistny zdjem

1) Pojistny zajem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky
pojistné udalosti. Jako pojistnik mate vzdy pojistny zajem na vlastnim
zivoté, zdravi, majetku ¢&i jinych hodnotach pojistného zajmu.

Vas pojistny zajem jako pojistnika na pojistént jiné osoby muize byt

zaloZen zejména, jde-li o:

a) pojisténi majetku, ktery pojistnik opravnéné uziva nebo ktery
pojistnik spravuje,

b) cestovni pojisténi osoby pojistnikovi blizké.

Dal-li pojidtény k pojisténi souhlas, ma se za to, Ze V4§ pojistny zajem
jako pojistnika byl prokazan.

2) Zanik pojistného zajmu jste ndm povinni pisemné oznamit,
zdlivodnit a pFipojit dokumenty, které zanik pojistného zajmu
prokazujt.

Pojisténi ciziho pojistného nebezpeéi

1) Pokud mate pojistny zajem vyplyvajici z pfedchoziho ¢lanku,
mzete jako pojistnik uzaviit smlouvu vztahujici se na pojistné
nebezpedi jiné osoby (dale jen ,pojisténi ciziho pojistného
nebezpeci"). V takovém pripadé jste povinni seznamit pojisténého
s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jak zpracovavame jeho osobni
Udaje.

2) Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, je pojistént ciziho pojistného
nebezpeti sjednano ve prospéch pojisténého, tj. pravo na pojistné
plnéni ma pojistény. Uvedené plati i tehdy, jsme-li povinni
vyplatit pojistné plnéni, na néz ma narok pojistény, osobé odlisné
od pojisténého (napt. v pojisténi odpovédnosti za Gjmu).

3) Pouze je-li tak vyslovné uvedeno ve smlouvé, je pojistént ciztho
pojistného nebezpeti sjednano ve prospéch pojistnika &i jiné

tiet{ osoby. V takovém piipadé mohou tyto osoby uplatnit pravo

na pojistné plnénti, pouze pokud prokazi, Ze seznamily pojisténého

s obsahem smlouvy a Ze pojistény, védom si, Ze pravo na pojistné
plnéni nenabude, souhlasi s tim, aby pojistnik ¢&i jina tfeti osoba
pojistné plnént pFijali.

Neprokaze-li pojistnik tento souhlas pojisténého nejpozdéji do konce
sjednané pojistné doby, zanika pojisténi uplynutim této doby.
Nastane-li pojistna udalost, aniz byl tento souhlas pojisténého udélen,
nabyva pravo na pojistné plnéni pojistény.

4) Dnem pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zaniku bez pravniho
nastupce vstupuje do pojisténi na misto pojistnika pojistény.
Oznamti-li nam viak v pisemné formé do 30 dnti ode dne pojistnikovy
smrti nebo ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem,
zanika pojisténi dnem smrti nebo dnem zaniku pojistnika.

Pojistné

1) Jako pojistnik jste povinni Fadné a véas platit pojistné ve vysi
dohodnuté v pojistné smlouvé.

2) Pojistné se sjednava jako jednorazové, neni-li v pojistné smlouvé
uvedeno, Ze se jedna o bézné pojistné.

3) Jednorazové pojistné se sjednava za celou pojistnou dobu. Bézné
pojistné se sjednava za jednotliva pojistna obdobt, jejichz délka

je uvedena v pojistné smlouvé. Neni-li ujednano jinak, je pojistnym
obdobim 1 mésic. Prvni pojistné obdobt za¢ina dnem pocatku pojistént.

4) Neni-li ujednano jinak, je jednorazové pojistné splatné v den
uzavienti pojistné smlouvy a bézné pojistné je splatné vzdy prvni den
pFislusného pojistného obdobi.

5) Pojistné se povazuje za zaplacené véas, je-li nejpozdéji v den jeho

splatnosti:

a) pti placeni prevodem z (¢tu odepsano z Vaseho Gétuy,

b) pti placeni postovni poukazkou poukazano na na$ bankovni Gcet
nebo na bankovni ti¢et nami uréené osoby s ndmi stanovenym
variabilnim symbolem,

o pti placeni platebni kartou ¢i obdobnym on-line platebnim
prostfedkem zaplaceno pod ndmi stanovenym variabilnim
symbolem prostiednictvim platebniho terminalu nebo obdobného
zarizent.

6) Pojistné zaplacené pod nami uréenym variabilnim symbolem
se povazuje za uhrazené pojistnikem ¢i jinou osobou s jeho souhlasem.

7) Byla-li pojistna smlouva ukoncena pred pocatkem pojistént,
vratime Vam zaplacené pojistné snizené o naklady, které nam vznikly
v souvislosti s uzavienim a spravou pojistné smlouvy. Pojistné

se nevraci za pojistént STORNO. Vrati-li se pojistény ze zahraniti
pfed uplynutim sjednané pojistné doby, zaplacené pojistné nevracime.

8) Mame pravo ze zaplaceného pojistného uhrazovat své pohledavky
za pojistnym v pofadi, v jakém po sobé vznikly. Jiné své pohledavky
souvisejici s pojisténim mame pravo uhradit prednostné.

9) P prodlouzent G¢innosti pojisténi podle ¢l. 15 odst. 2)
a ¢l. 45 odst. 2) nejste povinni platit pojistné za dobu prodlouzent
Ucinnosti pojistént.

10) Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjednané vysi, jsme
opravnéni pozadovat Urok z prodlent a naklady spojené s vymahanim
tohoto pojistného.

Pojistné plnéni

1) Pojistné plnént je omezeno hornt hranict, ktera je uréena pojistnou
¢astkou nebo limitem pojistného plnénti. Pro specificky rozsah
pojistént je v pojistné smlouvé stanoven sublimit pojistného plnént
(dale jen ,sublimit®). Z jedné pojistné udalosti nastalé ze specifického
rozsahu pojisténti poskytneme pojistné plnéni maximalné do vyse
sjednaného sublimitu.

2) Viechny pojistné udalosti vyplyvajici z jedné pri¢iny nebo z vice
pFi¢in, které spolu pfimo souviseji, se povazuji za jednu pojistnou

udalost.

3) Pojistné plnéni poskytneme, pokud osoba, ktera uplatfiuje pravo
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na pojistné plnént, prokaze a nase Setfent potvrdi, Ze se jedna
o nahodilou udalost krytou pojisténim, tj. existuje nase povinnost
plnit a je zjistén rozsah této povinnosti.

4) Opravnénou osobou (tj. osobou, ktera ma pravo na pojistné plnéni
z pojiéténi) je pojistény, neni-li v pojistné smlouvé nebo v ostatnich
ustanovenich pojistnych podminek vztahujicich se ke sjednanému
pojisténi uvedeno jinak.

5) Bylo-li pojisténi sjednano po odjezdu pojisténého na cestu

do zahraniti a zaroven toto nové sjednané pojisténi bezprostfedné
¢asové nenavazuje na cestovni pojistént sjednané u nas,
neposkytneme plnént za Skodnych udalosti, které nastanou v ¢ekact
dobé. €ekaci doba &ini 7 dni od data sjednani cestovniho pojisténi.

6) Opravnéna osoba se podili na pojistném plnéni dohodnutou
spolutiasti. Spoluti¢ast mize byt vyjadiena pevnou ¢astkou, procentem,
¢asovym Usekem nebo jejich kombinact. Spolutiast ode¢teme od celkové
vyse pojistného plnéni. Celkovou vysi pojistného plnént se rozumt ¢astka,
v niz by bylo stanoveno pojistné plnéni pred odectenim dohodnuté
spoluti¢asti. Pokud celkova vy3e pojistného plnéni nepfesahuje
dohodnutou spoluti¢ast, pojistné plnéni neposkytneme. V pojistént
odpovédnosti za Gjmu se nahrada Gjmy vyplaci poskozenému po odectent
spoluti¢asti od celkové vyse pojistného plnént.

7) Pojistné plnéni poskytujeme v penézich. To plati i v piipadsg,

kdy vyplacime pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti za tjmu,

a jste povinni zplsobenou Gjmu nahradit uvedenim do predeslého

stavu. Pojistné plnént i jakakoliv jina plnént z pojistént uhradime

v tuzemské méné, pokud z pravnich pfedpist, véetné mezinarodnich

dohod, kterymi je CR véazana, nebo z na${ vzajemné dohody nevyplyva

povinnost plnit v jiné méné.

Pro Gcely stanovent vy$e plnéni pro pfepocet mén pouzijeme:

a) v pFpadé pojisténi odpovédnosti za Ujmu, kdy je proti Vam
uplatnén narok na nahradu Gjmy v cizi méng, kurz vyhlageny Ceskou
narodni bankou (dale jen ,ENB") ke dni, kdy nastala pfi¢ina vzniku
ajmy, resp. prvni ze souvisejicich tjem (den udalosti, v jejimz
dtsledku vznikla poskozenému Gjma),

b) v piHpadé pojidtént neuvedenych v pism. a) kurz vyhlageny CNB
ke dni, kdy nastala pfi¢ina vzniku pojistné udalosti z pfislusného
pojisténi (napt. den vzniku akutniho onemocnéni nebo trazu
nebo den, v némz dojde ke zpozdéni letu & zpozdéni zavazadel).

Pro Gcely vyplaty v cizi méné pouzijeme kurz banky, u které je veden
nas Gcet, platny ke dni vyplaty plnént. Pro vylou¢eni pochybnosti

se uvadti, ze neneseme jakékoliv kurzové riziko souvisejict

s prepoctem mén.

Set¥eni $kodné udalosti

1) Set¥eni zahajime bez zbyte¢ného odkladu po obdrzent oznament

o $kodné udalosti a pokrac¢ujeme v ném tak, aby bylo skon¢eno
nejpozdéji do ti{ mésict po obdrzent takového oznameni. Nebudeme-
li moci Setfent v této Lhaté ukonéit, sdélime osobé, ktera uplatnila
pravo na pojistné plnéni, divody této skute¢nosti.

2) Do doby $etFent se nezapotitava doba, po kterou probiha Fzent
pred organem verejné moci (zejména obcanskopravni nebo trestni
soudnti FHzent, prestupkové nebo jiné spravni fizeni) nebo rozhodét
fizent, jehoz vysledek je rozhodny pro stanoventi nasi povinnosti
poskytnout pojistné plnéni, nebo Fzent ve véci trestniho oznament
pro podezient z pojistného podvodu, které bylo podano z diivodu
nepravdivych nebo zamléenych Gdajd v souvislosti s oznamenou
udalosti. Po tuto dobu nejsme v prodlenti s plnénim své povinnosti
vyplatit pojistné plnént ani zalohu na pojistné plnéni.

3) Pojistné plnéni je splatné do 15 dnii ode dne skonéenti $etfent
nutného ke zjidtén{ existence a rozsahu na$t povinnosti plnit. Setfent
ukon¢ime sdélenim jeho vysledkd osobé, ktera uplatnila pravo

na pojistné plnént.

4) V pripadg, ze nemiizeme ukonéit $etfent do tH mésich ode dne

oznament, poskytneme na pisemnou Zadost osoby, ktera uplatnila

pravo na pojistné plnéni, pfiméfenou zalohu na pojistné plnéni.

PF stanovent pfimérené vyse zalohy zohlednime zejména dosavadni

vysledky Setfent a vysi prokazané a dolozené Gjmy. Zalohu viak

neposkytneme, je-li rozumny diivod jeji poskytnuti odepfit, zejména:

a) neni-li z vysledkil dosavadniho $etfent jisté, zda se na kodnou
udalost bude pojisténi vztahovat nebo kdo je opravnénou osobou,

b) porusite-li Vy jako pojistnik, pojisté&ny nebo jina osoba, ktera
uplatriuje pravo na pojistné plnént, povinnost souvisejict
s uplatnénim prava na pojistné plnént a s nadim Setfenim, zejména
obsahuje-li oznament $kodné udalosti nebo jakékoliv jiné podant
¢i doklad ke $kodné udalosti nepravdivé nebo hrubé zkreslené
Udaje tykajici se $kodné udalosti, nebo jsou-li takové Udaje
zamléeny, nebo neposkytuje-li Fadné soucinnost,

O je-li proti osobé uplatriujici pravo na pojistné plnént

nebo opravnéné osobé vedeno trestnti fizent ve véci souvisejici

s oznamenou $kodnou udalosti, nebo

existuje-li dlivodné podezient, Ze pfi uplatnént prava na pojistné

plnént doslo ke spachant trestného ¢inu, pficemz o diivodné

podeztenti ze spachant trestného ¢inu jde vzdy, kdyz je v souvislosti

s takovym uplatnénim prava na pojistné plnént podano trestni

oznament na pojistnika, pojisténého, opravnénou osobu, osobu,

ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni nebo jinou osobu jednajict

z jejich podnétu.

d

=

5) Od pojistného plnéni jsme opravnéni odeéist splatné pohledavky
pojistného nebo jiné své pohledavky z pojistént.

6) Proti plnéni z pojisténi jsme opravnéni zapotist svoji pohledavku
vii¢i osobé, kterd ma pravo na plnéni z pojistént, i pokud pohledavka
za touto osobou vznikla z jiného pojistént.

Zachranovaci naklady

1) Zachrariovacimi naklady se rozumi Géelné vynaloZené naklady

na odvracenti bezprostiedné hrozici pojistné udalosti, zmirnént
nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti, odklizeni pojisténého majetku
poskozeného pojistnou udalosti nebo jeho zbytkd, pokud je povinnost
toto udinit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich davoda.

2) Zachrariovaci naklady a $kodu utrp&nou v souvislosti s ¢innosti

uvedenou v odst. 1) nahradime maximalné do vyse:

a) jde-li o zachranu Zivota nebo zdravi osob, 30 % z horni hranice
pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost sjednané
pro konkrétni rozsah pojistént, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, se kterou souvist
vynalozent zachrafovacich nakladd nebo vznik $kody,

b) v ptipadech neuvedenych v pism. a) 10 % z horni hranice
pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost sjednané
pro konkrétni rozsah pojistént, ze kterého hrozil vznik pojistné
udalosti nebo ze kterého nastala pojistna udalost, se kterou souvist
vynalozent zachrafovacich nakladd nebo vznik $kody.

Vyluky z pojisténi

1) Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv udalosti, které vznikly

v disledku:

a) vale¢nych udalosti, vzpoury, stavky, povstani nebo jinych
hromadnych nasilnych nepokojti,

b) teroristickych aktd (tj. nasilnych jednani motivovanych politicky,
socialng, ideologicky nebo naboZensky); tato vyluka se neuplatni
pro pojisténi LVZ a pro trazové pojistént,

© zasahu statni moci nebo vefejné spravy,

d) pdisobent jaderné energie,

e) chemické nebo biologické kontaminace,

f) epidemie, pandemie.

Vyluky uvedené v tomto odstavci se neuplatni pro pojisténi STORNO.
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2) Neuhradime Gjmu (3kodu) zp&isobenou Gmyslné pojisténym,
pojistnikem, opravnénou osobou nebo jinou osobou z podnétu
nékterého z nich.

3) Z cestovniho pojisténi KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS
ABONENT RODINA nevznika pravo na pojistné plnénti ze Skodnych
udalostt, které nastanou 46. a nasledujict dny souvislého pobytu

v zahrani¢i.

4) Nastane-li $kodna udalost v dobé, kdy jste v prodlent s placenim
pojistného, nejsme z diivodu vzniku této $kodné udalosti povinni
poskytnout pojistné plnéni.

5) K pojiténi se mohou vztahovat je$té dal3i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajict
z pravnich ptedpisa.

Nase povinnosti

1) Jsme povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
pojistnych podminkach a ob¢anském zakontku ¢t jinych pravnich
predpisech.

2) Zejména jsme povinni:

a) zodpovédét pravdivé a plné pisemné dotazy, které jste polozili
pfi jednani o uzavient smlouvy,

b) zachovéavat mléenlivost o skute¢nostech tykajicich se pojisténi,

o vratit doklady, které si vyzada osoba, kter4 je predlozila, nent-li
nezbytné, aby v originale zistaly soucasti nasi spisové
dokumentace.

Vase povinnosti

1) Pojistnik, pojistény a jina osoba, ktera uplatfiuje pravo na pojistné
plnént, jsou povinni dodrzovat povinnosti stanovené v pojistné smlouvé,
pojistnych podminkach a v ob¢anském zakoniku ¢&i jinych pravnich
predpisech.

2) Jako pojistnik a pojistény jste zejména povinni:

a) zodpovédét pravdivé a plné nade pisemné dotazy tykajict
se sjednavaného pojistént,

b) oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu zmény tykajici se skute¢nosti,
na které jste byli tazanti, nebo které jsou uvedeny ve smlouvé, zménu
osobnich a dal$ich tdaji uvedenych ve smlouvé, véetné zmény
pfijment, adresy, viech dal$ich kontaktnich Gdajd poskytnutych
za Gcelem vzajemné komunikace, bankovntho spojent aj.,

© neudinit bez nadeho souhlasu nic, co zvy$uje ¢ by mohlo zvysit
pojistné riziko, a neumoznit takové jednant tfeti osobg; zvysent
pojistného rizika jste nam povinni oznamit bez zbyte¢ného
odkladu,

d) vynaloZit veskeré usili, které lze rozumné pozadovat, abyste

predesli vzniku pojistné udalosti, zejména nesmite porusovat

povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmensent nebezpedi,

které jsou Vam uloZeny pravnimi pfedpisy nebo na jejich zakladé

nebo které jste na sebe vzali pojistnou smlouvou, a nesmite strpét

porusovant téchto povinnosti ze strany tfetich osob,

oznamit nam bezodkladné ostatni pojistitele, u kterych jste

pojistént proti témuz pojistnému nebezpedi, a hranice pojistnych

plnéni (pojistné Eastky, limity pojistného plnéni apod.) uvedené

v ostatnich smlouvach,

f) ozndmit ndm bez zbyte¢ného odkladu, Ze zanikla moznost vzniku
pojistné udalosti (napt. e doslo k zaniku pojistného nebezpeti
nebo pojistného rizika),

g) predloZit ndm dokumenty, které si vyzadame v souvislosti
s uzaviranim, zménou ¢ zanikem pojistné smlouvy a poskytnout
nam v této souvislosti veskerou dal$i pozadovanou soucinnost.
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3) Nastane-li skodna udalost, jsou pojistnik, pojistény a jina osoba,
ktera uplatriuje pravo na pojistné plnént, zejména povinni:

a)

b)
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k)

ucinit veskera opatrent k tomu, aby se nezvétSoval rozsah
nasledkd udalosti; v pi{padé skodné udalosti vyvolané akutnim
onemocnénim nebo Urazem je pojistény povinen neprodlené
vyhledat lékarské oSetfent, Lé¢it se podle pokynti lékate, dodrzovat
Lé¢ebny rezim stanoveny lékafem, tj. zejména respektovat pokyny
Lékare pri lé¢bé, nedinit nic, co by mohlo branit ¢i zpomalit
uzdravent, a poskytovat nam sou¢innost pfi kontrole pribéhu
Lé¢ebného procesu,

oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, ze nastala $kodna udalost,
podat vysvétleni o vzniku (za jakych okolnosti ke $kodné udalosti
doslo) a rozsahu nasledk této udalosti a tyto skute¢nosti prokazat,
podat vysvétlent o pravech tfetich osob, predlozit doklady, které st
vyzadame, umoznit pofizent jejich kopie a postupovat nami
stanovenym zplisobem.

na nasi zadost dolozit termin a délku pobytu v zahraniéi

(napf. letenkou, jizdnim dokladem, Gétem v hotelu apod.). VEechny
Udaje must byt pravdivé a nezkreslené a zadné udaje tykajict

se Skodné udalosti nesmi byt zamléeny,

zabezpelit dostatecné dlikazy o rozsahu vzniklé skody,

napt. Setfenim provedenym policii nebo jinymi vySetfovacimi
organy, fotografickym ¢i filmovym zaznamem,

predlozit nami pozadované doklady v ¢eském jazyce. Je-li doklad
vystaven v jiném cizim jazyce, nez je jazyk anglicky, francouzsky,
némecky, $panélsky, rusky a slovensky, doloZit na nasi zadost
jeho original a jemu odpovidajici autorizovany preklad do
Ceského jazyka, ktery pojistnik nebo jind osoba uplatfiujici pravo
na pojistné plnént zajisti na své naklady, a umoznit pofizent jeho
kopie,

umoznit ndm nebo nami povéfenym osobam veskera Setfent
nezbytna pro posouzenti naroku na pojistné plnént a jeho vysi,
postupovat v souladu s nasimi pokyny.

Nastane-Lli pojistna udalost, jsou pojistnik, pojistény a opravnéna

osoba také povinni:

a)

b)

1)

predat nam doklady potfebné k uplatnéni prava na ndhradu jmy
zplisobené pojistnou udalosti nebo jiného prava, které na nas
preslo vyplatou plnénti z pojistént, a postupovat tak, abychom
mohli vaci jinému tato prava uplatnit,

bez zbyte¢ného odkladu nam oznamit nalezent véci, za kterou
jsme poskytli pojistné plnént. Pokud se nedohodneme jinak,

je opravnéna osoba povinna vratit pojistné plnénti po odectent
pFimérenych nakladd na opravu této véci, jsou-li icelné a nutné
k odstranénti zavad, které vznikly v dobg, kdy byla zbavena
moznosti s véct nakladat.

Dasledky poruseni povinnost

Méame pravo odstoupit od smlouvy, pokud jste jako pojistnik

nebo pojistény porusili tmyslné nebo z nedbalosti povinnost
odpovédét pravdivé a Uplné na nase pisemné dotazy tykajict

se

sjednavaného pojistént, jestlize bychom pojistnou smlouvu

neuzavreli, kdybychom o této skutec¢nosti védéli.

2)

Méame pravo snizit pojistné plnéni imérné tomu, jaky je pomér

pojistného, které jsme obdrzeli, k pojistnému, které jsme méli
obdrzet:

a)

b)
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3)

pokud bylo v disledku porusent Vasi povinnosti jako pojistnika
nebo pojisténého pfi jednant o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné
ujednano niz$i pojistné,

pokud jste jako pojistnik nebo pojistény porusil povinnost oznamit
nam bez zbyteé¢ného odkladu zmény tykajici se skute¢nostt,

na které jsme se pisemné dotazovali nebo které jsou uvedeny

ve smlouvé, a v dusledku toho jsme nemohli stanovit novou vysi
pojistného,

pokud jste jako pojistnik nebo pojistény porusili povinnost

bez zbyte¢ného odkladu nam oznamit zvysent pojistného rizika

a nastala-li po této zméné pojistna udalost.

Mame pravo snizit pojistné plnéni, pokud Vase porusent

povinnosti jako pojistnika, pojisténého nebo jiné opravnéné
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osoby mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh,

na zvétSent rozsahu jejich nasledkd nebo na zjistént ¢i uréent vyse
pojistného plnént. Pojistné plnént snizime dmérné tomu, jaky vliv
mélo poru$enti povinnosti na rozsah nasi povinnosti plnit. V takovém
pFipadé mame pravo neposkytnout pojistné plnéni &i v pripadé
opakovaného plnént pozastavit jeho vyplatu az do splnéni povinnosti.

4) Mame pravo odmitnout poskytnuti pojistného plnéni, pokud

je pfitinou pojistné udalosti skute¢nost, o které jsme se dozvédéli
az po vzniku pojistné udalosti a kterou jsme nemohli diive zjistit
vzhledem k tomu, Ze jste jako pojistnik ¢i pojistény imyslné

¢i z nedbalosti odpovédéli nepravdivé ¢i nedplné na nase pisemné
dotazy pfi uzavirant pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné, pokud
bychom pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavreli,
popfipadé ji uzavreli za jinych podminek, kdybychom o této
skutecnosti védéli. Pojisténi dnem dorucent oznament o odmitnuti
pojistného plnént zanikne.

5) Neposkytneme pojistné plnéni, pokud opravnéna osoba uvedla
pFi uplatiiovant prava na plnént z pojisténi védomé nepravdivé
nebo hrubé zkreslené Gidaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebopodstatné tdaje tykajict se této udalosti zamlcela.

6) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud jste jako
pojistény porusili povinnost v pfipadé skodné udalosti neprodlené
vyhledat lékarské oSetfent.

7) Mame pravo na nahradu naklad@ uvedenych niZe v tomto odstavci.
Tyto naklady mazeme zapodist proti plnént z pojistént nebo je odedist
od pojistného plnéni. Mame pravo na nahradu:

a) nakladd vynalozenych na $etteni skute¢nosti tykajicich se $kodné
udalosti, o nichz nam byly oznameny védomé nepravdivé nebo
hrubé zkreslené Gidaje nebo o nichz nam byly tyto Gdaje zamlceny,

b) naklad(i vynaloZenych na $etieni $kodné udalosti, pokud je vyvolali
porusenim své povinnosti pojistnik, pojistény nebo jina osoba,
ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnént,

o ujmy vzniklé v dsledku porugeni povinnosti pojistnika,
pojisténého nebo jiné osoby, ktera uplatnuje pravo na pojistné
plnént, a nahradu zbyte¢né vynaloZenych nakladd, véetné nakladd
na vedent soudntho sporu, vzniklych z téhoZz diivodu.

CAST 2 PREDCESTOVNI ASISTENCE

PFedcestovni asistence zajistuje asistenéni spole¢nost po dobu

24 hodin denné v ¢eském jazyce v nasledujicim rozsahu:

1) Turistické informace - informace o nutnosti oc¢kovani, informace
o aktualnich kursech mén, klimatické poméry a pfedpovédi pocasi,
informace o mozZnostech a cenach ubytovani v zahranié, zajistént
rezervace ubytovant, zjistént turistickych tras, informace o mistnich
kulturnich pamatkach a zvlastnostech regionu, kontakty na lokalni
zprosttedkovatele sluzeb, informace o restauracich a stravovacich
zatizenich, kulturni informace, programy divadel, festivald;

2) Cestovni informace - ¢ekaci doby na hrani¢nich prechodech,
pravidla silni¢ntho provozu v zahraniéi, vyse pokut za dopravni
prestupky, dopravni situace a sjizdnost cest, ceny benzinu a nafty,
poplatky spojené s uzitim dalnic, trajekt( apod. (mytné), informace
o dopravnich spojich, zmény rezervace letenek;

3) Bezpeénost v cilové zemi - informace o stupni véeobecné
bezpecnosti v cilové zemi, rady pfi cestovani neobydlenymi oblastmi,
informace o rizicich spojenych s mistnimi vale¢nymi konflikty;

4) Administrativné-pravni informace - doklady nutné pro vstup

do zemé, informace o zastupitelskych Gfadech a konzulatech,
informace o odvolani odepfent vstupu do zemé, finan¢nt ¢astka nutna
pro vstup do zemé, vizové a zvaci povinnosti, postupy pfi vyfizovani
zadosti o viza a jinych dokladd, kvoty na dovoz zboZi bez Ghrady cel,
celni sazby nejcastéji vyvazeného zbozi.

CAST 3 POJISTENT LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICI

Pojistént lé¢ebnych vyloh v zahraniéi se sjednava jako pojistént
Skodové.

Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

1) Pojistnou udalosti je vznik nakladd:

a) na VaSe oSetfeni v zahrani¢{ v ddsledku akutniho onemocnéni
nebo drazu, k nimz doslo v zahrani¢i v dobé trvant pojistént, pokud
se jedna o oSetfent z lékatského hlediska nutné a neodkladné
ke stabilizaci Vaseho stavu tak, abyste byli schopni pokracovat
v cesté, nebo mohli byt prevezeni zpét do CR.

Za nutné a neodkladné osettent se nepovazuje neakutni planovana
operace, byt ji nelze z lékaFského hlediska odloZit do konce
G¢innosti pojistént (zejm. u zahrani¢nich cest del$ich nez 90 dni);

b) v souvislosti se smrti pojisténého v zahraniéi, ktera nastala v dobé
trvani pojistént v disledku akutniho onemocnént nebo Grazu
pojisténého v zahranici,

pokud je se vznikem takovych naklad(i spojena nase povinnost

poskytnout pojistné plnéni.

2) Jestlize v diisledku pojistné udalosti je Va3 zdravotni stav

takovy, ze ani v posledni den sjednané pojistné doby neumozniuje
podle rozhodnut{ oettujictho lékafe Va3 navrat do CR, lze s na$im
souhlasem, resp. se souhlasem asistenéni spole¢nosti prodlouzit
uéinnost Vaseho pojisténi LVZ, a dale i pojistént LVZ dalsiho
pojisté&ného, ktery je ve smyslu ¢l. 21 odst. 1) pism. ) doprovazejici
osobou. Tato pojistént lze prodlouzit aZz do dne, kdy jste tohoto navratu
schopni, maximalné v§ak o dobu 6 tydnii.

Pojisténi sportovni ¢innosti

1) Pojidténi LVZ se vzdy vztahuje na rekrea¢ni provozovani béznych
individualnich nebo kolektivnich sporttl (zejm. aerobic, fotbal,
florbal, volejbal, cyklistika, cykloturistika, turistika v bézném
nenaro¢ném terénu max. do vysky 3 000 m n. m,, jizda na snézném
¢ vodnim skutruy, stolni tenis, badminton, bowling, tenis, squash,
golf, bruslent, skateboarding, plavant, jizda na segwayi, sportovni
stfelba, $norchlovanti, vodni lyZovani, vodni atrakce, rybafent, rybolov
na otevieném mofi ¢i na vodni plose a dal$i sporty srovnatelné
rizikovosti, s vyjimkou téch, které jsou uvedeny v odst. 2) a 4).
Pojistént se nevztahuje na zavody a soutéze poradané na amatérské
i profesionalni drovni (véetné soustfedéni, tréninka, soutéznich

i pratelskych utkani).

2) Pouze bylo-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi LVZ v rozsahu

aktivni sport, vztahuje se pojisténi i na rekrea¢ni provozovani dale

uvedenych sportd:

a) lyZovani a snowboarding na vyznacenych a pro vefejnost
otevienych sjezdovkach, trasach a pfistupovych cestach k nim,

b) vysokohorska turistika a treking po vyznacenych a pro vefejnost
otevrenych cestach a stezkach max. do vysky 5000 m n. m.
a do II. stupné obtiznosti podle mezinarodnt stupnice UIAA
véetng,

© via ferrata max. do stupné C véetng,

d) cyklokros, bikros, biketrial,

e) sjizdéni Fek do 3. stupné obtiZnosti véetné pFi nezvy$eném pritoku
vody a s pfiméFenou vystrojt,

) rafting do 3. stupné obtiznosti véetné s primérenou vystroji
a za Ucasti odborného instruktora,

g) canyoning s priméfenou vystroji za G¢asti odborného instruktora,

h) ragby, podvodnt ragby,

1) jachting (plachetnice, jachta),

i) potapéni s ptistrojem do hloubky 40 m s certifikaci piistrojového
potapént,

k) jizda na ,U" rampé a ve skateparku,

1) ledni hokej, crashed ice, krasobruslent, rychlobruslent,

m)jezdecké sporty,
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n) jizda na ¢tyrkolkach, motokarach,

o) parasailing, surfing, windsurfing, kiting,

p) pozemni hokej, hokejbal, americky fotbal,

@) akrobaticky rock and roll, capoeira,

r) skoky do vody, skoky na gumovém lang,

s) silovy trojboj, vzpirani, bezkontaktni bojové sporty a dale také
judo a karate,

t) $erm, historicky erm, historicka bitva, let balonem, timbersport.

Pojistént se nevztahuje na zavody a soutéze pofadané na amatérské

i profesionalni Grovni (vetné soustfedéni, tréninkd, soutéznich

i pratelskych utkani).

3) Pouze bylo-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi LVZ v rozsahu
organizovany sport, vztahuje se pojisténi na provozovant sport
uvedenych v odst. 1) a 2) na amatérské i profesionalni drovni,

vietné zavodu a soutéz{ (véetné soustiedént, tréninkd, soutéznich

i pratelskych utkani).

4) Pouze bylo-li v pojistné smlouvé sjednano pojisténi LVZ v rozsahu
extrémni sport, vztahuje se pojisténi na provozovant sportd
uvedenych v odst. 1) a 2) a dal$ich sportd jmenovité uvedenych

v pojistné smlouvé na amatérské i profesionalni Grovni, véetné zavod(
a soutézi (véetné soustredént, tréninkd, soutéznich i pratelskych
utkand).

5) M:iru rizikovosti jednotlivych sportt pro Geely pojisténi LVZ
posuzujeme my.

6) PFi provozovani sportovni ¢innosti jste povinni dodrzovat
pFisludna bezpecnostni opattent véetné pouzivani v dané zemi
ptredepsanych nebo pfimérenych ochrannych pom(icek a vybavy
pottebné pro bezpecny vykon sportovni ¢innosti. V piipadé porusent
této povinnosti nebo provozovani sportovni ¢innosti bez patti¢ného
opravnéni mizeme pojistné plnéni primérené snizit.

Pojisténi nakladii za zidsah horské zachranné sluzby

1) Pojisténi LVZ se vztahuje rovnéz na nahradu nakladd za zasah
horské zachranné sluzby (dale jen ,HZS"), pokud byly nutné
vynalozeny v pfimé pii¢inné souvislosti s Vasi zachranou v situaci
ohroZenti Vaseho Zivota nebo zdravi a pokud jste povinni je podle
pravnich pfedpist uhradit.

2) Sublimit za jednu pojistnou udalost je stanoveny v ramci limitu
pojistného plnént pro pojisténi LVZ.

3) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnént, jestlize:

a) HZS byla tmyslné zneuzita jakymkoli zptisobem,

b) k ohrozen{ Vadeho Zivota nebo zdravi doslo nasledkem Vaii hrubé
nedbalosti nebo védomého jednanti v rozporu s pokyny HZS.

4) Pojidténi se za stejnych podminek vztahuje na nahradu nakladi
jinych instituct nez HZS, které vykonavaji zachrannou ¢innost

v horskych oblastech nebo v jiném tézko dostupném prirodnim
prostiedi (ndmo¥ni zachranna sluzba apod.).

Pojisténi pro pfipad terorismu

1) Pojisténi LVZ se vztahuje i na Gjmu na Zivoté nebo zdravi, ktera
Vam byla zplsobena v souvislosti s teroristickym ¢inem.

2) Pokud jakékoli statni organy CR (zejm. Ministerstvo zahrani¢nich
véct CR, Urad vlady CR apod.) ¢i vyznamné mezinarodni instituce
ohlast, Ze se v dané zemi (oblasti) o¢ekava teroristicky Gtok nebo

e do dané zemé (oblasti) nedoporucuji cestovat (dale jen ,rizikova
zemé&"), a Vly presto do rizikové zemé vycestujete nebo z rizikové zemé,
ve které se v dobé tohoto ohlasent nachazite, neprodlené neodcestujete,
byt Vam to okolnosti umozuji, a bude Vam zplsobena Gjma na Zivoté
nebo zdravi v souvislosti s teroristickym ¢inem, nejsme povinni plnit.

3) V pFipads, ze nasledkem teroristického Gtoku je znemoznéno
poskytovat v dané oblasti asistenént sluzby, naklady vynalozené

na lé¢ebné vylohy, na jejichz nahradu Vam z pojistént vznikne pravo,
Vam uhradime po predant originald Gt po navratu do CR.

Pojistné plnéni

1) Limit pojistného plnéni pro jednu pojistnou udalost je stanoven
v pojistné smlouvé.

2) Pojistné plnéni poskytneme sami nebo prostfednictvim asistenéni
spole¢nosti opravnéné osobé nebo jiné osobé, ktera prislusné naklady
prokazatelné vynalozila, napf. i lékafi nebo zdravotnickému zafizent,
které v zahrani¢i pojisténému poskytlo osettent.

3) Ziskate-li od treti osoby nahradu Gjmy nebo nakladd souvisejicich
s pojistnou udalostt, jsme opravnéni o ¢astku této nahrady snizit
pojistné plnént.

4) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud jste nesplnili
povinnosti uloZzené Vam v ¢l 13. odst. 2) anebo pokud nam nebudou
predloZeny doklady uvedené v ¢l. 24 odst. 1) pism. f).

5) Poskytneme pojistné plnéni pouze do vy3e skute¢né vynalozenych
nakladd, maximalné vsak do vyse sjednaného limitu pojistného plnént,
pfipadné sjednaného sublimitu, a to po odpoctu ¢astky hrazené

podle pfislusného obecné zavazného pravniho predpisu zdravotni
pojistovnou. Jste povinni o tuto ¢astku zdravotni pojistovnu pozadat
a jeji vysi nam prokazat prislusnymi doklady, a to i dodate¢né. Na nas
prechazeji Vase pohledavky viéi zdravotni pojistovné, které Vam
vznikly podle ptislusného obecné zavazného pravniho predpisu.
Souhlas s jejich prevodem na nas jste ndm povinni vyjadrit udélenim
plné moci nebo smlouvou o postoupent této pohledavky.

Naklady na oSetfeni

1) JestliZe v zahrani&i akutn& onemocnite nebo utrpite traz, uhradime

Vam ¢&i za Vas v zahraniéi i¢elné vynalozené primérené naklady na:

a) lékaFské oSetrent, v&. pouZitych material(, diagnostickych prostiedka,
Léki a lécebnych prostiedkdl predepsanych lékafem a pouziti
zdravotnickych pfistrojl; za léky se nepovazuji vyZzivové, posilujict
nebo vitaminové preparaty, i kdyz jsou predepsany lékafem
a obsahujt Lé¢ivé latky, ant prostfedky pouzivané preventivnég,
navykové a kosmetické ptipravky,

b) o%etteni zubnim lékafem v rozsahu jednoduché vyplné, pripadné
extrakce z divodu akutni bolesti a na jednoduché opravy zubnich
protéz v disledku jejich poskozent pfi pobytu v zahraniéi, véetné
nakladd na léky predepsané v souvislosti s vy$e uvedenymi zakroky,
a to az do vyse sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného
plnént pro pojistént LVZ. Sublimit plati pro jednu a vechny
pojistné udalosti po dobu trvani pojisténi; uvedeny sublimit
se neuplatni v piipadé oSetieni zubii v souvislosti s Girazem hlavy,

o lékaFské odetfent pii neocekavanych akutnich komplikacich
v téhotenstvi nastalych do 10 tydn pfed pfedpoklidanym datem
porodu, pokud bylo nutné k odvracenti bezprostfedniho nebezpeci
ohrozent zivota matky nebo plodu, ¢i pfed¢asné narozeného ditéte;
pojistitel neposkytne plnént podle tohoto pismene v piipadé
komplikact nastalych v ramci rizikového téhotenstvi.

2) Presahne-li rozsah lékaiského o3etieni nebo lé¢eni miru nezbytnou
pro akutnt zdravotni pééi z hlediska Vaseho zdravotniho stavu nebo
je-li pozadovana Ghrada nepfimétenych nakladd, jsme opravnéni
pojistné plnéni pfimérené snizit.

Repatriace, doprovod a dalsi souvisejici sluzby

1) JestliZe v zahrani¢i akutné onemocnite nebo utrpite traz, uhradime
Vam ¢i za Vas v zahraniéi icelné vynalozené priméfené naklady na:
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a) Vadi dopravu do zdravotnického zafizenti nejblizéiho Vasemu mistu
pobytu v zahrani¢i, které je schopné zajistit potfebnou zdravotni
péci, a na dopravu z takového zdravotnického zafizent zpét
do Vaseho mista pobytu v zahrani¢i, nem(zete-li z objektivnich
davodu pouzit verejny dopravni prosttedek,

b) V4% pobyt v nemocnici po nezbytné nutnou dobu, a to ve standardnim
pokojti, véetné stravovani, pfipadné umisténi v nemocni¢nim pokoji
s intenzivni péci, je-li z lékarského hlediska nezbytna,

o) ubytovani jedné osoby, ktera Vs doprovazi po dobu hospitalizace,
je-li z lékaFského hlediska doprovod nutny a je-li predem schvalen
asistencni spole¢nosti nebo nami, a to az do vyse sublimitu
stanoveného v ramci limitu pojistného plnént pro pojistént LVZ,

d) Vai pFepravu (repatriaci) ze zahranié&i zpét do CR, jakmile
to dovoli Va3 zdravotni stav, a to za predpokladu, ze:

1.z davodu pojistné udalosti nemuZete pouzit piivodné planovany
dopravni prostiedek (zaroveri uhradime pripadné naklady
na nezbytné ubytovant a stravu az do doby zajistént prepravy
ze zahraniti do CR),

ii. z dlivodu zdravotniho stavu nemiZete setrvat v zahrani¢i
nebo se nemUzete Gcastnit naplné pobytu ¢i zahraniéni cesty
do doby, kdy by bylo mozné pouzit pavodné planovany dopravni
prosttedek, nebo

1ii. Va$ zdravotni stav vyzaduje neakutni planovanou operact,
kterou vsak nelze z lékaFského hlediska odloZit az do doby
navratu z planované zahrani¢ni cesty,

Vasi repatriaci a jeji zplsob musi pfedem schvalit asistenént

spole¢nost nebo my;

e) dopravu jedné doprovézejici osoby pii Vasi repatriaci podle pism.
d), je-li z lékarského hlediska doprovod nutny; doprovod a zpéisob
dopravy musti pfedem schvalit asisten¢nt spole¢nost nebo my,

f) dopravu jedné osoby z CR do zahrani¢i a zpét za Gi¢elem
zabezpetent Vaeho navratu do CR, je-li v diisledku pojistné
udalosti z pojisténi LVZ doprovod nezbytny; doprovod a zptisob
dopravy musti pfedem schvalit asisten¢nt spole¢nost nebo my,

g) dopravu, ubytovani a cestovni pojiténi spojené s vyslanim
nahradniho pracovnika za podminky, ze doba Vasi hospitalizace
¢i Vase zdravotni nezplsobilost vykonavat ¢innosti spojené
s U¢elem Vasi cesty prekroci podle vyjadrent osetfujictho lékare
dobu tii po sobé jdoucich pracovnich dni; zptsob dopravy
nahradniho pracovnika musti predem schvalit asistenéni spole¢nost
nebo my; naklady na ubytovani hradime az do vySe sublimitu
stanoveného v ramci limitu plnént pro pojistént LVZ.

2) V piipadé pojistné udalosti spo¢ivajici ve smrti pojisténého,

uhradime Gcelné vynaloZené primérené naklady na:

a) prepravu (repatriaci) télesnych ostatki pojiténého z mista
amrti az do mista ulozent ostatkt v CR, véetné nutnych vedlejéich
nakladd s tim spojenych, pokud byly pfedem schvaleny asistenént
spole¢nosti nebo nami,

b) pohieb pojisténého ve staté, kde pojistény zemrel (pokud tamni
zakony repatriaci nedovoluji),

o) dopravu a ubytovani jedné osoby pojisténému blizké, ktera
se zUcastni pohtbu pojisténého v zahraniéi, pokud byly predem
schvaleny asisten¢ni spole¢nosti nebo nami; naklady na ubytovant
uhradime az do vyse sublimitu stanoveného v ramci limitu
pojistného plnénti pro pojistént LVZ.

3) Pokud se nezletily pojistény ocitne v zahraniéi bez potfebného
dohledu nasledkem urazu, hospitalizace nebo umrti doprovazejict
osoby, uhradime Gcelné vynalozené pfimérené naklady na dopravu
jedné osoby za Gcelem zabezpecdenti navratu nezletilého do mista
pobytu v CR. Zptisob dopravy must predem schvalit asisten¢nt
spole¢nost nebo my.

%) Uhrada nakladti za Va3 pievoz do jiné zemé nez je CR, je mozna
s predchozim souhlasem poskytnutym nami nebo asistenéni
spole¢nosti, a to maximalné do vyse primérnych nakladd prevozu
do CR. Vy§i praimérnych nakladt stanovime my nebo asisten¢nt
spole¢nost.

Asistenéni sluzby

1) Je-li sjednano pojisténi LVZ, poskytneme v pFipadé pojistné

udalosti prostiednictvim asisten¢ni spole¢nosti také tyto sluzby:

a) zprostiedkovani sluzeb lékafe a prijeti do zdravotnického zatizent
doporu¢eného asistenéni spole¢nostt,

b) organizaci poh¥bu pojisténého ve staté, kde pojistény zemiel
(pokud tamni zakony nedovoluji repatriaci),

o Ghradu nakladd na nezbytné nutné telefonické hovory Vage,
piip. jinych osob s asisten¢ni spole¢nosti, souvisejici s pojistnou
udalosti nebo daldimi nadimti sluzbami.

2) Je-li sjednano pojisténi LVZ, poskytneme prostfednictvim

asisten¢ni spole¢nost také tyto sluzby:

a) odbornou pomoc pfi ziskani Va$ich nahradnich cestovnich
dokladti v piipadé jejich ztraty nebo odcizent,

b) proplacenti priméfenych nakladd na Vasi dopravu z mista pobytu

v zahrani¢{ do mista nejblizsiho zastupitelského GFadu a zpét

za U¢elem opatfent nadhradnich cestovnich dokladd a dale naklady

na vystaventi novych cestovnich dokladti v p¥ipadé, Ze byly ztraceny,

odcizeny nebo zniceny, a to az do vy$e sublimitu stanoveného

v ramci limitu pojistného plnént pro pojisténi LVZ,

o zprostfedkujeme Vam finanéni pomoc, a to v pripadé:

i. odcizent, zni¢eni nebo ztraty Vasich zavazadel,

ii. potfeby sloZenti kauce v souvislosti s nedimyslnym porusenim
zakon( hostitelské zemé. Finan¢n{ hotovost bude poskytnuta
v méné statu, ve kterém se nachazite, za pfedpokladu, Ze tieti
osoba v CR tuto ¢astku véetné naklad(i na prevod predem uhradi
v K& nam nebo asistenént spoleénosti,

d) proplaceni mimo¥adnych nakladd na prepravu v ekonomické

v pFipadé, Ze Vam hrozi zmeskani odjezdu planovaného

dopravntho prostiedku ze zahrani¢{ zpét do CR z diivodu:

i. dopravni nehody motorového vozidla nebo vlaku, kterym
cestujete na misto ur¢ené k odjezdu planovaného dopravniho
prostiredku,

il. mimotadného zrusenti nebo zkracent linek vefejné dopravy,

iii. pfedem neohlasené stavky,

iv. z ddvodu Zivelné udalosti,

do vy3e sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného plnént

pro pojisténi LVZ;

e) telefonické tlumoceni — prostfednictvim asistencni spole¢nosti

Vam poskytneme telefonické tlumocent v téchto situacich:

styk s policii (dopravni nehoda, silni¢ni kontrola atp.), jednant

se statnimi organy, se zdravotnickymi zaf{zenimti, pfi jednant

na celnim Gradg, pfi vyplhiovani nezbytnych formulaFd. Telefonické

tlumocent zajistuje asisten¢n{ spole¢nost pro vzajemny preklad

z Ceského do anglického, némeckého a francouzského jazyka;

po Va$i vzajemné dohodé s asistenéni spole¢nosti i do jinych

jazyk(. Telefonické tlumocent se nevztahuje na situace, kdy proti

Vam bude vedeno trestn{ fizent.

Vyluky z pojisténi

1) Nehradime naklady vynaloZené:

a) v souvislosti s irazem nebo onemocnénim, které nastaly nebo jejichz
piiznaky se projevily pred Vasim odjezdem na cestu do zahraniéi;
pojistént se viak vztahuje na lékafskou & jinou pééi souvisejici
s akutnim zhor$enim stabilizovaného chronického onemocnént,
které bezprostfedné ohroZuje Vase zdravi nebo Zivot, s vyjimkou
zhorgeni onemocnéni v disledku zanedbanti predepsané (zejm.
medikamentézni) lé¢by,

b) za lé¢ent, které nebylo z lékaFského hlediska nezbytné nutné
a neodkladné (napt. nasledna neakutni péce), zejména proto, Ze jste
se po stanoventi diagnoézy nebo po nezbytném o3etfeni mohli
neprodlené vratit do CR,

o v disledku Vaseho odmitnuti lé¢ent (revers lécby),

d) za psychoanalytickou a psychoterapeutickou pédi,

e) za odstrariovani télesnych vad a anomalii, za kosmetické tkony,
za otkovanti a dezinfekci, pokud nejsou provedeny v souvislosti
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s nahlym onemocnénim ¢&i Grazem,

) za zhotovent ¢&i opravy zubnich nahrad (implantata), korunek
nebo Gpravu Celisti,

g) v souvislosti s téhotenstvim, umélym preru$enim t&hotenstvi,
potratem nebo porodem a jejich komplikacemi s vyjimkou pfipadd
uvedenych v ¢l. 20. odst. 1) pism. o),

h) v souvislosti s lé¢enim infertility nebo sterility (nap¥. umélym
oplodnénim),

1) v souvislosti s dugevni poruchou nebo poruchou chovant
pojisténého (diagnézy FOO az F99 podle mezinarodni statistické
klasifikace nemoci), onemocnénim AIDS, infekci HIV a pohlavnimi
nemocemti,

i) za nakup nebo pronijem zdravotnich pomticek nebo pristrojt,
které nebyly predepsany lékafem,

k) za preventivni lékaFské vyZetteni spojené s vykonem zaméstnani
v zahranidi,

1) za léky na choroby, které jsou Vam znamé jiz pred pocatkem
pojistént,

m)v souvislosti s opakovanym projevem sluneé¢ni alergie,

n) v souvislosti s Gjmou na zdravi zpGisobenou v désledku poziti
alkoholu nebo aplikace omamnych nebo psychotropnich latek,

0) v souvislosti se zavislosti na alkoholu nebo na omamnych
a psychotropnich latkach,

p) v souvislosti s Gjmou na zdravi zpGisobenou v désledku tmyslného
sebeposkozent pojisténého, sebevrazdou nebo pokusem
o sebevrazdu,

@) za pohteb t&lesnych ostatkd pojidténého v CR po jejich prevozu
ze zahranidi,

r) za pobyt v rehabilita¢nich zaFizenich a Gstavech, v lazefiskych
lé¢ebnach, ozdravovnach a sanatoriich, v lé¢ebnach tuberkulézy
a respira¢nich nemoci, v zafizenich pro lé¢bu alkoholismu,
toxikomanie, hraéské nebo jiné zavislosti, v psychiatrickych
é¢ebnach a zaFizenich,

s) na rehabilitaci a fyzikalni lé¢bu.

2) Rovnéz nehradime naklady vynaloZené v souvislosti se $kodnou

udalostt, ktera nastala pfi:

a) provozovani rizikové sportovni ¢innosti, tj. takové ¢innosti,
ktera nespada do zadné ze sportovnich ¢innosti uvedenych v €l.
16; tj. zejména lyzovani a snowboarding mimo vyznacené trasy,
akrobatické lyzovani, skoky na lyZich, speedriding, skialpinismus,
horolezectvi (véetné skalniho lezent, lezeni v ledu, lezeni po umélé
sté&né apod.), vysokohorska turistika provozovana mimo vyznagené
a pro verejnost oteviené trasy a stezky, sjezd na horském kole,
motorsporty vyjma sportt zahrnutych v ¢l. 16, odst. 1 a odst. 2,
pism. n), létani s letadly, véetn& bezmotorovych, a se sportovnimi
Létajicimi zafizenimi, parasutismus, paragliding, cliff diving,
heliskiing, longboarding a kontaktni bojové sporty kromé karate a
juda, pokud nent v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,

b) speleologii nebo pFi praci kaskadéra, artisty, dale pfi vyzkumnych
&1 védeckych vypravach do mist s extrémnimi klimatickymi nebo
pfirodnimi podminkamt.

3) Nejsme povinni hradit naklady, na jejichz dhradu vznikl narok
z vefejného zdravotniho pojistént.

4) K pojisténi se mohou vztahovat jesté dal${ vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajict
z pravnich ptedpist.

Nase a Vase povinnosti

1) Jako pojistnik a pojistény jste povinni dodrzovat niZe uvedené

povinnosti:

a) po navratu do CR oznamit bez zbyte¢ného odkladu vznik pojistné
udalosti pojistiteli,

b) v pripadé trazu nebo akutniho onemocnéni bez zbyte¢ného
odkladu vyhledat LékaFské osetfent. Pfi kontaktu se zdravotnickym
zaf{zenim se prokazat asisten¢ni kartou,

o kazdy traz nebo akutni onemocnént, které vyzaduji lékarské

osetfent ¢i lé¢ent ve zdravotnickém zafizent, neprodlené

oznamit asisten¢ni spole¢nosti, jakmile je to objektivné mozné,

nejpozdéji viak do tii dni po jejich vznikuy; v piipadé hospitalizace

neplatte zdravotnickému zaf{zent Zadné finan¢ni prostiedky

bez predchoztho souhlasu asisten¢nt spole¢nosti.
d) na nasi zadost nebo na zadost asisten¢ni spole¢nosti zprostit
tFeti osoby (zdravotnické zarizeni apod.) povinnosti mléenlivosti
o skutec¢nostech, které potfebujeme pro G¢inné poskytnuti
asistencnich sluzeb, pfipadné nas zplnomocnit k vyzadanti viech
nutnych zprav od tfetich osob. Jako pojistény jste také povinen
podrobit se na nase vyzvani vySetfent lékafem, kterého ur¢ime,
naklady vynaloZzené v souvislosti s lékafskym oSetfenim ¢i léenim

~

€

mUzete uhradit sami bez kontaktovant asisten¢nt spole¢nosti.
Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni, pokud bez naseho
pfedchoziho souhlasu nebo pfedchoziho souhlasu asistenéni
spoleénosti pfimo uhradite naklady pFevysujici ¢astku 3 000 K¢,

f) viechny naklady, které mame ze sjednaného pojisténi uhradit, jste
povinni nam po navratu do CR prokazat a predat nam originaly
piislusnych dokladd. V ptipadé, Ze si originaly doklad(i vyzadala
zdravotnti pojistovna ¢&i jiny pojistitel, plnime i na zakladé jejich
kopie doloZené potvrzenim zdravotni pojistovny ¢&i jiného
pojistitele o pfevzeti originalnich dokladd a o vysi nakladd jimi
hrazenych,

g) jako pojistnik ¢i pojistény nejste opravnéni uznat bez naseho
pfedchoziho souhlasu nebo pfedchoziho souhlasu asisten¢ni
spole¢nosti zcela ant z¢asti jakykoli narok tfeti osoby.

2) Dalsi povinnosti a diisledky poru$enti povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a dalsich pravnich
predpist.

CAST 4 URAZOVE PO)JISTENT

Urazové pojiétént se sjednava jako pojisténi obnosové.

Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

1) Utrpite-li v zahrani&{ Graz, poskytneme Vam pojistné plnéni za:
a) trvalé nasledky trazu,
b) smrt nasledkem urazu.

Pouze je-li tak ujednano v pojistné smlouvé, vztahuje se Grazové
pojistént také na kompenzaci pobytu v nemocnici nasledkem nemoci
nebo Grazu.

2) Urazem rozumime neotekavané a nahlé ptisobent zevnich sil nebo
vlastni télesné sily nezavisle na Vasi vili, ke kterému doslo béhem
trvant pojistént a kterym Vam bylo zplsobeno télesné poskozeni nebo
smrt.

Trvalé nasledky drazu

1) Pojistnou udalosti je draz, ktery nastane b&hem trvanti pojisténi
a ktery Vam nejpozdéji do 3 let od tohoto Urazu zanecha trvalé nasledky.

2) Pojistné plnént za trvalé nasledky Grazu vypocteme tak,
Ze pojistnou ¢astku uvedenou v pojistné smlouvé vynasobime
koeficientem pojistného plnént v procentech.

3) Koeficient pojistného plnéni odpovida celkovému ohodnocent
trvalych nasledkd Grazu v procentech uvedenych v Oceriovaci tabulce
trvalych nasledkd trazu (déle jen ,ocefiovact tabulka®).

4) Pokud dojde nasledkem jednoho Grazu k vice trvalym nasledkam
na riznych ¢astech téla, stanovime celkové ohodnocent trvalych
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nasledkd jako soucet jejich procentniho ohodnocent podle ocenovact
tabulky, maximalné vsak 100 %.

5) Pokud dojde nasledkem jednoho & vice Grazd k vice trvalym
nasledk&im na jedné ¢asti téla (jedné konéeting, organu nebo

jejich ¢asti), stanovime celkové ohodnocent trvalych nasledka

pfi zohlednént vSech takovychto nasledkd, maximalné vsak

do vyse procentniho hodnocent stanoveného v oceriovact tabulce

pro anatomickou nebo funként ztratu pfislusné konéetiny ¢i jeji ¢asti
nebo organu.

6) Pokud celkové ohodnoceni trvalych nasledki nedosahne alespori
5%, nevznikne Vam narok na pojistné plnéni.

7) Pokud dojde nasledkem Grazu, na ktery se vztahuje toto pojisténi,
k trvalym nasledkiim na ¢asti téla, ktera byla poskozena jiz pfed timto
trazem, bude od celkového ohodnocent trvalych nasledkt odecteno
procentni ohodnocent tohoto jiz dfive existujictho poskozent podle
oceriovact tabulky.

8) Rozsah trvalych nasledkl drazu stanovime ve spolupraci s na$im
posudkovym lékafem po jejich ustalent, a to na zakladé prohlidky Vas
jako pojisténého smluvnim lékatem z ptislusného oboru mediciny.
Pokud nam posudkovy lékaF sdéli, ze prohlidka nent nutna, ohodnotime
trvalé nasledky po konzultaci s timto lékafem podle dolozené
zdravotnické dokumentace od odbornych lékatd. U funkénich trvalych
nasledkd miizeme na jejich ustalent do stavu, ktery je dalsi lé¢bou

jiz neovlivnitelny, ¢ekat maximalné do doby 3 let od Urazu a poté je
zhodnotime podle jejich aktualniho stavu.

9) P¥ed ustalenim trvalych nasledkii nas miizete pisemné pozadat
o zalohu na pojistné plnénti, bude-li z lékaFské zpravy zfejmy alesporn
minimalni rozsah trvalych nasledkd.

10) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni za trvalé nasledky
Urazu, zemre-li pojistény na nasledky tohoto trazu pred vyplatou
pojistného plnént za trvalé nasledky.

Uraz p#i dopravni nehodé

1) Pojistnou udalosti je traz b&hem trvani pojistént, ke kterému

doslo pfi dopravni nehodé a ktery Vam zptsobil trvalé nasledky,

za predpokladu splnént viech téchto podminek:

a) jste odetien zdravotnickou zachrannou sluzbou na misté takové
dopravni nehody nebo nejpozdéji do 24 hodin po nehodé
ve zdravotnickém zafizent,

b) dopravni nehoda musi byt neprodlené etfena na misté nehody
(nikoli dodate¢né sepsany zaznam na sluzebné policie) policit nebo
jinym prislusnym statnim organem, ktery je povéren Setfenim
téchto nehod a o vysledku takového Setfeni must byt vyhotoven
zaznam.

2) Pojistné plnéni se stanovi ve vy$i dvojnasobku pojistného plnéni
za trvalé nasledky.

Smrt pojisténého nasledkem tdrazu

1) Pojistnou udalosti je Graz pojisténého, ktery nastal b&éhem trvant
tohoto pojistént a nejpozdéji do 3 let od tohoto Grazu zapfi¢ini smrt
pojisténého.

2) Za smrt nasledkem drazu poskytneme pojistné plnéni opravnéné
osobé (obmy3lenému) ve vyéi sjednané pojistné ¢astky uvedené
v pojistné smlouvé.

3) Pokud pojiétény zemre nasledkem Grazu, v souvislosti se kterym
jsme jiz vyplatili pojistné plnént za trvalé nasledky trazu, poskytneme
pojistné plnént pouze ve vysi rozdilu mezi pojistnou ¢astkou

pro pt¥ipad smrti Grazem a jiz zaplacenym pojistnym plnénim za trvalé
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nasledky tohoto Urazu. Pokud je zaplacené pojistné plnént za trvalé
nasledky Grazu vy$si nez pojistné plnéni za smrt nasledkem drazy,
neposkytneme zadné dalsi pojistné plnént.

Kompenzace pobytu v nemocnici nasledkem nemoci nebo
trazu

1) Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého po dobu minimalné

tH dnd (2 noci):

a) v dtsledku nemoct, trazu nebo

b) za Gelem vy3etieni nebo stanoveni diagnozy, ktera nastala béhem
trvani pojistént.

2) Za den hospitalizace povazujeme kazdou ptlnoc, po kterou

jste hospitalizovani. Jednou pojistnou udalosti je nepretrzita
hospitalizace, a to bez ohledu na pfipadnou zménu diagnézy béhem
jejtho trvant.

3) Pojistné plnént za hospitalizaci vypo¢teme tak, Ze pojistnou ¢astku
stanovenou v pojistné smlouvé vynasobime poctem dnli hospitalizace
a vyplatime jej az po ukoncent hospitalizace.

4) Maximalni doba hospitalizace, za kterou vyplatime pojistné plnéni,
je 15 dna.

Pojistné plnéni

1) Hornt hranice pojistného plnéni (pojistna ¢astka) je stanovena
v pojistné smlouvé a pojistné plnént se dale stanovi podle téchto
pojistnych podminek a i podle ptislusnych oceriovacich tabulek
aktualnich ke dni, kdy ndm bylo dorué¢eno oznament o pfislusné
pojistné udalosti.

2) Ocefovaci tabulky méZzeme b&hem trvani pojisténi jednostranné
ménit v zavislosti na vyvoji poznatkd mediciny a nasich zjistént
pFi vyFizovani pojistnych udalosti. Aktualni verze ocefiovacich
tabulek je dostupna v nasich obchodnich prostorach nebo na nasich
internetovych strankach.

3) Pojistné plnéni Vam bude poskytnuto s vyjimkou pojistného
plnéni za smrt pojisténého nasledkem trazu, které bude poskytnuto
opravnéné osobé (obmyslenému) uvedené v zakonu.

4) Pojistné plnéni Vam mzeme sniZit az na polovinu, pokud k
pojistné udalosti doslo v disledku Vaseho jednanti pod vlivem
alkoholu & jiné navykové (omamné & toxické) latky s vyjimkou
pFipadd, kdy tyto latky byly obsazeny v lécich, které jste uzili
zplsobem ptedepsanym lékafem, a zarover jste nebyli lékafem
upozornéni, nebo v pfibalovém letaku nebylo uvedeno, ze v dobé
ptsobent takového léku nesmite vykonavat ¢innost, v jejimz dasledku
doslo k pojistné udalosti. Pokud vsak v disledku svého jednanti podle
tohoto odstavce pojistény zemrel, snizime pojistné plnént jen tehdy,
jestlize svym jednanim zpuasobil pojistény jiné osobé soucasné tézkou
Ujmu na zdravi nebo smrt jiné osoby.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Pojistné plnéni neposkytneme za hospitalizaci v diisledku

nasledujicich nemoci, drazd ¢i télesnych poskozent ¢i jinych Gjem

na zdravi nebo lékatskych vysetient ¢i zakrokd a jakychkoli jejich

pFi¢in, komplikaci nebo nasledkd:

a) Urazu, ke kterému doslo prede dnem pocatku tohoto pojistént,

b) nemoci, ktera vznikla &i byla diagnostikovana pred pocatkem
tohoto pojistént a pro kterou jste byli pfed poc¢atkem pojistént
Lé¢ent ¢&i Lékarsky sledovant nebo jejiz ptiznaky se projevily pied
timto dnem (to se tyka téz zhor$eni nebo projevent se nemoci,
k némuz dojde v d@sledku Grazu),

o hospitalizace, operace nebo zakroku, které byly provedeny na
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Vasi zadost a nejsou z lékatrského hlediska nezbytné nebo byly
naplanovany nebo jejichz potfeba byla stanovena pfislusnym
lékafem pred pocatkem tohoto pojistént,

d) téhotenstvi nebo umélého prerudent téhotenstvi, pokud nent
z lékatského hlediska nezbytné, porodu nebo potratu,

e) dusevni poruchy nebo poruchy chovani (je-li hlavni diagnézou
hospitalizace néktera z diagnéz FOO az F99 podle mezinarodni
statistické klasifikace nemoci).

2) Pojisténi se dale nevztahuje na Va$ pobyt v:

a) lé¢ebnach pro dlouhodobé& nemocné, hospicich, oddélenich
nasledné péce, lazeniskych lé¢ebnach, ozdravovnach a sanatoriich,

b) Gstavech socialni péce nebo ve zvlastnich détskych odbornych
lé¢ebnych zafizenich,

©) zaFizenich pro lé¢bu alkoholismu, toxikomanie, hragské nebo jiné
zavislosti,

d) rehabilita¢nich zai{zenich nebo tstavech,

e) nemocnici nebo jakémkoli jiném zaFizent, pokud poji$tény pouze
doprovazi hospitalizovanou osobu.

3) Pojistné plnéni neposkytneme za trvalé nasledky nebo smrt
pojisténého v dusledku nasledujicich télesnych poskozent ¢i jinych
Ujem na zdravi nebo lékatskych vysetient ¢i zakroka:

a) diagnostickych, Zivot zachrafujicich, lé¢ebnych nebo preventivnich
zakroka,

b) patologickych zlomenin, tj. takovych zlomenin, které vzniknou
v diisledku prvotniho sniZeni pevnosti kosti (nap¥. vrozené
kostni choroby, nadory kosti nebo osteoporéza) a k jejichz vzniku
postaduje niz$i intenzita pasobent vnéjsich sil ¢i vlastni télesné
sily nez u zlomeniny traumatické (zlomeniny zdravé kost),

o zlomeniny patologickych vyrastka na kosti (napt. osteofyty,
ostruhy),

d) tnavovych neboli stresovych (ndmahovych) zlomenin, tj. zlomenin

vzniklych z pretizent, a nikoli v dusledku jednorazového plsobent

zevnich sil nebo Va$i vlastni télesné sily (napt. pochodova, bézecka
zlomenina),

opakujictho se vykloubent kloubu zptisobeného naptiklad volnym

kloubnim pouzdrem nebo insuficienci (nedostate¢nosti) kloubnich

vazd, atrofii kloubnt hlavice nebo pFilis plochou kloubni jamkou,

f) pogkozenti svalg, $lach, obratlti a meziobratlovych plotének,
vazll ¢i kloubd pfi zvedanti nebo presouvanti bfemen, vzniklo-li
takové poskozent nasledkem pretizent; tato vyluka neplati, pokud
poskozent vzniklo v disledku neocekavaného nahlého plsobent
zevnich sil nebo Vas{ vlastni télesné sily,

g) prerudeni nebo poskozeni ¢asti téla nebo organt, u nichz jiz doslo
k degenerativnim zmé&nam (naptiklad Achillova $lacha ¢i meniskus),

h) vzniku & zhorent kyl (hernit), nadort vieho druhu a paivodu,
bércovych viedt, diabetickych gangrén, aseptickych zanét pochev
Slachovych, svalovych tpond, tthovych vackd nebo epikondylitid,

1) vyhrezu meziobratlové ploténky, ploténkovych patefnich syndromi
a jinych onemocnéni zad - dorzopatii (diagnézy M40 az M54 podle
mezinarodni statistické klasifikace nemoct),

i) zakrokd, které jsou provedeny na zadost pojisténého a které nejsou
z lékatského hlediska nezbytné,

k) jakékoli nemoci, véetné infekéni nemoci, a to i v piipads, ze k ni
dojde v dusledku trazu, véetné prvotniho projevu obtizi majicich
plivod v degenerativnich zménach organd a anatomickych ¢asti téla
nebo jejiho zhorsent,

1) ptsobeni imunotoxickych latek veetné alergickych reakct,

m)t&hotenstvi véetné rizikového, umélého prerusent t&hotenstvi,
potratu nebo porodu.

~

€,

4) Toto pojistént se dale nevztahuje na Urazy pFi dopravni nehodé
dle ¢l. 27, dojde-li k Urazu v téchto pfipadech:
a) pri Va$i védomé trestné ¢innosti,
b) pokud jste Fdili vozidlo:
1) bez ptislugného Fidi¢ského opravnént;
1) zdravotn& nebo odborné nezpdisobili k fzeni vozidla podle
obecné platnych pravnich predpis(,
1) v dobé, kdy byl G¢inny Vam ulozeny trest zakazu Hzeni
vozidla, pfipadné bylo rozhodnuto o odnéti ¢i pozastaventi Vaseho
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fidi¢ského opravnént,

pokud jste byli (jako Fidi¢i vozidla nebo chodci) pod vlivem

alkoholu, omamné nebo psychotropnt latky nebo pod vlivem

Lékd zakazanych pfi fizent vozidla, nebo se odmitnete podrobit

zkousce nebo vysetfent na pfitomnost vyse uvedenych latek,

nebo znemoznite svym jednanim prikaznost této zkousky nebo

vysetrent,

d) ve vozidle, které nesplfiuje podminky provozu na pozemnich
komunikacich; tato vyluka neplati v pripadé, kdy je pojistény
cestujicim v jakémkoli prostfedku vefejné hromadné dopravy nebo
v piipadé, kdy st pojistény nemohl byt védom moznych disledkd
plynoucich z jednant fidice takového dopravniho prostiedkuy,

e) na misté nebo v &asti vozidla, které nejsou uréeny k dopravé osob,

f) pridopravé vozidlem, které je provozovano jako pracovni stroj,
napiiklad pfi vyklapénti, nakladani nebo manipulaci vozidla
s nakladem,

g) pFi jizdé na jizdnim kole, s vyjimkou ptipadt, kdy dojde ke srazce
s jinym Gcastnikem nebo prekazkou provozu na pozemnich
komunikacich anebo k narazu do zatizent pro vefejnou dopravu
(veetné dopravnich znac¢ek) instalovaného podél pozemni
komunikace,

h) na jiné nez pozemni komunikaci, naptiklad pFi dopravé
na zelezni¢ni draze, lanové draze, vodnich tocich a letecké dopravé.

<

C

5) Dale neposkytneme pojistné plnéni za $kodné udalosti vzniklé:

a) z d@ivodu tmyslného sebeposkozent, sebevrazdy nebo pokusu
o sebevrazdu,

b) pti vykonu profesionalni sportovni ¢innosti,

© pFi Gasti Vas jako Fidice nebo spolujezdce motorového vozidla
na zavodech vieho druhu ¢t soutézich nebo pfi pfipravé na nég,

d) pti provadéni typovych zkoudek nebo testovani motorovych
vozidel, plavidel, letadel a sportovnich létajicich zafizent,

e) pti létani se sportovnim létajicim zaFizenim, bezmotorovymi
letadly, létani v balonech, seskocich a letech s padakem,

f) pri horolezectvi,

g) v souvislosti s teroristickym aktem, na kterém jste se aktivné
podilel

6) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni z tohoto pojistént
v piipadé, ze jste porusili lé¢ebny rezim.

7) K pojiéténi se mohou vztahovat jesté dal$i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich ptedpisd.

Vase povinnosti

1) V pripadé Grazu vyhledejte k o3etient t&lesného pokozent

co nejdfive lékarskou pomoc, a to v dobé, kdy jsou piitomny
objektivné zjistitelné priznaky tohoto poskozeni. Skute¢nost, Ze jste
utrpél draz, oznamte neprodlené na asisten¢nt linku, a to i tehdy,
kdy? léka¥ské o¥etient vyhledate a# po navratu do CR.

2) Respektujte pokyny lékare a jim stanoveny lé¢ebny rezim,

v piipadé hospitalizace neopoustéjte bez svolent osetfujicich lékara
nemocnici ¢i jinym zplsobem neporusujte lé¢ebny rezim, poskytnéte
nam soucinnost pfi kontrole pribéhu Lé¢by. Pokud tyto povinnosti
nesplnite, nemusime Vam poskytnout pojistné plnénti, nebo po Vas
mUzeme pozadovat vracent jiz vyplaceného pojistného plnént.

3) Skutecnost, Ze Vam Graz zanechal trvalé nasledky, nAm oznamte
co nejdiive poté, co Vam odborny lékaf potvrdi, Ze se trvalé nasledky
ustalily a jejich stav jiz nem(ze byt dals$i lé¢bou zménén. Vznik
nebo nasledné zhor$eni trvalych nasledki nAm musite prokazat
nejpozdéji do 3 let od trazu.

4) K oznament pojistné udalosti pouzijte prisludny formulaF pro
trvalé nasledky Grazu nebo pobyt v nemocnict, ktery je zvefejnény
na nasich internetovych strankach nebo k dispozici na nasich
obchodnich mistech. K formulafi prilozte v ném uvedené doklady
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a veskerou souvisejici zdravotni dokumentaci. V pfipadé trazu pfi
dopravni nehodé dale dolozte zaznam policie nebo jiného pfislusného
statniho organu o vysledku $etfent dopravni nehody (zaznam, ktery
byl bez Setfeni na misté nehody dodatecné sepsan na sluzebné
prislugného organu, neni dostatecny).

5) Obmysleny, popFipadé osoba, ktera se domniva, ze ma pravo

na pojistné plnéni, by ndm méli umrti pojisténého oznamit co mozna
nejdiive. K oznament se pouzije formular ,0znament smrti" zverejnény
na nasich internetovych strankach nebo je k dispozici na nasich
obchodnich mistech. K formulafi je tfeba prilozit veskeré dokumenty

v ném uvedené a dale veskerou zdravotnickou dokumentaci pojisténého
souvisejict s jeho umrtim.

6) Dal3{ povinnosti a déisledky poru$ent povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych podminek
vztahujicich se ke sjednanému pojisténti a pravnich predpist.

CAST 5 POJISTENT ZAVAZADEL

Pojistént zavazadel se sjednava jako pojistént skodové.

Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je podkozent, zni¢eni nebo ztrata pojisténé véci
zapii¢inéna nékterym z pojistnych nebezpedi uvedenych v této ¢asti,
které plisobilo na pojisténou véc v dobé trvant pojistént.

2) Pojistnou udalosti je 1 podkozenti, zni¢eni nebo ztrata pojisténé
véci, k niZ doslo v piimé souvislosti s plisobenim nékterého

z pojistnych nebezpedi uvedenych v této ¢asti, které na pojisténou véc
pusobilo v dobé trvant pojistént.

Které véci jsou pojistény

1) Pojisténi se vztahuje na zavazadla a véci osobni potFeby, které jste
sivzali na cestu nebo jste si je prokazatelné poridilt béhem cesty,

a které jsou ve Vasem vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi nebo se jedna
o cizi véci, které opravnéné uzivate, s vyjimkou véct, které jste

si pronajali ¢i vypaicili na cestd, (dale jen ,pojisténé véci®).

2) Na pojiéténé véci ulozené v motorovém vozidle se pojisténi

pro ptipad kradeze, pii které pachatel prokazatelné prekonal prekazky
chranici pojisténou véc pred odcizenim, vztahuje pouze za podminky,
ze byly ulozeny v uzaméeném zavazadlovém prostoru a nebyly
zvnéjsku viditelné.

3) Pojidténi se rovnéz vztahuje na pojisténé véci umisténé ve stanu,
v piivésu, €i v nosiéi vozidla, kromé elektronickych a optickych
pristrojt (véetné jejich pFisludenstvi). V pFipadé jejich kradeze,

pii které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranici pojisténou
véc pred odcizenim, viak poskytneme pojistné plnéni pouze do vyse
sublimitu stanoveného v ramci limitu pojistného plnént pro pojistént
zavazadel.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na:

a) cenné véci, tj. drahé kovy, perly a drahokamy a predméty z nich
vyrobené (s vyjimkou snubnich prstenc), penize (platné tuzemské
i cizozemské bankovky a mince), ceniny (po$tovni znamky, kolky,
losy, jizdenky a kupony MHD, dobfjeci kupony do mobilnich
telefont, dalni¢ni znamky, stravenky apod.), vkladni a $ekové
knizky, platebnt a kreditni karty, cenné papiry a jiné obdobné
dokumenty, véci umélecké, historické nebo sbératelské hodnoty
(napt. obrazy, sochy, sbirky véeho druhu),

b) drobné luxusni predméty, jejichz hodnota presahuje 10 000 K¢
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za jeden kus (luxusni hodinky, luxusni plnici pera, luxusni bryle apod.),

o letenky a obdobné prepravni doklady,

d) pisemnosti, plany a jinou dokumentaci, jakékoli individualng
zhotovené zaznamy,

e) motorova a piipojna vozidla (véetné jejich pFisludenstvi),

f) motorova plavidla (véetné jejich pFisludenstvi),

g) letadla a sportovni létajici zafizent (veetné jejich prisludenstvi),

h) véci uréené k prodeiji, predméty uréené na vystavy, nazorné modely,
vzorky,

1) véci ulozené v Uschovnach, s vyjimkou véci pFevzatych do Uschovy
provozovatelem ubytovaciho zafizent, nebo véci odlozené
v automatickych tloznich schrankach,

i) elektronické a optické pristroje ulozené v motorovém vozidle
véetné jeho stfesntho nosice nebo ptivésu, pokud nebyla pojistna
udalost zapfi¢inéna dopravni nehodou,

k) zavazadla a véci predané dopravci k prepravé,

1) prava a jiné pfedméty pravnich vztaht, ktera nemaji hmotnou
podstatu.

2) K pojidténi se mohou vztahovat je$té dalsi vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich ptedpisd.

Pojistna nebezpeéi

1) Pojisténi se sjednava pro pFipad poskozent, zni¢eni, odcizeni nebo

ztraty pojisténé véci:

a) dopravni nehodou, pFi niz byly pojisténé véci poskozeny nebo
zniéeny, nebo jejimz nasledkem jste byli zbaveni moZznosti tyto
véci opatrovat,

b) prokazatelnou zdravotni indispozict, pti které jste byli
prokazatelné zbaveni mozZnosti tyto véci opatrovat,

o krade#i, pii které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranici
pojisténou véc pFed odcizenim (dale jen ,kradez s prekonanim
prekazky"). Kradezi s prekonanim prekazky se rozumi kradez,

u které jsou ptislusnym organem verejné moci daného statu
zjistény stopy prokazujici, ze se pachatel zmocnil pojisténé véci
nékterym dale uvedenym zplsobem:
1) do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se dostal tak,
Ze vstupnt otvor zpfistupnil nastroji, které nejsou urceny k jeho
Fadnému otevirani,
i) do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se dostal jinak
nez vstupnim otvorem,
iii) prekazky prekonal jinym nasilnym jednanim,

d) loupezi, pFi které se pachatel zmocnil pojisténé véci tak, Ze proti
Vam pouzil nasili nebo pohriizky bezprostiedniho nasil;
pouziti nasili nebo pohriizky bezprostiedniho nasili musi byt
zfejmé z Setfent pfislusného organu verejné moci daného statu
(napt. z protokolu o oznament $kodné udalosti, ze zdznamu policie
&i jiného rozhodnut),

e) pozarem a jeho préivodnimi jevy,

f) vybuchem,

g) pHimym Gderem blesku,

h) narazem nebo zficenim letadla, jeho ¢asti nebo jeho nakladu,

1) padem stromd, stoZartl nebo jinych predmét(l, nejsou-li sougasti
poskozené véci,

i) aerodynamickym tfeskem pFi pFeletu nadzvukového letadla,

k) povodni nebo zaplavou,

D vichfict,

m) krupobitim,

n) sesouvanim pady, zficenim skal nebo zemin, sesouvanim nebo
ziicenim lavin,

0) zemétfesenim,

p) tihou snéhu nebo namrazy,

g) vodovodnim nebezpe¢im, tzn. kapalinou unikajici z vodovodnich
zaf{zeni nebo médiem vytékajicim v disledku nahlého a
nahodilého poskozent nebo poruchy hasicich zafizent.

2) Pojisténi se vztahuje i na poskozeni nebo znicent pojisténé
véci a zabrannych prosttedkd uréenych k ochrané pojisténé véci
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pfed odcizenim, pokud bylo zplsobeno jednanim pachatele
sméfujicim k odcizent pojisténé véci.

Pojistné plnéni

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti z pojistént
zavazadel je stanoven v pojistné smlouvé.

2) Poskytneme pojistné plnéni v pFipadé:

a) znicent, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci ve vyii castky
odpovidajici pfiméfenym nakladdim na znovupotizent stejné
nebo srovnatelné nové véci snizené o cenu vyuzitelnych zbytka,

b) poskozenti pojisténé véci ve vyii Eastky odpovidajici primérenym
nakladiim na jeji opravu sniZené o cenu vyuzitelnych zbytkd
nahrazovanych ¢asti; nase plnént za opravu poskozené véci

znient, odcizenti nebo ztraty.

3) Poskytneme pojistné plnént dle predchoziho odstavce v nové cené
pojisténé véci, nejvyse viak do limitu pojistného plnént sjednaného
v pojistné smlouvé.

4) V odtivodnénych piipadech mizeme rozhodnout o zplsobu opravy
nebo o vyméné véci. Pokud takto rozhodneme a opravnéna osoba
pFesto opravila nebo vyménila véci jinym zptisobem, budeme plnit
jen ve vysi, kterou bychom plnili, kdyby opravnéna osoba postupovala
podle nasich pokyna.

CAST 6 POJISTENL SPORTOVNIHO VYBAVENI

Pojistént sportovniho vybavent se sjednava jako pojisténti skodové.

Rozsah pojisténi

1) Pojistént sportovniho vybaveni se vztahuje na:
a) naklady na pronajem nahradniho sportovniho vybavent,

b) Va$i povinnost nahradit $kodu na pronajatém sportovnim vybavent.

2) Pronajmem sportovniho vybaveni nebo pronajatym sportovnim
vybavenim rozumime prokazatelny pronajem sportovni vybavent
od osoby provozujici podnikatelskou ¢innost spocivajici v pronajmu
movitych véci (dale jen ,pronajimatel sportovniho vybaveni®).

3) Sportovnim vybavenim rozumime sportovni vyzbroj, sportovni
vystroj a sportovni potteby, véetné jejich pfislusenstvi, jako napt.
jizdni kola, elektrokola, motokola, kolobézky, lyZe, snowboardy,
tenisové rakety, golfové hole, prilby a jiné ochranné pomaicky,
horolezecka vystroj, potapécska vystroj, brusle, cvidict stroje, pokud
jde o véci slouzici vyluéné k provozovani amatérské sportovni
¢innosti. Za sportovni vybaventi nejsou povazovana motorova vozidla,
motorova plavidla, plachetnice, letadla nebo létajici zarizent (ve.
drona).

Naklady na pronajem nahradniho sportovniho vybaveni

1) Pojistnou udalosti je vznik prokazatelnych naklad, které Geelné
vynaloZzite za pronajem nahradniho sportovniho vybaveni v pfipadé,
ze Vase sportovni vybavent bylo prokazatelné poskozeno, zniéeno,
odcizeno nebo se ztratilo z diivodd:

a) dopravni nehody, pFi niz byly poji$téné véci poskozeny nebo
znieny, nebo jejimz nasledkem jste byli zbaveni moznosti tyto
véci opatrovat,

b) prokazatelné zdravotni indispozice, pi které jste byli prokazatelné
zbaveni moznosti tyto véci opatrovat,

o kradezZe, pi které pachatel prokazatelné prekonal prekazky chranict
pojisténou véc pred odcizenim (dale jen ,kradeZ s prekonanim
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prekazky). Krade#{ s prekonanim prekazky se rozumi kradez,

u které jsou ptislusnym organem vefejné moci daného statu

zjistény stopy prokazujici, ze se pachatel zmocnil pojisténé véci

nékterym dale uvedenym zplsobem:

1) do mista, kde jsou uloZeny pojisténé véci, se dostal tak,

Ze vstupnt otvor zpfistupnil nastroji, které nejsou uréeny k jeho

Fadnému otevirani,

do mista, kde jsou ulozeny pojisténé véci, se dostal jinak

nez vstupnim otvorem,

iii) prekazky prekonal jinym nasilnym jednanim,

d) loupeze, pFi které se pachatel zmocnil pojisténé véci tak, ze
proti Vam pouzil nasili nebo pohrizky bezprostfedniho nasil;
pouziti nasili nebo pohriizky bezprostiedniho nasili must byt
zfejmé z Setfent pfislusného organu verejné moci daného statu
(napt. z protokolu o oznament $kodné udalosti, ze zdznamu policie
&i jiného rozhodnut),

e) pozaru a jeho pravodnich jevd,

) vybuchu,

g) primého tderu blesku,

h) narazu nebo ziicent letadla, jeho ¢sti nebo jeho nakladu,

1) padu stromd, stozar( nebo jinych predmét(, nejsou-li soucasti
poskozené véci,

i) aerodynamického ttesku pii preletu nadzvukového letadla,

k) povodné nebo zaplavy,

D vichtice,

m) krupobitf,

n) sesouvani pady, ziicent skal nebo zemin, sesouvani nebo ziiceni
lavin,

0) zemétresent,

p) tihy snéhu nebo namrazy,

g) vodovodniho nebezpeti, tzn. kapaliny unikajici z vodovodnich
zatizeni nebo média vytékajictho v disledku nahlého a nahodilého
poskozent nebo poruchy hasicich zafizent.

i)

2) Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je skute¢nost,
Ze uvedené pojistné nebezpeli plsobilo v dobé trvani pojistént.

Odpovédnost za $kodu na pronajatém sportovnim vybaveni

1) Pojisténi se vztahuje na Vasi pravnim predpisem stanovenou
povinnost nahradit $kodu na pronajatém sportovnim vybavent
pronajimateli sportovniho vybavent. V takovém pripadé za Vas
nahradime $kodu zptisobenou na sportovnim vybaveni jejim
poskozenim, zni¢enim, odcizenim nebo ztratou.

2) Z pojisténi poskytneme také nahradu nakladd nutnych k Vasi
pravni ochrané proti uplatnénému naroku na nahradu Gjmy, pokud
se na ni vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z ¢l. 51.

3) Pojistnou udalosti je uplatnéni opravné&ného naroku na nhradu
Skody na sportovnim vybavent viéi Vam, pokud je s nim spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnéni.

4) Podminkou vzniku prava na pojistné plnéni je splnéni predpokladu,
Ze pti¢ina vzniku Gjmy, tj. porusent pravni povinnosti nebo jina pravni
skute¢nost, v jejimz disledku Gjma vznikla, nastala v dobé trvant
pojistént.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Pojisténi se nevztahuje na ptipady, kdy sportovni vybaventi bylo:

a) poskozeno zni¢eno nebo ztraceno Umyslné (véetné svévole nebo
gkodolibosti),

b) uzivano neopravnéné,

© prevzato za Ucelem opatrovant, zpracovani, opravy, prodeje,
Uschovy, uskladnéni nebo splnént jiného zavazku,

d) uzivano pii profesionalni sportovni ¢innosti,

e) uzivano pii vydéle¢né ¢innosti,
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) uzivano pod vlivem alkoholu nebo po aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek.

2) Dale z pojisténi odpovédnosti za $kodu na pronajatém sportovnim

vybavent nehradime:

a) $kodu, jestliZe jste prevzali povinnost k jeji nahradé v rozsahu
$irsim, nez ktery vyplyva z pravniho predpisu, véetné pt¥ipadd,
kdy nem0zete uplatnit namitku promléent z toho ddvoduy, zZe
jste sjednali del$i promléect Lhiitu, nez ktera vyplyva z pravniho
pfedpisu, nebo se namitky promléent vzdali,

b) pokuty, penale ¢&i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo
jiné platby, které majt represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter, bez ohledu na to, komu byly ulozeny,

o $kodu vzniklou v d@isledku porugent pravni povinnosti nebo jiné
pravni skutecnosti, o které jste v dobé uzavient pojistné smlouvy
védéli nebo s ptihlédnutim ke v8em okolnostem mohli védét.

3) Nenahradime ani $kodu, kterou jste povinni uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo
pfibuznym v fadé pfimé nebo osobam, které s Vami Ziji ve spole¢né
domacnosti,

b) pravnické osobé, se kterou jste majetkové propojeni.

4) K pojisténi se mohou vztahovat jesté dal${ vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici z
pravnich predpist.

Pojistné plnéni

1) Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vyse limitu pojistného plnénti sjednaného v pojistné smlouvé.

2) Vyse Ghrady nakladd pravni ochrany podle ¢l. 51 spolu

s poskytnutym pojistnym plnénim z jedné pojistné udalosti mdze
dosahnout maximalné vyse limitu plnéni uvedeného v pojistné
smlouvé.

3) Pokud je etienti $kodné udalosti zavislé na vysledku Fizent pred
organem vefejné moci (zejména obc&anskopravniho nebo trestniho
soudniho Fzent, prestupkového nebo jiného spravniho fizent) nebo
rozhod¢tiho fizent, nemuze byt bez néj ukonéeno. V takovém pfipadé
nejsme do doby, kdy nam bude doru¢eno pravomocné rozhodnuti
tohoto organu, v prodlent s poskytnutim pojistného plnént ant zalohy
na pojistné plnént.

CAST 7 POJISTENI ZPOZDENI ZAVAZADEL

Pojisténti zpozdéni zavazadel se sjednava jako pojistént skodové.

Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

Pojistnou udalostti je vznik pfiméfenych naklad(, které prokazatelné
vynaloZzite na pofizent nezbytnych nahradnich véci z divodu zpozdéni
Fadné registrovanych zavazadel nejméné o 6 hodin za souc¢asného
splnént téchto podminek:
a) zavazadla jste odevzdali k prepravé leteckému prepravci,
b) k pojistné udalosti do3lo v souvislosti s oficialné registrovanym
letem,
o k pojistné udalosti do3lo po Vasem ptiletu planovanym letem
do prestupnt stanice nebo cilové destinace (nikoliv viak
po navratu do zemé Vageho bydlisté).

Pojistné plnéni

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti z pojistént
zpozdénti zavazadel je stanoven v pojistné smlouvé.
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2) Poskytneme pojistné plnéni do vy3e dolozenych nakladti

na nezbytné nahradni véci, které jste si museli poridit v disledku
zpozdénti zavazadel, maximalné viak do vyse limitu pojistného plnénti
z pojisténi zpozdént zavazadel. Naklady se povazuji za dolozené,
pouze pokud nam predate doklady o nakupu téchto véci. Za nahradni
véci se nepovazuji naklady za ubytovani, stravovani a dopravu. Dale
jste ndm povinnti prokazat pisemnym potvrzenim leteckého ptepravce,
Ze jste mu zavazadla odevzdal za i¢elem prepravy, ze byla zavazadla
zpozdéna, jaka byla doba zpozdéni zavazadel, jestli Vam poskytl
kompenzaci a v jaké vysi.

3) Neposkytneme Vam pojistné plnéni v rozsahu, ve kterém letecky
pfepravce poskytl kompenzaci.

CAST 8 POJISTENI ZPOZDENI LETU

Pojistént zpozdéni letu se sjednava jako pojisténti skodové.

Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

1) Pojistnou udalosti je vznik priméFenych nakladd, které
prokazatelné vynalozite na Vasi stravu, uschovu zavazadel nebo
ubytovani v diisledku zpoZdént letu, ktery se mél uskutec¢nit v dobé
trvani pojistént, a to za podminky zpozdéni odletu nejméné o 6 hodin.

2) JestliZe ani v posledni den sjednané pojistné doby se v disledku
pojistné udalosti nemuizete vratit do CR, lze s na$im souhlasem,

resp. se souhlasem asisten¢nt spole¢nosti prodlouzit t¢innost Vaseho
pojisténi. Toto pojistént lze prodlouzit az do dne, kdy je navrat mozny,
maximalné vsak o dobu 2 dnt.

Pojistné plnéni

1) Limit pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti u pojisténi
zpozdént letu je stanoven v pojistné smlouvé.

2) Poskytneme Vam pojistné plnéni z pojisténi zpozdéni letu pouze
v piipadé, ze nam predate doklady prokazujici délku zpozdént letu

a vynalozent naklad( za stravu, ischovu zavazadel nebo ubytovani

a dale potvrzent, zda Vam byla poskytnuta kompenzace v souvislosti
se zpozdénim letu a v jaké vysi.

3) Neposkytneme Vam pojistné plnéni v rozsahu nakladt za stravu,
Uschovu zavazadel nebo ubytovani, ve kterém Vam nahradu téchto
nakladd v souvislosti se zpozdénim letu poskytl letecky prepravce.

CAST 9 ASISTENCE V PRIPADE PROVOZNiCH NEPRAVIDELNOSTI
V LETECKE PREPRAVE (TRAVEL ASISTENT)

Rozsah a podminky asistence

1) Nepravidelnosti v letecké prepravé rozumime nasledujici pripady:
a) Va$ let mél zpozdéni o vice nez 3 hodiny,

b) Va3 let byl zruen,

o byl Vam odept¥en nastup na palubu,

d) v disledku zpozdéni letu jste zmeskali navazujici let,

e) byla Vam sniZena dopravni t¥ida,

(dale jen ,letecka nepravidelnost™).

2) V pripadé letecké nepravidelnosti VAm pom(izeme prostfednictvim
naseho smluvniho partnera (dale jen ,poskytovatel asistence®)
pfi zajistovani Vasich narok( vici letecké spole¢nosti, a to v nasledujicim
rozsahu:
a) telefonicka konzultace k zakladnim moZnostem Fedent v souvislosti
s leteckou nepravidelnostt, zejm. poskytnuti nezbytnych informact
o Vasich pravech jako cestujictho v aktualni situaci, na daném letisti,
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b) uplatnéni Vaseho naroku vyplyvajiciho z prisluného nafizent
EU v souvislosti s leteckou nepravidelnosti vii¢i leteckému
pfepravci; predpokladem je uzavient pfikazni smlouvy mezi Vami
a poskytovatelem asistence; poskytovateli asistence nalez{ odména
ve vy$i 19 % z ¢astky kompenzace, kterou pro Vas za leteckou
nepravidelnost po leteckém pfepravci vymohl.

Vase povinnosti

1) PFi uplatnéni prava na asistenéni pomoc jste povinni sdélit
nasledujici informace: jméno, pfijment a rodné ¢islo, ¢islo pojistné
smlouvy, popis situace, kontaktni telefonnt ¢islo a dalsi upfesnujict
informace potrebné k poskytnuti asistenéni pomoci.

2) V piipadé uplatiovani/vymahani narokd po leteckém dopravci
jste povinen uzav¥it pfikazni smlouvu s poskytovatelem asistence
a poskytnout nezbytnou sou¢innost pfi uplatriovani tohoto naroku.

CAST 10 POJISTENTI ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti za tjmu se sjednava jako pojistént skodové.

Pojistné nebezpeéi a rozsah pojisténi

1) Pojistént se vztahuje na Vasi pravnim predpisem stanovenou
povinnost nahradit nemajetkovou Gjmu nebo $kodu (Gjmu na jméni)
uvedenou v dal$ich odstavcich tohoto ¢lanku, za pfedpoklady, zZe jste
ji zplsobili jiné osobé béhem Vasi cesty v souvislosti s ¢innosti
nebo vztahem v bézném ob¢anském Zivoté.

Pojistént se vztahuje i na povinnost nahradit Gjmu zplsobenou:

a) zviretem, které mate béhem cesty v souladu s pravnimi predpisy
u sebe, s vyjimkou piipadl vyslovné vyloucenych z pojistént,

b) pti praktickém vyucovani nebo stazi, pokud je neabsolvujete
v ramci pracovnépravniho nebo obdobného vztahu nebo vykonu
jiné vydéle¢né ¢innosti, véetné povinnosti nahradit Gjmu
zplisobenou poskozenim nebo zni¢enim movité véci (pFipadné
poranénim nebo usmrcenim zvifete), kterou v ramci této ¢innosti
opravnéné uzivate nebo jste prevzali,

©) na movité véci, kterou opravnéné uzivate, jedna-li se o véc tvorici
vybavent ubytovactho zafizent, které jste si pronajali; ubytovacim
zaf{zenim se rozumti zafizent uréené pro pfechodné ubytovant
za Uplatu provozované podnikatelem opravnénym k poskytovani
ubytovacich sluzeb (napt. hotel, penzion), véetné ubytoven,
koleji, internatt apod. Za ubytovaci zatizent pro Gcely tohoto
pojisténti povazujeme také obytny automobil a obytné plavidlo
(napt. hausbét, jachta), na kterych dojde ke $kodé& v souvislosti
s jejich uzitim jako ubytovaciho zatizent.

2) Jen je-li to ujednano ve smlouvé, vztahuje se pojisténi také na
tthradu spoluiiéasti na $kodé zplisobené na vozidle pronajatém

na zakladé pisemné smlouvy mezi Vami a osobou provozujict
podnikatelskou ¢innost spocivajici v pronajmu motorovych vozidel.

V tomto pFipadé se neuplatni vyluky uvedené v ¢L. 53 odst. 1) pism. c)
a k). Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vy3e sjednaného sublimitu.

3) V piipadé Gjmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka za Vas nahradime:

a) nemajetkovou Gjmu zpiisobenou zasahem do prava poskozeného
na ochranu jeho zdravi (napt. bolestné, ztizent spole¢enského
uplatnéni),

b) dusevni atrapy manzela, rodice, ditéte nebo jiné osoby blizké
poskozenému v pfipadé usmrcent nebo zvlast zavazného ubliZen{
na zdravi poskozeného,

o naslednou finanéni $kodu, ktera vznikla jako primy désledek
Ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka, pokud se na takovou Gjmu
vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek
(napt. ztrata na vydélku, usly zisk, naklady lé¢ent, naklady pohtbu).

4) V pripadé tjmy na hmotné véci (dale jen ,véc") za Vas nahradime:

a) $kodu zplsobenou na véci jejim pokozenim, zni¢enim nebo
ztratou,

b) naslednou finanéni gkodu, ktera vznikla vlastnikovi véci nebo
0sobé opravnéné uzivajici véc na zakladé smlouvy jako primy
dtisledek $kody uvedené v pism. a), pokud se na $kodu na takové
véci vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek (napt. usly zisk, naklady na likvidaci zni¢ené véci).

5) V piipadé Gjmy na zivém zvireti (dale jen ,,zvife") za Vas

nahradime:

a) $kodu zplsobenou usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) naslednou finanéni gkodu, ktera vznikla vlastnikovi zvifete nebo
0sobé opravnéné uzivajici zvite na zakladé smlouvy jako primy
dtisledek $kody uvedené v pism. a) pokud se na $kodu na zvifeti
vztahuje pojisténti sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek
(napt. udly zisk); ucelné vynalozené naklady spojené s péci o zdravi
zranéného zvifete se hradi tomu, kdo je vynalozil.

6) Poskytneme za Vas také:

a) nahradu nakladt na hrazené sluzby vynalozenych zdravotni
pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou jste povinni zaplatit organu
nemocenského pojisténti v souvislosti se vznikem naroku na
davku nemocenského pojistént, pokud takova povinnost vznikla
v dlsledku Gjmy na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka, na kterou se
vztahuje pojisténi sjednané na zakladé téchto pojistnych podminek.

Tyto nahrady se pro Gcely pojistént posuzuji obdobné jako nahrada
Ujmy a plati pro né pfimérené podminky pojisténi odpovédnosti
za Ujmu.

Pro tcely nahrady nakladd uvedenych v tomto odstavci se neuplatni
vyluka tjmy, kterou je pojistény povinen nahradit svému manzelovi,
registrovanému partnerovi, sourozenci nebo pfibuznym v fadé pfimé
nebo osobam, které s nim Ziji ve spole¢né domacnosti.

7) Pojistént se vztahuje také na nahradu nakladt nutnych k Vasi
pravni ochrané proti uplatnénému naroku na nahradu Gjmy, pokud
se na ni vztahuje pojistént sjednané na zakladé téchto pojistnych
podminek, a to v rozsahu vyplyvajicim z ¢l. 51.

Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je uplatnéni opravné&ného naroku na nhradu
Ujmy viéi Vam, pokud je s nim spojena nase povinnost poskytnout
pojistné plnént.

2) Podminkou vzniku prava na pojistné plnént je splnéni predpokladu,
Ze pti¢ina vzniku Gjmy, tj. porusent pravni povinnosti nebo jina pravni
skute¢nost, v jejimz disledku Gjma vznikla, nastala v dobé trvant
pojistént.

3) Vice narok na nahradu Gjmy vyplyvajicich z jedné pri¢iny
nebo z vice pFi¢in, které spolu pfimo souviseji, se povazuje za jednu
pojistnou udalost, a to nezavisle na poétu poskozenych osob.

Naklady pravni ochrany

1) Pokud jste splnili véechny povinnosti, které jsou Vam ulozeny

v souvislosti se vznikem $kodné udalosti, uhradime Géelné vynalozené

naklady:

a) Fzeni o nahradé Gjmy pred pFisluinym organem, pokud bylo
nutné ke zjistént Vasi povinnosti k nahradé Gjmy nebo jeji vyse
v souvislosti se $kodnou udalostt, a naklady Vaseho pravniho
zastoupent v tomto Fizent, a to ve vSech stupnich,

b) na obhajobu v trestnim Fzeni (tj. v pHpravném fizeni i v Hzent
pred soudem ve viech stupnich) vedeném proti Vam v souvislosti
se $kodnou udalosti, pokud jsme se k tomu pisemné zavazali,
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©) mimosoudniho projednavani naroku poskozeného na nahradu tjmy,
pokud jsme se k tomu pisemné zavazali.

2) Naklady pravniho zastoupent a obhajoby podle odst. 1) tohoto
&lanku, které presahuji mimosmluvni odménu advokata v CR
stanovenou ptislusnymi pravnimi predpisy, uhradime pouze v ptipadé,
ze jsme se k tomu pisemné zavazali.

3) Naklady podle odst. 1) tohoto ¢lanku neuhradime, pokud jste
v souvislosti se $kodnou udalosti uznani vinnymi ze spachant
umyslného trestného ¢inu. Pokud jsme jiz tyto naklady uhradili,
mame proti Vam pravo na vracenti vyplacené ¢astky.

Pojistné plnéni

1) Z jedné pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni maximalné
do vyse limitu pojistného plnénti sjednaného v pojistné smlouvé.
Limit pojistného plnént zvolite na svou odpovédnost.

2) Vyse Ghrady nakladd pravni ochrany podle €l. 51 spolu

s poskytnutym pojistnym plnénim z jedné pojistné udalosti mdze
dosahnout maximalné vyse limitu pojistného plnéni stanoveného
v pojistné smlouvé.

3) V pojisténi odpovédnosti za Gjmu mizete pravo na pojistné
plnént uplatnit pouze Vy jako pojistény. Pojistné plnént vyplacime
poskozenému, poskozeny viak pravo na pojistné plnénti proti nam
nema.

4) Pokud je $etienti $kodné udalosti zavislé na vysledku Fzeni
pred organem veFejné moci (zejména obcanskopravniho nebo
trestntho soudntho fizent, pfestupkového nebo jiného spravniho
Fizeni) nebo rozhodé¢iho Fzeni, nemdze byt bez n&j ukonéeno.

V takovém pfipadé nejsme do doby, kdy nam bude doruceno
pravomocné rozhodnuti tohoto organu, v prodleni s poskytnutim
pojistného plnént ani zalohy na pojistné plnént.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Z pojisténi odpovédnosti za Vas nenahradime Gjmu zpsobenou:

a) umyslné (v¢. svévole nebo $kodolibosti),

b) na véci nebo zvifeti, které uzivate neopravnéné,

©) na movitych vécech nebo zvitatech, které opravnéné uzivate

(napt. najem, vyptijcka) nebo je mate u sebe; tato vyluka neplati

pro Ujmu na vécech uzivanych pfi praktickém vyucovanti nebo stazi

nebo na vybaveni ubytovaciho zatizeni ve smyslu ¢l. 49 odst. 1),

a pokud je tak ujednano v pojistné smlouvé, také na nahradu

spoluti¢asti na $kodé zptisobené na pronajatém motorovém vozidle

ve smyslu ¢l. 49 odst. 2),

na movitych vécech nebo zvifatech, které jste pfevzali za Gcelem

splnént svého zavazkuy; tato vyluka neplati pro Gjmu zplsobenou

na vécech prevzatych pfi praktickém vyucovani nebo stazi

ve smyslu ¢l. 49 odst. 1), pism. b),

e) zne&idténim Zivotniho prostredt,

f) v dasledku porugent pravni povinnosti nebo jiné pravni
skutecnosti, o které jste v dobé uzavfeni smlouvy védéli nebo
s prihlédnutim ke v8em okolnostem mohli védét,

g) pFi profesionalni sportovni ¢innosti,

h) pti vydéle¢né ¢innosti,

1) pracovnim Grazem nebo nemoci z povolanti, véetné nahrady nakladt
na hrazené sluzby vynaloZenych zdravotni pojistovnou a regresnt
nahrady, kterou jste povinen zaplatit organu nemocenského
pojistént v souvislosti se vznikem naroku na davku nemocenského
pojistént,

) v souvislosti s pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek,

k) provozem motorového vozidla a provozem plavidla, k jehoz vedent
je podle pravnich predpist platnych na tzemi CR vyZadovan priikaz
zplsobilosti,

d

=
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1) v souvislosti s létanim ve&. létani se sportovnim létajicim
zat{zenim, bezmotorovymi letadly, létanim v balonech, seskoky
a lety s padakem,

m)v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem, pii kterych pravni predpis
uklada povinnost uzaviit pojisténi odpovédnosti za skodu
(4jmu), bez ohledu na to, jestli vznikl narok na plnéni z takového
povinného pojistént,

n) zavle¢enim nebo roziifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo
rostlin,

0) v souvislosti s vlastnictvim a pouzivanim zbrant, streliva,
pyrotechniky nebo vybus$nin,

p) v souvislosti s vlastnictvim nebo drzbou nemovitosti,

q) zvifetem vyvezenym nebo ziskanym za G¢elem podnikani
& chovanym k vydéle¢nym Gceltim,

r) divokym a exotickym zvifetem,

s) psem pFi vykonu prava myslivosti nebo sluzebnim psem
pfi sluzebnim vykonu.

2) Dale z pojisténi odpovédnosti nehradime:

a) Ujmu, jestliZe jste pFevzali povinnost k jeji nahradé v rozsahu
$ir$im, nez ktery vyplyva z pravniho predpisuy, véetné piipadq,
kdy nemUzete uplatnit namitku promléent z toho dlivodu, zZe jste
sjednali del$i promléect Lhiitu, nez ktera vyplyva z pravniho
predpisu, nebo se namitky promléent vzdali,

b) pokuty, penale ¢&i jiné smluvni, spravni nebo trestni sankce nebo
jiné platby, které majt represivni, exemplarni nebo preventivni
charakter, bez ohledu na to, komu byly ulozeny.

3) Nenahradime ani tjmu, kterou jste povinni uhradit:

a) svému manzelovi, registrovanému partnerovi, sourozenci nebo
pFibuznym v fadé primé nebo osobam, které s Vami Ziji ve spole¢né
domacnosti,

b) pravnické osobé, se kterou jste majetkové propojeni.

4) K pojiéténi se mohou vztahovat jesté dal$i vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich ptedpisd.

Vase povinnosti a disledky jejich poruseni

1) Nastane-li $kodna udalost, mate zejména nasledujici povinnosti:

a) bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit, Ze poskozeny proti Vam
uplatnil pravo na ndhradu Gjmy, a vyjadrit se ke své povinnosti
nahradit vzniklou jmu, k poZzadované nahradé Gjmy a jeji vysi,

b) bez zbyte¢ného odkladu nam oznamit, Ze v souvislosti se $kodnou
udalosti bylo proti Vam zahajeno fizent pfed organem vefejné moci
(zejména ob¢anskopravni nebo trestni soudni zeni, prestupkové
nebo jiné spravni Fizent) nebo rozhod¢i Hzeni, a informovat nas
o priibéhu a vysledcich Fizent,

©) nesmite bez nadeho souhlasu uhradit ani se zavazat k thradé
promléené pohledavky nebo jeji ¢asti,

d) nesmite bez nadeho souhlasu zcela nebo z&asti uspokojit
(v penézich nebo uvedenim do prede$lého stavu) ani uznat
& jinak smirné vyfesit narok na nahradu Gjmy, ktery byl proti Vam
uplatnén.

2) V Fizeni o nahradé ajmy, které je proti Vam vedeno, mate zejména

nasledujici povinnosti:

a) postupovat v souladu s nagimi pokyny,

b) nesmite bez naseho souhlasu uzavit soudni smir nebo se jinak
smirné vyrovnat,

o vznést namitku promléent,

d) podat opravny prostfedek, véetné odporu, pokud se nedohodneme
jinak,

e) postupovat tak, abyste nezavdali pri¢inu k vydani rozsudku
pro zmeskant nebo pro uznant.

3) Pokud porusite nékterou z povinnosti uvedenych v odst. 1) pism. c)
a v odst. 2) pism. b) a2 e) tohoto ¢lanku, nejsme povinni plnit.
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4) Dal¥i povinnosti a ddisledky porugenti povinnosti mohou vyplyvat
z ustanoventi pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpisd.

CAST 11 POJISTENI PRERUSENI CESTY A POJISTENI NEVYUZITE
CESTOVNI SLUZBY

Pojistént prerusent cesty a pojistént nevyuzité cestovni sluzby
se sjednava jako pojistént skodové.

Rozsah pojisténi, pojistna udalost

Pojistnou udalostti je vznik prokazatelnych nakladd, které Gcelné
vynaloZzite v pfipadech niZe uvedenych.

Pojisténi pferusenti cesty

1) Pojistént prerusent cesty se vztahuje na Ghradu nakladd

za nahradni dopravu do €R odpovidajict druhu dopravy vyuzité

pFi cesté do zahrani¢{, budete-li muset prerusit zahrani¢ni cestu

z nasledujicich davodd:

a) akutniho onemocnént, trazu nebo Umrti osoby Vam blizké,

b) predasného navratu spolucestujiciho do CR, ktery je prokazatelné
nezbytny v disledku pojistné udalosti z u nas sjednaného pojistént
LVZ; pro cely tohoto ustanovent se spolucestujicim rozumt
fyzicka osoba, ktera vycestovala do zahraniéi spole¢né s Vami
a ma u nas sjednano cestovni pojistént,

© rozsahlé gkody na Vaem majetku vzniklé v dobé trvani pojistént
nasledkem Zivelni udalosti (nap¥. pozaru, vybuchu, povodné), pokud
bude Vase pfitomnost nezbytna ke stanovent vy$e $kody nebo
ke snizent rozsahu $kody.

2) Pojistné plnéni z pojisténi prerudent cesty poskytneme

za predpokladu, ze nahradni doprava byla:

a) zajiténa asistencni spole¢nosti nebo

b) predem schvélena asistenéni spole¢nosti nebo nami, a to
maximalné do limitu pojistného plnént stanoveného v pojistné
smlouvé.

3) Pojistné plnéni neposkytneme, pokud prerusite cestu méné
nez 24 hodin pted pocatkem dne pdvodné planovaného navratu z cesty
nebo pokud mdZete pouzit plivodné planovany dopravni prosttedek.

4) V piipadé pojistné udalosti Vam uhradime z pojisténi prerusent
cesty naklady na leteckou dopravu do CR zabezpelenou asistenéni
spole¢nosti, a to bez ohledu na druh dopravy vyuZity pfi cesté
do zahrani¢i, maximalné vsak do vyse 250 000 K¢ ze vech
pojistnych udalosti nastalych v dobé trvani pojistént, a to pii splnént
nasledujicich predpokladii:
a) budete muset prerusit zahrani¢ni cestu z davodti uvedenych
v odst. 1) pism. a) nebo c) a v piipadé prodleni Vaseho navratu
do CR hrozi zavazné dusledky (napt. v situaci, kdy Va3 navrat
je nutny z ddvodu zaji$téni nezbytné péce o blizkou osobu na Vas
zavislou z divodu Umrti nebo zavazného onemocnént jiné osoby
blizké nebo z divodu odvracent vzniku $kody zjevné prevysSujict
vy$i nakladd na Vadi dopravu do CR dle tohoto ujednant),
b) Va$ véasny navrat do CR v téchto pfipadech nebude mozné zajistit
jinym zplisobem.

Pojisténi nevyuzité cestovni sluzby

1) Pojisténi nevyuzité cestovni sluzby se vztahuje na nahradu nakladi

na nespotiebované cestovni sluzby, budete-li muset prerusit uzivant

cestovnt sluzby z nasledujicich dévodi:

a) Vaseho akutniho onemocnéni nebo drazu, pokud Va$ zdravotni stav
prokazatelné neumoznuje dal$i uziti sluzby,

b) umrti spolucestujiciho nebo osoby Vam blizké.

2) Z pojisténi nevyuzité cestovni sluzby poskytneme pojistné
plnéni ve vysi 80% dolozenych nakladdi na vSechny prokazatelné
nespotfebované cestovnt sluzby vzniklych od prvniho dne
nasledujiciho po dni, ve kterém byly sluzby naposledy ¢erpany,
maximalné vsak do limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné
smlouvé.

Vase povinnosti

1) Nastanou-li nékteré z divodd uvedenych v ¢l. 6) odst. 1) nebo

&l 57) odst. 1) a je-li zfejmé, ze zahrani¢ni cesta nebo &erpant cestovni

sluzby proto must byt preruseno, jste povinni:

a) neprodlené ndm nebo asisten¢ni spole¢nosti oznamit, ze nastala
skute¢nost, pro kterou bude nutné zahrani¢ni cestu nebo ¢erpant
cestovnt sluzby prerusit,

b) ptedat nam vyplnény a podepsany tiskopis ,0znameni pojistné
udalosti z pojisténti prerusent cesty a pojistént nevyuzité cestovni
sluzby",

o dolozit, ze ¢erpanti cestovni sluzby bylo pFerugeno resp. ukonéeno
(jizdenkou, G¢tem v hotelu, potvrzenim od poskytovatele
cestovnt sluzby), doloZit druh dopravy do zahraniéi, objednavku
cestovnt sluzby resp. doklad opraviujici k ¢erpant cestovni
sluzby, doklad o zaplacent cestovni sluzby, doklad o ¢astce, ktera
byla poskytovatelem ¢i zprostfedkovatelem cestovnt sluzby
za nevycCerpané cestovnti sluzby vracena, resp. doklad, Ze nebyla
vracena zadna ¢astka, potvrzenti pracovni neschopnosti nebo
propoustéci zpravy z nemocnice, z které bude zfejmé, ze Cerpant
cestovnt sluzby bylo nutno prerusit, popt. jiné potvrzent podle
dtivodu prerusenti objednané cestovni sluzby (Umrtni list, potvrzent
policie apod.), pFipadné jiné doklady, které si pojistitel vyzada.

2) Dalsi povinnosti a diisledky poru$enti povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpist.

CAST 12 POJISTENI STORNO

Pojisténi STORNO se sjednava jako pojisténi skodové.

Rozsah pojisténi

Pojisténi STORNO se sjednava pro piipad:

a) vzniku naroku poskytovatele ¢i zprostiedkovatele cestovni
sluzby na poplatek za Vami provedené zrusent cestovni sluzby
(dale jen ,stornopoplatek™), ktery jste povinni prokazatelné
uhradit v souvislosti s pojistnou udalostt,

b) zrugeni cestovni sluzby poskytovatelem ¢&i zprosttedkovatelem
cestovni sluzby (dale jen ,poskytovatel cestovni sluzby" nebo
»poskytovatel) zapii¢inéné zejména piirodni katastrofou,
epidemit, teroristickym ttokem, obéanskymi nepokoji, technickou
poruchou nebo havarif,

0 Ze jste byli v zahrani¢i nebo pFi zpate¢ni cesté ze zahrani&i
prokazatelné nuceni vynaloZit nezbytné a pfimérené naklady
na stravuy, Uschovu zavazadel, ubytovant, hygienické prostiedky
a dal¥i pfedméty osobni pot¥eby nebo nahradni dopravu do CR z
diivodu zrusent cestovni sluzby poskytovatelem nebo zpozdént
poskytnuti cestovni sluzby (zejm. odletu) o vice nez 12 hodin
oproti pfivodné stanovenému pocatku cerpani cestovni sluzby (dale
jen ,zpozdéni cestovni sluzby") zapii¢inéného zejména diivody
uvedenymi pod pism. b) (dale jen ,vicenaklady").

Pojistna udalost a pojistné nebezpeéi

1) Pojistnou udalosti je zru$eni / zpozdéni cestovni sluzby
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v pfipadech uvedenych v ¢l. 59 z prokazatelného diivodu, ktery nent
dale vyloucen, s nimZ je spojena nase povinnost poskytnout pojistné
plnént.

2) Zajednu pojistnou udalost se povazuji viechna zrudent & zpozdéni
cestovnich sluzeb, ktera spolu ¢asové, mistné ¢i jinak pfimo souvisi.

Pojistné plnéni

1) V pFipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni:

a) ve vy3i 80 % celkové vyse stornopoplatkil, maximalné viak
do vyse 80 % celkové ceny cestovnich sluzeb uvedené v pojistné
smlouvé a doloZené doklady o uhrazent cestovnich sluzeb,

b) ve vyi 80 % celkové ceny cestovni sluzby zrugené
poskytovatelem, maximalné vsak do vyse 80% celkové ceny
cestovnich sluzeb uvedené v pojistné smlouvé a dolozené doklady
o uhrazeni cestovnich sluzeb,

o do vy$e 80 % vicenakladt dolozenych doklady o jejich uhrazent,
maximalné vsak do celkové vyse 30 000 K¢; nejsme povinni
uhradit naklady na nhradni dopravu do CR ve vy&i presahujict vyéi
nakladd odpovidajici pavodné zvolenému zptisobu dopravy.

2) Predpokladem poskytnuti pojistného plnéni je sou¢asné splnéni

nasledujicich podminek:

a) pojistna udalost nastala v dobé trvani pojisténi,

b) divod ke zrudeni erpant cestovni sluzby nastal v dobé, kdy ¢erpani
cestovni sluzby nebylo mozné odvolat bez stornopoplatku (plati
v piipadé zrugeni cestovni sluzby pojisténym),

o) pojistna smlouva byla uzaviena nejpozdéiji do 3 pracovnich dnti
po uhradé ceny cestovni sluzby; to neplati, jedna-li se o pojistént
KOLUMBUS ABONENT nebo KOLUBUS ABONENT RODINA a
k thradé ceny cestovni sluzby doslo v dobé trvani pojistént
KOLUMBUS ABONENT nebo KOLUMBUS ABONENT RODINA,
které bezprostfedné predchazelo pojisténi sjednanému pojistnou
smlouvou G¢innou v dobé vzniku pojistné udalosti (podminkou
je nepretrzité trvani pojisténi).

3) V piipadech zrugeni cestovni sluzby poskytovatelem nebo zpozdént
cestovnt sluzby nejsme povinni poskytnout pojistné plnént v rozsahu,
ve kterém je Vam povinen vratit cenu cestovni sluzby nebo uhradit
vicenaklady poskytovatel cestovni sluzby.

Omezeni pojistného plnéni

Je-li pojisténi STORNO sjednano v dobé krat$i nez 14 dni pred
planovanym Cerpanim sluzby, jsme opravnéni v pripadech dle ¢l. 59,
pism. a) snizit pojistné plnéni o 50 %. To neplati, je-li pojisténi
STORNO sjednano v den, kdy byla cestovni sluzba objednana a
zaplacena jeji cena, popt. zaloha.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Pojistné plnéni neposkytneme v piipads, ze:

a) cestovni sluzba byla zrugena pro nemoc nebo Uraz, které Vam byly
znamy v dobé uzavienti pojistné smlouvy nebo z diivodu zmény
zdravotniho stavu, ktery nastal vlivem psychické poruchy nebo
choroby nebo v disledku poziti alkoholu ¢i navykovych latek,

b) jste mohli jiz pFi zakoupeni cestovni sluzby vznik $kodné udalosti
predvidat,

o jste zplsobili vznik $kodné udalosti tmyslné& nebo hrubou
nedbalosti,

d) cestovnt sluzba byla Vami zrugena z diivodu zmény cestovniho
planu ¢i zmény rezervace cestovni sluzby, nemoznosti ¢erpat
cestovnt sluzbu z pracovnich dévodd,

e) jste se nedostavili k odjezdu, zmeskali jste jej nebo jste byli
z Cerpant cestovni sluzby vyloucent,

f) cestovni sluzba nebyla ¢erpana z divodu padku cestovni kancelare.
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2) K pojiténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené
v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici
z pravnich ptedpisd.

Vase povinnosti

1) Je-li zfejmé, Ze budete nuceni zrusit erpant cestovnt sluzby, jste

povinni:

a) neprodlené ndm oznamit, Ze nastala skute¢nost, pro kterou bude
nutné ¢erpant cestovnt sluzby zrusit,

b) bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nasledujici pracovni den
po zjisténi ddvodu, zrusit objednanou cestovni sluzbu,

o predat ndm vyplnény a podepsany tiskopis ,0zndment o zrueni
Cerpani cestovnt sluzby", doloZit skute¢nost, pro kterou je nutné
Cerpant cestovnt sluzby zrusit, napt. Lékafskou zpravou, kopit potvrzent
pracovni neschopnosti nebo propoustéci zpravy z nemocnice,
popt. jinym potvrzenim podle diivodu zrusent cestovni sluzby,
kopit objednavky cestovni sluzby, dokladem o zaplacent cestovni
sluzby a o ¢astce, ktera byla poskytovatelem cestovnt sluzby vracena
(pokud nebyla poskytovatelem vracena ani &ast ceny cestovni sluzby
¢ijim nebyly ani ¢aste¢né uhrazeny vicenaklady, potvrzent o této
skute¢nosti), stornovacimi podminkami poskytovatele, potvrzenim
poskytovatele, ze v uvedeném piipadé jiz nebylo mozné zajistit
nahradnika, pfipadné jinymi doklady, které si vyzadame.

2) Dozvite-li se, Ze cestovni sluzba byla nebo bude zrugena
poskytovatelem nebo ze dojde ke zpozdénti cestovnt sluzby, jste
povinni:

a) neprodlené ndm oznamit tuto skute¢nost,

b) predat nam vyplnény a podepsany tiskopis ,0znament o zrugeni
erpani cestovni sluzby”, doloZit potvrzeni od poskytovatele
cestovni sluzby o zrugeni / zpozdéni cestovni sluzby a o jeho
diivodech, kopii objednavky cestovnt sluzby, doklad o zaplacent
ceny cestovnt sluzby, piipadné o vysi vynalozenych vicenakladd,
potvrzent poskytovatele cestovni sluzby o ¢astce, ktera Vam byla
vracena, resp. ktera byla poskytovatelem uhrazena za vicenaklady
(pokud nebyla poskytovatelem vracena ani ¢ast ceny cestovni
sluzby ¢&i jim nebyly ani ¢aste¢né uhrazeny vicenaklady, potvrzent
o této skute¢nosti), pripadné dalsi doklady, jejichz predloZzent
st vyzadame.

3) Nastane-li pojistna udalost, jste povinni postupovat tak, abychom
mohli vi¢i poskytovateli cestovnt sluzby, pfipadné jinym osobam
uplatnit pravo na vracenti ceny cestovnt sluzby, thradu vicenaklady,
nahradu Gjmy ¢i jiné obdobné pravo, které na nas preslo v souvislosti
s pojistnou udalostt, a poskytnout nam k tomu veskerou pottebnou
soucinnost.

4) V pripadé porugeni Vagich povinnosti jsme opravnéni pojistné
plnéni pfimérené snizit nebo odmitnout. Odpovidate nam za Gjmu,
ktera nam porusenim Vasich povinnosti vznikla.

5) Dalsi povinnosti a diisledky poru$enti povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a dalsich pravnich
predpist.

CAST 13 POJISTENI PRAVNI POMOCI

Pojistént pravni pomoci se sjednava jako pojistént skodové.

Pfedmét pojisténi
Pojistént se vztahuje na ochranu Vasich opravnénych pravnich zajma:
1) v zavazkovych pravnich vztazich s mistnim poskytovatelem,

ve kterych vystupujete jako spotfebitel a jejichz pfedmétem je movita
hmotna véc (dale jen ,wvéc") nebo Vam je poskytovana sluzba (dale
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jen ,spotiebitelské vztahy"), pokud dojde bez Vaseho pri¢inént

k porusent smluvnich povinnosti ze strany poskytovatele. Pojistént
se vztahuje také na uplatnéni opravnénych narokd na ndhradu jmy
vyplyvajicich z porusenti povinnosti poskytovatele ze zavazkovych
pravnich vztah( uvedenych v pfedchozi vété. Poskytovatelem

se rozumti podnikatel opravnény v p¥islusném misté k prodeji

nebo pronajmu hmotnych movitych véci, resp. poskytovant sluzeb,
které jsou predmétem pfislusného zavazkového pravniho vztahu.
Spotfebitelem se rozumt ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolant
uzaviel smlouvu s poskytovatelem.

2) pri Vasi obhajobé v trestnim nebo spravnim fizeni zahajeném proti
Vam v souvislosti s dopravni nehodou, jiz jste byl jako Fidi¢ i¢astnikem,
a to spravnim organem nebo organem ¢innym v trestnim f{zent, avsak
pouze v piipadg, Ze je toto F{zeni vedeno pro trestny ¢in nebo prestupek
spachany z nedbalosti. Je-li pravomocné rozhodnuto, Ze jste se dopustili
umyslného trestného ¢inu nebo prestupku, a z nasti strany jiz bylo
poskytnuto pojistné plnént, jste povinni nam vyplacenou ¢astku vratit.

3) v pripadé uplatfiovani Vasich opravnénych naroka, pokud jste
utrpéli tjmu zplsobenou zasahem do svého prava na ochranu Zivota
nebo zdravi, $kodu na véci nebo z ni vyplyvajici jinou finanéni
Skodu, na nahradu Gjmy vici tieti osobé, ktera ma povinnost
zplisobenou Ujmu nahradit na zakladé ustanovent obecné zavaznych
obc¢anskopravnich predpisti o povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou
poru$enim povinnosti uloZené pravni pfedpisem.

Pojistna udalost

1) Pojistnou udalosti je porudent pravni povinnosti nebo jina

pravni skutecnost, ktera ve svém disledku vyvolava potrebu chranit
a prosazovat Vase opravnéné pravni zajmy, pokud je s ni spojena nase
povinnost poskytnout pojistné plnént.

2) Pojistna udalost vznika v okamziku, ve kterém doslo nebo mélo
tdajné dojit k poc¢atku porusovanti pravni povinnosti nebo ve kterém
nastala nebo méla tdajné nastat jina pravni skute¢nost uvedena v
odstavci 1).

3) Za jednu pojistnou udalost se povazuji viechna porusent pravnich
povinnosti ¢i jiné pravni skute¢nosti vyvolavajici potfebu ochrany
Vasich opravnénych pravnich zajmd, mezi nimiz existuje pri¢inna
souvislost. Za okamzik vzniku pojistné udalosti se v takovém piipadé
povazuje okamzik, v némz doslo nebo mélo dojit k prvnimu z téchto
souvisejicich porusent pravnich povinnosti nebo jinych pravnich
skute¢nosti.

4) VSechny pojistné udalosti vzniklé z téze priciny se povazuji za
jednu pojistnou udalost. Za jednu pojistnou udalost se dale povazujt
vsechny pojistné udalosti vzniklé z vice pfi¢in stejného druhu, pokud
mezi nimi existuje pfima souvislost.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Pojistént se nevztahuje na pravni pomoc:

a) ve vzajemnych sporech mezi osobami pojisténymi jednou
pojistnou smlouvou,

b) pti uplatfiovani naroka, které byly na Vs prevedeny nebo které
uplatriujete jménem tieti osoby,

© v souvislosti s Vasi podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou
¢innostt,

d) v prestupkovém Fzeni vedeném z diivodu dopravni nehody, k niz
doslo v disledku nespravného parkovani, porusent zakazu stant
a zakazu zastavent,

e) v souvislosti s Fizenim vozidla bez platného technického prikazu
vozidla nebo bez ptislusného platného fidi¢ského opravnéni nebo
v souvislosti s fizenim pod vlivem alkoholu, omamnych nebo
psychotropnich latek,
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f) v souvislosti s loteriemi, hrami a sazkami,

g) tykajici se spravy a/nebo uloZeni pen&znich hodnot, nakupu a/nebo
prodeje cennych papir nebo jinych finanénich transakct,

h) v oblasti prava dugevniho vlastnictvi, ochrany hospoda¥ské
soutéze, tiskového a finan¢ntho prava,

1) v souvislosti s pravnimi vztahy v druzstvech, spole¢nostech,
sdruzenich, spolecenstvich vlastnikd, spolcich, fundacich,

i) souvisejici s nemovitou véct,

k) v ptipadnych sporech s nami, jako pojistitelem, vzniklych z tohoto
pojistént pravni pomoct,

1) ve sporech, které vznikly v déisledku aktivni G¢asti na sportovnich
zavodech a soutézich, véetné pfipravy na nég,

m)v oblasti celniho a dafiového prava,

n) v piipadé pouziti vozidla jako pracovniho stroje ¢i k jinym
nez vyrobcem stanovenym Gceltim;

o) ktera ma pFimou nebo nepiimou souvislost s vale¢nymi udalostmi,
vzpourami, povstanimi nebo jinymi hromadnymi nebo nasilnymi
nepokoji, stavkami, vylukami, teroristickymi akty (tj. nasilnymi
jednanimi motivovanymti politicky, socialné, rasové, ideologicky
nebo naboZensky) nebo opattenimi statni nebo Gredni moci.

2) Z pojisténi neposkytneme plnéni:

a) za jakékoli pokuty a jiné sankce nebo nahradu jmy,

b) ze $kodnych udalosti zptisobenych imyslné pojisténym,
pojistnikem nebo jinou osobou z podnétu nékterého z nich,

o pokud povéFite pravniho zastupce prosazovanim svych
opravnénych zajmu bez ptedchoziho schvaleni nami nebo
asisten¢nt spole¢nosti.

3) Na pojiténi se mohou vztahovat jesté dalsi vyluky uvedené
v pojistné smlouvé nebo vyplyvajici z pravnich predpist.

Pojistné plnéni

1) V pripadé pojistné udalosti mate pravo na Ghradu nakladd
nezbytné a Gcelné vynalozenych v souvislosti s mimosoudnt i soudni
ochranou Vasich opravnénych pravnich zajmd v oblasti pravnich
vztahd, na které se vztahuje pojisténti ve smyslu ¢l. 65.

2) V pripadé pojistné udalosti uhradime az do vy$e limitu pojistného

plnént sjednaného v pojistné smlouvé:

a) odménu a nahradu tcelné vynalozenych hotovych vydajt pravniho
zastupce ve vy$i mimosmluvni odmény advokata podle ptislusnych
pravnich pfedpist,

b) naklady na obvyklé a pFiméFené vylohy tlumoénika, prekladatele,

o naklady na soudnt poplatky, soudem natizené znalecké posudky
a naklady spojené s vyslechem svédka ptedvolaného soudem,
které jste povinni uhradit na zakladé pravomocného soudntiho
rozhodnutt,

d) tcelné vynalozené naklady na znalecké posudky, které nebyly
nafizeny soudem, pokud jsou nezbytné ke zjistént skutkového
stavu véci,

e) naklady na provedent vykonu rozhodnuti, a to vzdy na zakladé
jednoho navrhu na vykon rozhodnuti na jeden exekuént titul,

f) naklady protistrany a statu, které jste povinni uhradit na zakladé
pravomocného soudntho rozhodnutt,

g) ucelné vynalozené naklady za Vase cesty k soudnimu Fizenti, pokud
je Vase pritomnost nafizena soudem,

h) jiné naklady Geelné vynalozené v souvislosti s pojistnou udalosti,
k jejichz thradé jsme se pfedem pisemné zavazali.

3) Pojisténi se sjednava bez spoluti¢asti.
4) Pojistné plnéni se poskytuje v penézich.

5) Nejsme povinni poskytnout pojistné plnént v pFipadé, Ze porugent
pravni povinnosti nebo jina pravnt skutec¢nost, které vyvolaly

pottebu ochrany Vasich opravnénych pravnich zajma, Vam byly nebo

s prihlédnutim ke v8em okolnostem mohly byt znamy v dobé uzavient
pojistné smlouvy.
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6) Pokud se naklady vynaloZené v souvislosti s ochranou Vasich
opravnénych pravnich zajm vztahuji k ochrané zajma & hodnot, z nichz
pouze na ¢ast se vztahuje pojistént, uhradime tyto naklady v poméru
hodnot narokd nalezejicich do predmétu pojisténi k hodnotam narokd,
na které se pojistént nevztahuje.

7) Prechazi-li na nas Vase pravo na Ghradu nakladt FHzent, které Vam byly
pFiznany proti odpdrci, pokud jsme je za Vas uhradili, nebo jiné obdobné
pravo, jste povinni ndm neprodlené oznamit, Ze nastaly skute¢nosti,

k nimz se vaze vznik téchto prav, a odevzdat nam doklady potfebné

k jejich uplatnéni. V pfpadé porusent této povinnosti mame vaci Vam
pravo na nahradu skody.

8) Je-li z obsahu spisu, z prabéhu Fizent ¢i na zakladé pravniho
rozboru zfejmé, ze nejsou dostatecné vyhlidky na Uspésné prosazent
Vasich pravnich zajma, napfiklad z déivodu dikazni nouze, jsme
povinni Vam tuto skute¢nost neprodlené sdélit spolu s udanim
dtvodu. To plati i tehdy, ukaZe-li se tento nedostatek teprve zjisténim
novych skute¢nosti po oznament $kodné udalosti. Od okamziku
sdélent této skute¢nosti nejsme povinni nadale plnit. V pfipadé
nasledného Gspésného prosazenti Vasich pravnich zajmd jsme povinni
poskytnout Vam pojistné plnént, resp. jeho dosud nevyplacenou ¢ast.

Vase povinnosti

1) Jako pojistént jste zejména povinni:

a) informovat nas priib&zné bez zbyte¢ného odkladu o vyvoji pripadu,
resp. zajistit predavant informaci povéfenym pravnim zastupcem
a za timto Gcelem jej zprostit povinnosti mléenlivostti,

b) oznamit ndm predem uskute¢néni podstatnych krokd a postupovat
v souladu s nasimi pokyny,

© udélit ndmi nebo asistenéni spole¢nosti uréenému pravnimu

zastupci plnou moc v potfebném rozsahu.

2) Dali povinnosti mohou vyplyvat z ustanovent pojistné smlouvy,
jinych ustanovent téchto pojistnych podminek, jinych pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpisd.

CAST 14 POJISTENT ASISTENCNICH SLUZEB HOLIDAY

Pojisténi asisten¢nich sluzeb HOLIDAY (dale jen ,asistence HOLIDAY")
se sjednava jako pojistént skodové.

Pfedmét asistence HOLIDAY a pojisténé vozidlo

1) Predmétem asistence HOLIDAY je poskytovani asistenénich sluzeb
osobam, které se dostanou do nesnazi v disledku pojistné udalosti.
Jedna se zejména o zajisténi, zorganizovani a thradu sluzeb spojenych
s odstranénim nasledkd pojistné udalosti, ktera postihla pojisténé
vozidlo ¢i jeho posadku.

2) Pojisténym vozidlem je osobni nebo uZitkovy automobil

do 3 500 kg, s nejvyse 9 misty pro pfepravu osob véetné Fidice,
uvedeny v pojistné smlouvé, kterou bylo sjednano cestovni pojistént
vcetné asistence HOLIDAY.

Uzemni a &asova platnost asistence HOLIDAY

1) Pravo na poskytnuti asistence HOLIDAY lze uplatnit na Gzemi
téchto statd: Albanie, Andorra, Belgie, Bosna a Hercegovina,
Bulharsko, Cerna Hora, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar,
Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kosovo, Lichtenstejnsko, Litva,
Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Moldavsko, Monako,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie.
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2) Asistenénti sluzby jsou poskytovany po dobu téinnosti smlouvy
cestovntho pojisténi, nejdéle vsak po dobu 30 dni od nabyti
Gc¢innosti smlouvy cestovniho pojistént.

Pojistné nebezpeéi

1) Asistence HOLIDAY se sjednava pro piipad:

a) nepojizdnosti nebo nezplisobilosti pojisténého vozidla k provozu
na pozemnich komunikacich podle ptisluinych predpist (dale jen
»nepojizdnost vozidla") zptisobené poruchou,

b) nepojizdnosti vozidla zp&isobené havarit,

© Vaseho trazu nebo vazného onemocnént, jehoz diisledkem
je nezplsobilost k Fizeni motorovych vozidel.

2) Nepojizdnost zpiisobena poruchou je stav, kdy vozidlo

je nepojizdné v dusledku:

a) poskozenti jeho souéasti, zptisobeného jejich opotfebenim, vlastni
funkct, chybnou montazi nebo Gnavou materialu, nikoli viak
v souvislosti s nékterou vylukou z pojistént,

b) ztraty tlaku pneumatiky po jejim propichnuti, svle¢eni nebo
poskozent ventilku.

3) Nepojizdnost zpiisobena havarii je stav, kdy je vozidlo nepojizdné

v diisledku poskozent vozidla zptsobeného:

a) narazem vozidla, po kterém zlstalo vozidlo nepojizdné nebo
nezplsobilé provozu na pozemnich komunikacich podle
piisludnych predpisti. Narazem se rozumti ptsobent vnéjsich
mechanickych sil na pojisténé vozidlo, napf. pti jeho sttetu s jinym
vozidlem, s pfekazkou, pfi narazu, padu apod., nikoli v3ak sil
vyvolanych zivelnimi udalostmi nebo vandalismem,

b) prorazenim pneumatiky pi narazu vozidla podle pism. a), nikoli
viak ztrata tlaku v pneumatice z pFi¢in uvedenych v odst. 2)
pism. b).

Pojistna udalost

Pojistnou udalostti je potfeba ¢erpant asistenénich sluzeb v rozsahu
asistence HOLIDAY vyvolana nékterym z pojistnych nebezpedi.

Dalsi vyluky z pojisténi

1) Asistence HOLIDAY nevztahuje na pFipady, kdy k nepojizdnosti

vozidla doslo v disledku:

a) Zivelnich udalostt,

b) vandalismu,

o nedostatkil v povinné vybavé a v piisludenstvi,

d) ¢innosti souvisejicich s udrzbou, s periodickymi prohlidkami
a s pravidelnou vyménou dild, hmot a doplnkad,

e) Hzeni vozidla osobou, ktera nema predepsané opravnéni k Fzeni
vozidla,

f) zavodd vieho druhu, souté#i s rychlostni vlozkou a oficialnich
piipravnych jizd k takovym zavoddim a soutézim,

g) vybuchu tfaskavych latek pfepravovanych pojisténym vozidlem,

h) porugent oficialnich mistné platnych predpist, piratstvi.

2) Nepojizdnost vozidla zpisobena havarii neni nepojizdnost vozidla

nastala v dtsledku:

a) ptirozeného opotiebent (trvalého vlivu provozu, korozi, erozi,
Gnavou materialu apod.),

b) funkéniho namahant,

o vlivu chybné konstrukce, vyrobni nebo materialové vady,

d) poskozeni pneumatik, elektrického zatizeni vozidla zkratem,
autoradia a jiné audiovizualni techniky; pokud k nim nedoslo
ze stejnych pri¢in a ve stejnou dobu jako k poskozent vozidla
pFi ndrazu vozidla podle ¢l. 72 odst. 3) pism. a).

3) K pojisténi se mohou vztahovat je$té dal$i vyluky uvedené v pojistné
smlouvé, pojistnych podminkach nebo vyplyvajici z pravnich predpist.
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Poskytovatel sluzeb asistence HOLIDAY

Pravo na poskytnuti asisten¢nich sluZeb je opravnéna osoba povinna
uplatnit vyluéné u asistenéni spoleénosti uvedené v pojistné
smlouvé, a to 24 hodin denné, 365 dni v roce, telefonicky na
telefonnich &islech dispe¢inku poskytovatele asisten¢nich sluZeb.
Narok na erpanti asistenénich sluzeb prokazujete asisten¢ni kartou
k pojisténému vozidlu, ktera byla vydana pfi uzavient pojistné
smlouvy pro cestovni pojistént sjednané vcetné asistence HOLIDAY.

Vase povinnosti

1) V pripadé vzniku pojistné udalosti z asistence HOLIDAY jste

povinni:

a) oznamit pojistnou udalost neprodlené telefonicky asisten¢nt
spole¢nosti,

b) prokazat se na vyzadani asisten¢ni spole¢nosti nebo ji povérené
osoby asisten¢ni kartou k pojisténému vozidlu, kterd byla vydana
pFi uzavirent pojistné smlouvy pro cestovni pojistént,

o) kontaktovat asisten¢ni spole¢nost a informovat ji o situaci,
kdy z objektivnich d@ivodd bude nutné nechat provést odtah
vozidla jinak neZ prostfednictvim asistenéni spole¢nosti
(napt. kdyz policie naiidi odtaZeni vozidla odtahovou sluzbou,
kterou sama povola).

2) Dali povinnosti a diisledky porugeni povinnosti mohou vyplyvat
z ustanovent pojistné smlouvy, dal$ich ustanovent pojistnych
podminek vztahujicich se ke sjednanému pojistént a pravnich
predpisd.

Pojistné plnéni

1) Pojistné plnéni z asistence HOLIDAY poskytujeme v naturalni
podobé - formou sluzby poskytnuté opravnéné osobé.

2) Ve vyjimeénych piipadech poskytneme pojistné plnéni v penézich;
a to vyluéné v piipadé, kdy opravnéna osoba uhradila poskytnutou
sluzbu jejimu dodavateli sama, bud po odsouhlasent dispe¢inkem
asisten¢nt spole¢nosti, piipadné poté, co policie nafidila odtaZent
vozidla odtahovou sluzbou, kterou sama povolala. V téchto p¥{padech
poskytneme pojistné plnéni v tuzemské ménég, neni-li ujednano jinak.

3) Cerpant sluzeb jiného poskytovatele asisten¢nich sluzeb nent
timto pojisténim kryto, s vyjimkou p¥ipadu, kdy je odtahova sluzba
pFivolana policii a nafizen odtah vozidla.

4) Pokud bude z objektivnich diivodi nutné nechat provést odtah
vozidla jinak neZ prostfednictvim asisten¢ni spole¢nosti (napt. policie
naiidi odtazeni vozidla odtahovou sluzbou, kterou sama povola),

je pojistény povinen bezodkladné, jesté pfed zapocetim takového
odtahu, kontaktovat asisten¢ni spole¢nost a informovat ji o této
skute¢nosti.

5) Pripadné sluzby, které nebyly zorganizovany asistenéni spoleénostt,
nejsou soucasti pojistného plnéni z asistence HOLIDAY.

Rozsah sluzeb asistence HOLIDAY

1) PHjezd a odjezd mechanika se zasahovym vozidlem k pojisténému
vozidlu.

2) Zasah mechanika — prace mechanika po dobu 60 minut zdarma

je soucasti pojistného plnéni. Zdsahem mechanika se rozumi p¥ijezd
mechanika se zasahovym vozidlem k nepojizdnému pojisténému
vozidlu (bez omezeni vzdalenosti) a prace mechanika do stanoveného
¢asového limitu. Mechanik s naleZitou odbornou péé¢i a podle
moznosti opravi vozidlo, aby mohlo pokracovat v cesté, pricemz
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provede drobné prace, které lze v terénu pfi standardni vybavé
z4sahového vozidla realizovat (napt. doliti paliva (benzin, nafta),
startovani vozidla pres kabely, vyména Zarovky). Naklady na praci
po stanoveném ¢asovém limitu a na ndhradni dily nejsou soucasti
pojistného plnént; jsou i¢tovany mechanikem k tiZi pojisténého.

3) Uhrada nakladii na ubytovani — nocleh v hotelu a2 pro 9 osob
pfepravovanych vozidlem v piipadech, kdy nepojizdné vozidlo nemiize
byt opraveno v den, kdy asisten¢nt spole¢nosti bylo oznameno,

ze doslo k havarit nebo poruse vozidla, ale je realny predpoklad

jeho zprovoznéni do 48 hodin od oznament havarie nebo poruchy
asistencni spole¢nosti, nebo v pfipadé, kdy nahradni vozidlo nebude
pFistaveno v den, kdy asisten¢ni spole¢nosti bylo oznameno, ze doslo
k havarii nebo poruse vozidla. Naklady budou uhrazeny v ramci
pojistného plnéni pouze za ubytovani po dobu opravy vozidla,
maximalné na dvé noci do limitu 40 EUR/noc na osobu, piipadné

do limitu 60 EUR/noc, jestlize této sluzby vyuZije pouze jedina osoba
(samotny Fidid).

4) Odtah pojisténého vozidla do vzdalenosti 50 km. Odtahem
vozidla se rozumi ptijezd odtahového vozidla zajisténého asisten¢ni
spole¢nosti, nalozent, odtazent a slozeni nepojizdného pojisténého
vozidla do vhodného opravarenského zafizeni. Pfijezd a odjezd
zasahového vozidla je soucasti sluzby; do limitu vzdalenosti 50 km

se nezapocitava. Pouze za predpokladu, Ze se mechanikovi nebo
autoservisu nepodaii vozidlo zprovoznit do 48 hod. od oznament
nepojizdnosti vozidla asistenéni spole¢nosti, nebo kdy je poskozent
vozidla zjevné do 48 h neopravitelné, je soucasti pojistného plnént také
odtah pojiéténého vozidla do mista bydlité pojidténého v CR nebo
do vhodného opravarenského zatizent v CR do celkové vzdalenosti

3 000 km. Nemoznost opravy vozidla do 48 h od jeho predant do
autoservisu je pojistény povinen dolozit potvrzenim z takového
autoservisu (pFip. naklady na zaji$téni potvrzeni hradi pojistény).
Pokud je objektivné zjevné, ze vozidlo nelze do 48h pfijmout do
autoservisu a opravit ho (napf. o vikendech & statnich svatcich), maze
o neopravitelnosti vozidla rozhodnout mechanik na misté poruchy.
Do celkové vzdalenosti odtahu vozidla do CR se zapotitava také
vzdalenost, kterou must ujet odtahové vozidlo ze svého stanovisté v
CR do mista vyskytu nepojizdného vozidla, a vzdalenost, kterou must
odtahové vozidlo ujet pFi navratu na své stanovisté (dale jen pfijezd a
odjezd odtahového vozidla). Konkrétni volba cilového mista odtahu je
pfedmétem dohody mezi pojisténym a asistenéni spole¢nosti. Soucasti
poskytované asisten¢nt sluzby nent vyprostént pojisténého vozidla,
které se nachazi mimo pozemni komunikaci nebo je pfevracené.

5) Zapdijéeni nahradniho vozidla — na 5 dni bezplatné (pojistény
hrad{ provozni hmoty, dalni¢ni poplatky apod.). Podminkou zapdjéent
nahradntho vozidla, které bude pristaveno z CR, je realizace odtahu
nepojizdného vozidla pojisténého ze zahrani¢i do CR ve smyslu

odst. &4). Az do doby pFistaveni nahradniho vozidla je hrazeno
ubytovani, a to v rozsahu a za podminek vyplyvaijicich z odst. 3).

6) Preprava v zahraniéi - pojiténym osobam, které jsou prepravovany
vozidlem, bude v rdmci pojistného plnéni uhrazena nutna pteprava

z mista vyskytu nepojizdného vozidla do opravny nebo do mista jejich
ubytovani, pfipadné na nadrazi nebo letisté, a to do celkového limitu
25 EUR v ramci jedné pojistné udalosti.

7) Nahradni Fidi¢ - pokud budete mit draz nebo vazné onemocnite,
v disledku ¢ehoz budete nezptisobili k FHzeni motorovych vozidel,
asistencni sluzba poskytne v ramci pojistného plnént ndhradniho
Fidice k cesté z mista udalosti do mista Va$eho bydlisté v CR.
Podminkou je lékatské potvrzent Vasi zdravotni nezplsobilosti

k fizent vozidla.

8) Telefonické tlumoceni — na Vasi zadost asisten¢ni spole¢nost
zajisti tlumocent po telefonu pfi Vasem jednant s policit nebo
organy verejné spravy, piipadné v autoservisu, jestlize toto jednant
je nezbytné v disledku pojistnych nebezpedi uvedenych v ¢l.

72 odst. 1); asisten¢ni spole¢nost zajistuje telefonické tlumocent

z Cestiny do anglic¢tiny a naopak.
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9) Zprosttedkovani finanéni hotovosti — asisten¢ni spole¢nost zajisti
v pripadé nouze (napf. ztrata finan¢nich prostredkd k dal${ cests, jina
krizova situace) sloZent finan¢ni ¢astky do vy$e 1 000 EUR (pfipadné
ekvivalentu uvedené ¢astky, a to v narodni méné statu, kde se nachazite,
popt. v jiné vhodné méné podle Va$i zadosti). Podminkou je skuteénost,
e t¥eti osoba na tizemi CR pfedem uhradi asisten¢nt spole¢nosti
finan¢ni ¢astku v K¢ ve vysi odpovidajici ¢astce Vami pozadované

v zahrani¢ni méné. Zp(isob, doba a misto slozent finan¢ni ¢astky a
vzajemny kurz obou mén jsou predmétem dohody mezi asisten¢ni
spole¢nosti, Vami a tim, kdo ¢astku slozil. Pro vyloucent pochybnosti
se uvadi, ze pojistitel ani asisten¢ni spole¢nost nenesou kurzové riziko
vyplyvajici z pfepoc¢tu mén.

10) Uhrada nékladi na tischovu vozidla na dobu max. 7 kalendafnich
dni s dennim limitem 13 EUR — prechodn4 tschovna (skladovani

a ostraha) nepojizdného vozidla na stfezeném parkovisti nebo
obdobném zafizenti do doby jeho pfevozu na misto uréené pojisténym.

CAST 15 ZAVERECNA USTANOVENT

Rozhodné pravo a rozhodovani spori

1) Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici ¢i s ni souvisejict
se Fid{ ¢eskym pravem.

2) Spory vyplyvajici z pojistné smlouvy & s ni souvisejici budou
predlozeny k rozhodnuti pfislusnému soudu v CR.

3) Subjektem vécné pFislugnym k mimosoudnimu Fe$ent
spottebitelskych sporti z tohoto pojistént je Ceska obchodni inspekce,
Stépanska 567/15,120 00 Praha 2, www.coi.cz.

Nase naklady

Za sluzby uvedené v Prehledu nakladt nam nalezi Ghrada podle
Prehledu nakladd G¢inného v den vyzadant sluzby. Aktualni znént
Prehledu nakladd je zvefejnéno na viech obchodnich mistech
pojistitele a na jeho internetovych strankach.

Forma jednani

1) Smlouva musti byt uzavfena v pisemné formé, nestanovi-li ob&ansky
zakontk jinak.

2) V piipadg, ze bude prijeti nabidky shledano neplatnym z déivodu
nedodrzent pisemné formy nebo jiného divodu a prvni pojistné

ve vyéi a Lhiité uvedené v nabidce (neni-li Lhaita v nabidce uvedena,
do jednoho mésice od doru¢eni nabidky), povaZuje se nabidka za
pFijatou zaplacenim tohoto prvniho pojistného.

3) Pravni jednani, ozndment a zadosti vyzaduji pisemnou formu,
maji-li vliv na:

a) trvani a zanik pojisténi,

b) zmény pojistného,

©) zmény rozsahu pojisténti.

4) Pravni jednani, pro které je nutna pisemna forma, je platné,
zejména

je-li vlastnoruéné podepsano jednajici osobou, je-li u¢inéno
prostfednictvim datové schranky, je-li opatteno elektronickym
podpisem podle zvlastniho zakona ¢i je-li u¢inéno prostfednictvim
internetové aplikace se zabezpefenym piistupem.

5) Pravni jednant, oznament a Zadosti neuvedené v odst. 3) tohoto ¢lanku,
mohou byt u¢inény pisemné, telefonicky, e-mailem, prostfednictvim nast
internetové aplikace nebo prosttednictvim datové schranky. To plati
zejména pro hlasent pojistné udalosti, pro oznament ohledné zmény
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pijment, adresy bydlisté, koresponden¢ni adresy a dalsich kontaktnich
dajt, uvedenych ve smlouvé, a Zadost o zménu zplisobu placent bézného
pojistného (vyjma placent pojistného na zakladé souhlasu s inkasem

z (¢tw). Pravni jednani, ozndment a zadosti dle tohoto odstavce u¢inéné
jinak nez v pisemné formé must byt dodate¢né doplnény pisemnou
formou, pokud si to vyzadame.

6) V zaleZitostech pojistného vztahu, zejména v souvislosti

se spravou pojisténi a feSenim pojistnych udalosti, jsme opravnént
kontaktovat ostatnt Uc¢astniky pojistént elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostiedky (napf. telefon, SMS, e-mail, datova schranka),
pokud nent dohodnuto jinak. Pojistitel pfi volbé formy komunikace
pFihlizi k povinnostem stanovenym ptislusnymi pravnimi predpisy

a k charakteru sdélovanych informaci.

7) Pravni jednani, oznament a zadosti jsou G¢inné viei druhé smluvni
strang, jakmile ji byly doruceny.

Dorucovani

1) Pisemnosti doru¢ované prostiednictvim drzitele po$tovni licence

budou zasilany:

a) nam na adresu Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Brnénska 634, 664 42 Modfice, popfipadé na jinou adresu, kterou
Vam oznamime,

b) nami na korespondenéni adresu uvedenou v pojistné smlouvé
& jinak nam oznamenou. Nenti-li koresponden¢ni adresa v pojistné
smlouvé uvedena nebo nebyla-li ndm oznamena, budou pisemnosti
zasilany na adresu uvedenou ve smlouvé nebo ndm oznamenou jako
bydlisté nebo trvaly pobyt, popt. sidlo adresata.

2) Jste povinni oznamit ndm bez zbyte¢ného odkladu jakoukoliv
zménu koresponden¢ni adresy a adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté nebo sidla. Pokud zmaftite dorucent pisemnosti tim, ze

jste ndm tyto zmény neoznamili, plati, ze zasilka fadné dosla treti
pracovni den po odeslant a jde-li o doru¢ovani na adresu v jiném statu
nez CR, pak patnacty pracovni den po odeslani.

3) Nejde-li o doruceni podle odst. 4) aZ 6), je pisemnost nami
odeslana doporucenou zasilkou s dodejkou povazovana za doru¢enou
dnem uvedenym jako den pFijeti pisemnosti na dodejce (dorucence)
a ptsemnost odeslana doporucenou zasilkou bez dodejky, popf-.
odeslana obycejnou zasilkou, tfeti pracovni den po odeslant a jde-li
o doru¢ovani na adresu v jiném statu nez CR, pak patnacty pracovni
den po odeslant.

4) Zmaftite-li dojiti pisemnosti tim, Ze odeprete jeji prevzeti, plati,
Ze fadné dosla dnem, kdy jste ji odmitli pfevzit.

5) Zmarite-li dojiti pisemnosti tim, Ze si nepfevezmete pisemnost
odeslanou doporucenou zasilkou nebo doporucenou zasilkou

s dodejkou ulozenou na posté v tlozni Lhaté, plati, ze Fadné dosla
dnem uplynuti aloznt Lhiity.

6) Zmarite-li dojiti pisemnosti jinak, nez je uvedeno v predchozich
odstavcich (napt. tim, Ze neoznatite postovni schranku svym jménem
a prijmenim nebo nazvem), plati, Ze ¥adn& do%la dnem, kdy nam byla
vracena.

7) Pisemnost nami odeslana doporuéenou zasilkou nebo doporuéenou
zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou i v pfipadé,

%e ji namisto adresata pfevezme jina osoba (naptiklad rodinny
prislugnik), jemuz posta doruéila zasilku v souladu s pravnimi
pfedpisy o postovnich sluzbach.

8) Pisemnosti lze doru¢ovat i elektronicky (napt. prostfednictvim
datové schranky, nast internetové aplikace, elektronickou zpravou,
popfipadé elektronickou zpravou opatienou elektronickym
podpisem), a to na kontaktni (idaje poskytnuté za G¢elem elektronické
komunikace. Pisemnost nami odeslana elektronicky na poslednt
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adresatem poskytnuty kontaktni (daj se povaZzuje za doru¢enou
desaty den po jejim odeslant, nelze-li datum jejiho dorucdent zjistit
nebo nent-li v pfisludnych pravnich predpisech stanoveno jinak,

1 kdyz se adresat o jejim obsahu nedozvédél, pokud to pravni predpis
nevylucuje.

9) Pisemnosti miize doru¢ovat rovnéz nag zaméstnanec nebo jina
nami pojistitelem povéfena osoba, a to zejména na adresy podle
odst. 1) pism. b), ale i na jakékoli jiné misto, kde bude adresat
ochoten pisemnost prevzit. Takto doru¢ovana pisemnost se povazuje
za dorucenou dnem jejtho prevzeti.

Pravo zjistovat zdravotni stav

Jsme opravnéni na zakladé Vaseho pisemného souhlasu zpracovavat
citlivé tdaje vypovidajici o Vasem zdravotnim stavu ve smyslu
zvlastniho pravniho predpisu a zjistovat Va3 zdravotni stav nebo
pFi¢inu smrti pojisténého.

Vyklad pojmii

Pro Gcely pojistént podle téchto pojistnych podminek plati
nasledujici vyklad pojm0:

1) Akutnim onemocnénim se rozumi nemoc, ktera pfimo ohrozuje
Vas Zivot nebo zdravi a vyzaduje neodkladné lékatské osetient.

2) Asistenéni spole¢nosti se rozumi subjekt, ktery na zakladé
smluvniho vztahu s ndmi zabezpecuje a organizuje poskytovant
asistencnich sluzeb.

3) Bé&znym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobt.

4) Cestovni sluzbou je sluzba poskytovana koneénému spotiebiteli
za Ucelem uspokojovant jeho potfeb v oblasti rekreace, turistiky,
kultury a sportu mimo jeho stalé bydlisté, a to jako kombinace
jednotlivych sluzeb nebo jako samostatna sluzba. Za cestovni

sluzby se povaZzuje zejm. zajezd, ubytovani, doprava (v¢. letenky,
prepravy na lanovce &i vleku), pronajem obytného vozu, pronijem
automobilu, plavidla nebo sportovniho vybavent, vyuka sportd, a to
za predpokladu, Ze jsou tyto sluzby poskytovany mimo stalé bydlisté
pojisténého zejm. v ramci rekreace. Za cestovnt sluzbu se pro tcely
pojisténi nevyuzité cestovnt sluzby nepovazuje vyuka jazykd.

5) €ast téla znamens oblast lidského téla, ktera byla postizena
trazem, napfiklad hlava, hrudnik, bficho, patef, hornt konéetina nebo
dolni koncetina.

6) Dopravni nehoda znamen4 udalost v provozu na pozemnich
komunikacich, naptiklad havarii nebo srazku vozidla, ktera se stala
nebo byla zapocata na pozemni komunikaci.

7) Jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené na celou pojistnou
dobu.

8) Kratkodobym pojisténim je pojisténi sjednané na dobu krati nez
jeden rok.

9) LékaFem se rozumi ptislusny prakticky nebo odborny lékaf, ktery
disponuje pottebnymi licencemti a ktery nent pojistnikem, pojisténym,
opravnénou osobou nebo jejich osobou blizkou.

10) Nemoci se rozumi podle obecné uznavaného stavu lékarské védy
télesna nebo dusevni porucha Vaseho zdravotniho stavu.

11) Nemocnici se rozumi LGzkové zdravotnické zatizeni poskytujici
zakladni a specializovanou diagnostickou a lé¢ebnou pééi na
Lazkach akutni nebo neodkladné péce za i¢elem Vaseho vysettent,
diagnostiky, osetfent nebo lécent.
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12) Novou cenou se rozumi cena, za kterou lze v daném misté a v
daném Case véc stejnou nebo srovnatelnou znovu poridit jako véc
novou, stejného druhu a tcelu.

13) Ocefovaci tabulky jsou nade ocefovaci tabulky pro likvidaci
pojistnych udalosti z Grazového pojistént.

14) Odpovédnosti za ijmu se rozumi z pravnich predpis vyplyvajict
povinnost nahradit djmu.

15) Opravnénou osobou je osoba, které v diisledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni. Opravnénou osobou jste Vy; v
pFipadé plnéni za smrt pojisténého nasledkem Grazu osoba vyplyvajici
z oblanského zakontku.

16) Osobami Zijicimi ve spole¢né domacnosti se rozumi fyzické
osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji naklady na své
potteby.

17) Pojistnikem je osoba, ktera s nami uzavrela pojistnou smlouvu.
18) Pojistnou dobou je doba, na kterou je pojisténi sjednano.

19) Pojistnou udalosti je nahodil4 udalost, se kterou je spojen vznik
na$i povinnosti poskytnout pojistné plnént.

20) Pojistnym nebezpeéim je mozna pri¢ina vzniku pojistné udalosti.

21) Pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné
smlouvé, za které se plati pojistné. Prvni pojistné obdobi za¢ina
pocatkem pojistént. Jsou-li pojistna obdobt uréena v mésicich nebo
letech, za¢ina dalsi pojistné obdobi dnem, ktery se svym ¢&iselnym
oznacenim shoduje se dnem pocatku prvniho pojistént sjednaného
smlouvou. Nent-li takovy den v pFislusném mésici, pfipadne pocatek
pojistného obdobti na posledni den takového mésice. Pojistné obdobi
konét uplynutim dne, ktery pfedchazi dni pocatku nasledujictho
pojistného obdobt.

22) Pojistnym plnénim je finan¢ni plnéni poskytnuté na zakladé
pojistné smlouvy v pfipadé vzniku pojistné udalosti.

23) Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim.

24) Pojisténim obnosovym je pojisténi, jeho? Gcelem je ziskani
obnosu, tj. dohodnuté finanéni ¢astky v disledku pojistné udalosti ve
vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

25) Pojisténim skodovym je pojisténi, jehoz Gicelem je nahrada $kody
vzniklé v dusledku pojistné udalosti.

26) Pojisténym je osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek, povinnost
nahradit 4jmu nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se pojistént
vztahuje.

27) Poskozenim véci se rozumi takové poskozent véci, které lze

odpovidajici nakladdim na znovupotizent stejné nebo srovnatelné véci.

28) Pravnickou osobou, se kterou je pojistény majetkové propojen
se rozumi pravnicka osoba, ve které ma pojistény vétsi nez 50%
majetkovou Gcast.

29) Procentni podil znamena procento z pojistné ¢astky stanovené
pro jednotliva télesna poskozenti v pfislusné oceriovaci tabulce.

30) Profesionalni sportovni ¢innosti je jakakoli sportovni ¢innost,
kterou sportovci vykonavaji za Gplatu, jakoZ i jakakoli pfiprava k této
¢innosti. Nejde o sportovnt ¢innosti provadéné z diivod( zdravotnich
i rekreadnich.
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31) Prekazkou provozu na pozemnich komunikacich se rozumi

vse, co by mohlo ohrozit bezpe¢nost nebo plynulost provozu na
pozemnich komunikacich, napfiklad naklad, material nebo jiné
predméty, vozidlo ponechané na pozemni komunikaci nebo zavady ve
sjizdnosti pozemni komunikace.

32) PriméFenymi naklady se rozumi nejniz$i naklady, za néz bylo
mozno v daném misté a ¢ase poridit dané zbozi ¢i sluzbu.

33) Spolucestujicim se rozumi osoba, ktera si zakoupila cestovni
sluzbu spole¢né s Vami.

34) Stabilizovanym chronickym onemocnénim se rozumi takové
onemocnént, které sice existovalo ke dni pocatku pojistént, avsak Vas
stav béhem 12 mésicl pfed Vasim odjezdem na cestu do zahraniéi
nenasvédcoval tomu, Ze by v pribéhu cesty nastala potfeba vyhledat
Lékare.

35) Skodnou udalosti je udalost, ktera by mohla byt déivodem vzniku
prava na pojistné plnént.

36) Télesné poskozeni znamena poskozeni ¢asti téla, organu nebo tdu
v dtsledku trazu.

37) Trvalymi nasledky trazu se rozumi anatomické nebo funként
télesné poskozent, které odborny lékat na zakladé objektivniho nalezu
oznadi za trvalé a jehoz stav jiz nelze ovlivnit dalsi lé¢bou.

38) Uéastnikem provozu na pozemnich komunikacich je osoba, ktera
se piimym zplsobem Gcastni provozu na pozemnich komunikacich,
naptiklad fidi¢ vozidla, chodec nebo cyklista.

39) Udalostmi, které vznikly v disledku péisobeni jaderné energie,

se rozumt udalosti vzniklé:

a) kontaminacemi radioaktivitou z jaderného paliva nebo jaderného
odpadu anebo ze spalovani jaderného paliva,

b) z radioaktivnich, toxickych nebo jinak riskantnich anebo
kontaminujicich vlastnosti nuklearniho zafizent, reaktoru nebo
nuklearni montaze nebo nuklearniho komponenty,

© z plsobent zbrané vyuzivajici atomové nebo nuklearni $tépent,
syntézu nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni sily nebo
materialy.

40) UIAA (z fr. Union Internationale des Associations d’Alpinisme)
je mezinarodni organizace sdruzujici horolezecké svazy jednotlivych
zemti. Organizace UIAA vydava bezpecnostni normy, definuje stupnice
obtiznosti.

41) Urazem se rozum{ neotekavané a nahlé ptisobent zevnich sil nebo
vlastni télesné sily pojisténého nezavisle na vili, ke kterému doslo
béhem trvant pojistént a kterym bylo pojisténému zplsobeno télesné
poskozenti nebo smrt.

42) Uzivanim véci se rozumi stav, kdy pojistény ma véc ve své
dispozici a mlze fakticky vyuZivat jeji uzitné vlastnosti.

43) Véci se rozumi véc hmotna.

44) Vozidlo znamena motorové vozidlo, nemotorové vozidlo nebo
tramvaj. Motorové vozidlo znamena nekolejové vozidlo pohanéné
vlastni pohonnou jednotkou, véetné motorovych vozidel slouzicich
jako pracovni stroje (napt. zahradni trakttirek), elektrovozidel, vozitek
segway apod., a trolejbus. Nemotorové vozidlo znamena vozidlo
pohybujici se pomoct lidské nebo zvifect sily, napfiklad jizdni kolo,
ru¢ni vozik nebo potahové vozidlo.

45) Zajemcem o pojisténi je osoba, ktera ma zajem o uzavienti
pojistné smlouvy s nami.

46) Zni€enim véci se rozumi takové poskozeni, které neni mozné
odstranit ekonomicky G¢elnou opravou, pfi¢emz véc uz neni mozné
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dale pouZzivat k pavodnimu nebo podobnému tcelu.

47) Ztratou véci se rozumd stav, kdy jste, resp. poskozeny ztratil
nezavisle na své vili moznost s véci disponovat, v¢etné odcizent véci.
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I n fO r m a C e Koo;%\?ativa

p ro kl'_i-e n ta VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

platné od 1. kvétna 2018

Vitejte v Kooperativé,

velice si vazime toho, Ze jste si pro pojistént vybrali pravé Kooperativu. Udélame vSe pro to, abychom pro
Vs byli pojistovnou, na kterou se mizete v kazdé situaci spolehnout.

Budete-li mit jakékoli dotazy, kontaktujte svého poradce, nebo
» piste na & info@koop.cz

» volejte & 957 105 105

» havstivte www.koop.cz

Prosime, projdeéte si priloZzené dokumenty a informace, at o svém pojistént vite vSechno ddleZité.

Pripravili jsme pro Vas tyto materidly:

» Informace pro klienta, jejichZ soucasti jsou Informace o zpracovdni osobnich tdajti v neZivotnim pojistént,

» Informacni dokument o pojistném produktu

» Pojistné podminky pro cestovni pojisténi KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT
RODINA M-750/18.

Vsechny tyto dokumenty naleznete také na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

S pranim vseho dobrého
Vase Kooperativa

o A4 -
CO JE DULEZITE
VEDET
Ne vsechny &asti pojistnych podminek pro Vas musti byt relevantni, vzdy se prosim Fidte predevsim tim, jaka konkrétni pojisténi mate ve Vasi
pojistné smlouvé sjednana.

Vénujte prosim pozornost vylukam a omezenim rozsahu pojisténi a dlisledkiim porusent povinnost{ upravenym v ustanovenich pojistné smlouvy

a piislusnych pojistnych podminkach. Dovolujeme si Vs upozornit, Ze v urcitych piipadech je pojistitel opravnén pojistné plnént sniZit nebo jej
neposkytnout, napt. doslo-li ke vzniku Skodnt udalosti v dobé, kdy je pojistnik v prodlent s placenim pojistného, nebo bylo-li nové cestovni pojistént,
nenavazujici na pfedchozi pojistént u Kooperativy, sjednano po odjezdu pojisténého do zahrani¢i a skodni udalost nastala do sedmi dnti od data
sjednant tohoto pojistént.

Cestovni pojisténi od Kooperativy Vam nabizi fadu vyhod. Mate moZnost sjednat si bud' pouze pojiéténi lé¢ebnych vyloh (uhradime naklady

na nezbytné lé¢ent, léky apod.), nebo si mlzete vybrat komplexni bali¢ek, ktery zahrnuje i riziko Grazu, zni¢ent ¢i zpoZdéni zavazadel, zpozdént letu,
Va3{ odpovédnosti za zplisobenou Gjmu &i pojistént pravni pomoci nebo spoludi¢asti v pFipadé skody na zapUj¢eném vozidle. Zaroveri si miizete
sjednat i pojisténi STORNO pro pripad zrudenti cestovni sluzby (zajezd, letenka, ubytovani) jak pojisténym, tak i poskytovatelem cestovni sluzby.

V ptipadé cesty do zahrani¢i autem Vam pro piipad poruchy nebo havarie vozidla nebo pro pfipad trazu fidi¢e nabizime specialni asistenéni
sluzbu HOLIDAY (oprava vozidla, odtah, ubytovani, nahradni vozidlo, ndhradni fidi¢, telefonické tlumocent, zprostiedkovani hotovosti). Pokud
jezdite do zahrani¢{ sportovat, mlZete si sjednat nové pripojisténi sportovniho vybaveni, které se vztahuje na pronajem nahradniho sportovniho
vybavent a na povinnost nahradit $kodu na pronajatém sportovnim vybaveni. Spéchate-li na dovolenou a nechcete-li fe$it dlouhodobé pojistént Vasi
doméacnosti, mizete si sjednat pojistént kratkodobé opusténé domacnosti (kradez, vandalismus, Zivelnt rizika). U Kooperativy si miizete byt jisti
vysokou kvalitou sluzeb a rychlym vyiizenim $kody.

Nové nabizime pro nase klienty unikatni Pfedcestovni asistenci. Klient m(ize bezplatné poZzadovat cestovni, bezpe¢nostni & turistické informace.
Neptiletéli jste véas? Nechte si to zaplatit. Dal$i bezplatna sluzba TRAVEL ASISTENT Vam zajisti nepfetrzitou asisten¢ni pomoc v piipadé problému
s letem a pFipadnou finan¢ni kompenzaci pFi problémech s letem (zpozdéni ¢t zrugent letu, zmeskani navazného letu, odepient nastupu na palubu).
V pFipadé potieby se obratte na asistenéni linku +420 266 799 779.
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1. INFORMACE

K -
O NAS

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group

(dale téz my, pojistitel nebo pojistovna)

PRAVNI FORMA akciova spole¢nost

IDENTIFIKACNI CisLO 47116 617

sibLo Pobre#ni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika

REGISTRACE Méstsky soud v Praze, spisova zn. B 1897

ORGAN DOHLEDU Ceska narodni banka, Na Pitkopé 28, 115 03 Praha 1

Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,
Centrum zakaznické podpory, Brnénska 634, 664 42 Modfice

KONTAKTNI E-MAIL I info@koop.cz

& 957 105105

OBCHODNI FIRMA

INFORMACE O SOLVENTNOSTI wwwk 2/poiistovnak T ek
A FINANGNI SITUACI POJISTOUNY .koop.cz/pojistovna-kooperativa/o-pojistovne-kooperativa

» Ceska obchodni inspekee, Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz
» Kancelat ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u.,
Elidky Krasnohorské 135/7,110 00 Praha 1, www.ombudsmancap.cz

SUBJEKT MIMOSOUDNIHO RESENI
SPOTREBITELSKYCH SPORU

PLATFORMA PRO RESENI SPORU
ON-LINE www.ec.europa.eu/consumers/odr/

/= 2. CIMSE

&/ POJISTENI RIDI
Pojistna smlouva se Fd{ ¢eskym pravem, jednacim jazykem je ¢e$tina. Pojisténi se Hdi zakonem ¢&islo 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem
(dale jen ob&ansky zakonik), pojistnou smlouvou a pojistnymi podminkami uvedenymi v pojistné smlouvé. Pojistné podminky jsou sou¢asti

pojistné smlouvy. Pokud jste pojistné podminky obdrzeli v elektronické podobé a tato forma Vam nevyhovuje, miiZete o jejich tisténou
podobu pozadat na kterémkoliv obchodnim misté Kooperativy. Jsou Vam k dispozici také v elektronické podobé na www.koop.cz.
3. KDY POJISTENI VZNIKA

A KDY A JAK ZANIKA

Pojistént vznika v okamziku ur¢eném datem a ¢asem, ktery je uvedeny ve smlouvé jako poc¢atek pojisténi. Neni-li uveden pfesny ¢as
pocatku pojistént, vznika pojisténi dnem uvedenym v pojistné smlouvé; neni-li v pojistné smlouvé tento den uveden, vznika pojisténi dnem
nasledujicim po dni uzavienti pojistné smlouvy. Pojistna smlouva se uzavira na dobu uréitou nebo neuréitou.

Pojisténi mize zaniknout z diivodtl, jejichz piehled je uveden v tomto élanku a dale v éldncich 7 a 8 niZe a které jsou dale podrobné
popsany v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach a v obéanském zikoniku.

Hlavnimi diivody zaniku pojisténi jsou:

» uplynuti pojistné doby;

» zanik pojistného zajmu & pojistného nebezpedy;

» zanik pojisténé pravnické osoby bez pravniho nastupce;

» oznameni zmény vlastnictvi pojisténé véci.

Pojisténi mize rovnéz zaniknout jako nasledek prodleni s placenim pojistného. V takovém piipadé Vam zasleme upominku, ve které
uréime dodateénou Llhiitu k zaplaceni dluZného pojistného. Neni-li pojistné zaplaceno ani v této dodateéné lhité, pojisténi bez dalsiho
zanikne. Tuto Lhiitu je moZné dohodou pied jejim uplynutim prodlouzit.

Sjednani pojisténi na dalku (nap¥. online, telefonicky):
» Pfi sjednant pojisténi na dalku je pojistna smlouva uzaviena, pokud je prvni pojistné zaplaceno ve Lhiité a ve vy$i uvedené v navrhu
pojistné smlouvy.

4. KDY A JAKYM ZPUSOBEM
= PLATITE POJISTNE

Pojistné se sjednava jako bézné nebo jednorazové. Bézné pojistné se plati pravidelné za jednotliva pojistna obdobt zpravidla po celou

dobu trvant pojidtént s tim, Ze délka pojistného obdobt je dohodnuta v pojistné smlouvé. Jednorazové pojistné se plati za celou dobu,

na kterou bylo pojistént sjednano. Vyse pojistného je vzdy uvedena v pojistné smlouvé a jeho splatnost v pojistnych podminkach; u bézného
pojistného je pak vzdy uvedena vy3e pojistného za jedno pojistné obdobi.

Pojistné lze platit zejména prevodem z bankovniho ac¢tu (prikaz k thradg, trvaly pFikaz nebo souhlas s inkasem — SINK), postovni poukazkou,
prostfednictvim SIPO nebo platebnich terminal( a bankomatd bank, s nimiz mame uzavienou dohodu o tomto zplsobu placeni pojistného
(jejich seznam zvefejfiujeme na svych webovych strankach www.koop.cz), nent-li pojistnou smlouvou néktery zptisob vyloucen.
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e 5.VSEDULEZITE
K POJISTNE UDALOSTI

Jak postupovat
v piripadé pojistné
udilosti

Jak a kde
oznamit $kodu
pojistovné

Informace

k aktualnimu stavu
pojistné udalosti
Zjistite

A. PFi cestach a pobytu v zahraniéi

» Asisten¢ni kartu pojisténého, kterd Vam byla vydana pfi sjednani pojistént, noste vzdy pfi sobé. Je Vasim
dokladem o sjednant pojisténti. Pro piipady potfeby je na asisten¢ni karté uveden kontakt na asistenéni
linku Global Assistance (dale jen asisten¢ni linka) a zadost o pomoc v anglickém jazyce a dale je na kart&
uvedeno kontaktni spojent pro pipad obtiz{ v letecké dopravé na asistenéni linku + 420 266 799 779,
letovyasistent@1220.cz

» V pfipadé Grazu nebo nahlého onemocnént, které si vyzada pottebu lékafského osetient nebo lécent v

telefonnim ¢&isle +420 266 799 779 nebo e-mailem na ga@1220.cz, pokud tak neucint sluzba prvni pomoci,
osetfujici Lékat, policie & jina kompetentni osoba.

» Na asistencni lince je nepretrzita sluzba, kterd Vam sdéli pokyny, jak dale postupovat. Stejné postupuje i

pojistnik nebo kterakoli jina osoba pfi hlasent pojistné udalosti v pfipadé smrti pojisténého.

» OSetfujicimu lékaFi pFedloZte vzdy asisteneni kartu pojisté&ného a tiskopis ,Prohlagent o3etfujiciho lékare".

» Naklady vynalozené v zahrani{ za lékafska o3etient, za léky do vy3e 3 000 K¢ a telefonické spojent s

asisten¢nt linkou, které si uhradite po dohodé s asisten¢ni linkou sami, Vam proplatime po navratu do CR.

B. Po navratu ze zahraniéi

» Kazdou pojistnou udalost (i registrovanou asistenéni linkou jiz v zahranié{) je nutno nahlésit po navratu

Kooperativé.

» K dokladim vystavenym v cizim jazyce (s vyjimkou anglického, francouzského, némeckého, panélského,

ruského a slovenského jazyka) zajistéte GFedni preklad do ¢estiny.

PF uplatfiovani nahrady zbyvajici €asti lé¢ebnych vyloh doloZte nasledujici doklady:

a) vyplnény a podepsany tiskopis ,0znament pojistné udalosti z pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahraniéi", jehoz
soucasti je i udélent plné moci Kooperativé k jednant s pfislusnou zdravotni pojistovnou, a potvrzent
zdravotni pojistovny o vy3i poskytnuté Ghrady, popt. odebrant originald dokladd,

b) ,Prohlagent odetiujiciho lékare", bylo-li [ékafem vyplnéno, a dal3i [ékaFské zpravy, pokud je mate k dispozici,

O originaly dokladd o skute¢né vynaloZenych nakladech v zahranié,

d) v pripadé, Ze jste soucasné pojistén u daléi komeréni pojistovny, potvrzeni této komeréni pojistovny o vysi
poskytnuté Uhrady, pip. odebrant originalt dokladd, resp. udéleni plné moci Kooperativé k jednant s touto
pojistovnou.

V dokladech uvadéjte jméno a prijment, datum narozenti (rodné &islo) oetfené osoby, diagndzu nemoci nebo

Urazu, daje o jednotlivych lékafskych tkonech s datem jejich provedent a cenou. Pfi uplatfiovani nahrady za léky

uvedte jejich nazvy a cenu. PH zubnim oSetfent je tfeba dodat popts prislusnych zub( a o3ettent, ktera na nich

byla provedena. U viech doklad(i je nezbytné, aby byly opatteny razitkem zdravotnického zatizeni nebo lékarny.

Obratte se na svou zdravotni pojistovnu, kterd Vam na zakladé predlozenych originalli o lé¢ebnych vylohach

uhradi podle ustanovent zakona o vefejném zdravotnim pojistént, ve znéni pozdéjsich Gprav, naklady nutného

a neodkladného léceni v cizin&. Soutasné pozadejte, aby Vam zdravotni pojistovna na tiskopisu Kooperativy

potvrdila, jak vysokou thradu lé¢ebnych vyloh Vam poskytla.

V ptipadé smrti pojisténého uplatfiuje opravnéna osoba (osoba, ktera prokazatelné vynaloZila naklady spojené

se smrti poji$téného) pravo na nahradu vynaloZenych nakladd u Kooperativy.

v

v

v

v

Telefonicky na infolince pojistovny Kooperativa: @ 957 105 105.

On-line prostfednictvim formula¥e na strankach www.koop.cz.

Osobné na kterékoliv pobocce Kooperativy.

Pisemné prostfednictvim formulafe, ktery si klient miize vytisknout z webovych stranek Kooperativy nebo
vyzadat na kterékoliv pobocce Kooperativy.

v v.v v

» Dotazem na na$i infolince @ 957 105 105.

. 6. JAK URCUJEME VYSI POJISTNEHO PLNENI
" ANACOSE POJISTENI NEVZTAHUJE
Vy3e pojistného plnéni se odviji od sjednané horni hranice plnéni, tj. od limitu pojistného plnéni nebo pojistné ¢astky. Hornti hranice plnéni

je uvedena v pojistné smlouvé. Pro nékteré specifické pii{pady je tato hranice uvedena v piislusnych pojistnych podminkach. Je-li pojistént
sjednano jako $kodové, nemuze pojistné plnéni zaroven pfesadhnout Ubytek majetku, ktery vznikl v déisledku pojistné udalosti.

Vztahuje se pojisténi na vSechno?

PrestoZe pojistént poskytuje Siroky rozsah kryti, existuji pfipady, na
které se pojisténi nevztahuje, tzv. vyluky z pojisténi. Vyéet vyluk je

uveden v pFislusnych pojistnych podminkach, které si prosim
peclivé prostudujte.
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Q. 7.V JAKYCH PRIPADECH
MUZETE POJISTENT VYPOVEDET

» do dvou mésichi ode dne uzavienti pojistné smlouvy; pojisténi zanikne uplynutim osmidennt vypovédni doby;
vevin . . . » k poslednimu dni kaZdého pojistného obdobf, jde-li o pojidténi s béZznym pojistnym; tato vypovéd musi byt
Pojisténi je mozné druhé strané dorucena nejméné Sest tydn( pfed koncem pojistného obdobf, v opatném pripadé pojisténi
vypovédét zanikne az ke konci pojistného obdobt, pro které byla tato Sestitydennti vypovédni doba dodrzena;
» do tii mésicd ode dne oznament vzniku pojistné udalosti pojistovné; pojistént zanikne uplynutim mési¢ni
vypovédni doby.

Pojistovna miize dale pojisténi vypovédét bez vypovédni doby v piipadé, ze Vy nebo pojidtény porusite svou povinnost oznamit nam zvysent
pojistného rizika.

8. KDY MUZETE OD POJISTNE SMLOUVY
ODSTOUPIT

pokud bychom nepravdivé ¢i neliplné zodpovédéli Vase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné
Odstoupit smlouvy ¢i dohody o jeji zméné nebo Vas neupozornili na nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a Vasimi
muzete pozadavky. V téchto pFipadech mizZete od smlouvy odstoupit do dvou mésicti ode dne, kdy jste se o poruent
povinnosti dozvédél ¢i se o ném musel dozvédét.

Sjednani pojisténi na dalku (nap¥. online, telefonicky): Od pojistné smlouvy uzaviené pHi sjednani pojisténi na dalku méiZzete odstoupit
=[5 bez udant ddvodu, pokud jste smlouvu sjednal jako spotfebitel, a to ve Lhité 14 dnti od jejiho uzavient. Uvedené pravo na odstoupent od
smlouvy se netyka pojistnych smluv tzv. cestovniho pojistént, jestlize byly tyto smlouvy uzaviteny na dobu krat$i nez 1 mésic.

w Od pojistné smlouvy uzaviené mimo nase obchodni prostory miZete odstoupit, pokud jste smlouvu sjednal jako spottebitel,
a to ve lhité 14 dnd od jejtho uzavient.

Pojistovna muze od pojistné smlouvy & dohody o jeji zméné odstoupit, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédél nepravdivé
<\ & nedplné nade pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy ¢ dohody o jeji zméné, pokud bychom p¥i pravdivém
&7 a uplném zodpovézent takovych dotazii pojistnou smlouvu &i dohodu o jeji zméné neuzavreli. Odstoupeni Vam musime dorutit
nejpozdéji do dvou mésicli ode dne, kdy jsme se dozvédéli o porudeni povinnosti ¢i se o ném museli dozvédét.

Odstoupenim se pojistnd smlouva & dohoda o jeji zméné od pocatku rusi a strany si musti vratit veskera poskytnuta plnéni. To neplati v pfipadé
odstoupent od pojistné smlouvy pro cestovni pojisténi uzaviené formou obchodu na dalku nebo mimo nase obchodnti prostory do 14 dnti od
uzavieni smlouvy, kdy se pojistna smlouva zruduje s ¢inky do budoucna a pojisténi zanika dnem dorucent odstoupent pojistovné. Pokud jsme
od pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné odstoupili my, mame pravo zapocist si naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.

@ 9. JAK A KAM MUZETE
PODAT STIZNOST

Co kdyz nejsem spokojen? ” ” - » ”
Pokud nejste s nasimi sluzbami spokojeni, mizZete podat pisemné
i ustné stiZnost na jakékoli nase kontaktni misto, jejichZz seznam

je uveden na nasich internetovych strankach www.koop.cz.

Pro urychlenti vyfizenti stiZnosti véak doporuéujeme adresovat stiznost na adresu pro doruéovani, piipadné na e-mailovou adresu
uvedenou v élanku 1 vyse.

Pokud je stiznost podana Ustné, je o ni pofizovan zaznam. Stiznosti vyfizujeme v co nejkratdim terminu s tim, Ze jeji pfijeti Vam vzdy
do deseti pracovnich dni potvrdime a nasledné Vas pisemné seznamime s vysledkem 3et¥ent.

Se stiZznostmi je rovnéz mozné se obracet na Ceskou narodni banku, ktera plnt funkci dohledu v pojiétovnictvi.

Podanim stiznosti nent dotéeno Vase pravo obratit se na soud nebo Ceskou obchodni inspekci.

Byla-li pojistna smlouva uzaviena on-line (prostfednictvim internetové stranky nebo jiného elektronického prosttedku), ma spotiebitel
moznost pro Fesent sporu s pojistitelem, ktery se nepodafilo vyfesit smirnou cestou, vyuzit platformu pro Fesent spotiebitelskych sporti
on-line dostupnou na www.ec.europa.eu/consumers/odr/

10. DUSLEDKY PORUSENi
POVINNOSTI

» Poru$ent povinnosti uvedenych v pojistné smlouvé, pojistnych podminkach nebo v zakoné mize vést ke sniZeni nebo neposkytnuti pojistného
plnéni, k odmitnut{ pojistného plnéni nebo k odstoupent od pojistné smlouvy a v pfipadé pojisténi odpovédnosti i ke vzniku povinnosti
uhradit to, co pojistitel za pojisténého plnil poskozenému.

» Porusenim povinnosti pojistnika mize pojistnikovi vzniknout povinnost zaplatit finan¢ni ¢astky, které nejsou pojistnym — naptiklad poplatek
za upominku k Ghradé pojistného po datu splatnosti, Grok z prodlenti nebo naklady, které pojistitel musel vynaloZit v souvislosti s vymahanim
pojistného.
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~~, 11.JAKE TYPY POJISTENI
@’ NABizIME

Nabizime tyto typy pojisténi, jejichz zakladni popis je uveden niZe v tabulce. Prosim, vénujte pozornost také Pojistnym podminkam, které
podrobné stanovi prava, povinnosti a podminky vztahujici se k Vami zvolenému typu pojisténi.

(LGNS Toto pojistént se sjednava na dobu uréitou uvedenou v pojistné smlouvé, maximalné viak na dobu jednoho roku.

KOLUMBUS Lze ho sjednat pro tizemi Ceské republiky, Evropy nebo celého svéta. Jeho souc¢asti mohou byt tato pojistént:

» predcestovni asistence;

» pojistént lécebnych vyloh v zahranici;

» Urazové pojistént, pojistént zavazadel, pojisténi zpozdéni zavazadel, pojidténti zpozdénti letu, pojisténi odpovédnosti,
pojistént pravni pomoci, pojistént prerusent cesty a pojisténi nevyuzité cestovni sluzby;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO;

» asisten¢nti sluzba HOLIDAY;

» pojistént sportovniho vybavent;

» pojistént kratkodobé opu3téné domacnosti.

» pojisténi COVID

» pojiténi KARANTENA

(LIS Toto pojidténi je uréeno pro opakované vyjezdy do zahrani¢i uskute¢néné béhem jednoho roku (délka pobytu v zahrani&i

KOLUMBUS pii kazdém z jednotlivych vyjezd(i je maximalné 45 kalendarnich dna, pocet vyjezd béhem trvani pojistént nent

ABONENT omezen). Lze sjednat pro tzemi Evropy nebo celého svéta. Jeho soudasti jsou tato volitelna pojistént:

» predcestovni asistence;

» pojistént lécebnych vyloh v zahrani&i;

» Urazové pojistént, pojisténi zavazadel, pojisténi zpozdéni zavazadel, pojidténi zpozdénti letu, pojisténi odpovédnosti,
pojistént pravni pomoci, pojistént pferusent cesty a pojisténi nevyuzité cestovni sluzby;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO

» pojisténi KARANTENA.

(LTS E M Toto pojistént je uréeno pro rodinu (2 dospélé osoby a max. & déti do 21 let), kterd ma v Kooperativé sjednany

KOLUMBUS 3 smlouvy. Pojistént se sjednava na opakované vyjezdy do zahraniéi uskute¢néné béhem jednoho roku (délka pobytu

Lo N[N le o) i1\ v zahrani¢i pFi kazdém z jednotlivych vyjezdd je maximalné 45 kalendafnich dnt, pocet vyjezd(i béhem trvant pojistént

neni omezen). Sjednat lze s izemni platnosti Evropa a souc¢asti jsou vzdy aktivni sporty. Jeho sou¢asti jsou tato

volitelna pojistént:

» predcestovni asistence;

» pojistént lécebnych vyloh v zahraniéi ve varianté KLASIK;

» Urazové pojistént, pojisténi zavazadel, pojisténi zpozdéni zavazadel, pojisténti zpozdént letu, pojisténi odpovédnosti,
pojistént pravni pomoci, pojistént pferusent cesty a pojisténi nevyuzité cestovni sluzby ve varianté KLASIK;

» sluzba TRAVEL ASISTENT;

» pojisténi STORNO

» pojidténi KARANTENA.

=1 12, ROZSAH
il pojrETENt

Rozsah pojiétént je dan sjednanou variantou pojiétént, kterou jste zvolili pfi sjednani pojistné smlouvy (varianta KLASIK nebo varianta PLUS).

Vyhoda pro osoby cestujici s détmi — Cestuji-li déti do véku 6 let spole¢né alesponi s jednou dospélou osobou, je pojistné za jejich pojistént
zahrnuto v pojistném této osoby.

Vyhoda pro studenty — osobam od 18-26 let poskytujeme automaticky bez pfedlozent studentského prikazu slevu ve vysi 20%.

Piedcestovni asistence — jedna se o unikatni asisten¢nt sluzbu, kdy klient mze bezplatné pozadovat cestovni, bezpe¢nostni ¢i turistické informace.
Pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahrani&i

Pfedmétem pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahraniéi jsou nezbytné a pfimérené naklady na lékaiské oSetteni nebo Lé¢ent akutniho onemocnént ¢&i Urazu
pojisténého v zahraniéi, ktera jsou z lékaiského hlediska nutna. Témito naklady se rozumi zejména naklady na ambulantni lékaFské o3etFent, naklady
na osetteni (pobyt) v nemocnici, léky a lé¢ebné prostiedky na o3etient zubnim lékafem apod. Dale jsou hrazeny naklady na dopravu pojisténého do
nejblizstho zdravotnického zafizent, repatriaci pojisténého ze zahranici zpét do CR, naklady na vyslani doprovazejict osoby.

Pojisténti lé¢ebnych vyloh v zahrani¢{ doporucujeme sjednavat i do stath Evropské unie a statd, se kterymi ma Ceska republika uzavieny
mezinarodni smlouvy o poskytovani bezplatné zdravotni péce.

Urazové pojisténi se vztahuje na poskozent zdravi nebo smrt pojisténého v diisledku tirazu a dale na kompenzaci pobytu v nemocnici v zahraniéi.
Pojisténi zavazadel se vztahuje na zavazadla a véci osobni potfeby, jez si pojistény vzal na cestu a pobyt mimo své bydlisté.

Pojisténi zpozdéni zavazadel se vztahuje na piipady, kdy fadné registrovana zavazadla odevzdana pojisténym k ptepravé leteckému pFepravci,
byla prokazatelné zpozdéna po pFiletu do cilové destinace nejméné o 6 hodin (toto neplati po navratu do zemé bydli$té pojisténého).

Pojisténi zpozdéni letu se vztahuje na ptipady, kdy letadlo, v némZ ma pojidtény rezervovany oficialné registrovany let v ramci pojisténé cesty,
bylo na odletu zpozdéno nejméné o 6 hodin.
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Pojisténi odpovédnosti za ijmu se vztahuje na pripady (pravnim predpisem stanovené) odpovédnosti pojisténého za Gjmu vzniklou jinému pii
cesté a pobytu a dale zahrnuje 1 pravni pomoc.

Pojisténi preruseni cesty se vztahuje na thradu naklad za nahradni dopravu do CR odpovidajict druhu dopravy pii cesté do zahrani¢i, bude-li
muset pojistény prerusdit zahrani¢ni cestu.

Pojisténi nevyuzité cestovni sluzby se vztahuje na nahradu nakladd nespotfebované cestovnt sluzby poskytované pojisténému, bude-li muset
pojistény prerusit uzivani cestovni sluzby z diivodu akutniho onemocnénti nebo Urazu, kdy zdravotni stav pojisténého prokazatelné neumoziuje
dal3{ uzitf sluzby.

Pojisténi STORNO se vztahuje na pripad vzniku naroku poskytovatele cestovni sluzby na odstupné (stornopoplatek) pii zrugent cesty pojisténym
a zaroven na piipad zru$eni cestovni sluzby poskytovatelem této sluzby (veetné vicenaklad(i pri cesté zpét do CR).

Asistenéni sluzba HOLIDAY se vztahuje na situaci, kdy se vozidlo stane nepojizdnym z diivodu havarie nebo poruchy vozidla ¢i na zajistént

nahradntho Fidice, dojde-li k Grazu nebo vaZnému onemocnént pojisténého.

Pojisténi sportovniho vybaveni se vztahuje na vznik moznych nakladd na pronajatém sportovnim vybavent a dale na povinnost nahradit skodu

na pronajatém sportovnim vybavent.

TRAVEL ASISTENT - Sluzba Vam zajisti nepfetrZitou asistenéni pomoc v piipadé problém( s letem a dale s pfipadnou finanéni kompenzaci
pri problémech s letem (zpozdéni ¢i zrudent letu, zmegkani navazného letu, odepienti nastupu na palubu).

Pojisténi COVID kryje lé¢ebné vylohy v zahrani¢i na nezbytné a pfimérené naklady na lé¢eni onemocnéni COVID.

Pojisténi KARANTENA kryje nezbytné a priméfené naklady na stravu, ubytovani nebo nahradni dopravu do CR v souvislosti s nafizenou

karanténou v zahrani¢i.

# 13. PREHLED VARIANT
’ POJISTENI

Piehled jednotlivych variant pojisténi s uvedenim limitd plnéni v Ké:

a) Pojistént lécebnych vyloh v zahrani¢i

Horni hranice pojistného plnéni varianta KLASIK varianta PLUS
Pojistént lécebnych vyloh 10 000 000 100 000 000
- naklady na zasah horské sluzby 500 000 1000 000
- zubnt o3etfent B 10 000 20000
- naklady na pfepravu pfi zmeskant odjezdu do CR 5000 10 000
- néklady na novy doklad a na piepravu pfi ztraté & znicent cestovnich dokladd 25000 50 000
Asistencni sluzby:

- doprovazejici osoba — doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- doprovazejici osoba — ubytovant 10 000 (max. 2 000/den) 15000 (max. 3 000/den)
- nahradni pracovnik — doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- nahradnt pracovnik - ubytovant 10 000 (max. 2 000/den) 15000 (max. 3 000/den)
- osoba Ucastnici se pohibu pojisténého v zahraniéi - doprava do limitu LVZ do limitu LVZ
- 0soba (iastnici se pohtbu pojisténého v zahraniti - ubytovani 10 000 (max. 2 000/den) 15 000 (max. 3 000/den)
- zprost¥edkovant finanéni pomoci bez limitu bez limitu

b) Poji$tént razu, zavazadel, zpozdéni zavazadel, zpozdént letu, odpovédnosti, pravni pomoci, prerudent cesty, nevyuzité cestovnt sluzby (UZ0)

Horni hranice pojistného plnéni varianta KLASIK varianta PLUS
Urazové pojisténi

- smrt nasledkem drazu 100 000 200 000
- trvalé nasledky trazu 200 000 400 000
- kompenzace pobytu v nemocnici 500 /den, max. 7 500 1000 /den, max. 15 000
Pojisténi zavazadel 30000 50 000

- véci umisténé ve stanu, v pivésu & v nosici vozidla
Pojisténi zpoZdéni zavazadel za 7. a kazdou dals{ hodinu zpozdént
Pojisténi zpozdéni letu za 7. a kazdou dalsi hodinu zpozdéni

3000 v ramci limitu pojistént zavazadel

1 000/hod, max. 8 000
1000/hod, max. 8 000

3000 v ramci limitu pojisténi zavazadel

1500/hod, max. 10 000
1500/hod, max. 10 000

Odpovédnost za ijmu 4000000 5000 000
- spoluti¢ast na zaptij¢eném vozidle nepojisténo 10 000
Pravni pomoc nepojisténo 200 000
Preruseni cesty 10 000 15000
NevyuZiti cestovni sluzba 10 000 15000
o) Pojisténi STORNO
Stanoveni vySe pojistného plnéni
Pojisténi STORNO

- zrusent cestovnt sluzby pojisténym
- cestovnt sluzba zrudend poskytovatelem
- vzniklé vicenaklady z dtvodii zrusent & zpozdént cestovnt sluzby poskytovatelem

80 % ze stornopoplatku, max. 80 % z celkové ceny cest. sluzby uvedené ve smlouvé

max. 80 % z celkové ceny cestovnt sluzby uvedené ve smlouvé

80 % dolozenych vicenaklad(i, max. 30 000

Z pojisténi KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT RODINA poskytne pojistitel plnéni ze viech pojistnych udalosti nastalych v jednom pojistném roce v souhrnu max. do celkové ¢astky 20 000 K¢

(za vicenaklady z divodu zrugent & zpozdént cestovnt sluzby poskytovatelem max. do celkové ¢astky 30 000 K&).

d) Pojistént COVID
Horni hranice pojistného plnéni v Ké varianta KLASIK varianta PLUS
Pojisténi COVID
Pojistént lé¢ebnych vyloh v zahrani¢i na nezbytné a pfimérené néklady na lé¢eni onemocnéni COVID-19 3000000 3000000
e) Pojisténi KARANTENA
Stanoveni vySe pojistného plnéni varianta KLASIK varianta PLUS

Pojisténi KARANTENA

Nezbytné a priméfené naklady na stravu, ubytovani nebo nahradni dopravu
do CR v diisledku vyskytu onemocnéni COVID

80 % vicenaklad(i doloZenych doklady
o jejich uhrazeni, maximalné viak do

80 % vicenakladii doloZenych doklady
0 jejich uhrazeni, maximalné viak do

celkové vyse 30 000 K¢ celkové vyse 30 000 K¢
f) Dals{ sluzby
Dali sluzby varianta KLASIK varianta PLUS
Predcestovni asistence (
- cestovnt, bezpe¢nostni ¢ turistické informace (napt. stuperi véeobecné bezpetnosti v cilové zemi, rizika
spojena s ces?ovénim v destinaci, oEkové\r%a prStP P Clile iy
TRAVEL ASISTENT ano ano



o0 zpracovani osobnich tdajd v nezivotnim pojistént

www.koop.cz

I N fO Fmace Koog%\?ativa

VIENNA INSURANCE GROUP

(déle jen ,,Informace o zpracovani osobnich tdajii*) Pro ¥ivot, jaky je

platné od 1. kvétna 2018

Kooperativa poji$tovna, a.s., Vienna Insurance Group, ICO: 47116617, se sidlem Pobtezni 665/21, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 1897 (dale jen ,my") povazuje ochranu osobnich tidajti za nedilnou souéast svych
zavazk( vici klientm. Ochrané osobnich tidajl proto vénujeme nalezitou pozornost a pii zajisténi ochrany osobnich tidajli jedname v souladu
s pravnimi pfedpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni Gdaje ve vztahu k fyzickym osobam zpracovavame v piipadé uzavienych
pojistnych smluv nebo v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda osobnt tidaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu nebo
na zakladé jiného pravniho zakladu (divodu), k jakym Geel@im Gdaje zpracovavame, komu je miizeme predavat a jaka mate v souvislosti

se zpracovanim Vas$ich osobnich Gdajd prava. PovaZujte tedy prosim tento dokument za ddlezity zdroj informaci o tom, jak zpracovavame
Vase osobni udaje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich Gdajti upravuji zpracovani osobnich tidaj pojistnika, pojisténého a t¥etich osob a pouZiji se
také primérené na zpracovani osobnich tidaj zajemce o pojisténi, budouciho pojistnika nebo budouciho pojisténého. Tyto Informace
o zpracovani osobnich (dajl se vztahuji na:

» Pojistént prerusent provozu

Pojistént prepravy

Pojistént odpovédnosti

Pojisténi majetku

Cestovnt pojistént

Pojistént pravni ochrany

v v.v.v.yYy

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobnt Udaje:

a) Identifikaéni Gdaje, kterymi se rozumi zejména jméno, prijment, titul, rodné &islo, bylo-li piidéleno, jinak datum narozent, adresa
trvalého pobytu, statni pHslusnost, ¢islo a platnost priikazu totoznosti, obchodni firma, misto podnikant a identifika¢ni ¢islo
podnikajici fyzické osoby, bankovni spojent

b) Kontaktni tidaje, kterymi se rozumi osobni tidaje, které nam umoziuji kontakt s Vami, zejména koresponden¢ni adresa, telefonni ¢islo,
emailova adresa apod.

o) Udaje pro ocenéni rizika pii vstupu do pojisténi, kterymi se rozumi zejména informace o predmétu pojiétént, jeho ocenéni a umisténi
(v pojisténi majetku), o charakteru vykonavané ¢innosti (v pripadé pojisténi prerusent provozu nebo pojisténi odpovédnosti), o délce
pobytu a cilové destinaci (v pipadé cestovniho pojisténi), véetné originalt nebo kopii dokumentd poskytnutych za timto Gcelem

d) Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumi zejména tidaje o sjednant a vyuzivani nadich sluzeb, o nastavent smluv a parametrech
pojistént, (idaje ziskané béhem likvidace, tidaje ziskané v ramci sluzby KOOPortal, zaznamy emailové komunikace a zaznamy
telefonnich hovort

e) Udaje o zdravotnim stavu a genetické tdaje, kterymi se rozumi Gidaje o Vadem télesném a dudevnim zdravi, véetné idajci o poskytnuti
zdravotnich sluzeb vypovidajicich o Vadem zdravotnim stavu a genetické (daje zahrnujici zejména Vase predispozice k réiznym
chorobam a onemocnénim. Tyto Udaje vak zpracovavame pouze u téch pojistént, kde je uzavirent pojistné smlouvy nebo pojistné plnént
vazano na zjistovani zdravotniho stavu.

V piipadé, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny dokument prostifednictvim podepisovaciho zaf{zent, zpracovavame také biometrické
udaje v tomto podpisu obsazené. Jde napiiklad o rychlost, tlak, zrychlent a sklon pera v jednotlivych ¢astech podpisu.

B. Pro¢ osobni idaje zpracovavame a co nas k tomu opraviiuje?
V ramci pojidtovact ¢innosti zpracovavame osobni daje pro réizné Gcely a v riizném rozsahu bud:

a) na zakladé Vageho souhlasu, nebo

b) bez Vageho souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, nageho opravnéného zajmu, z dtivodu plnént pravni povinnosti nebo na zakladé

nezbytnosti pro uréent, obhajobu a vykon pravnich narok.

Zda Va3 souhlas vyZzadujeme, je zavislé na tom, o jaké konkrétni zpracovant jde a v jaké pozici ve vztahu k nam vystupujete. MlZete byt
zejména v postaveni pojistnika, tedy osoby, ktera uzavira pojistnou smlouvu, pojisténého, tedy osoby, na jejiZ pojistné nebezpedi je pojistna
smlouva uzaviena, nebo tFeti osoby, jakou je opravnéna osoba, které bude v piHpadé likvidace pojistné udalosti vyplaceno pojistné plnént.

B1 ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNICH UDA]JUI

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyzaduje-li to povaha pojisténi nebo pojistné udalosti, zpracovavame v nezbytném rozsahu Gdaje o Vasem

zdravotnim stavu a genetické Gdaje bez Vaseho souhlasu na zakladé nezbytnosti pro uréenti, vykon nebo obhajobu pravnich narokad,

a to pro Ucely:

» likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pripadé pojistné udalosti),

» spravy a ukoncent pojistné smlouvy (jinak feceno pro to, abychom i po uzavitent smlouvy mohli Gidaje o Va$em zdravotnim stavu
a genetické tdaje pouZit pro vyFizovani Vadich zadosti),

» ochrany nagich pravnich narokd (jinak Feceno pro to, abychom mohli hajit nae pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
Hzend),
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» prevence a odhalovani pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednant (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v déisledku pachani pojistnych podvod).

Pro tyto tcely uchovavame Gdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické tidaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti

plynoucich z pojitént, tedy po dobu provedent likvidace pojistné udalosti a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let

od skonéent pojistént) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s poji$ténim prodlouzenou o dali jeden rok s ohledem na ochranu nasich

pravnich narokd. V piipadé zahajent soudntho, spravniho nebo jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni tidaje v nezbytném rozsahu po celou

dobu trvani takovych Hzent.

,,,,,

At jste pojistnik, pojistény nebo jakakoliv jina osoba podepisujici smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim podepisovactho zaf{zent,

zpracovavame biometrické tidaje obsazené ve Vasem podpisu také na zakladé nezbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich

narokd, a to pro ucel:

» ochrany na$ich pravnich narok (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
Hzen).

Pro tento (el osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho

vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promleeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéent pojisténi) narokd vyplyvajicich

nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3i jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V piHpadé zahajent soudntho,

spravniho nebo jiného fzent zpracovavame Vase osobnt tdaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych fzent.

ZPRACOVANI CITLIVYCH OSOBNiCH UDAJU V RAMCI POJISTENT PRERUSENT PROVOZU PRO NEZAVISLE CINNOSTI
Tato ¢ast se na Vas vztahuje, pouze pokud dochazi ke zpracovani osobnich Udajt v ramci pojistént prerusent provozu pro nezavislé ¢innosti
nebo v souvislosti s nim.

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojistént, pfipadné dotéena osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu na zakladé

Vaseho vyslovného souhlasu (daje o Va$em zdravotnim stavu a genetické tdaje, a to pro tcely:

» kalkulace, navrhu a uzavieni pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom pro Vs mohli pFipravit pojistént dle Vagich pozadavkd
a potreb),

» posouzenti piijatelnosti do pojiéténi (jinak Fe¢eno pro to, abychom zhodnotili Va3 zdravotni stav ve vazbé na riziko pojistné udalosti),

» zaji$téni a soupojistént (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli tidaje o Vagem zdravotnim stavu a genetické (idaje predat zajistiteli, tedy
spole¢nosti, se kterou jsme st rozdélili pojistné riziko a ktera v pi{padé pojistné udalosti ponese ¢ast vydaj na pojistné plnént, nebo jiné
pojistovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné riziko).

Na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavame tyto tdaje po dobu trvani procesu uzavirani smlouvy a po dobu trvani smluvniho vztahu.

Tento souhlas je dobrovolny, aviak je podminkou pro uzavient pojistné smlouvy, resp. piistoupent k pojistné smlouvé. Tento souhlas mlzZete

kdykoliv odvolat. Odvolanim souhlasu nent dot¢ena zakonnost zpracovanti tidaj o zdravotnim stavu a genetickych tidaji do okamziku

odvolant.

Udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,

664 42 Modfice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Va$im podpisem na email info@koop.cz. K odvolant souhlasu miizete vyuzit formular

,Odvolani souhlasu se zpracovanim Gdaijtl o zdravotnim stavu a genetickych Gdaijtl", ktery je dostupny na nagich webovych strankach

www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Informace o odvolant souhlasu mizete také ziskat prostfednictvim klientské linky na &isle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

Jste-li pojistény v ramci tohoto pojistént, pripadné dotéena osoba dle pojistné smlouvy, zpracovavame v nezbytném rozsahu bez Vaseho
souhlasu Udaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické (idaje na zakladé nezbytnosti pro uréenti, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
a to pro ucely:
» likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v p¥ipadé pojistné udalosti),
» spravy a ukongent pojistné smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom 1 po uzavfeni smlouvy mohli tidaje o Vaem zdravotnim stavu
a genetické tdaje pouZit pro vyFizovani Vadich Zadosti), s vyjimkou zmény pojistné smlouvy zahrnujici posouzent piijatelnosti
do pojistént, kterou provadime na zakladé Vaseho souhlasy,
» prevence a odhalovanti pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednant (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v déisledku pachani pojistnych podvod:),
» ochrany na$ich pravnich narok (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli hajit nage pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
Hzen).
Pro tyto tcely uchovavame Gdaje o Vasem zdravotnim stavu a genetické tdaje po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti
plynoucich ze vzajemného smluvniho vztahu (tedy po dobu trvani pojiténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonéent pojistént) narokd vyplyvajicich nebo souvisejicich s poji$ténim prodlouzenou o dali jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich narokd. V piipadé zahajent soudntho, spravniho nebo jiného Fizeni zpracovavame Vase osobni Gidaje v nezbytném rozsahu po celou
dobu trvani takovych Hzent.

B.2 ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH UDA]JU (T). VYJMA CITLIVYCH OSOBNICH UDAJ()

Zpracovani osobnich dajii pojistnika a pojisténého

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zikladé plnéni smlouvy a nasich opravnénych zajmus

Vase osobnf{ (idaje zpracovavame na zakladé plnéni smlouvy, pokud jste pojistnik, nebo na zakladé nasich opravnénych zajmd, pokud jste

pojistény, kdyz v téchto pt{padech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi Fadného chodu nasi pojistovact ¢innosti a plnéni nasich zavazkd

viti pojistnikovi. Na téchto pravnich zakladech zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni Gdaje, (idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do

pojisténi a tidaje o vyuZivani sluzeb, a to pro Gcely:

» kalkulace (modelace), navrhu a uzavient pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom pro Vas mohli pipravit pojistént dle Vadich
poZadavk( a potFeb),

» posouzent pFijatelnosti do pojistént (jinak Fe¢eno pro to, abychom zhodnotili viechny okolnosti ve vazbé na riziko pojistné udalosti),
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» spravy a ukonéeni pojistné smlouvy (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli vyFizovat Vase poZadavky souvisejici s pojisténim),

» likvidace pojistné udalosti (jinak fe¢eno pro to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni v pripadé pojistné udalosti).

V piipadé, Ze jste pojistény a Vase osobni tidaje jsou zpracovavany na zakladé nasich opravnénych zajmd, mate proti tomuto zpracovani pravo
uplatnit namitku podrobné&ji popsanou v kapitole ,Pravo vznést ndmitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést namitku proti
zpracovanti Vasich osobnich (dajd, jsme povinni Vase osobni Gidaje pro dany (cel dale nezpracovavat, ledaZe v ramci Setfent Vasi namitky
zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné davody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich dalsich opravnénych zajma

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase identifikaéni a kontaktni adaje, idaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi

a tdaje o vyuzivani sluzeb na zakladé nadeho opravnéného zajmu (tedy bez Vadeho souhlasu) té2 pro Geely:

» zajistén{ fadného nastavent a plnént smluvnich vztahti s pojistnikem a souvisejicich vztahd s pojisténym, kde je nasim opravnénym zijmem
zaji$tént Fadného chodu nasi pojistovact ¢innosti (nap¥. pro vedeni nasich internich evidenci, provadéni priizkum( spokojenosti),

» zajisténi a soupojidténti (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli Vage Gdaje predat zajistiteli, tedy spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili
pojistné riziko a ktera v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajli na pojistné plnént, nebo jiné pojidtovné, abychom si rovnéz
s ni rozdélili pojistné riziko), kde je na¥im opravnénym zajmem rozloZent rizik a ochrana solventnosti,

» statistiky a cenotvorby (jinak Fe¢eno pro to, abychom mohli na zaklad& Vasich Gidajt pFesnéji odhadovat pojistné riziko), kde je nagim
opravnénym zajmem vyhodnocovant a fizent rizik,

» ochrany nagich pravnich narokd (jinak Feceno pro to, abychom mohli hajit nae pravni naroky v soudnim, mimosoudnim nebo vykonavacim
Fizent), kde je na¥im opravnénym zijmem predchazeni vzniku $kod na strané pojistitele,

» prevence a odhalovant pojistnych podvodti a jinych protipravnich jednant (jinak fe¢eno pro to, abychom zamezili $kodam, které nam
mohou vzniknout v diisledku pachani pojistnych podvodi), kde je naim opravnénym zajmem predchazenti vzniku pojistného podvodu
a zabranénf vzniku $kod.

V ptipadé skupinového pojisténi zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmu ke shora uvedenym tceltim identifikaéni a kontaktni
udaje pojisténych osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto tcely osobni idaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho
vztahu (tedy po dobu trvani pojiténi) a po dobu trvani promleeci doby (v délce maximalné 15 let od skonéenti pojisténi) narokd vyplyvajicich
nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3i jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V piHpadé zahajent soudntho,
spravniho nebo jiného fzent zpracovavame Vase osobnt tdaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych fzent.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovanti". Pokud
vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd, jsme povinni Vase osobni Gdaje pro dany G¢el dale
nezpracovavat, ledaZe v ramci Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné ddvody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni pravnich povinnosti
I my jako pojistovna musime plnit uréité zdkonem stanovené povinnosti. Pokud Vade osobnt tidaje zpracovavame pravé z tohoto ddvodu,
nemusime ziskat pro takové zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame na tomto pravnim zakladé Vase identifikaéni a kontaktni tdaje, idaje pro ocenéni rizika
pHi vstupu do pojistént, a to z diivodu dodrzovan{ zejména nasledujicich zakond:
» zakona & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon stanovi podminky vykonu pojistovaci &innosti a uklada povinnost pojistovnam
vzajemné se informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént se podilejicich, a to za G¢elem prevence
a odhalovant pojistného podvodu a jiného protipravniho jednant),
» zakona upravujiciho distribuci pojiténi (tento zakon nam uklada zejména kontrolovat dodrzovani povinnosti pojitovacich
zprostredkovateld, a za timto i¢elem Vas miZeme kontaktovat pro zjisté&ni Vadi zpétné vazby tykajici se pribéhu sjednavani pojistént),
» zakona & 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon uklad4 povinnost provérovat, Ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankci).
Pro tyto ¢ely osobnt tidaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpracovant ukladaji pravni predpisy, tj. maximalné po dobu 10 let
ode dne ukoncent smluvniho vztahu. Protoze nam toto zpracovant uklada zakon, nemiizete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinnt tyto Gidaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich tdajt t¥etich osob

Zpracovani osobnich tidajti tietich osob na zakladé nasich dal$ich opravnénych zajmui

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez jejich souhlasu identifikaéni a kontaktni udaje

» poskozenych a opravnénych osob pro (cely likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd a prevence a odhalovant
pojistnych podvodti a jinych protipravnich jednant a zajisténi fadného nastavent a plnéni smluvnich vztaht s pojistnikem a souvisejicich
vztah(l s pojisténym, pipadné poskozenym nebo opravnénou osobou (jinak fe¢eno pro to, abychom v pripadé pojistné udalosti vyplatili
pojistné plnéni spravné osobé), kde je na¥im opravnénym zjmem predchazent vzniku $kod na strané pojistitele,

» zastupch pravnickych osob, zikonnych zastupcti a jinych osob opravnénych zastupovat pojistnika nebo pojisténého pro tcely kalkulace,
navrhu a uzavient pojistné smlouvy, spravy a ukonéent pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich pravnich narokd,
prevence a odhalovant pojistnych podvodt a jinych protipravnich jednani, kde je nasim opravnénym zajmem zajisténi fadného chodu nasi
pojistovact ¢innosti a predchazent vzniku $kod na strané pojistitele,

» lékart a povéFenych poskytovatelt zdravotnich sluzeb, ktei vedou & zajistuji zdravotni dokumentaci pojidténého nebo poskozeného,
pro Ucely kalkulace, ndvrhu a uzavient pojistné smlouvy, posouzent piijatelnosti do pojistént a likvidace pojistnych udalosti, kde je na$im
opravnénym zajmem zajisténi Fadného chodu nasi pojistovact ¢innosti.

Pro tyto G¢ely osobnt tidaje uchovavame po dobu, po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti plynoucich ze vzajemného smluvniho

vztahu (tedy po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let od skon&ent pojisténi) naroke vyplyvajicich

nebo souvisejicich s pojisténim prodlouzenou o dal3{ jeden rok s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V piipadé zahajent soudntho,
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spravniho nebo jiného Hzent zpracovavame osobni Gidaje tfetich osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvant takovych fHzent.

Jste-li nékterou z vy3e uvedenych osob, mate pravo uplatnit namitku proti tomuto zpracovani podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést
namitku proti zpracovani”. Pokud vyuZijete svého prava vznést ndmitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd, jsme povinni Vage osobni
Udaje pro dany ucel dale nezpracovavat, ledaze v ramci Setfent Vasi namitky zjistime, Ze mame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné
dtivody.

Zpracovani osobnich tdaji téetich osob na zakladé plnéni pravnich povinnosti

Osobnti Udaje tfetich osob zpracovavame také proto, abychom splnili zdkonné povinnosti, které nam ukladaji zejména nasledujici zakony:

» zéakon & 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zékon stanovi podminky vykonu pojidtovact ¢innosti a uklada povinnost pojistovnam
vzajemné se informovat o skute¢nostech tykajicich se pojisténi a osobach na pojistént se podilejicich, a to za Gi¢elem prevence
a odhalovant pojistného podvodu a jiného protipravniho jednand),

» zakon upravujici distribuci pojidtént (tento zakon nam uklada zejména kontrolovat dodrZovani povinnosti pojidtovacich zprosttedkovateld,
a za timto (¢elem Vas mlizeme kontaktovat pro zji3téni Va$i zpétné vazby tykajici se prabéhu sjednavani pojisténi),

» zakon & 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zakon ukldd4 povinnost provéfovat, ze klient nent subjektem
mezinarodnich sankci).

Pro tyto tcely osobni Gidaje uchovavame po dobu, po kterou nam jejich zpracovant ukladaji pravni pfedpisy, tj. maximalné po dobu 10 let

ode dne ukonéent smluvntho vztahu. ProtoZe nam toto zpracovan{ uklada zakon, nemtiZete proti tomuto zpracovani vznést namitku

ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto Udaje zpracovavat.

C. Pro¢ zpracovavame osobni udaje pro Gcely marketingu?

V ramci pojistovact ¢innosti se Vam snazime nabizet nase produkty a sluzby, pfipadné Vas odmériovat formou odmén a slev u nékterych
nasich partnerd. Tyto marketingové aktivity vykonavame

a) v urtitych pripadech bez Vaseho souhlasu na zaklad& nadeho opravnéného zajmu;

b) v ur¢itych pripadech pouze na zakladé Vageho souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu

Na zakladé naseho opravnéného zajmu budeme zpracovavat Vase identifika¢ni a kontaktni tidaje a (daje o vyuZivant sluZeb a informovat
Vas o nasich novych produktech a sluzbach. Nabidku od nas mlzete dostat elektronicky, zejména SMSkou, emailem, pfes socialni sité nebo
telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢i osobné od nasich zastupct.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovanti". Pokud
vyuzijete svého prava vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd pro marketingové Gcely, jsme povinni Vase osobni tidaje pro
tento Ucel dale nezpracovavat.

Nepfejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elektronickymi obchodnimi sdélenimi, mate pravo jejich zasilani od po¢atku odmitnout
postupem uvedenym v pojistné smlouvé, piipadné v kazdém elektronickém sdélent, které Vam zasleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim souhlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat Vase identifikaéni a kontaktni (idaje, tidaje pro vyhodnocenti pot¥eb
a posouzeni vhodnosti pojistént, tidaje pro ocenéni rizika pii vstupu do pojisténi a idaje o vyuZivani sluZeb, a to pro Ucely:

» zasilant slev & jinych nabidek tfetich stran, a to i elektronickymi prosttedky, a

» provadént nasich vlastnich marketingovych aktivit, které presahuji nas opravnény zajem, kdy se jedna o zpracovani za Gc¢elem
vyhodnocent Vasich potfeb a zasilant relevantnéjsich nabidek, v ramci kterého mtzeme sledovat Vase chovant, spojovat osobni tidaje
shromazdéné pro odlisné tcely a pouzivat pokrocilé analytické techniky.
Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou, miZete jej v3ak kdykoliv odvolat. V pHpadé, Ze souhlas odvolate, nebude mozné nékteré
nase nabidky plné pfizplisobit Vasim potfebam a nebudeme Vam zasilat slevy ¢i nabidky tretich stran.
Udéleny souhlas m(izete kdykoliv odvolat pisemné na adrese Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, Brnénska 634,
664 42 Modrice, nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na email info@koop.cz. K odvolant souhlasu mizete vyuzit formulaf
,Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd pro G&ely marketingu®, ktery je dostupny na nasich webovych strankach www.koop.cz
v sekci ,O pojistovné Kooperativa“,
Informace o odvolant souhlasu miiZete také ziskat prostfednictvim klientské linky na ¢{sle +420 957 105 105 nebo na emailu info@koop.cz.

D. Kdo Vase osobni idaje zpracovava a komu je pfeddvime?

Vsechny zminéné osobni (idaje zpracovavame my jako spravce. To znameng, ze my stanovujeme shora vymezené Ucely, pro které Vase osobni

(daje shromazdujeme, uréujeme prosttedky zpracovani a odpovidame za jeho ¥adné provedent.

Pro zpracovanti osobnich tidaj rovnéz vyuzivame sluzeb dalSich zpracovateld, ktef{ osobni tidaje zpracovavaji na nas pokyn. Takovymi

zpracovateli jsou zejména:

» externt tiskarny v ptipadé, kdy zpracovavaji osobni tidaje pro Gcely tisku a rozesilani korespondence tykajici se pojistént, tedy pro Ucely
nast vnitfni administrativni potteby,

» advokati a spole¢nosti zajistujici vymahani pohledavek, v ptpadé, kdy zpracovavaji osobni Gidaje za t¢elem ochrany nasich pravnich
narokd,

» marketingové agentury v pipadé, kdy zpracovavaji osobni (idaje, aby ndm pomohly s pfHpravou a koordinaci nasich obchodnich
a reklamnich aktivit, tedy pro (¢ely nabizent nasich vlastnich produktti a sluzeb,

» externt likvidatofi v piipadé, kdy zpracovavaji osobni Gidaje pro Ucely likvidace pojistnych udalostf,

» smluvnt lékaii v pipadé, kdy zpracovavaji osobni (idaje o zdravotnim stavu pro Gcely posouzent pfijatelnosti do pojistént nebo likvidace
pojistnych udalostt,

» pojistovaci zprostiedkovatelé v piipadé, kdy zpracovavaji osobni (daje pro Gcely kalkulace, ndvrhu a uzavient pojistné smlouvy, spravy
a ukoncent pojistné smlouvy nebo pro Gcely zasilant nasich reklamnich sdélent,

» poskytovatelé informacnich systémi a technické infrastruktury v pfipadg, kdy spravuji internt systémy pro spravu osobnich tdajd pro Gcely
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vnitini administrativni potfeby,
» dal3{ pojistovny, které pro nas v ramci outsourcingu provadéji zpracovani na zakladé ptislusné smlouvy o sdilent nakladd.

Vase osobnt idaje mzeme predavat také dal$im subjektdim, které se nachazi v roli spravce. Jedna se zejména o zajistovny, tedy spole¢nosti,
se kterymi jsme si rozdélili pojistné riziko a které v pHpadé pojistné udalosti ponesou &ast vydajti na pojistné plnéni, nebo jiné pojistovny,
abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které zapojujeme do zpracovani, mGzeme zménit, jejich aktualni seznam naleznete na webové
strance www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“.

Soucasné miizeme predavat osobni tidaje také Ceské asociaci pojitoven (ICO: 49624024) a ostatnim pojistovnam, a to v ramci plnént
povinnosti pfi prevenci a odhalovani pojistného podvodu dle zakona & 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi, a dale v nezbytném rozsahu
spole¢nostem provadéjicim audit nasi ¢innosti. Dale jsme povinni zpracovavané osobni Gidaje pfedavat organtim statni spravy, soudiim,
organtim ¢innym v trestnim f{zent, organtm dohledu v piipadg, Ze nas o to pozadaji. Rovnéz mizeme osobni tidaje pfedavat témto subjektdm
a exekutortim na zakladé nasich opravnénych zajma.

PREDAVANT OSOBNICH UDAJU V RAMCI CESTOVNIHO POJISTENI

V nékterych pipadech cestovniho pojiéténi (zejména v pFipadé repatriace) predavame Vase osobni tidaje a (idaje o zdravotnim stavu

a genetické udaje zdravotnickym zaiizenim v zahrani¢i a dle sjednaného pojisténi i v zemich mimo Evropskou unii. To vzdy pouze v piHpadé,
kdy je takové pfedant nezbytné k poskytnuti zdravotnich sluzeb v téchto zemich.

E. Z jakych zdrojii osobni udaje ziskavame?

Ve vétsiné piHpadll zpracovavame osobni (idaje, které nam byly poskytnuty pHimo Vami v ramci jednant o uzavient pojistné smlouvy

nebo v ramci jakéhokoliv jiného kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni prava na opravu apod.), a to pripadné i v souvislosti s jinym
pojisténim.

Nejvice osobnich tidaji ziskavame pHimo od Vas, tim Ze nam je vyplnite na p¥islusnych formulaiich a ve smluvn{ dokumentaci a v rdmci
telefonickych hovord, a to jak pfi kalkulaci, navrhu a uzavient pojistné smlouvy, tak pfi nasledné spravé pojistént a feSent pojistnych udalosti.
Udaje o Vaem zdravotnim stavu ziskavame piedeviim prostiednictvim zdravotniho dotazniku, hlagent pojistné udalosti a zdravotni
dokumentace (lékaFské zpravy).

V pfipadé, Ze jste pojistény, at jiz v rdmci individualniho nebo skupinového pojistént, ziskavame prostfednictvim téchto formulart Vase
osobni Gdaje v nékterych pFipadech pHimo od pojistnika (napt. pokud rodi¢ poskytuje informace o svych détech).

Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a dale zpracovavame osobni (daje z vefejné dostupnych zdrojt, kterymt jsou jak vefejné evidence
(zejména vetejny rejstiik, insolvenéni rejstiik), tak VAmi zvefejnéné (idaje na internetu, a to vzdy v souladu se zakonnymi poZadavky.

Dal3im zdrojem osobnich tdajti mohou byt jiné subjekty, pokud tak stanovi zvla3tni predpis (napt. § 129b zakona & 277/2009 Sb,, o
pojitovnictvi) nebo pokud jinému subjektu date souhlas s pfedavanim Vagich osobnich tdajd (napt. udélenim souhlasu k nabizent vyrobk

a sluZeb tetich stran).

F. Kdy dochdzi k automatizovanému rozhodovani?

PH zpracovanti osobnich tdaji vyuzivame v nékterych ptipadech prvky automatizovaného rozhodovant. To se uplatn{ zejména v ramci
kalkulace, navrhu pojistné smlouvy (veetné jejtho obnovent) a dale v rAmci jeji spravy, jedna se tak o zpracovant, které je nezbytné k uzavient
nebo plnént pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spoiva v tom, Ze nas kalkulaéni program na zakladé Vasich osobnich Gdaijti a dal$ich dostupnych informact
vypocita pojistné, popf. pojistnou ¢astku.

Stejné tak tento program kontroluje a hlida zejména v¢asné zaplacent pojistného nebo v pFpadé prodlent s Ghradou Vas upozorni, pfipadné
informuje o zaniku pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto programu je také zajisténa automaticka obnova smluv. Tyto procesy probihaji
automatizované bez zapojent lidského prvku. Toto ndm ve vysledku umoZriuje soustredit se na to, abychom Vam poskytovali i jiné sluzby

a zlep3ovali nase produkty.

MduzZete pozadovat, aby takové rozhodnuti bylo pfezkoumano, zejména pokud se domnivate, Ze automatizované rozhodnut{ je nespravné,

a to zpisobem podrobnéji popsanym v kapitole ,Pravo na prezkum automatizovaného rozhodnuti".

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich adaja?
Stejné jako my mame sva prava a povinnosti pFi zpracovani Vasich osobnich tdajti, mate také Vy pii zpracovant Vasich osobnich tdajd uréita
prava. Mezi tato prava patii:

Pravo na pfistup

Zjednodusené Fe¢eno mate pravo védét, jaké tdaje o Vas zpracovavame, za jakym G¢elem, po jakou dobu, kde Va3e osobnt tidaje ziskavame,
komu je predavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich dajdi. To v3e jste se
dozvédél v téchto Informacich o zpracovant osobnich tidajd. Pokud si v3ak nejste jisty, které osobni (idaje o Vs zpracovavame, mizete nas
pozadat o potvrzent, zda osobnt (idaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou z nasti strany zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k témto osobnim Gdajtim. V rdmci prava na pfistup nas miZete pozadat o kopit zpracovavanych osobnich ddajt, pricemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu
Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni (idaje, které o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo netiplné, mate pravo na to, abychom
je bez zbyte¢ného odkladu opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz

V nékterych pripadech mate pravo, abychom Vase osobnt tidaje vymazali. Vade osobni (idaje bez zbyte¢ného odkladu vymaZeme, pokud

je splnén néktery z nasledujicich davodi:

» Vase osobni daje jiZ nepottebujeme pro Gcely, pro které jsme je zpracovavali,

» odvolate souhlas se zpracovanim osobnich tdajl, pficemZ se jedna o (daje, k jejichZ zpracovant je Vas souhlas nezbytny, a zaroveri nemame
jiny dtivod, prog tyto tdaje potfebujeme nadale zpracovavat (naptiklad pro obhajobu nasich pravnich narokd),

» vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani (viz nize kapitola ,Pravo vznést namitku proti zpracovani®) u osobnich tdajd,
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které zpracovavame na zakladé nasich opravnénych zajmd, a my shledame, Ze jiz Zadné takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovant
opraviiovaly, nemame, nebo

» ukaze se, Ze ndmi provadéné zpracovani osobnich Udaji prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze 1 kdyZ ptijde o jeden z téchto dlivodd, neznamena to, Ze thned smazeme v3echny Vase osobnti tidaje. Toto pravo

se totiz neuplatni v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich idajti je i nadale nezbytné pro:

» splnéni na¥i pravni povinnosti (viz vy%e kapitola ,Zpracovani bez Vaseho souhlasu®),

» UcCely archivace, védeckého ¢&i historického vyzkumu & pro statistické tcely, nebo

» uréent, vykon nebo obhajobu nasich pravnich narokd (viz vy3e kapitola ,Zpracovant bez Vadeho souhlasu’).

Pravo na omezent zpracovani

V nékterych ptpadech mizete kromé prava na vymaz vyuzit pravo na omezenti zpracovani osobnich Udajd. Toto pravo Vam umozriuje

v uréitych piipadech poZadovat, aby doslo k oznagent Vasich osobnich (idajti a tyto tidaje nebyly pfedmétem Zadnych dal3ich operact

zpracovani — v tomto pripadé viak nikoliv navzdy (jako v pfipadé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpracovani osobnich tdajdi musime

omezit kdyz:

» popirate pfesnost osobnich (idajd, nez se dohodneme, jaké (idaje jsou spravné,

» Vae osobnt idaje zpracovavame bez dostate¢ného pravniho zakladu (napt. nad ramec toho, co zpracovavat musime), ale Vy budete pred
vymazem takovych dajll upfednostriovat pouze jejich omezent (nap¥. pokud olekavate, Ze byste nam v budoucnu takové Gdaje stejné
poskytD),

» Vase osobni (idaje jiz nepotiebujeme pro shora uvedené Gcely zpracovant, ale Vy je pozadujete pro urcent, vykon nebo obhajobu svych
pravnich narok, nebo

» vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na namitku je podrobné&ji popsano niZe v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani'.
Po dobu, po kterou Setiime, je-li Vase namitka opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich osobnich (daji omezit.

Prévo na prenositelnost

Mate pravo ziskat od nas viechny Vase osobni Uidaje, které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu

a na zakladé plnéni smlouvy. Va3e osobni Gidaje Vam poskytneme ve strukturovaném, b&Zzné pouzivaném a strojové &itelném formatu.
Abychom mohli na Va$i zadost Uidaje snadno prevést, mlize se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich
elektronickych databazich. Touto formou Vam tedy nemdzeme prenést vzdy a za viech okolnosti viechny tdaje, které jste vyplnil v nadich
formulatich (napriklad Va3 viastnoruéni podpis).

Pravo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gidajt, k némuz dochazi na zakladé nageho opravnéného zajmu (viz vyse kapitoly
»Zpracovani bez Vadeho souhlasu” a ,Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho opravnéného zajmu"). Jde-li o marketingové aktivity,
prestaneme Vase osobni Gidaje zpracovavat bez dal3tho; v ostatnich pFpadech tak u¢inime, pokud nebudeme mit zavazné opravnéné diivody
pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na piezkum automatizovaného rozhodnuti

Méte pravo Zadat prezkum automatizovaného rozhodnutt, a to zejména pokud se domnivate, Ze takové rozhodnuti je nespravné. Toto
pravo mizete uplatnit zplisobem uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?“. V ramci tohoto prava mlzete poZadovat,
aby rozhodnuti bylo pfezkoumano ¢lovékem, a miZete vyjadfit sviij nazor ve vztahu k takovému rozhodnuti.

Pravo podat stiZnost

Uplatnénim prav vyie uvedenym zptisobem nent nijak dotéeno Vase pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gidajd, a to zptisobem
uvedenym niZe v kapitole ,Jak lze uplatnit jednotliva prava?". Toto pravo mizZete uplatnit zejména v piipadé, Ze se domnivate, Ze Va$e osobni
(idaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve v3ech zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim Vasich osobnich (dajt, at jiz jde o dotaz, uplatnént prava, podant stiZnosti ¢i cokoliv
jiného, se miizete obracet na naseho povéfence pro ochranu osobnich tdajt. Aktualni kontaktni informace jsou dostupné na nasich
webovych strankach www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa'“.

Povéfence lze kontaktovat kterymkoliv z nasledujicich prostfedkd:

Emailem na: dpo@koop.cz

Pisemné na adrese: Pobfezni 665/21, Karlin, Praha 8, 186 00

Informace o moznostech kontaktovat povéfence mlizete také ziskat prosttednictvim klientské linky na ¢isle +420 957 105 105.

Vasi zadost vyridime bez zbyte¢ného odkladu, maximalné viak do jednoho mésice. Ve vyjimeénych pripadech, zejména z diivodu sloZitosti
Vaseho pozadavku, jsme opravnéni tuto lhiitu prodlouZit o dal${ dva mésice. O takovém pi{padném prodlouzent a jeho zdlvodnént Vas
samoziejmé budeme informovat.

Formulafe k uplatnéni prav
Abychom Vam jesté vice usnadnilt uplatnént Vasich prav, miizete vyuZit formulare, které jsou dostupné na nasich webovych strankach
www.koop.cz v sekci ,O pojistovné Kooperativa“ nebo na vyzadani na jakékoliv nasi poboéce.

Podan stiznosti u Ufadu pro ochranu osobnich udaj ’
StiZnost proti nami provadénému zpracovani osobnich Gidaji mdZete podat u Ufadu pro ochranu osobnich tidajd, ktery stdl{ na adrese
Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Dals{ informace a novinky z oblasti ochrany osobnich tidaji naleznete na nasich webovych strankach www.koop.cz v sekci
,O pojidtovné Kooperativa“. Na tomto misté také naleznete vzdy nejaktualngji verzi tohoto dokumentu.



Cestovni pojistenti

Informacni dokument o pojistném produktu

Spolecnost: Kooperativa pojistovna, a.s.,

Vienna Insurance Group
1CO: 47116617
Ceska republika

&5
Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Produkt: Ramcova pojistna smlouva

Tento dokument poskytuje pouze zakladni informace o uvedeném pojistném produktu. Uplné predsmluvni a smluvni informace
o vasem konkrétnim pojisténi naleznete v pojistné smlouvé a dal$ich dokumentech v ni uvedenych. Pozorné si je prosim prectéte.

O jaky druh pojisténi se jedna?

Cestovni pojisténti chrani pojisténé osoby pfed neocekavanymi udalostmi pfi jejich cesté mimo domov.

Sjednant pojistént v tomto pi{padé neznamena uzavieni pojistné smlouvy, ale tzv. pFistoupent k jiz existujici pojistné smlouvé
uzaviené mezi pojistnikem a pojistitelem. Pfistoupenim do pojisténi se tedy zajemce o pojisténi nestava smluvni stranou
pojistné smlouvy (pojistnikem), ale pojisténym klientem, a proto pro néj z tohoto vztahu nevyplyvaji 2adné povinnosti

ant prava pojistnika, zejména nemtiZe pojistnou smlouvu ménit é ukonéit.

.: Na co se pojisténi nevztahuje?

P\ Co je pojisténo?
Zakladni rizika
v lé¢ebné vylohy v zahrani&i

* naklady na zasah horské sluzby

* zubni o3etfent

* naklady na pfepravu pii zmeskani odjezdu
do CR

¢ naklady na novy doklad a na ptepravu
pfi ztraté ¢t znicent cestovnich dokladd

Asistenéni sluzby

¢ doprovazejici osoba - doprava

* doprovazejici osoba - ubytovani

e nahradni pracovnik - doprava

e nahradni pracovnik - ubytovani

 osoba Ucastnici se pohibu pojisténého
v zahraniéi - doprava

* osoba Ucastnici se pohibu pojisténého
v zahraniéi - ubytovant

e zprostiedkovant finan¢ni pomoci

Urazové pojistént

pojisténi zavazadel

pojisténi zpozdéni zavazadel

pojisténi zpozdéni letu

pojisténi odpovédnosti

pojisténti pravni pomoci

pojistént prerusenti cesty

pojisténi nevyuzité cestovni sluzby

SSSXXSXKKKX

Pripojistént
e pojistént STORNO

Rozsah pojisténi a limity plnéni jsou dany

sjednanou variantou pojisténi KLASIK ¢i PLUS.

Ptesny rozsah vami sjednaného pojisténti naleznete
v platné pojistné smlouvé.

) 4

X X X X

x

) 4

lé¢ebné vylohy za Grazy a onemocnéni, které
nastaly pfed odjezdem do zahraniéi

naklady na preventivni lékaiské vysetieni
naklady na zhotovent ¢i opravy zubnich nahrad
naklady v souvislosti s duSevni poruchou
lé¢ebné vylohy, trazy a odpovédnost za Gjmy
zptisobené pod vlivem alkoholu, omamnych
nebo psychotropnich latek

odpovédnost za Ujmu na uzivanych movitych
vécech

Skody vzniklé v disledku valeénych udalosti

nahodilé udalosti vzniklé v disledku chemické
nebo biologické kontaminace, plisobenim
jaderné energie

Skody zptisobené imyslnym jednanim

Presné znéni vyluk si prosim pozorné prectéte v platné
pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Urazy vzniklé pHi provozovant rizikovych
sportovnich aktivit (napt. lyzovani mimo
vyznacené trasy, motorsporty, horolezectvi)
je-li pojistént sjednano po Vasem odjezdu

do zahranici, neposkytujeme plnéni 7 dni

od data sjednani pojisténi (¢ekaci doba)

z cestovniho pojisténi KOLUMBUS ABONENT
nehradime pojistné udalosti, které nastanou
46. a nasledujici dny souvislého pobytu

v zahraniéi

Pfesné znénti limit a omezent si prosim pozorné prectéte
v platné pojistné smlouveé.



Pojistént st mlzZete sjednat s Gzemnt platnostt:

v Ceska republika (“CR")

v Evropa, vyjma tzemi CR

v Svét, tj. viechny staty svéta, vyjma tzemi CR.

- Evropou rozumime geografickou oblast Evropy vyjma Gizemi CR, ale véetné Azorskych ostrovil, Madeiry, Balearskych
ostrov(, Kanarskych ostrov(i a dale nasledujict staty: Egypt, Izrael, Jordansko, Kapverdska republika, Kypr, Maroko,
Tunisko, Turecko.

- Uzemnt rozsah CR nelze sjednat pro pojisténi lé¢ebnych vyloh, kompenzaci pobytu v nemocnici v ramci
Urazového pojistént, pojistént prerusent cesty, povinnost pojisténého nahradit spoluticast pri skodé zplisobené
na pronajatém motorovém vozidle v ramci pojisténi odpovédnosti a dale pro pojisténti pravni pomoci.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Jaké mam povinnosti?

— Zodpovédét pravdivé a tplné nase dotazy tykajici se sjednavaného pojistént.

— Vynalozit veskeré Gsili, které [ze rozumné pozadovat, abyste pfedesli vzniku pojistné udalosti.

— Nastane-li $kodna udalost, u¢init veskera opatfent k tomu, aby se nezvétSoval rozsah nasledkd udalosti,
v pfipadé $kodné udalosti vyvolané akutnim onemocnénim ¢&i trazem neprodlené vyhledat lékarské o3etient
a lé¢it se dle pokynt Lékare.

— Plnit dal$i povinnosti vyplyvajici z pojistné smlouvy nebo pojistnych podminek.

Kdy a jak provadét platby?
Pojistné je béZznym pojistnym. Neni-li uvedeno jinak, je pojistnym obdobim kalendarni mésic. Zptisob a splatnost
pojistného je uvedena v ramcové pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti za¢ina a konéi?
Ramcova pojistna smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami. Pojistné kryti pojisténého klienta
zalina pristoupenim k pojisténi za podminek stanovenych ramcovou pojistnou smlouvou.

Jak mohu smlouvu vypovédét?
V pripadé potteby mlze pojistény klient své pojisténi za podminek ramcové pojistné smlouvy ukoncit nebo
zménit.
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KN Ocenovaci tabulky

Kooperativa
VIENNA INSURANCE GROUP

Pro Zivot, jaky je

Tyto oceriovact tabulky plat{ pro likvidaci pojistnych udalosti oznamenych pojistovné od 1. 1. 2019 z nasledujicich pojidtént:

(Tp) Télesné Poskozent zplisobené Urazem
ve formé procentniho podilu z pojistné ¢astky

(DQ) Télesné poskozent zplsobené Urazem
ve formé Denniho Odskodného

(PN) Pracovni Neschopnost
nasledkem Urazu nebo nemoct

(TN) Trvalé Nasledky trazu

Ocerovact tabulky 1



Spolecné zasady pro stanoveni pojistného plnénti za télesné
poskozenti zplsobené Grazem ve formé procentniho podilu

z pojistné ¢astky i ve formé denniho odskodného a za pracovni
neschopnost

1.V pfipadé pojistént, u kterych se pojistné plnént ¢t

jeho maximalni vyse stanovi podle Ocefiovacich tabulek,

se pouziji Ocefovaci tabulky platné ke dni, kdy bylo
pojistovné doruéeno oznameni o pFisluiné pojistné udalosti.
Pojistovna mlize ocefovact tabulky béhem trvant pojistént
jednostranné ménit v zavislosti na vyvoji poznatkd mediciny

a zjistént pojistovny ziskanych pii vyiizovant pojistnych
udalost{. Aktualnt verze Oceriovacich tabulek je k dispozici na
internetovych strankach pojistovny.

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ

2. Pojistné plnént pojistovna poskytne bud ve formé
procentniho podilu z pojistné ¢astky, nebo ve formé denntho
odskodného jako soucin poctu dnl Lécent, resp. pracovni
neschopnosti a sjednané pojistné ¢astky, a to podle toho, co je
sjednano v pojistné smlouvé.

3. ViySe pojistného plnént se stanovi na zakladé lékafem
potvrzené diagnézy a podle ocerovact tabulky pro TP, DO a PN,
v niZ je pro jednotliva télesnéd poskozent uvedeno hodnocent

v procentech (pro pojistné plnéni za télesné poskozent ve formé
procentniho podilu z pojistné ¢astky), nebo maximalnim poctem
dnti (pro pojistné plnént za télesné poskozeni ve formé denniho
odskodného a za pracovni neschopnost).

4. Procentnt podil nebo maximaln{ pocet dnd uvedeny

v ocenovact tabulce je stanoven podle primérné doby
nezbytného lééenti, coZ je doba, které je podle poznatkd
mediciny obvykle tfeba ke zhojent nebo ustélent télesného
poskozent zplsobeného Urazem nebo vylécent akutniho stavu
daného onemocnént; vyjadtuje urcity pramér individualnich dob
lé¢ent téhoZ télesného poskozent nebo onemocnént u vétsiho
poctu osob bez prihlédnutt k jejich staH a individualnim vliviim
na délku lécent.

5.V pFipadé Urazu poskytne pojistovna pojistné plnént jen
tehdy, je-li prvnt oetfent provedeno v dobé, kdy jsou pFitomny
objektivni piiznaky télesného poskozent zjisténé pii tomto
prvnim lékarském vysetfent (nikoli pouze subjektivni potize
udavané pojisténym, jako napf. bolestivost) a je k dispozici
zprava z tohoto vysetfent jednozna¢né specifikujic diagnézu,
trazovy dé&j (mechanizmus vzniku Urazu) a objektivné zjisténé
nasledky Urazu a dale fadné vedend zdravotnickd dokumentace
z celé doby lécent, v niZ je popsan zplsob é¢ent adekvatni
danému télesnému poskozeni. Na dodateéné vyhotovené
lékaFské zpravy, resp. prohlasent, které se neshodujt

s autentickou zdravotnickou dokumentact, nebude brat
pojistovna zFetel.

6. Poskytnutt pojistného plnént mize byt v piislusné ocenovact
tabulce vazano na splnénti uréité podminky (napriklad zptisob
lé¢en?); nent-li takova podminka splnéna, pojistovna nemust
pojistné plnént poskytnout, popfipadé je poskytne v nizst vysi,
a to podle pravidel stanovenych v této oceriovact tabulce.

7. Za télesna poskozent, u kterych je uvedeno hodnocent

,0 %" nebo ,0 dnl", nenalez{ pojistné plnéni a nepfipousti se
analogické hodnocent. Pojistné plnént rovnéz nenaleZ{, dojde-li
Urazem k poskozent protetickych pomicek.
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Podminky pro hodnocent a vysvétleni pojmt pro Ucely

stanoventi pojistného plnént

1. Za pohmozdéni (kontuzi) tézsiho stupné a natazeni

(distenzi) svalu se povaZuje télesné poskozent,

a) které se vyznacuje otokem, hematomem nebo prosaknutim
podko#t,

b) u ného? je provedeno chirurgické, ortopedické nebo
traumatologické vysetient,

0 u ndho? je mechanizmus Urazu adekvatni takovému té&lesnému
poskozent,

d) jehoz délka [é¢ent je minimalné 2 tydny.

Pojistné plnént za tato télesnad poskozeni mdzZe byt poskytnuto

pouze pri splnént v8ech uvedenych podminek, pficemZ natazenti

svalu se hodnoti analogicky jako pohmozdéni té2§iho stupné.

2. Podvrtnuti (distorze) je poranéni mékkych ¢asti kloubu

vzniklé zpravidla neprimym pdsobenim nésili ve formé

nasilného pasivniho pohybu, ktery presahl fyziologicky rozsah

pohybti v kloubu. Natazeni (distenze) vazu a slachy v kloubu se

hodnott analogicky jako podvrtnuti. Jako podvrtnutf se

analogicky hodnott 1 ptipady, kdy je lékafem diagnostikovano

natrzeni nebo pFetrzenti (ruptura) kloubniho pouzdra bez

postiZzent dal$ich struktur.

Za podvrtnuti, nataZeni vazu a $lachy v kloubu a za poskozeni

kloubntiho pouzdra se povazuje télesné poskozent,

a) které se vyznacuje otokem,

b) u ného? je provedeno chirurgické, ortopedické nebo
traumatologické vysetient,

©) u ného? je provedeno RTG vysettent (plati pouze pro
podvrtnuti),

d) u ného? je mechanizmus Urazu adekvatni takovému
télesnému poskozent,

e) jehoz délka léent je minimalné 2 tydny.

Pojistné plnént za tato télesnad poskozeni mdze byt poskytnuto

pouze pii splnént v3ech uvedenych podminek. Pokud nejsou

splnény uvedené podminky, hodnott se jako pohmozdént.

3. Pokracuje-li nasili jeté dale, mlize vést k éasteénému
vymknuti (subluxaci) nebo k Gplnému vymknuti kloubu
(luxaci). Subluxace se hodnoti jako podvrtnuti (p¥ splnéni
podminek uvedenych v odstavci 2). Za vymknuti pln{ pojistovna
za podminky, Ze je provedeno RTG vy3etfent pred rozhodnutim
0 mozné repozici kloubu [ékatem. Nent-li vymknuti takto
potvrzeno, hodnott se jako podvrtnuti. Dojde-li k prvnimu
vymknutt pfed poc¢atkem pojistént, hodnoti se vymknutt vznikla
v dobé trvant pojistént jako podvrtnuti.

k4. Télesna potkozent, kterd jsou oznacena slovy ,podezient’,
,mozné", ,suspektnt®, ,susp., veri simile’, v.s." verosimile®,
,probabile’, ,possibile", ,prob." apod. , se povazuji za s uréitost{
neprokazana.

5. Zlomeniny (fraktury) kosti a chrupavek must byt

s urcitosti prokazané diagnostickou zobrazovaci metodou.
Zlomeniny s urtitosti neprokazané (viz predchozi odstavec) se
v kloubu hodnott jako podvrtnuti a na ostatnich ¢astech kosti
jako pohmozdént.

6. Za otevienou zlomeninu se povazuje zlomenina kosti

s porusenim kozniho krytu, které zasahuje aZ ke kosti a tim

il obnaZi. Za infrakce (s vyjimkou Zeber), fisury, odloment

hran kost{ a malych ulomkd, za subperiostalni zlomeniny

a odlou¢ent epifys (epifyseolysy) plni pojistovna v rozsahu
uvedeném v ocefiovact tabulce pro pro TP, DO a PN pro neuplné
zlomeniny. Pokud nent nelplna zlomenina v oceriovact tabulce
uvedena, plni se za ni polovinou hodnocent stanoveného pro
Uplnou zlomeninu. Pokud nelplna zlomenina je v ocerovact
tabulce uvedena, pak se podle tohoto kédu hodnott netplné
zlomeniny bez posunutt i s posunutim. Nent-li uvedeno jinak,

hodnott se oteviené zlomeniny jako operované.

7. Diagnostickou zobrazovaci metodou se rozumt rentgenové
vyetent (RTG), ultrazvukové vyset¥eni (sonografie),
magneticka rezonance (MR, MRI), potitatova tomografie

(CT), elektromyografie (EMG), elektroencefalografie (EEG),
elektrokardiografie (EKG), artroskopie (ASK), pi{padné jiné.

8. Pevnou fixaci se rozum{ sadrova nebo plastova fixace,
ortéza, pevna dlaha. U prstl dolnich koncetin se za pevnou
fixaci povazuje rovnéz naplastova fixace. Za pevnou fixaci se

nepovazuje zinkoklih, Skrobovy obvaz, obvaz, obinadlo, taping.

9. Operaci v pfipadé poskozeni mékkych struktur kloubu

konéetiny se rozumt

a) seéit{ svald, 3lach a vaz(l nebo jejich plastika,

b) sesiti, ¢astené nebo Uplné odstranén{ meniskd
(menisektomie).

10. Operaci v piipadé zlomenin kosti se rozumt stabilizace
zlomeniny spojenim kostnich fragment( kovovymt implantaty
(dlahy, $rouby, draty, hteby, zevni fixatory).

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ
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Zasady pro stanoveni pojistného plnéni za télesné poskozent

4

zplsobené Urazem ve formé procentniho podilu z pojistné castky

1. Ocenovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro
jednotliva télesna poskozent zplisobena Urazem, za ktera je
pojistné plnént vétdinou stanoveno pevnym procentem

(s vyjimkou nékterych télesnych pokozent, kterd jsou hodnocena
procentnim rozpétim). Pojistné plnéni ve sloupci TP (%) se
stanovi ve vysi procentniho podilu ze sjednané pojistné ¢astky.

2. Ve spornych pfipadech nebo v pripadech, kdy télesné
poskozent zptsobené Urazem nent v ocenovact tabulce uvedeno
nebo jeho hodnocent je v nt uvedeno procentnim rozpétim, urct
pojistovna vysi pojistného plnént podle télesného poskozent,
které je v oceriovact tabulce uvedeno a je s nim povahou

a rozsahem nejvice srovnatelné, nebo pouzije nize uvedenou
pomocnou tabulku, v n{Z dobé [é¢ent v tydnech odpovidajt
procenta pojistného plnént. Doba lé¢ent se zaokrouhluje na celé
tydny, a to tak, Ze posledn{ zapocaty tyden se pocita jako cely
tyden.

Doba lééeni  Pojistné Doba lééeni  Pojistné
v tydnech plnéni v % v tydnech plnéniv %
1 1 27 44
2 2 28 46
3 3 29 48
4 4 30 50
5 5 31 52
6 6 32 54
7 7 33 56
8 8 34 58
9 9 35 60
10 10 36 62
11 12 37 [SU
12 14 38 66
13 16 39 68
14 18 40 70
15 20 41 72
16 22 42 T4
17 24 43 76
18 26 44 78
19 28 45 80
20 30 46 82
21 32 47 8
22 34 48 86
23 36 49 88
24 38 50 92
25 40 51 96
26 42 52 100

3. Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde na jedné €asti téla

k vice télesnym poskozenim, procentni podily za takova
télesna poskozent se neséitaji, ale pojistovna poskytne pojistné
plnént pouze za télesné poskozent s nejvy3$dim procentnim
podilem.

4. Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde na rtznych éastech
téla k vice télesnym poskozenim, poskytne pojistovna pojistné
plnént ve vysi souctu procentnich podil za takova télesna
poskozent, maximalné v3ak ve vy3i sta procent pojistné ¢astky
uvedené pro toto pojistné plnént v pojistné smlouvé; to neplati

pro chirurgicky o3etfené rany, plodné abraze, popaleniny,
poleptant, omrzliny, cizi téliska a pohmozdént (veetné
mnohocetnych pohmozdénin na réiznych ¢astech téla), u nichz
se vzhledem ke stejnému charakteru poskozent procentnt podily
nescitajt.

5. Dojde-li v dobé lé¢ent télesného poskozent k dal§imu
urazu pojisténého, je takovy Uraz novou pojistnou udalostt

a pojistovna poskytne za télesné poskozent zplsobené novym
Urazem pojistné plnéni nezavisle na pojistném plnént za
télesné poskozent zplsobené predchozim Urazem.

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ
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Zasady pro stanoveni pojistného plnéni za télesné poskozent
zplsobené Urazem ve formé dennitho odskodného

1. Ocenovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro
jednotliva télesna poskozent zplisobena Urazem, za ktera je
pojistné plnént ve sloupci DO (dny) stanoveno maximalnim
poctem dnti lécenti.

2. Dobou lé€eni nebo té7 poétem dnili lé€enti se rozumt doba
nezbytného Lé¢ent télesného poskozent zplsobeného trazem
podle zprav odborného ékate, ktery s obvyklou pravidelnou
frekvenct provad{ adekvatni a nezbytné é¢ebné postupy a terapii,
které jsou z odborného hlediska nutné ke zlepsent zdravotniho
stavu pojisténého; do doby nezbytného lécent nent pojistovna
povinna zahrnout obcasné nasledné kontrolnt prohlidky ani
dobu rehabilitace, ktera nebyla predepsana lékafem, provedena

ve zdravotnickém zafizent a hrazena zdravotnt pojistovnou.
Rehabilitaci lze zahrnout do doby nezbytného Lé¢ent jen tehdy,
je-l1 zdokumentovéna zaznamy z doby jejtho provadént, které
popisujt terapii a priméfenou progrest lécby, a jde-li o fyzikalnt
terapii provadénou s obvyklou frekvenc{ odbornym pracovnikem
(fyzioterapeutem) nebo o tkony sméFujici k obnové objektivné
méFitelnych velitin (jako napt. rozsahu pohybu a svalové sily).
Za nezbytné Lé¢ent se nepovazuje doba lécent, kterd je vyvolana
(prodlouzena) di{véjsim poranénim & onemocnénim ¢asti téla,
kterd byla postiZena danym Urazem.
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3. Pojistné plnént za télesné poskozent zplisobené trazem

ve formé denntho odskodného se stanovi jako soucin poctu
dna Lécent télesného poskozent, maximalné viak poétu dnti
stanovenych pro pfislusné télesné poskozeni v ocefiovaci
tabulce, a ¢astky denntho odskodného uvedené v pojistné
smlouvé; pojistovna viak poskytne pojistné plnént maximalné
za 365 dnd.

4. Pokud nasledkem jednoho Urazu dojde k vice télesnym
poskozenim, pocty dnl za takova télesna poskozeni se
neséitaji, ale pojistovna poskytne pojistné plnént pouze za to
télesné poskozent, pro které je v ocefovact tabulce stanoven
nejvy3si pocet dndi.

5. Pojistné plnéni bude poskytnuto pouze za podminky, Ze

doba lééeni a sou¢asné maximalni pocet dnli stanoveny pro
piislusné télesné podkozeni v ocenovact tabulce pfesdhnou
karenéni dobu uvedenou v pojistné smlouvé, ktera béz{ ode dne
poc¢atku doby Lé¢ent; v takovém pripadé pojistovna poskytne
pojistné plnént od prvntho dne doby lécent.

6. Dojde-li v dobé lé¢ent télesného poskozent k dal$imu urazu
pojisténého a doby lécent obou Urazll se prekryvaji, zapoéitavaji

se do celkové doby lécent pFekryvajici se dny soubézného
lééeni nékolika télesnych poskozeni jen jednou.

7. Ve spornych piipadech nebo v pfipadech, kdy télesné
poskozent zplsobené Urazem nent v ocenovact tabulce uvedeno,
urél pojidtovna vysi pojistného plnént podle télesného
poskozent, které je v oceriovact tabulce uvedeno a je s nim
povahou a rozsahem nejvice srovnatelné, nebo podle skute¢né
doby lécent.
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Zasady pro stanovent pojistného plnéni za pracovni neschopnost
nasledkem Grazu

1. Pracovni neschopnost znamena stav pojisténého, ktery
odpovida docasné pracovni neschopnosti podle zékona

0 nemocenském pojistént, potvrzeny pitslusnym lékarem na
formulafi vystaveném podle uvedeného zakona (u pojisténych,
ktef{ jsou Ucastniky nemocenského pojidtént) nebo na formulati
pojistovny (u pojisténych, ktef nejsou Ucastniky nemocenského
pojistént).

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ

2. Oceriovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kédy pro
jednotliva télesna poskozent zplisobena Urazem, za ktera je
pojistné plnéni ve sloupci PN (dny) stanoveno maximalnim
poctem dnti pracovni neschopnosti.

3. Pojistné plnént za pracovni neschopnost nasledkem drazu se
stanovi jako souéin poétu dnti pracovni neschopnosti podle
nasledujictho odstavce a pojistné €astky uvedené pro toto
pojistént v pojistné smlouvé.

4. Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna poskytne
pojistné plnént, poc¢ina dnem, ktery Lékaf stanovil jako jejt
pocatek, a kon¢i dnem, kdy je pracovni neschopnost pojiéténého
z rozhodnutt [ékafe ukoncena, nejpozdéji véak poslednim dnem
maximalni doby pracovni neschopnosti podle ocefiovaci
tabulky; pojistovna viak poskytne pojistné plnént za v3echny
pracovni neschopnosti nasledkem jednoho Grazu maximalné za
365 dnt (za 1000 dn(l ze skupinového pojidtént, je-li pojisténym
zaméstnanec). Uvedend ¢asova omezeni plati i v piipadé, e
pracovni neschopnost byla uznana pro vice nasledkd trazu.

5. Pokud nasledkem jednoho urazu dojde k vice télesnym
poskozenim, poéty dni pracovni neschopnosti za takové télesna
poskozent se neséitaji, ale pojistovna poskytne pojistné plnént
pouze za télesné poskozent s nejvy$dim poctem dnt podle
oceriovact tabulky.

6. Pojistné plnént za pracovni neschopnost bude poskytnuto
pouze za podminky, Zze doba pracovni neschopnosti a sou¢asné
maximalni pocet dni stanoveny pro piislusné télesné
poskozent v ocefiovact tabulce presahnou karenéni dobu
uvedenou v pojistné smlouvé, ktera béz{ ode dne pocatku
pracovni neschopnosti; v takovém ptipadé pojistovna poskytne
pojistné plnént od prvniho dne pracovni neschopnosti. Tato
podminka must byt splnéna ve vztahu ke kazdé pracovni
neschopnosti, a to 1 v pfipadé, Ze vzniknou nasledkem jednoho
Urazu. Pokud je viak pojistény v den nasledujici po ukoncent
jedné pracovni neschopnosti znovu uznan prace neschopnym

a tato pracovni neschopnost vznikla v dasledku stejného

Urazu, povazuje se tato pracovni neschopnost za pokracovant
predchazejici pracovni neschopnosti.

7. Dojde-li po ur¢ité dobé od prvotntho lé¢ent télesného
poskozent zplsobeného Grazem k pracovni neschopnosti

z ddvodu vynéti kostnich dlah nebo jinych vnitfnich fixa¢nich
pomdcek, hodnott se tato nasledna péce podle kédu 551 —
Nasledna péce zahrnujict vynéti kostnich dlah nebo jinych
vnitfnich fixa¢nich pomacek (plati pouze v piipadé vystavent
samostatné pracovni neschopnosti vyslovné pouze pro tuto
diagnézu).
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Zasady pro stanovent pojistného plnéni za pracovni neschopnost
nasledkem Urazu nebo nemoci

1. Pojistnou udalostt je pracovni neschopnost pojisténého,

coz je stav pojisténého, ktery odpovida doc¢asné pracovni
neschopnosti podle zékona o nemocenském pojistént, potvrzeny
pitslusnym lékatem na formuldfi vystaveném podle uvedeného
zakona (u pojisténych, ktef{ jsou ucastniky nemocenského
pojistént) nebo na formulaii pojistovny (u pojisténych, kteH
nejsou (castniky nemocenského pojiétént).

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ

2. Ocerovact tabulka pro TP, DO a PN obsahuje kody pro

jednotliva télesnad poskozent zplisobend Urazem a nemoct,
za kterd je pojistné plnéni ve sloupci PN (dny) stanoveno

maximalnim poétem dni pracovni neschopnosti.

3. Pojistné plnént za pracovni neschopnost nasledkem urazu
nebo nemoct se stanovi jako souéin poétu dnti pracovni
neschopnosti podle nasledujictho odstavce a pojistné éastky
uvedené pro toto pojistént v pojistné smlouveé.

4. Doba pracovni neschopnosti, za kterou pojistovna poskytne
pojistné plnént, po¢inad dnem, ktery Lékaf stanovil jako jeji
pocatek, a kon¢t dnem, kdy je pracovni neschopnost pojisténého
z rozhodnut{ [ékafe ukoncena, nejpozdéji viak poslednim

dnem maximalni doby pracovni neschopnosti podle
ocefovaci tabulky; pojistovna v3ak poskytne pojistné plnént za
pracovni neschopnost maximalné za 365 dntl (za 1000 dnd ze
skupinového pojistént, je-li pojisténym zaméstnanec). Uvedena
¢asova omezent platf 1 v pfipadé, Zze pracovni neschopnost byla
uznana pro vice nasledkd Grazu ¢i pro vice nemoct.

5. Pokud v pracovni neschopnosti probtha [é¢ent pro vice
diagnoz, plnt pojistovna za souéet dob lééeni viech téchto
diagnéz s prihlédnut{im k maximalnim dobdm pracovnt
neschopnosti podle ocenovact tabulky; pokud se dny lécent
téchto diagnoz prekryvaji, zapoéitavaji se do celkové doby
pracovni neschopnosti pFekryvajici se dny soubézného lééeni
nékolika diagnéz jen jednou.

6. Pojistné plnént za pracovni neschopnost bude poskytnuto
pouze za podminky, Ze doba pracovni neschopnosti a soucasné
maximalni poéet dni stanoveny pro piislusné télesné
poskozent nebo onemocnént v ocefovact tabulce pFesahnou
karenéni dobu uvedenou v pojistné smlouvé, kterd béz{ ode
dne pocatku pracovni neschopnosti; v pfipadé, Ze jde o pracovnt
neschopnost nasledkem Urazu, pojidtovna poskytne pojistné
plnént od prvniho dne pracovni neschopnostt.

7. Jednou pojistnou udalosti je neptetrzita pracovni
neschopnost, a to bez ohledu na p¥{padnou zménu diagnozy
béhem trvani pracovni neschopnosti. Pokud je pojistény

v den nasledujici po ukon¢ent jedné pracovni neschopnosti
znovu uznan prace neschopnym a tato pracovni neschopnost
vznikla v ddsledku stejné nemoci ¢i Urazu, povazuje se tato
pracovni neschopnost za pokrac¢ovant predchazejict pracovni
neschopnosti.

8. Dojde-li po ur¢ité dobé od prvotntho lé¢ent télesného
poskozent zplsobeného Urazem k pracovni neschopnosti

z ddvodu vynéti kostnich dlah nebo jinych vnitfnich fixa¢nich
pomdcek, hodnott se tato nasledna péce podle kédu 551 —
Nasledna péce zahrnujict vynéti kostnich dlah nebo jinych
vnitfnich fixa¢nich pomacek (plat{ pouze pro pojistné plnént
za pracovni neschopnost nasledkem Urazu v pfipadé vystavent
samostatné pracovni neschopnosti vyslovné pouze pro tuto
diagnézu).

9. U kédt ocerovact tabulky, podle kterych se stanovi pojistné
plnéni za pracovni neschopnost nasledkem nemoci (kod

559 a nasledujic), jsou uvedeny diagndzy podle Mezinarodnt
statistické klasifikace nemoct (MKN-10).
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Zasady pro hodnocent a stanovent pojistného plnént za trvalé

nasledky Grazu

1. Kooperativa pojidtovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale
téZ ,pojistovna" nebo ,my"), poskytuje pojistné plnéni za trvalé
nasledky, které zanechal Uraz, podle ujednant pojistné smlouvy,
k ni vztahujicich se pojistnych podminek a Ocefiovacich
tabulek platnych ke dni, kdy bylo pojisténi pro pripad trvalych
nasledkd drazu, z ného? jste jako pojidtény uplatnil pravo na
pojistné plnént, sjednano; to se netyka stanovent pojistného
plnént za trvalé nasledky Urazu ze Zivotntho pojistént
PERSPEKTIVA podle sazby 7 BN a ze skupinového pojistént, kdy
se pouziji Ocenovact tabulky platné ke dnti sjednant pojistént
pro piipad trvalych nasledk( trazu, z ného? bylo uplatnéno
pravo na pojistné plnént. Podle Ocerovacich tabulek platnych
ke dni doru¢ent oznament trvalych nasledkd mohou byt trvalé
nasledky zhodnoceny pouze tehdy, nent-li jejich hodnocent
podle téchto tabulek niZz$t neZ podle Ocenovacich tabulek
platnych ke dni sjednant pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd
Grazu.

2. Zanecha-li Uraz pojisténému nejpozdéji do tii let néktery

z trvalych nasledkd uvedeny v ,Ocefiovact tabulce trvalych
nasledkd urazu” (dale jen ,Oceriovact tabulka pro TN,
ohodnotime jednotlivé trvalé nasledky prisludnym procentem
podle této ocenovact tabulky a pojistné plnéni vyplatime jako
procentni podil z pojistné €astky. Toto procento ohodnocent
trvalych nasledk must odpovidat rozsahu trvalych nasledkd

po jejich ustalent, k némuz dochazi zpravidla do dvou let od
Urazu s vyjimkou ptipadd, kdy je rozsah trvalého télesného
poskozent jednoznacné zfejmy pred uplynutim této doby. Pokud
se vsak trvalé nasledky neustali ani do ti let od trazu, pak je
ohodnotime podle jejich stavu bezprostfedné po uplynuti
této Lhaty. Je-li prislusny trvaly nasledek v oceriovact tabulce
pro TN ohodnocen procentnim rozpétim, uréime prisluiné
procento trvalého télesného poskozent tak, aby v ramci daného
rozpéti odpovidalo povaze a rozsahu trvalého télesného
poskozent zplsobeného Urazem.

3. Kone¢né hodnocent trvalych nasledkd Grazu obvykle
stanovime na zakladé posudku (navrhu ohodnocent trvalych
nasledkd) smluvniho lékaFe z pFislusného oboru mediciny,
jehoz podkladem je lékaFské vy3etient nebo prohlidka
pojisténého. Trvalé nasledky Urazu, které svym charakterem
nevyzaduji postup podle predchozi véty (napt. ztratova
poranént, jizvy, popaleniny), ohodnotime na zakladé Vami
dolozenych Lékatskych zprav od odborného ékare, které
odpovidaji povaze télesného poskozent zplisobeného trazem,
jez zanechal trvalé nasledky, 1 zptsobu jeho Lé¢ent.

4. Po kone¢ném ohodnocent trvalych nasledkd urazu podle
pfedchoztho odstavce jsme opravnéni poZadovat Vasi
sou¢innost jako pojisténého 1 za G¢elem podrobent se
kontrolnimu vy$etient trvalych nasledkd Urazu a jejich
ohodnocent jinym posudkovym lékafem, a to na nase naklady.

5. Pozadate-li jako pojidtény pisemné o opakované ohodnoceni
trvalych nasledk Urazu a bude-li tato Vase Zadost odlvodnéna
(napft. s ohledem na zhorgeni zdravotniho stavu), zajistime

Vam na Vase naklady kontrolnt vysetfent piislusnym odbornym

Lékatem, nejdiive viak ke tfem letim od Urazu.

6. Pokud Vam jeden Uraz zaneché vice trvalych nasledki na
rtiznych éastech téla, stanovime celkové ohodnocent trvalych
nasledkd Urazu jako soucet jejich procentniho ohodnocent podle
oceriovact tabulky pro TN, maximalné vsak 100 %.

7. Pokud nasledkem jednoho Urazu ¢t vice Urazd vznikne vice
trvalych nasledk na jedné &asti téla (jedné konceting, organu

nebo jejich ¢4sti), stanovime celkové ohodnocent trvalych
nasledkd Urazu pfi zohlednént viech takovychto nasledka,
maximalné vsak do vyse procentntho hodnocent stanoveného
v ocefiovact tabulce pro TN pro anatomickou nebo funkéni

ztratu piislusné koncetiny ¢i jeji éasti nebo organu.

8.V piipadé omezent hybnosti, kdy se pouziva rozdélent na
lehky, stfednt a tézky stupen, se za lehky stupef omezent
hybnosti povazuje omezeni do 33 % odchylky od fyziologického
rozsahu pohybu ve viech rovindch. Za stfedni stupeii omezent
hybnosti se povazuje omezeni nad 33 % do 66 % odchylky od
fyziologického rozsahu pohybu ve viech rovinach a za tézky
stupef omezent hybnosti se povaZzuje omezeni nad

66 % odchylky od fyziologického rozsahu pohybu ve viech
rovinach. U koncetin se fyziologicky rozsah pohybu stanovi jako
rozsah pohybu zdravé (horni nebo doln{) koncetiny.

9. Pojistné plnéni nebude poskytnuto za trvalé poskozenti éasti
téla nebo organu, které existovalo jiZ pFed Grazem,

tj. od celkového ohodnocent trvalych nasledkd razu odecteme
procentnt ohodnocent tohoto jiz dive existujictho trvalého
télesného poskozent stanovené podle ocefovact tabulky pro TN.

10. Nejsou-li trvalé nasledky urazu v dobg, kdy ndm je jako
pojistény pisemné oznamite, jesté ustéleny, ale bude alespon
zfejmy jejich minimalnt rozsah, mizeme Vam vyplatit
piiméFenou zalohu na pojistné plnént; zalohu lze rovnéz
poskytnout kdykoli do doby kone¢ného ohodnocent trvalych
nasledkd na zékladé predloZzeného oznament pojistné udalosti
nebo Vasi pisemné Zadosti. V pripadé vyplacent zalohy na
pojistné plnént provedeme konecné ohodnocent trvalych
nasledkd ke tfem letdm od urazu.

11. Je-li v pojistné smlouvé sjednano progresivni pojistné
plnénti, zvysuje se procento hodnocent trvalych nasledkd trazu
podle ,Tabulky progresivniho pojistného plnént za trvalé
nasledky trazu” uvedené na konci ocefovact tabulky pro TN,

a to v zavislosti na tom, jakd varianta progresivntho pojistného
plnént byla v pojistné smlouvé sjednana.

INFDONAOH AXNIWAOd V AQVSYZ
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Ocenovaci tabulka pro

» télesné poskozeni zplisobené tirazem ve formé procentniho podilu z pojistné éastky (TP)
» télesné poskozeni zplisobené tirazem ve formé denniho odskodného (DO)
» pracovni neschopnost (PN)

TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)

HLAVA

Skalpace hlavy s koznim defektem
001  c¢astecna 5% do 35 do 35
002 uplna 16 % do 91 do 91
003  Pohmozdéni (kontuze) obli¢eje nebo hlavy 0% 0 0
004 Pohmozdéni (kontuze) obli¢eje nebo hlavy tézsiho stupné 2% do 14 do 14
005  Podvrtnuti (distorze) ¢elistniho (temporomandibulirniho) kloubu 2% do 14 do 14
006  Vymknuti dolni Eelisti (luxace mandibuly) jednostranné i oboustranné 4% do 28 do 28 ‘

Podmtnkou pro hodnocent podle kédu 006 je repozice Celisti [ékarem, jinak se hodnott jako podvrtnutt.

007 neobsazeno

008  Zlomenina spodiny (baze) lebni do 50 % do 210 do 210
Zlomenina klenby (kalvy) lebni (dvou a vice kosti)

009  bez vpaéeni ulomka 9% do €3 do 63

010 s vpaéenim alomkd 20 % do 105 do 105

Nd ¥ 04 ‘'d1 0dd WITNEVL IDYAON3ID0

Fissury kostt lebnich podle kédd 008 az 010 se povazuji za tplné zlomeniny.

Zlomenina kosti éelni (os frontale)

011  bez vpaceni alomki 8 % do 56 do 56
012 s vpacenim alomkd 16 % do 91 do 91
Zlomenina kosti temenni (os parietale)
013  bez vpaéeni alomku 8% do 56 do 56
014 s vpacenim ulomkd 16 % do 91 do 91
Zlomenina kosti tylni (os occipitale)
015 bez vpaéeni alomka 8 % do 56 do 56
016 s vpacenim alomkd 16 % do 91 do 91
Zlomenina kosti spankové (os temporale) a zlomenina pyramidy
017  bez vpaéeni ulomkd 8% do 56 do 56
018 s vpacenim ulomkd 16 % do 91 do 91
019  Zlomenina okraje oénice (marga orbity) 8% do 56 do 56
Zlomenina kosti nosnich (os nasale)
020  (plna i nedplna bez posunuti 3% do 21 do 21
021  0plna i nedplna s posunutim nebo vpaéenim alomkd 4% do 28 do 28
022 prerusujici slzné kanalky 6% do 42 do 42
023  Zlomenina prepazky (septa) nosni 3% do 21 do 21
024  Zlomenina skeletu a prepazky (septa) nosni 4% do 28 do 28
025  Zlomenina stény vedlejsi dutiny nosni s vniknutim vzduchu do podkozi (podkoznim
emfyzémem) 5% do 35 do 35
026  Zlomenina kosti licni — jafmové (os zygomaticum) 8% do 56 do 56

Zlomenina dolni &elisti (mandibuly)
027 bez posunuti 8 % do 56 do 56
028 s posunutim nebo operovana 14 % do 84 do 84

Zlomenina hornt &elisti (maxilly) nebo spodiny oénice (baze orbity), jednostranna
zlomenina komplexu kosti licni a horni éelisti (ZM komplex)

029  bez posunuti 12% do 77 do 77
030 s posunutim nebo operovana 16 % do 91 do 91
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TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)

031  Zlomenina dasfiového vybézku horni nebo dolni Eelisti 6 % do 42 do 42

032 neobsazeno

Sdruzené zlomeniny obli¢ejového skeletu — oboustranné

033 Le Fort I. - zlomenina komplexu kosti jafmové a horni ¢elisti (pod Grovni processus

zygomaticus) 16 % do 91 do Sl
034  Le Fort II. - zlomenina linie v trovni koFene nosu a o¢nice (orbity) 22 % do 112 do 112
035  Le Fort III - odtrzeni obli¢ejového skeletu od spodiny (baze) lebni do50%  do210 do 210

Podmtnkou pro hodnocent podle kodi 008 az 035 je prokdzant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovact metodou
a popisem vysledku z tohoto vySetrent.

OKO
Cizi téliska v o¢ich
036  chirurgicky odstranéna bez komplikaci 15% do 10 do 10 o
037  chirurgicky odstranéna s komplikacemi (napf. hnisani) 3% do 21 do 21 %
038  chirurgicky neodstranitelna 4% do 28 do 28 E
Podmtnkou pro hodnocent podle kédu 038 je potvrzent tohoto télesného poskozent odbornym lékarem. ;
Rany vicek E
039  chirurgicky oSetiené bez komplikaci 15% do 10 do 10 g
039A  chirurgicky osetfené s komplikacemi 3% do 21 do 21 %
040  prerusujici slzné kanalky 5% do 35 do 35 -8

041 neobsazeno

Poleptani (popaleni) kiize vicek

042  jednoho oka 2% do 14 do 14
043  obou oéi 3% do 21 do 21
044  Poleptani (popalent) spojivky 4% do 28 do 28
045  Povrchni poranéni spojivky (eroze) 2% do 14 do 14
046  Rana spojivky $ita 4% do 28 do 28
047  Povrchni poranéni rohovky (eroze) 2% do 14 do 14
048  Odérka rohovky komplikovana rohovkovym viedem 4% do 28 do 28
Hluboka rana rohovky
049  bez komplikaci 4% do 28 do 28
050 s komplikacemi 8% do 56 do 56
Rana rohovky nebo bélimy s prodéravénim
051 bez komplikaci 5% do 35 do 35
052 s komplikacemi 10% do 70 do 70

053 neobsazeno

054 neobsazeno

Rana rohovky a bélimy s prodéravénim lééena chirurgicky
055 bez komplikaci 7% do 49 do 49
056 s komplikacemi 14 % do 84 do 84

057 neobsazeno

Réna pronikajici do oénice

058  bez komplikaci 4% do 28 do 28

059 s komplikacemi 9% do 63 do 63

060 Pohmozdéni oéni koule (bulbu) tézsiho stupné 2% do 14 do 14
Pohmozdéni oka s krvacenim do piedni komory

061  bez komplikaci 5% do 35 do 35

062 s komplikacemi 12 % do 77 do 77
PohmoZdéni oka s natrzenim nebo ochrnutim duhovky

063  bez komplikaci 5% do 35 do 35

064  komplikované zanétem duhovky nebo polirazovym Sedym zakalem 10% do 70 do 70
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TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
065 s krvacenim do sklivce a sitnice 20% do 105 do 105
066  komplikované druhotnym zvy$enim nitrooéniho tlaku vyZadujici chirurgické oSetient 30 % do 140 do 140
Casteéné vykloubeni éotky
067  bez komplikaci 5% do 35 do 35
068  komplikované druhotnym zvy$enim nitrooéniho tlaku vyZadujici chirurgické oSetieni 10 % do 70 do 70
Uplné vykloubent éotky
069  bez komplikaci 10% do 70 do 70
070  komplikované druhotnym zvy$enim nitrooéniho tlaku vyZadujici chirurgické osetieni 20 % do 105 do 105
071  Otfes sitnice (pfechodné poskozeni nervového zakonéent v sitnici) 0% 0 0
072 Popaleni nebo poleptani epitelu rohovky 3% do 21 do 21
073 Popaleni nebo poleptini rohovkového parenchymu 40 % do 175 do 175
074  Odchlipeni (amoce) sitnice vzniklé pfimym mechanickym zasazenim oka 42 % do 182 do 182 a
075  Poranéni oka vyzadujici jeho bezprost¥edni vynéti (enukleaci) 7% do 49 do 49 é‘
076  Poranéni okohybného aparitu s dvojitym vidénim (diplopii) 10 % do 70 do 70 E,
o77 gr:izac;\rl:;z;tiieni zrakového nervu a zkFiZzeni medialnich vldken zrakového nervu 20 % do 105 4o 105 g
UCHO 3
078 Pohmozdéni boltce bez krevniho vyronu 0% 0 0 e
079 Pohmozdéni boltce s krevnim vyronem (otohematomem) 15% do 10 do 10 §
2

080 neobsazeno

081  Rozsihlé krvavé poranéni boltce a zvukovodu 6% do 42 do 42

082  Urazové poskozeni sluchu 5% do 35 do 35
Prodéravéni bubinku

083  bez zlomeniny lebnich kosti a bez druhotné infekce 3% do 21 do 21

084 s druhotnou infekci (nap¥. hniséani) 5% do 35 do 35

085  Ot¥es labyrintu 7% do 49 do 49
Podmtnkou pro hodnocent podle kodi 082 a 085 je prokdzant télesného poskozent audiometrickym vysetrenim, jinak se nehodnott.
ZUBY

Hodnocent se tykd pouze stélych a vitdlnich zub( poskozenych zevnim nésilim pii urazu (nikoli skousnutim), jinak se télesné
poskozent nehodnoti. Hodnocent se netykd zubt VIIL (zubt ,moudrosti") vpravo a vlevo nahote i dole.

086 Ztrata nebo nutna extrakce zubt 2% do 14 do 14
087 Odloment éasti vitalnich zubt 15% do 10 do 10

PFi hodnocent podle kédi 086 a 087 se nerozlisuje pocet poskozenych zubt a vzhledem k soubéznému lécent se procenta (dny) hodnocent
nescitaji. Zhodnocent trvalych nasledkd drazu podle kédu 1061 vylucuje pravo na pojistné plnént za dalst poskozent téhoz zubu.

088  Vyrazeni nebo poskozeni umélych, nevitilnich nebo docasnych (mléénych) zubii 0% 0 0
089  Urazové uvolnéni zavésného vazového aparitu jednoho i vice zubti (subluxace, luxace
nebo v p¥ipadé provedeni reimplantace) 4% do 28 do 28
090 Zlomeni jednoho nebo vice kofenti zubi s nutnou extrakci 2% do 14 do 14
091  Zlomeni jednoho nebo vice koFenti zubii vyZadujici lééeni bez nutné extrakce 6% do 42 do 42
KRK
092  Pohmozdéni mékkych tkani krku tézsiho stupné 2% do 14 do 14
093  Poleptani dutiny ustni a celé oblasti krku 6% do 42 do 42
094  Poleptani, prodéravéni nebo roztrzeni jicnu (ezofagu) 2% do 112 do 112
095  Perforujici poranéni hrtanu (laryngu) nebo pridusnice (trachey) 2% do 112 do 112
096  Zlomenina jazylky (os hyoideum) nebo chrupavky hrtanu 22 % do 112 do 112

Podmtnkou pro hodnocent podle kédu 096 je prokdzant télesného poskozent odpovidajici diagnostickou zobrazovact metodou
a popisem vysledku z tohoto vy3etent.

097 Poskozeni hlasivek nasledkem trazu 3% do 21 do 21

Ocerovact tabulky 11




Kod

098

099
100

101
102
103

104
105

106
107
108

109
110
111

112

113
114
115
116

117
118

119
120
121

122
123
124
125
126
127
128

129
130

131

Ocerovact tabulky

TP DO PN

Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
HRUDNIK
Urazové roztrzeni plice/plic (pulmo/pulmones) 2% do 112 do 112

Podmtnkou pro hodnocent podle kédu 098 je prokazant télesného poskozent CT vysetfenim a popisem vysledku z tohoto vysetient;
nent-li doloZeno, hodnott se jako pohmoZzdént plic.

neobsazeno

Urazové poskozeni srdce prokazané diagnostickou zobrazovaci metodou do100%  do 365 do 365

Pri uplatnént prava na pojistné plnént pred skoncenim lécent podle kédu 100 poskytneme pojisténému primérenou zdlohu. Konecné
hodnocent stanovime ve spoluprdci s posudkovym lékafem z oboru vnitintho [ékafstvi, nejdiive viak po 6 mésicich od drazu.

Urazové roztrzenti branice (diafragma) 2% do 112 do 112
PohmoZdéni stény hrudni 0% 0 0
Pohmozdéni stény hrudni tézsiho stupné nebo plic 2% do 14 do 14

Zlomeniny kosti hrudni (sternum)

bez posunuti 5% do 35 do 35
s posunutim 10 % do 70 do 70
Zlomeniny zebra/zeber (costa/costae)

jednoho zebra 5% do 35 do 35
dvou az péti Zeber 8 % do 56 do 56
vice nez péti zeber 14 % do 84 do 84
Dvirkovi (vyrazena) zlomenina Zeber

dvou az étyF Zeber 14 % do 84 do 84
vice nez ¢tyF zeber 18 % do 98 do 98
Dvirkova zlomenina kosti hrudni 18 % do 98 do 98

Podminkou pro hodnocent podle kéda 104 az 111 je prokdzant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vysetrent.

Spontanni pneumotorax 0% 0 0

Potirazovy pneumotorax (fluidotorax)

plastovy zavieny 7% do 49 do 49
s drenazi 14 % do 84 do 84
Pourazovy mediastinalni nebo podkozni emfyzém 14 % do 84 do 84
Potirazovy pneumotorax (otevieny nebo ventilovy) 30% do 140 do 140
Potirazové krvaceni do hrudniku (hemotorax)

lééené konzervativné 9% do 63 do 63
lé¢ené operativné 18 % do 98 do 98
BRICHO

Pohmozdéni (kontuze) stény bFidni 0% 0 0
Pohmozdéni (kontuze) stény b¥isni téZsiho stupné nebo natrzeni brisniho svalu 2% do 14 do 14
Pohmozdéni (kontuze) stény bfi$ni s operativni revizi pfi negativnim nalezu na

vnitfnich organech 5% do 35 do 35
Rana pronikajici do dutiny bfisni (bez poranéni nitrobFisnich organi) 7% do 49 do 49
Natrzeni nebo roztrzeni jater nebo Zluéniku 22% do 112 do 112
Zhmozdént sleziny, jater nebo Zluéniku 6% do 42 do 42
Natrzeni nebo roztrzeni (lacerace, dilacerace) sleziny (lien) 14 % do 84 do 84
Roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky b¥isni (pankreas) 22% do 112 do 112
Urazové prodéravént (perforace) 2aludku (gaster, ventriculus) 16 % do 91 do 91
Urazové prodéravéni (perforace) dvanactniku (duodenum) 16 % do 91 do 91

Roztrzeni nebo pretrzenti (lacerace, dilacerace) tenkého st¥eva (intestinum tenue)

bez resekce 10 % do 70 do 70
s resekci 16 % do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) tlustého st¥eva (intestinum crassum)

bez resekce 10% do 70 do 70

12
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TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
132  sresekci 16 % do 91 do 91
Roztrzeni nebo pretrzeni (lacerace, dilacerace) okruzi (mezenteria)
133 bez resekce 10% do 70 do 70
134 s resekct stfeva 16 % do 91 do 91

Podmtinkou pro hodnocent podle kédd 123 az 134 je prokdzant télesného poskozent odpovidajici diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vySetrent.

USTRO)I UROGENITALNI

135 Pohmozdéni ledviny s hematurii 5% do 35 do 35
136  Pohmozdéni zevniho genitalu tézsiho stupné 3% do 21 do 21
137 Pohmozdéni varlat s potirazovym zanétem varlete a nadvarlete 9% do 63 do 63

Pohmozdéni varlat vedouci ke ztraté

138  jednoho varlete 20% do 105 do 105 e
139  obou varlat 25 % do 123 do 123 g‘
140  Sita tr2na rana zevniho genitalu 4% do 28 do 28 E

Roztrzenti (lacerace, dilacerace) nebo rozdrceni ledviny (ren, nephros) E
141 lééené konzervativné 9% do 63 do 63 §
142 lééené operativné 18 % do 98 do 98 g
143 vedouci k odnéti ledviny 30 % do 140 do 140 3
144  Roztrzeni (lacerace, dilacerace) moéového méchyte (vesica urinaria) 14 % do 84 do 84 §
145  Roztrzeni (lacerace, dilacerace) mo&ové trubice (uretra) 18 % do 98 do 98 3

Podmtnkou pro hodnocent podle kodt 141, 144 a 145 je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovact
metodou a popisem vysledku z tohoto vySetfent; pro hodnocent podle kédu 145 je navic nutnd chirurgickd lécba.

PATER A PANEV

Pohmozdéni (kontuze) v oblasti patefe

146  PohmozZdéni oblasti patefe véetné zad a kostrée 0% 0 0

147  PohmoZdéni oblasti patefe véetné zad a kostrée tézsiho stupné 15% do 10 do 10

148 neobsazeno

149 neobsazeno
Podvrtnuti (distorze)
150  Podvrtnuti kréni patefe 3% do 21 do 21

Za podvrtnuti krént patere se pfizna pojistné plnént tehdy, je-li pfiloZen krcnt limec. Pokud tato podminka nent splnéna, hodnott se
jako pohmozdént.

150A  Podvrtnuti patefe hrudni, bederni, k¥izové a kostrée 2% do 14 do 14
Vymknuti (luxace) patefe bez poskozeni michy a jejich kofent
151  Vymknuti atlantookcipitélni (mezi lebkou a 1. krénim obratlem - atlasem) 42 % do 182 do 182
152  Vymknuti kréni patere 42 % do 182 do 182
153 Vymknuti hrudni pateie 42 % do 182 do 182
154  Vymknuti bederni pateie 42 % do 182 do 182
155  Vymknuti kiizoky¢elni (v SI kloubu) 42 % do 182 do 182
156  Vymknuti kostrée 7% do 49 do 49

Podmtnkou pro hodnocent podle kodti 151 aZ 155 je hospitalizace a pro hodnocent podle kédd 151 aZ 156 je podminkou posun obratld
prokdzany odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem vysledku z tohoto vysetient, jinak se hodnott jako podvrtnuti.

Zlomeniny (fraktury) patefe

Zlomenina trnového vybézku obratle (processus spinosus)

157  jednoho 6% do 42 do 42

158 dvou nebo vice 9% do 63 do 63
Zlomenina pFi¢ného vybézku obratle (processus transversus)

159 jednoho 7% do 49 do 49

160 dvou nebo vice 10 % do 70 do 70

Ocerovact tabulky 13




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
161 Zlomenina kloubniho vybézku obratle (processus articularis) 8 % do 56 do 56
162 Zlomenina oblouku (arcus) a pediklu oblouku obratle 14 % do 84 do 84
163  Zlomenina zubu (dens) &epovce (2. kréni obratel, axis, epistropheus) do 50 % do 210 do 210

Kompresivni zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratli krénich, hrudnich nebo

bedernich
164 lé¢ené konzervativné 34 % do 154 do 154
165 se snizenim predni &asti téla o vice nez 1/3 nebo lécené operativné do 60 % do 245 do 245

RoztFisténé (kominutivni) zlomeniny tél (corpora vertebrae) obratlil krénich,
hrudnich nebo bedernich

166  bez komplikaci do 66 % do 266 do 266
167 s transverzalni lézi misni do100%  do 365 do 365
168  Vyhiez meziobratlové ploténky bez sou¢asné zlomeniny obratle 0% 0 0

169 Urazové poskozeni (traumaticka ruptura) meziobratlové ploténky
(intervertebralniho disku) pfi soucasné zlomeniné téla obratle (corpus vertebrae) 34 % do 154 do 154

Podminkou pro hodnocent podle kédd 157 az 167 a 169 je prokdzant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovact
metodou a popisem vysledku z tohoto vy3etient.

Pohmozdéni (kontuze) nebo podvrtnuti (distorze) v oblasti panve

170 Pohmozdéni panve nebo boku a hyzdi 0% 0 0
171 Pohmozdéni panve nebo boku a hyzdi téZ8iho stupné 2% do 14 do 14
172  Podvrtnuti v kloubu k¥iZokyéelnim (SI kloub) 3% do 21 do 21

Nd ¥ 04 ‘'d1 0dd WITNEVL IDYAON3ID0

Ostatni zlomeniny

173  Odtrzeni (avulze) pfedniho trnu (spina iliaca anterior) nebo hrbolku kosti kycelni
(tuberculum ossis ilium) 7% do 49 do 49

174  Odtrzeni (avulze) hrbolu kosti sedaci (tuber ischiadicum) 7% do 49 do 49

175 neobsazeno

Jednostranna zlomenina kosti stydké (os pubis) nebo sedaci (os ischii)

176 bez posunuti 10 % do 70 do 70

177 s posunutim nebo operovana 22 % do 112 do 112
Zlomenina lopaty kosti kyéelni (ala ossis ilium)

178  bez posunuti 9% do 63 do 63

179 s posunutim nebo operovana 22 % do 112 do 112

180  Zlomenina kosti k¥izové (os sacrum) 9% do 63 do 63
Zanechd-li zlomenina kosti kitZové neurologické ndsledky, jsou hodnoceny jako trvaly ndsledek trazu.

181  Zlomenina kostrée (os coccygis) 7% do 49 do 49

182  Zlomenina zadniho nebo pfedniho okraje (stFisky) kyéelni jamy (acetabula) 10 % do 70 do 70

183  Zlomenina zadniho nebo p¥edniho pilife acetabula 14 % do 84 do 84

184  Oboustranna zlomenina kosti stydkych nebo jednostranna s rozestupem spony do 50 % do 210 do 210
stydké

185 Zlomenina panve (kosti stydké a kyéelni nebo kosti kiiZzové) jednostranna 34 % do 154 do 154

186  Zlomenina panve oboustranna do 50 % do 210 do 210

187  Zlomenina panve s poskozenim velkych cév (podle stupné postizeni) do 66 % do 266 do 266
Rozestup spony stydké

188  léceny konzervativné 16 % do 91 do 91

189 s posunutim nebo lééeny operativné 34 % do 154 do 154

190 Zlomenina spodiny acetabula, pop¥. se subluxaci az luxaci kyéelniho kloubu do 50 % do 210 do 210

Podminkou pro hodnocent podle kédd 173, 174, 176 aZ 190 je prokdzant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovact
metodou a popisem vysledku z tohoto vySetient.

HORNI KONCETINA

Pohmozdéni (kontuze)
191 Pohmozdéni na hornt konéetiné 0% 0 0
192 Pohmozdéni na horni konéetiné tézsiho stupné 15% do 10 do 10
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Kéd
193
194
195

196
197
198

199
200

201
202
203
204

205
206
207

208
209

210
211
212
213

214
215
216
217
218

219
220

221

Ocerovact tabulky

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént
neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

Oteviena nebo zaviena poranéni sval a $lach

Nelplné prerusenti $lach natahovaét (extenzori) nebo ohybaéti (flexord) na prstu, na
ruce nebo v zipésti

jednoho prstu nebo dvou prsti

vice nez dvou prsti

na ruce nebo v zapésti

Uplné prerusent lach ohybaét (flexort) prstii a netiplné pFeruseni osetfené
operativnim Sitim

jednoho prstu nebo dvou prsti

vice nez dvou prsti

Uplné prerudent $lach natahovaét (extenzori) prstd a nediplné prerusenti osetiené
operativnim Sitim

jednoho prstu nebo dvou prsti

vice nez dvou prsti

odtrzeni dorsalni aponeurosy prstu

Uplné prerusent $lach ohybaéi (flexort) nebo natahovaéi (extenzori) ruky v zapésti
a neliplné preruseni o$etifené operativnim $itim

neobsazeno
neobsazeno

Natrzeni svalu/svali rotatorové manzety (m. supraspinatus, m. infraspinatus, m.
teres minor, m. subscapularis)

Pretrzeni nebo odtrzeni svalu/svalii rotatorové manzety nebo odlomenti okraje
kloubni jamky (labra) ramenniho kloubu

lééené konzervativné

lééené operativné

Pretrzeni (natrzeni, odtrzeni) lachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pazniho
lééené konzervativné

lé€ené operativné

Natrzenti jiného svalu, $lachy nebo vazu

PfetrZeni jiného svalu nebo $lachy

TP DO PN

(%) (dny)  (dny)
4% do 28 do 28
10 % do 70 do 70
8% do 56 do 56
10 % do 70 do 70
18 % do 98 do 98
7% do 49 do 49
14 % do 84 do 84
7% do 49 do 49
12 % do 77 do 77
6 % do 42 do 42
10 % do 70 do 70
14 % do 84 do 84
6 % do 42 do 42
14 % do 84 do 84
4% do 28 do 28
8% do 56 do 56

Podminkou pro hodnocent podle kédd 207 az 213 je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovact metodou
nebo klinicky odbornym lékarem (hmatny defekt); nent-li toto télesné poskozent takto doloZeno, hodnott se v kloubu jako podvrtnutt

a na ostatnich castech hornt koncetiny jako pohmoZdént.
Podvrtnuti (distorze)

Podvrtnuti

skloubeni mezi klickem a kosti hrudni (SC kloub)
skloubeni mezi kli¢kem a lopatkou Tossy I (AC kloub)
ramenniho kloubu (GH/HS kloub)

loketniho kloubu (art. cubiti)

zapésti (RC kloub)

Podvrtnuti zakladnich (MCP klouby) nebo meziélankovych kloubii (PIP, DIP klouby)
prstd ruky

jednoho prstu

nékolika prsti

Podmtnkou pro hodnocent podle kodt 214 az 220 je pevna fixace, jinak se hodnott jako pohmozdént.

Vymknuti (luxace)
Vymknuti kloubu mezi kli¢ckem a kosti hrudni (SC kloub)

lééené konzervativné

3% do 21 do 21
3% do 21 do 21
4% do 28 do 28
4% do 28 do 28
4 % do 28 do 28
2% do 14 do 14
3% do21 do 21
4 % do 28 do 28
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Kod
222

223
224

225
226

227
228

229
230

231
232

233
234

235
236
237
238

239
240
241
242

243
244
245
246

247
248
249
250
251

Ocenovact tabulky

TP DO PN
Popis kédu / podminky pro vznik préva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
lééené operativné 9% do 63 do 63
Vymknuti kloubu mezi kli¢kem a lopatkou Tossy II nebo Tossy III (AC kloub)
lé€ené konzervativné 4% do 28 do 28
lééené operativné 9% do 63 do 63
Vymknuti kosti pazni / ramene (GH kloub, HS kloub)
lééené konzervativné 7% do 49 do 49
lééené operativné 14 % do 84 do 84
Vymknuti predlokti/lokte (art. cubiti)
lé€ené konzervativné 7% do 49 do 49
lééené operativné 14 % do 84 do 84
Vymknuti zapésti (kosti mési¢ni a luxace perilunarni; scapholunatni disociace;
poranéni TFCC)
lééené konzervativné 10 % do 70 do 70
lééené operativné 20 % do 105 do 105
Vymknuti zaprstnich kosti (mezi zapéstim a zaprstni kosti)
jedné 5% do 35 do 35
nékolika 8% do 56 do 56
Vymknuti zikladnich (MCP klouby) nebo druhych (PIP klouby) a t¥etich (DIP klouby)
€lankd
jednoho nebo dvou prsti 6% do 42 do 42
ti a vice prstt 10 % do 70 do 70

Podmtinkou pro hodnocent podle kédt 225 az 234 je provedent repozice lékarem, jinak se hodnott jako podvrtnutt. Podle kédi 221 az 234

se analogicky jako vymknuti hodnott i pfetrZent vazu kloubu.

Zlomeniny (fraktury)

Podmtnkou pro hodnocent zlomenin je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem

vysledku z tohoto vysetrent.

Zlomenina lopatky (scapula)

neuplna 4% do 28 do 28
uplna bez posunuti 8% do 56 do 56
uplna s posunutim 9% do 63 do 63
lééena operativné 10 % do 70 do 70
Zlomenina kli¢ku (clavicula)

neuplna 3% do 21 do 21
uplna bez posunuti 6% do 42 do 42
uplna s posunutim 7% do 49 do 49
lééena operativné 10 % do 70 do 70
Zlomeniny kosti pazni (humerus)

Zlomenina horniho konce kosti pazni

netplna 6% do 42 do 42
uplna bez posunuti 10 % do 70 do 70
uplna s posunutim 14 % do 84 do 84
lééena operativné 26 % do 126 do 126

Za Uplnou zlomeninu hodnocenou podle kédti 244 a 245 se povazuje i odloment hrbolu (velkého hrbolku).

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

16
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TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
Zlomenina téla (corpus) kosti pazni
252  nedplna 9% do 63 do 63
253 uplna bez posunuti 14 % do 84 do 84
254 uplna s posunutim 22% do 112 do 112
255 otevi‘ena nebo lééena operativné 32% do 147 do 147

Zlomenina kosti pazni nad kondyly (suprakondylicka)

256  nedplna 8% do 56 do 56
257  uplna bez posunuti 10% do 70 do 70
258 uplna s posunutim 14 % do 84 do 84
259 otevi'ena nebo lééena operativné 22 % do 112 do 112

Nitrokloubni zlomenina dolniho konce kosti pazni — zlomenina transkondylicka
a interkondylicka, zlomenina hlavi¢ky (capitulum) nebo kladky (trochlea) humeru

260  bez posunuti 10% do 70 do 70 :
261 s posunutim 14 % do 84 do 84
262 otevi‘ena nebo lééena operativné 22 % do 112 do 112

Zlomenina vnitiniho (ulnarniho) nebo zevniho (radiilniho) epikondylu kosti pazni
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263 neuplna 5% do 35 do 35
263A  aplna bez posunuti 6 % do 42 do 42
264 uplna s posunutim 10 % do 70 do 70
265 lééena operativné 22 % do 112 do 112

Zlomeniny kosti loketni (ulna)

Zlomenina okovce (olecranon) kosti loketni

266 uplna i nedplna lééena konzervativné 6% do 42 do 42
267  lécena operativné 10% do 70 do 70
Zlomenina korunového vybézku (processus coronoideus) kosti loketni
268 lé€ena konzervativné 8% do 56 do 56
269 lé¢ena operativné 12% do 77 do 77
Zlomenina téla (corpus) kosti loketni
270 nelplna 8 % do 56 do 56
271  uplna bez posunuti 10 % do 70 do 70
272 uplna s posunutim 14 % do 84 do 84
273 oteviena nebo operovana 20 % do 105 do 105
274 Zlomenina dolniho konce nebo bodcovitého vybézku (processus styloideus) kosti
loketni - Gplna i netplna 6 % do 42 do 42

Zlomeniny kosti vietenni (radius)

Zlomenina hlavi¢ky (caput) kosti vietenni

275 lééena konzervativné 8% do 56 do 56

276 lééena operativné 12 % do 77 do 77
Zlomenina téla (corpus) nebo kréku (collum) kosti vietenni

277 nelplna 8 % do 56 do 56

278  aplna bez posunuti 10 % do 70 do 70

279 uplna s posunutim 15 % do 88 do 88

280  oteviena nebo operovana 20 % do 105 do 105
Zlomenina bodcovitého vybézku kosti vietenni (processus styloideus radii)

281 bez posunuti 8 % do 56 do 56

282 s posunutim nebo operovana 14 % do 84 do 84

Zlomenina dolniho konce kosti vietenni nebo dolnich koncti obou kosti predlokti (Collesova,
Smithova, zlomenina distélni epifysy s odlomenim bodcovitého vybézku kosti loketnt)

283 neuplna 6% do 42 do 42
284 uplna bez posunuti 10 % do 70 do 70

Ocerovact tabulky 17




TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
285  aplna s posunutim 14 % do 84 do 84
286  oteviena nebo operovana 18 % do 98 do 98
287  epifyseolysa 6 % do 42 do 42
288  epifyseolysa s posunutim 14 % do 84 do 84

Ostatni zlomeniny

Zlomenina tél obou kosti predlokti (antebrachium)

289  neiplna 10% do 70 do 70
290  nelplna (alespof zlomenina jedné kosti s posunutim) 15% do 88 do 88
291 uplna bez posunuti 15 % do 88 do 88
292 uplna s posunutim 26 % do 126 do 126
293 otevi‘ena nebo operovana 46 % do 196 do 196
Monteggiova nebo Galleazziova luxaéni zlomenina pFedlokti
294  léEena konzervativné 32% do 147 do 147 ;
295 lééena operativné 46 % do 196 do 196

Zlomeniny zapésti (karpu)

Zlomenina kosti élunkové (os scaphoideum = os naviculare)

Nd ¥ 04 ‘'d1 0dd WITNEVL IDYAON3ID0

296 neuplna 10 % do 70 do 70
297 uplna 20 % do 105 do 105
298  lééena operativné 32 % do 147 do 147
299  komplikovana nekrézou 46 % do 196 do 196

Zlomenina jedné nebo vice kosti zapéstnich kromé kosti élunkové (tj. os lunatum, os
triquetrum, os pisiforme, os trapezium, os trapezoideum, os capitatum, os hamatum)

300 nedplna 6% do 42 do 42
301 aplna 10% do 70 do 70
302  lééena operativné 14 % do 84 do 84

Zlomeniny zaprsti (metakarpt)

Luxaéni zlomenina prvni kosti zaprstni (MTC) — Bennettova

303 lééena konzervativné 10 % do 70 do 70

304  lééena operativné 14 % do 84 do 84
Zlomenina jedné kosti zaprstni (MTC)

305 nedplna 5% do 35 do 35

306  uplna bez posunuti 6% do 42 do 42

307 uplna s posunutim 8 % do 56 do 56

308  oteviena nebo operovana 10 % do 70 do 70
Zlomenina nékolika kosti zaprstnich (MTC)

309 nedplna i aplna bez posunuti 7% do 49 do 49

310  uplna s posunutim 10 % do 70 do 70

311 otevi‘ena nebo operovana 14 % do 84 do 84

Zlomeniny élankd prsta (phalanges)

Zlomenina jednoho élanku jednoho prstu (phalanx)

312 neobsazeno

313 netplna i aplna bez posunuti 5% do 35 do 35
314  dplna s posunutim 7% do 49 do 49
315 otevi‘ena nebo operovana 8 % do 56 do 56
316 odtrzeni uponu slachy s ulomkem kosti 7% do 49 do 49
Zlomenina nékolika élankt jednoho prstu
317 netplna i tplna bez posunuti 7% do 49 do 49
318  (plna s posunutim 12% do 77 do 77
319 oteviena nebo operovana 14 % do 84 do 84

Ocerovact tabulky 18




Kod

320
321
322

323

324
325
326
327
328
329
330
331

332
333
334
335
336
337

338
339

340
341

342
342A
343
343A

344

345
346
347

348
349
350
351
352

Ocerovact tabulky

Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént
Zlomenina élankd dvou nebo vice prsti

netlplna i tplna bez posunuti

uplna s posunutim

otevi‘ena nebo operovana

Amputace (sneseni)

Exartikulace v ramennim kloubu

Amputace

paze

predlokti

ruky

viech prstii nebo jejich éasti s kosti

dvou aZ étyF prsti nebo jejich &asti s kosti

prstu nebo jeho éasti s kosti

palce nebo jeho é&asti s kosti v proximalnim élanku (vice nez polovina prstu)

¢asti palce s kosti v distalnim élanku (méné nez polovina prstu)

DOLNI KONCETINA

Pohmozdéni (kontuze)

Pohmozdéni na dolni konéetiné

Pohmozdéni na dolni konéetiné tézsiho stupné

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

neobsazeno

Poranéni svali a $lach

NataZeni t¥isla

Natrzeni (natéti) vétsiho svalu, Slachy nebo patelarniho vazu (ligamentum patellae)
Pretrzenti (pretéti) vétsiho svalu, $lachy nebo patelarniho vazu (ligamentum patellae)
lééené konzervativné

lééené operativné

Natrzeni (natéti) Achillovy $lachy

lé€ené pevnou fixaci

lécené operativnim sesitim slachy

Pietrzeni Achillovy slachy lé¢ené operativnim sesitim Slachy

Pretéti Achillovy slachy lééené operativnim se$itim Slachy

TP DO PN
(%) (dny)  (dny)
8% do 56 do 56
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91
do 62 % do 252 do 252
do 54 % do 224 do 224
44 % do 189 do 189
34 % do 154 do 154
22 % do 112 do 112
16 % do 91 do 91
8% do 56 do 56
20 % do 105 do 105
10 % do 70 do 70
0% 0 0
15% do 10 do 10
15% do 10 do 10
4 % do 28 do 28
8% do 56 do 56
10 % do 70 do 70
5% do 35 do 35
7% do 49 do 49
10 % do 70 do 70
20 % do 105 do 105

U kédti 339 a7 343A must byt télesné poskozent prokdzdno klinicky odbornym lékatem (hmatny defekt ve svalu) nebo odpovidajict
diagnostickou zobrazovaci metodou, jinak se hodnott jako pohmoZdént. Pokud u kddu 342 nent splnéna podminka pevné fixace, hodnott
se polovinou z uvedeného hodnocent. Pokud u kédd 342A aZ 343A nent splnéna podminka operativniho sesitt slachy, hodnott se jako

natrzent (natét?) lachy podle kédu 342.

Podvrtnuti (distorze)

Podvrtnuti kyéelniho kloubu (articulatio coxae)

Podvrtnuti kolenniho kloubu (articulatio genu)

pevna fixace nebo provedena artroskopie

bez pevné fixace

pevna fixace a provedena artroskopie

Podvrtnuti hlezenntiho (TC kloubu) a Chopartova nebo Lisfrancova kloubu
pevna fixace nebo provedena artroskopie

bez pevné fixace

pevna fixace a provedena artroskopie

Podvrtnuti zakladniho (MTP kloub) nebo meziélankového (IP kloub) kloubu palce nohy
Podvrtnuti jednoho nebo nékolika prstii nohy

U hodnocent podle kédd 351 a 352 je podminkou pevna fixace, jinak se hodnott jako pohmoZdént.

3% do 21 do 21
5% do 35 do 35
2% do 14 do 14
7% do 49 do 49
5% do 35 do 35
2% do 14 do 14
7% do 49 do 49
3% do 21 do 21
2% do 14 do 14
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TP DO PN

(%) (dny)  (dny)
7% do 49 do 49
9% do 63 do 63
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91
18 % do 98 do 98
22 % do 112 do 112
22 % do 112 do 112
5% do 35 do 35
10 % do 70 do 70
7% do 49 do 49
10 % do 70 do 70

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént

Natrzeni nebo pFetrzeni kloubnich vazii a menisku

353  Natrzeni vnitfniho postranniho vazu (LCM) nebo zevniho postranniho vazu (LCL)
kolenniho

354  Natrzeni zkiiZzeného vazu kolenniho (LCA, LCP)
PFetrzeni nebo (iplné odtrzeni postranniho vazu kolenniho (LCM, LCL)

355 lééené konzervativné

356  lécené operativné

357 neobsazeno
Pretrzeni nebo (iplné odtrzeni zkiizeného vazu kolenniho (LCA, LCP)

358 lééené konzervativné

359 lééené sesitim vazu

360 lécené plastikou vazu

361  Natrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho (deltového,
kalkaneofibularniho, fibulotalarniho ptedniho, fibulotaldrniho zadniho)

362  Pretrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu kloubu hlezenniho (deltového,
kalkaneofibularntho, fibulotalarniho predniho, fibulotalarniho zadniho)
Poranéni vnitiniho (tibiilntho, mediilniho) nebo zevniho (fibularniho, laterilniho) menisku

363  lé¢ené konzervativné

364  lécené operativné
Podmtnkou pro hodnocent podle kédt 353 aZ 364 je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou
a popisem vysledku z tohoto vysetent, jinak se hodnott jako podvrtnuti. Za operativni lécent podle kédu 364 je povaZovana sutura
menisku nebo castecnad ¢i Gplnd menisektomie.
Vymknuti (luxace)
Vymknuti stehenni kosti v kyéli (art. coxae)

365 lééené konzervativné

366  oteviené nebo lé€ené operativné
Urazové vymknuti éésky (FP kloub)

367 lé¢ené konzervativné s pevnou fixaci po dobu minimalné 6 tydnu

368 oteviené nebo lé¢ené operativné
Vymknuti bérce v koleni (art. genu)

369 lééené konzervativné

370  oteviené nebo lé€ené operativné
Vymknuti hlezenniho kloubu (TC kloub), pod hlezenni kosti (subtalo) a mezi kostmi
zanarti (os naviculare, os cuboideum, os calcaneum, ossa cuneiformia)

371 lééené konzervativné

372 oteviené nebo lééené operativné

373 neobsazeno

374 neobsazeno

375 neobsazeno

376 neobsazeno
Vymknuti jedné nebo nékolika nartnich kosti (mezi zanartim a nartni kosti)

377 lééené konzervativné

378 oteviené nebo lééené operativné
Vymknuti zikladnich kloub prsti nohy (MTP klouby)

379 jednoho prstu kromé palce

380  palce nebo nékolika prstt
Vymknuti meziélankovych kloubii prsti nohy (PIP klouby, DIP klouby)

381  jednoho prstu kromé palce

382  palce nebo nékolika prstt

Ocerovact tabulky

12 % do 77 do 77
18 % do 98 do 98
7% do 49 do 49
10 % do 70 do 70
20 % do 105 do 105
26 % do 126 do 126
10 % do 70 do 70
14 % do 84 do 84
8% do 56 do 56
10% do 70 do 70
3% do 21 do 21
5% do 35 do 35
3% do 21 do 21
4 % do 28 do 28
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TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnéni (%) (dny) (dny)

Podminkami pro poskytnutt pojistného plnént podle kédt 365 az 372 a 377 az 382 jsou provedent RTG vysetfent pred rozhodnutim
0 mozné repozici a repozice odbornym lékarem. Nejsou-li tyto podminky splnény, télesné poskozent se hodnoti jako podvrtnuti.
Podminka repozice nemust byt splnéna u kédt 367 a 368. Pokud u kédu 367 nent splnéna podminka doby pfiloZent pevné fixace,
hodnott se jako podvrtnuti. Podle kédd 379 aZ 382 se analogicky jako vymknuti hodnott i poskozent vazu.

Zlomeniny (fraktury)

Podmtnkou pro hodnocent zlomenin je prokazant télesného poskozent odpovidajict diagnostickou zobrazovaci metodou a popisem
vysledku z tohoto vysetfent.

Zlomeniny kosti stehenni (femur)

Zlomenina kréku (collum) nebo hlavice kosti stehenni

383 zaklinéna 22 % do 112 do 112

384 nezaklinéna lééena konzervativné do 66 % do 266 do 266

385 nezaklinéna lé¢ena operativné 46 % do 196 do 196

386 komplikovana nekrézou hlavice nebo lééena endoprotézou do100%  do 365 do 365 e
Traumaticka epifyzeolyza hlavice kosti stehenni (u mlddeZe, operace pouze na jedné %‘
strané postiZené Urazem; nutné potvrzent, Ze se nejednd o coxa vara dospivajicich) E

387  lécena konzervativné 22% do 112 do 112 ;

388 lééena operativné do 50 % do 210 do 210 ,E

389 s nekrézou do100%  do 365 do 365 g

390  Zlomenina velkého chocholiku (trochanter major) 14 % do 84 do 84 %

391 Zlomenina malého chocholiku (trochanter minor) 10 % do 70 do 70 -8
Pertrochantericka (skrz chocholiky) zlomenina kosti stehenni E

392 neuplna 16 % do 91 do 91

393  dplna bez posunuti 20 % do 105 do 105

394  (plna s posunutim lééena konzervativné 34 % do 154 do 154

395 lééena operativné do 50 % do 210 do 210
Subtrochantericka (pod chocholiky) zlomenina kosti stehenni

396 neuplna 34 % do 154 do 154

397 uplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

398  aplna s posunutim lééena konzervativné do 62 % do 252 do 252

399 lééena operativné do 50 % do 210 do 210

400 oteviena do 78 % do 308 do 308
Zlomenina téla (corpus) kosti stehenni

401 nelplna 34 % do 154 do 154

402  aplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

403  Uplna s posunutim lé€ena konzervativné do 62 % do 252 do 252

404  lécend operativné do 50 % do 210 do 210

405  oteviena do 78 % do 308 do 308
Suprakondylicka (nad kondyly) zlomenina kosti stehenni

406 nelplna 34 % do 154 do 154

407  aplna bez posunuti 46 % do 196 do 196

408  (plna s posunutim lééend konzervativné do 62 % do 252 do 252

409  oteviena nebo lééena operativné do 78 % do 308 do 308

410  Zlomenina kloubni chrupavky na kondylech kosti stehenni (femuru) 14 % do 84 do 84

411 Traumaticka epifyzeolyza distalniho konce kosti stehenni s posunutim do 62 % do 252 do 252
Odloment kondylu kosti stehenni

412 lééené konzervativné 14 % do 84 do 84

413  lé€ené operativné 22 % do 112 do 112

Nitrokloubni zlomenina dolniho konce kosti stehenni (transkondylicka nebo
interkondylicka), odlomeni obou kondyl

414 bez posunuti 34 % do 154 do 154

415 s posunutim lééena konzervativné do 50 % do 210 do 210

Ocerovact tabulky 21




Kod
416

417
418
419
420
421

422
423

424
425
426
427
428

429
430

431
432

433
434
435
436

437
438
439
440

441
442
443

Lhh
445
446
447

448
449

450

Ocerovact tabulky

Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént
oteviena nebo lé¢ena operativné

Ostatni zlomeniny

Zlomenina éésky (patela)

bez posunuti

s posunutim lééena konzervativné

otevi'ena nebo lééena operativné

Zlomenina kloubni chrupavky na ¢ésce (patele)

Zlomenina kloubni chrupavky na kondylech kosti holennti (tibie)

Zlomenina nebo odloment (abrupce) mezihrbolové vyvyseniny (interkondylické
eminence) kosti holennt (tibie)

lééené konzervativné

lééené operativné

Nitrokloubni zlomenina horniho konce kosti holenni (proximalni tibie)
jednoho kondylu netiplna

jednoho kondylu tplna bez posunuti

jednoho kondylu tiplna s posunutim nebo lééena operativné

obou kondyli bez posunuti

obou kondylti s posunutim nebo epifyzeolyzou nebo lééena operativné
Odlomenti drsnatiny (tuberozita) kosti holenni

lééené konzervativné

lé¢ené operativné

Zlomenina kosti lytkové (fibula) bez postiZeni hlezenniho kloubu
uplna

lééena operativné

Zlomenina téla (corpus) kosti holenni nebo tél obou kosti bérce
neuplna

uplna bez posunuti

uplna s posunutim

otevi'ena nebo lééena operativné

TP DO PN
(%) (dny)  (dny)
do 78 % do 308 do 308
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91
22 % do 112 do 112
10 % do 70 do 70
14 % do 84 do 84
22 % do 112 do 112
32 % do 147 do 147
15% do 88 do 88
20 % do 105 do 105
32% do 147 do 147
34 % do 154 do 154
do 50 % do 210 do 210
10 % do 70 do 70
14 % do 84 do 84
8% do 56 do 56
10 % do 70 do 70
22 % do 112 do 112
32 % do 147 do 147
do 50 % do 210 do 210
do 78 % do 308 do 308

Za Uplnou zlomeninu kostt bérce se povazuje Uiplné zloment obou kostt (holennt 1 lytkové), jinak se hodnoti jako zlomenina netplnd.

Zlomenina zevniho kotniku (malleolus lateralis)
neuplna

uplna bez posunuti

uplna s posunutim

oteviena nebo lééena operativné

Bimalleolarni zlomenina hlezna (obou kotnikii, pop¥. se subluxaci kosti hlezenni)
nebo zlomenina zevniho kotniku s odlomenim zadni hrany kosti holenni

neobsazeno

uplna i netplna lééena konzervativné

uplna lééena operativné

Zlomenina vnitfniho kotniku (malleolus medialis) nebo dolniho konce kosti holenni
netplna

uplna bez posunuti

uplna s posunutim

otevi‘ena nebo lééena operativné

Zlomenina vniténiho nebo zevniho kotniku se subluxaci kosti hlezenni
lééena konzervativné

lééena operativné

Trimalleolarni zlomenina hlezna (zlomenina obou kotniki s odlomenim zadni hrany
kosti holenni)

bez posunuti

6% do 42 do 42
8% do 56 do 56
10 % do 70 do 70
14 % do 84 do 84
16 % do 91 do 91
26 % do 126 do 126
8 % do 56 do 56
10% do 70 do 70
14 % do 84 do 84
18 % do 98 do 98
12% do 77 do 77
22 % do 112 do 112
18 % do 98 do 98
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Kod
451
452

453
454
455
456

457
458
459
460

461

462
463

464
465
466
467

468
469

470
471
472

473
474

475
476

477
478
479

480
481
482

483
484
485
486

Ocerovact tabulky

TP DO PN
Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
s posunutim 26 % do 126 do 126
oteviena nebo lééena operativné 36% do 161 do 161
Odlomenti zadni (margo posterior) nebo p¥edni (margo anterior) hrany kosti holenni

netplné 8% do 56 do 56
uplné bez posunuti 10 % do 70 do 70
uplné s posunutim 14 % do 84 do 84
lééené operativné 18 % do 98 do 98
Supramalleolarni zlomenina (nad kotniky) obou kosti bérce nebo t¥istiva zlomenina

pylonu kosti holenni, popF. se subluxaci kosti hlezenni

lééena konzervativné 34 % do 154 do 154
lééena operativné 40 % do 175 do 175
s odlomenim jes$té zadni hrany kosti holenni lééena konzervativné 40 % do 175 do 175
s odlomenim je$té zadni hrany kosti holenni lé€éena operativné do 50 % do 210 do 210
Zlomeniny zanarti (tarzu)

Zlomenina hrbolu (tuber) nebo vybézku (processus) kosti patni (calcaneus) 9% do 63 do 63
Zlomenina téla (corpus) kosti patni (calcaneus)

lééena konzervativné 22 % do 112 do 112
lééena operativné do 50 % do 210 do 210
Zlomenina kosti hlezenni (talus)

bez posunuti 22 % do 112 do 112
s posunutim nebo lé¢ena operativné 46 % do 196 do 196
komplikovana nekrézou do100%  do 365 do 365
Zlomenina zadniho vybézku (processus posterior) kosti hlezenni 5% do 35 do 35
Zlomenina kosti krychlové (os cuboideum)

bez posunuti 10% do 70 do 70
s posunutim nebo lé¢ena operativné 14 % do 84 do 84
Zlomenina kosti élunkové (os naviculare)

uplna 10% do 70 do 70
luxaéni nebo operovana 34 % do 154 do 154
komplikovana nekrézou do100%  do 365 do 365
Zlomenina jedné kosti klinové (os cuneiforme mediale, intermedium nebo laterale)

bez posunuti 10 % do 70 do 70
s posunutim nebo lé¢ena operativné 14 % do 84 do 84
Zlomenina nékolika kosti klinovych (ossa cuneiformia)

bez posunuti 14 % do 84 do 84
s posunutim nebo lééena operativné 22 % do 112 do 112
Zlomeniny nartu (metatarz)

Zlomenina kastek nartnich palce nebo maliku (MTT)

nelplna i tplna bez posunuti 7% do 49 do 49
uplna s posunutim 10% do 70 do 70
lééena operativné 12% do 77 do 77
Zlomenina kiistek nartnich jiného prstu nez palce nebo maliku (MTT)

netplna i aplna bez posunuti 5% do 35 do 35
uplna s posunutim 10 % do 70 do 70
lé¢ena operativné 12 % do 77 do 77
Zlomenina kiistek nartnich nékolika prstt (MTT)

nelplna i tplna bez posunuti 8 % do 56 do 56
aplna s posunutim 10 % do 70 do 70
lééena operativné 12% do 77 do 77
neobsazeno
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TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
Zlomeniny élanka prsta (phalanges)
Zlomenina élanku (phalanx) palce
487  neiplna (odloment) 4% do 28 do 28
488  uplna bez posunuti 5% do 35 do 35
489 uplna s posunutim 7% do 49 do 49
490  oteviena nebo operovana 10 % do 70 do 70
491  Roztiisténa (kominutivni) zlomenina nehtového vybézku palce 5% do 35 do 35
Zlomenina jednoho élanku jiného prstu nez palce
492 neuplna 3% do 21 do 21
493  aplna 4% do 28 do 28
494  oteviena nebo operovana 6% do 42 do 42
Zlomenina €lankd nékolika prstii nebo nékolika élanki jednoho prstu
495  neuplna nebo Gplna 6% do 42 do 42
496  oteviena nebo operovana 10 % do 70 do 70
Amputace (snesent)
497 Exartikulace kyéelniho kloubu nebo sneseni stehna do100%  do 365 do 365
Amputace
498  bérce do 78 % do 308 do 308
499  nohy do 54 % do 224 do 224
500 palce nohy nebo jeho é&asti s kosti 10 % do 70 do 70
501 jednoho prstu nohy (jiného nez palce) nebo jeho &asti s kosti 6% do 42 do 42
501A  nékolika prstd nohy (véetné palce nebo bez palce) nebo jejich éasti s kosti 10 % do 70 do 70
PORANENT NERVOVE SOUSTAVY
502  Oties (komoce) mozku bez hospitalizace 0% 0 0
B502A  Oties (komoce) mozku bez hospitalizace u déti ve véku do 11 let véetné 15% do 10 do 10
Ot#es (komoce) mozku s hospitalizaci
503  lehkého stupné 3% do 21 do 21
504  stiedniho stupné 5% do 35 do 35
505  tézkého stupné 10 % do 70 do 70
Pri hodnocent podle kédi 503 az 505 must byt diagndza doloZena a prokdzdna neurologickym ndlezem, jinak se otfes mozku nehodnott.
506 Pohmozdéni (kontuze) mozku do 4k % do 189 do 189
507 Rozdrceni mozkové tkiné do100%  do 365 do 365
508  Polirazové krviceni (intracerebralni hemoragie) do mozku do100%  do 365 do 365
509 Krvaceni nitrolebni (hemoragie epiduralni, subduralni, subarachnoidealni) a do
kanilu patefniho (intraspinalni) do100%  do 365 do 365
510  Oties (komoce) michy 14 % do 84 do 84
511  Pohmozdéni (kontuze) michy do50%  do210 do 210
512  Krvaceni do michy (intramedularni hemoragie) do100%  do 365 do 365
513 Rozdrceni michy do100%  do 365 do 365
514 Pohmozdéni (kontuze) motorického nervu s kratkodobou obrnou 5% do 35 do 35
515 Pohmozdéni (kontuze), ¢asteéné nebo (iplné prerusenti senzitivniho nervu (nap¥. nervii
prsta = digitalnich nervil), poranéni jen senzitivni slozky smiSeného nervu 5% do 35 do 35
516  Poranéni motorického nervu s prerusenim vodivych vliken (¢asteéné poranéninervu)  do 34 % do 154 do 154
517 P¥eruseni motorického nervu (Giplné poranéni nervu) do 78 % do 308 do 308
518 neobsazeno
519 neobsazeno
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TP DO PN
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént %) (dny) (dny)

PFi hodnocent podle kédd 506 az 517 je nutny neurologicky nalez.

Podminkou pro hodnocent podle kédi 506 a 510 je hospitalizace pojisténého.

Podminkou pro hodnocent podle kédu 514 je nutné prokdzant télesného poskozent EMG vysetfenim. PFi hodnocent podle kédt 515 az 517 je
nutné prokdazant télesného poskozenit EMG vysetfenim, nebo sesitim preruseného nervu pii operacnt revizi.

Pt hodnocent podle kédd 506 az 509, 511, 512, 516 a 517 pojisténému pri uplatnéni prdva na pojistné plnént pred skoncenim lécent poskytneme
pfiméfenou zdlohu na pojistné plnént. V/ysi konecného pojistného plnént stanovime ve spoluprdci s odbornym lékafem v oboru neurologie nebo
traumatologie, nejdiive viak po 6 mésicich od trazu nebo po ukoncent lécent, podle toho, co nastane diive.

OSTATNI DRUHY PORANENT

Rany
520  Rany nesité, odérky (exkoriace) 0% 0 0
Rany chirurgicky oSetfené - §ité
521  bez komplikaci 2% do 14 do 14
521A s komplikacemi 3% do 21 do 21

Podle kédd 520 az 521A se hodnott 1 vice ran na riiznych castech téla. OSetient rany leukostehy se povaZuje za sesiti pouze
v oblicejové ¢dsti. Podle téchto kddu se hodnott i rany nevhodné k $itt, tj. rany bodné a zptisobené kousnutim.

Plo$né abraze se ztritou kozniho krytu vétsi nez 0,5 % povrchu téla (chirurgicky

oSetiené) 3
522 bez komplikaci 2% do 14 do 14
522A s komplikacemi 3% do 21 do 21
523 Plo$né abraze mékkych &asti prstii o plo$e vétéi nez 1 cm? nebo strzeni nehtu (ablace) 2% do 14 do 14

Za strzent nehtu se povazuje strzent pfimo Urazem nebo strzent lékafem nebo spontdnnt
odloucent nehtu do 10 dnti po drazu, nikoli viak fenestrace nehtu.
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524 Cizi téliska chirurgicky odstranéna i neodstranitelna 2% do 14 do 14

525 neobsazeno

Popaleni, poleptani nebo omrzliny

PFi procentnim hodnocent popdlenin, poleptant nebo omrzlin na riiznych castech téla se tato télesnd poskozent hodnott podle jejich
celkového rozsahu a stupné (podle jediného kédu odpovidajictho tomuto zpiisobu hodnocent), nikoli souctem procentntho ohodnocent
takovych jednotlivych télesnych poskozent.

526  prvniho stupné 0% 0 0
druhého stupné chirurgicky oSeti¥ené v rozsahu
526A do 20 cm? povrchu téla véetné 2% do 14 do 14
527 nad 20 cm? do 1 % povrchu téla 5% do 35 do 35
528 nad 1% do 5% povrchu téla 6% do 42 do 42
529 nad 5 % do 15 % povrchu téla 7% do 49 do 49
530 nad 15 % do 20 % povrchu téla 8% do 56 do 56
531 nad 20 % do 30 % povrchu téla 14 % do 84 do 84
532 nad 30 % do &40 % povrchu téla 28 % do 133 do 133
533 nad 40 % do 50 % povrchu téla do 50 % do 210 do 210
534  vé&tsim nez 50 % povrchu téla do100%  do 365 do 365
tFetiho stupné lé€ené chirurgicky v rozsahu
535 do 6 cm? povrchu téla véetné 3% do 21 do 21
536 nad 6 cm? do 1 % povrchu téla 8% do 56 do 56
537 nad 1 % do 5 % povrchu téla 12 % do 77 do 77
538 nad 5 % do 10 % povrchu téla 18 % do 98 do 98
539 nad 10 % do 15 % povrchu téla 28 % do 133 do 133
540 nad 15 % do 20 % povrchu téla 40 % do 175 do 175
541 nad 20 % do 30 % povrchu téla do 50 % do 210 do 210
542 nad 30 % do &0 % povrchu téla do 76 % do 301 do 301
543 vétsim nez 40 % povrchu téla do100%  do 365 do 365
Zasazeni elektrickym proudem podle celkového postiZeni
544  lehkého stupné 3% do 21 do 21
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TP DO PN

Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént (%) (dny) (dny)
545  stfedniho stupné 5% do 35 do 35
546  tézkého stupné 7% do 49 do 49
547 Otravy plyny a parami, celkové uéinky zaFeni a chemickych jedi 5% do 35 do 35
548 Pouirazovy Sok 5% do 35 do 35
549 Ustknuti hadem nebo jinym jedovatym Zivoéichem 5% do 35 do 35

Podminkou pro hodnocent podle kédd 544 aZ 549 je hospitalizace pojisténého.
550 Mnohoéetné pohmozdéniny na riznych &astech téla 0% 0 0
550A Mnohoéetné pohmozdéniny tézsiho stupné na rtiznych éastech téla 3% do 21 do 21

551 Nasledna péée zahrnujici vynéti kostnich dlah nebo jinych vnitinich fixaénich do 21

pomiicek

Kéd 551 se pouZije pouze pro pojistné plnént za pracovni neschopnost ndsledkem trazu v pfipadé vystavent samostatné pracovnt
neschopnosti vyslovné pouze pro tuto diagnézu.

PRACOVNI NESCHOPNOST Z DUIVODU NEMOCI
Onemocnénti nervii, nervovych kofent a pleteni
559  Dg. G50 - G59
Vysoky krevni tlak
560 Dg.I10 do 91
Akutni infekce hornich cest dychacich
561 Dg.]OO0 -]06
ChFipka a zanét plic - pneumonie
562 Dg. 10 -]12 do 21
563 Dg.J13-]18 do 56

Jiné akutni infekce dolni éasti dychaciho ustroji

do 91

_ _ do 21
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564 Dg. J20 - ]J22 _ _ do 49
Nemoci Zaludku a dvanactniku

565 Dg. K29 - K30 _ _ do 91
Infekéni artropatie

566 Dg. MOO - M03 _ _ do 84
Zanétlivé polyartropatie

567 Dg. MO5 - M14 _ _ do 112
Artrozy

568 Dg. M15 - M19 _ _ do 112

Jina onemocnéni kloubti
569 Dg. M20 - M25 do 84

Deformujici dorzopatie

570 Dg. M40 - M43 _ _ do 91
Spondylopatie

571  Dg. M45 - M49 _ _ do 182
Jiné dorzopatie

572 Dg. M50 - M51 _ _ do 91

573 Dg. M53 _ _ do 49

574  Dg. M54 _ _ do 42

Hodnocent podle kédi 570 a2 574 se nepouzivd v Zivotnim pojistént PERSPEKTIVA podle sazby 7 BN, protoZe tyto diagnézy (M40 az
MB54) jsou z pojistént pro piipad pracovni neschopnosti vylouceny pojistnymi podminkami.

Onemocnéni synovialni bliny a $lachy

575 Dg. M65 - M68 _ _ do 91
Jina onemocnéni mékké tkiné

576 Dg. M70 - M79 _ _ do 91
PFiznaky, znaky, abnormalni klinické a laboratorni nélezy (bez stanoveni kone¢né
diagnézy)

577 Dg. ROO - R99 _ _ do 91
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Ocenovaci tabulka pro trvalé nasledky trazu

TNod TNdo
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént

TN PO URAZECH HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANL

Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu
1001 do2cm? 0% 5%
1002 nad2cm?do 10 cm? 6 % 15%
1003 pies 10 cm? 16 % 25 %
1004 Lehké mozkové poruchy a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy 5% 20 %

Vazné mozkové a dusevni poruchy po tézkém poranéni hlavy (dle stupné)
1005 lehky stupeii 21% 40 %
1006 stiedni stupen 41 % 70 %
1007 tézky stupen 1% 100 %

Vizhledem k zdvaznosti trvalych ndsledki podle kédi 1004 az 1007 by se prohlidka ke stanovent trvalych ndsledki méla provést az
ke 3 letim ode dne drazu. Nésledky po proZiti otfesného zaZitku ¢i traumatu nelze hodnotit jako trazové trvalé nasledky. Pokud je
hodnoceno kédy 1005 az 1007, nelze jiz hodnotit dle kédd 1022 a7 1057,

1008 neobsazeno

1009 Traumaticka porucha licniho nervu 0% 15%

Traumatické poskozeni trojklanného nervu podle rozsahu

1010 poskozenijedné vétve 5% 5%
1011 poskozeni dvou vétvi 10 % 10 %
1012 poskozeni tii vétvi 15% 15%

Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami nebo kosmeticky zavazné poskozeni
ostatnich éasti hlavy a krku

1013 lehkého stupné 0% 10 % o
1014 stiedniho stupné 1% 20 % 'E‘(
1015  tézkého stupné 21% 35% 2
Jizvy v obliceji se hodnott podle kédii 1013 az 1015 — deformujict jizvy, keloidnt jizvy, jizvy po kusnych poranénich za 1 cm =1 %, E
ostatnt jizvy v obliceji — ztrdta pigmentu, po feznych a trznych randch — za 1 cm = 0,5 %. Podle kodt 1013 aZ 1015 nelze hodnotit jizvy E
ve vlasaté Easti hlavy, zohyzdént nosu a usnich boltcd. E
1016 Mozkova pistél po poranéni spodiny lebni (likvororea) 15% 15% g
Poskozeni nosu nebo é&ichu =
1017  Ztrata celého nosu 25% 25%
1018 Deformace zevniho tvaru nosu nebo prepazky nosni s funkéné vyznamnou poruchou nosni
prichodnosti 0% 10 %

Poruchu nosnt priichodnosti je tfeba doloZit nalezem z ORL.

1019 Chronicky atroficky zinét sliznice nosni po poleptani nebo popileni nebo chronicky potirazovy

zanét vedlej$ich dutin nosnich 0% 10 %
1020 Perforace nosni prepazky 5% 5%
1021 Ztrata ¢ichu 0% 10 %

Je-li soucasné hodnocena ztrdata chuti podle kédu 1065, miize hodnocent podle obou kédd dosdhnout nejvyse 15 %.
Ztrata oéi nebo zraku

Pri tplné ztraté zraku nemiize hodnocent celkovych trvalych ndsledkd cinit na jednom oku vice nez 35 %, na druhém oku vice nez 65
%. Trvalé poskozent uvedené pod kédy 1023, 1030 az 1033, 1035, 1038 a 1039 se vsak hodnott i nad tuto hranici. Hodnocent na obou
ocich nemdze ¢init vice nez 100 %.

1022 Nasledky oénich zranéni, jez maji za nasledek sniZeni zrakové ostrosti, se hodnoti podle tabulky 1.
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TABULKA 1

Pojistné plnéni za trvalé nasledky pfi sniZzeni zrakové ostrosti a optimalni brylové korekci

Vizus 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0
Procenta plnéni za trvalé nasledky

6/6 0% 2% 4% 6% 9% 2% 15% 18 % 21% 2%  24%  25%

6/9 2% 4% 6% 8% 1% 14 % 18 % 21% 23% 25% 1%  30%

6/12 4% 6% 9% 1% 14 % 18 % 21% 24 % 1% 30%  RN% 35%

6/15 6% 8% 11 % 15% 18 % 21% 24 % 271% 31% 35% 38 % 40 %

6/18 9% 11% 14 % 18 % 21% 25% 28 % 32% 38% 43 % L7 % 50 %
6/24 12% 14 % 18 % 21% 25% 30 % 35% 41 % 47 % 52% 57 % 60 %
6/30 15% 18 % 21% 24 % 28% 35% 42 % 49 % 56 % 62 % 68 % 70 %
6/36 18% 21% 24 % 2T% 32% 41 % 49 % 58 % 66 % 2% 7% 80 %
6/60 21% 23% 21 % 31% 38% 47 % 56 % 66 % 5% 83% 87 % 90 %
3/60 23% 25% 30% 35% 43 % 52% 62 % 2% 83 % 90 % 95 % 95 %
1/60 24 % 271 % 32% 38% 47 % 57 % 68 % 7% 87 % 95 % 100% 100 %
(o} 25% 30 % 35% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 95 % 100% 100 %

Byla-li pred trazem zrakova ostrost sniZena natolik, Ze odpovidd invalidité vétsi nez 75 %, a nastala-li drazem slepota lepstho oka,
plnt se ve vysi 35 %. Stejné se postupuje, bylo-li pred trazem jedno oko slepé a druhé mélo zrakovou ostrost horst, nez odpovida 75 %
invalidity a nastalo-li oslepnuti na toto oko.

TNod TNdo
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prava na pojistné plnént

Za anatomickou ztritu nebo atrofii oka se pFipo¢itava ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové
1023 e .

ménécennosti. 5% 5%

Traumaticka ztrata ¢o¢ky na jednom oku
1024  pri snasenlivosti kontaktni éocky 18 % 18 %
1025 pfi nesnasenlivosti kontaktni éo¢ky 25% 25%

Dojde-li k nahradé nitroocnt cockou, hodnott se podle kodu 1036 pro traumatickou poruchu akomodace =
jednostrannou nebo podle kédu 1037 pro traumatickou poruchu akomodace oboustrannou. g(
1026  Ztrata ¢ocky obou oéi (véetné poruchy akomodace), neni-li zrakova ostrost s afakickou korekci E
horsi nez 6/12 (5/10) 20 % 20 % 3
Je-li horst, stanovi se procento podle tabulky 1 a pripocitava se 10 % za obtiZe z nosent afakické korekce. :’::
1027 Traumaticka porucha okohybnych nervii nebo porucha rovnovahy okohybnych svali podle stupné 0% 25 % E
1028 Koncentrické omezeni zorného pole nasledkem trazu se hodnoti podle tabulky 2. §
=
TABULKA 2
Pojistné plnéni za trvalé nasledky pii koncentrickém ziiZeni zorného pole
stupen zazeni jednoho oka obou oéi stejné jednoho oka p¥i slepoté
druhého
Procenta plnéni za trvalé nasledky

k 60 ° 0% 10 % 40 %

k 50 ° 5% 25% 50 %

ke 40 ° 10% 35% 60 %

ke 30° 15% 45% 70 %

ke 20 ° 20% 55 % 80 %

k10° 23% 75 % 90 %

k5° 25% 100 % 100 %

Bylo-li pred trazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zizent na 25 ° nebo vice a na tomto oku nastala Gplnd nebo
prakticka slepota nebo ztiZent zorného pole k 5 °, plnt se ve vysi 25 %.
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TNod TNdo
Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik prdva na pojistné plnént

Ostatni (nekoncentrické) omezeni zorného pole se hodnoti podle tabulky 3. Centralni skotom

2022 jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zrakové ostrosti.
TABULKA 3
Pojistné plnéni za trvalé nasledky pFi nekoncentrickém zizeni zorného pole
Hemianopsie (vypadek poloviny zorného pole) Procenta plnéni za trvalé nasledky
Homonymni 45 %
Homonymni kvadrantova horni 10%
Homonymni kvadrantova dolni 20%
Homonymni binasalni 10 %
Homonymni bitemporalni 60 -70 %
Horni oboustranna 10-15%
Dolni oboustranna 30 -50%
Nasilni jednostranna 6%
Jednostranna temporalni 15-20%
Jednostranna horni 5-10%
Jednostranna dolni 10-20%
Kvadrantova nasalni horni 4%
Kvadrantova nasalni dolni 6%
Temporalni horni 6%
Temporalni dolni 12%
Porusenti priichodnosti slznych cest
1030 najednom oku 5% 5%
1031 na obou oéich 10 % 10 % =
m
Chybné postaventi Fas operativné nekorigovatelné é‘
1032 najednom oku 5% 5% E.
1033  na obou otich 10 % 10 % 2
1034 Rozsifeni a ochrnuti zornice se hodnoti dle vizu bez stenopeické korekce podle tabulky 1. §
1035 Deformace zevniho segmentu a jeho okoli vzbuzujici soucit nebo osklivost, téZ pt6za horniho >
vi¢ka, pokud nekryje zornici (nezavisle od poruchy vizu), pro kazdé oko 5% 5% 3
Traumaticka porucha akomodace =
1036 jednostranna 5% 8 %
1037 oboustranna 3% 5%
Lagoftalmus (neschopnost uzav¥it oéni $térbinu) potrazovy operativné nekorigovatelny
1038 jednostranny 10 % 10 %
1039 oboustranny 16 % 16 %

Pt hodnocent podle kédi 1038 a 1039 lze soucasné hodnotit podle kédu 1035. Potirazovd ptéza (pokles) horntho vicka operativné
nekorigovatelnd se hodnott dle omezent zorného pole (podle tabulky 2). U vidouctho oka operativné nekorigovatelnd, pokud kryje
zornici. Trvalé ndsledky trazu na obou o¢ich hodnocené soucasné podle kédi 1022, 1023, 1030 a7z 1033, 1035, 1038 a 1039 se
hodnoti nejvyse 100 %.

Poskozenti usi nebo porucha sluchu

1040 Trvala poiirazova perforace bubinku bez zjevné sekundarni infekce 0% 5%

Podle kédu 1040 [ze hodnotit trvalé ndsledky aZ ke tfem letém od drazu.

Chronicky pourazovy hnisavy zanét stfedniho ucha jako pFimy nasledek drazu

1041 slizniéni 10 % 10 %

1042 s tvorbou cholesteatomu (nidorovy Gtvar, cysta) 10 % 20%

1043 Deformace usniho boltce 0% 10 %
Ztrata usniho boltce

1044 jednoho 10 % 10 %

1045 obou 20 % 20 %
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Kaod

1046
1047
1048

1049
1050
1051
1052

1053
1054
1055

1056
1057

1058
1059

1060

1061

1062
1063

1064

1065

1066
1067
1068

1069
1070
1071
1072

1073
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TNod TNdo
Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént

Nedoslychavost jednostranna

lehkého stupné 0% 0%

stfedntiho stupné 1% 5%

tézkého stupné 6% 12%
Nedoslychavost oboustranna

lehkého stupné 0% 10 %
stfedniho stupné 11 % 20 %
tézkého stupné 21 % 35%
Poiirazovy tinnitus jednostranny nebo oboustranny bez sou¢asné nedoslychavosti 0% 0%

Ztrata sluchu

jednoho ucha 15 % 15 %
druhého ucha 25% 25%
Hluchota oboustranna jako nasledek jediného tirazu 60 % 60 %

Porucha labyrintu prokazana objektivnim vySetfenim rovnovazného dstroji

jednostranna podle stupné 10 % 20%

oboustranna podle stupné 30 % 50 %

Pri hodnocent podle kédi 1049 az 1057 je treba doloZit zprdvu z audiometrického vySetrent. Must byt prokdzdno akustické trauma,
nahlé, prudké ohlusent (vybuch), nebo intenzivnt pferu3ované, ale po souvislou dobu plsobict ohlusent zpravidla nékolik hodin
(stFelba). Pojistné plnént nendleZt za dlouhodobé opakované ohlusent, jak tomu byvd pFi nemocech z povoldnt.

Poskozeni chrupu nebo jazyka

Za ztratu, odlomenti nebo poskozeni umélych zubnich nahrad nebo doéasnych (mléénych) zubt 0% 0%

Za ztratu trvalého zubu 21, 11, 12, 22, pouze nastala-li pisobenim zevniho nasili; za kazdy zub 2% 2%

Za ztritu kazdého jiného trvalého zubu (kromé 21, 11, 12, 22), pouze nastala-li ptisobenim

0, 0,
zevniho nasili; za kazdy zub 1% 1%

Za ztratu &asti trvalého zubu, pouze nastala-li piisobenim zevniho nasili, ma-li za nasledek ztratu

0 0
vitality zubu 1% 1%

Pojistné plnént za poranént VIIL trvalého zubu (,zubu moudrosti®) a/nebo poskozent avitdlnich (mrtvych) zubt podle kédi 1059 az
1061 se neposkytuje. Hodnocent TN podle kédu 1061 vylucuje prdvo na dalst pojistné plnént za poskozent téhoZ zubu.

Za deformitu frontalnich stalych zubii nasledkem prokazaného trazu doéasnych (mléénych) zubd;

[0) [0)

za kazdy poskozeny staly zub 1% 1%
Za obrousent pilifovych zubii pod korunky fixnich ndhrad nebo sponovych zubii snimacich nahrad

. e s 0,5% 0,5%
pro zuby ztracené arazem; za kazdy obrouseny zub
Stavy po poranéni jazyka s defektem tkané nebo jizevnatymi deformacemi, jen pokud se jiz 159 159
nehodnoti podle kédii 1066 az 1072 ? °
Ztrata chuti podle rozsahu 0% 10 %

Hodnott se pouze po trazovém poranént nervovych vldken, kterd zprostfedkovdvaji vnimant chuti, a to nejdiive ke tfem letdm od
urazu. Je-li soucasné hodnocena ztrata Cichu podle kédu 1021, mdze hodnocent podle obou kodt ¢init nejvyse 15 %.

TN PO URAZECH KRKU

Trvalé nasledky po Grazech krku je vZdy nutné doloZit ORL vySetfenim.

Zuzeni hrtanu nebo pridusnice

lehkého stupné 0% 15 %
stfedniho stupné 16 % 30%
tézkého stupné 31% 65 %
Pri hodnocent podle kédu 1068 nelze soucasné hodnotit podle kodi 1069 az 1073.

Casteéna ztrata hlasu - poarazové poruchy hlasu (chraptivost, skiehotant, preskakovanti hlasu) 10 % 20 %
Ztrata hlasu (afonie) 25% 25%
Ztizeni mluvy nasledkem poskozeni dstroji mluvy 10 % 20 %
Ztrata mluvy nasledkem poskozenti ustroji mluvy 30 % 30 %
Pri hodnocent podle kédi 1069 aZ 1072 nelze soucasné hodnotit podle kodi 1068 nebo 1073.

Stav po polirazové tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (tracheostomii) 50 % 50 %

Pri hodnocent podle kédu 1073 nelze souc¢asné hodnotit podle kédd 1068 az 1072.
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Kod

1074
1075
1076

1077
1078

1079

1080

1081
1082
1083

1084
1085
1086
1087

1088

1089
1090

1091
1092
1093

1094

1095
1096

1097
1098
1099
1100

1101
1102
1103
1104

Ocenovact tabulky

Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént

TN PO URAZECH HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JiCNU

Omezeni hybnosti hrudniku a sristy plic a stény hrudni klinicky ovéfené

lehkého stupné

stfedniho stupné

tézkého stupné

Jiné nasledky poranéni plic podle stupné porusenti funkce a rozsahu

jednostranné

oboustranné

Pri hodnocent podle kédi 1077 a 1078 je nutné doloZit aktudlni zpravu z pocitacové pritokové spirometrie.

Poruchy srdeéni a cévni (pouze p¥i piimém poranéni) klinicky ovéfené podle stupné porusenti
funkce

Pistél jicnu

Potrazové zuzent jicnu
lehkého stupné
stfedniho stupné
tézkého stupné

TN PO URAZECH BRICHA A TRAVICiCH ORGANLU

Stav po trazovém poskozeni bFisni stény provazené porusenim b¥isniho lisu
Porusenti funkce travicich organii podle stupné poruchy funkce

Ztrata €asti sleziny nebo jater podle stupné stupné poruchy funkce

Ztrata sleziny

Pistéle zazivaciho traktu (intraabdominalni-nitrob¥isni nebo Zaludek az kone¢nik) podle sidla
a rozsahu reakce v okoli

Poiirazova nedomykavost Fitnich svéraét

castecna

uplna

Pourazové zazeni koneéniku nebo Fiti

lehkého stupné

stfedniho stupné

tézkého stupné

TN PO URAZECH MOCOVYCH A POHLAVNICH ORGANLU
Ztrata €asti ledviny podle rozsahu poruchy funkce

Pri hodnocent podle kédu 1094 je treba doloZit aktudlnt zprdvu nefrologa nebo urologa.
Ztrata jedné ledviny pfi funkénosti druhé ledviny

Ztrata jedné ledviny pfi nefunkénosti druhé ledviny

Pouirazové nasledky poranéni ledvin a moéovych cest véetné druhotné infekce
lehkého stupné

stfedniho stupné

tézkého stupné

Pouirazova pistél moéového méchyie nebo mocové trubice

Pri hodnocent podle kédu 1100 nelze soucasné hodnotit podle kéda 1097 az 1099.
Potirazovy chronicky zanét moéovych cest a druhotné onemocnéni ledvin
Poiirazova hydrokela

Atrofie varlete zptisobena (irazem

Poiirazova ztrata jednoho varlete

P kryptorchismu (porucha sestupu varlat z dutiny biisnt do Sourku) se hodnott jako ztrdta obou varlat.

TNod TNdo
0% 10 %
11% 20 %
21% 30 %
15% 40 %
25 % 100 %
10 % 100 %
30 % 30 %
0% 10 %
11% 30 %
31% 60 %
10 % 25 %
25 % 100 %
0% 15%
25 % 25 %
30 % 80 %
0% 20 %
60 % 60 %
0% 10 %
11% 20 %
21% 60 %
0% 25%
25 % 25 %
70 % 70 %
0% 10 %
1% 20 %
21% 50 %
50 % 50 %
15% 50 %
5% 5%
2% 2%
10 % 10 %
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Kod

1105
1106

1107

1108
1109

1110
1111
1112

1113
1114
1115

1116
1117
1118

1119
1120
1121

1122
1123

1124

Ocerovact tabulky

TNod TNdo
Popis kédu / podminky pro vznik préva na pojistné plnént

Pouirazova ztrata obou varlat éi pyje nebo porucha funkce muzskych pohlavnich organt

do 50 let véku pojisténého véetné 40 % 40 %

od 51 let véku pojisténého 20 % 20 %

Pi hodnocent podle kédd 1105 a 1106 je treba doloZit neurologické vySetient, zda byla porusena piislusna
nervova centra, nebo sexuologické vySetfent.

Pouirazova deformace Zenskych pohlavnich organi 10 % 50 %

Pri hodnocent podle kédu 1107 je nutné posouzent fertility.

Poiirazové trvalé poskozeni prsu a mlééné Zlizy u Zen podle rozsahu poskozeni

jednoho prsu 0% 10 %

obou prst 10 % 20 %

TN PO URAZECH PATERE A MICHY

Pri hodnocent trvalych nasledki se posuzuje pater jako celek. Je nutné primérené snizit pojistné plnént za
predchozi chorobné degenerativni zmény na pdtefi nebo za poskozent predchozimi trazy.

Pourazové poskozeni patefe s omezenim hybnosti

lehkého stupné 0% 10%
stfedniho stupné 11% 25%
tézkého stupné 26 % 55%

Pri hodnocent podle kédd 1110 az 1112 nelze souc¢asné hodnotit podle kédd 1113 az 1115.

Pouirazové poskozent s trvalymi objektivnimi neurologickymi piiznaky porusené funkce pateie

a/nebo michy a/nebo misnich plen a/nebo koFenti

lehkého stupné 10 % 25%
stfedniho stupné 26 % 40 %
tézkého stupné 41 % 100 %

Pri hodnocent podle kédd 1113 az 1115, které zahrnuje plegie koncetin, nedomykavost Fitnich svéracd, poruchy mocent, ztratu potence,
nelze souc¢asné hodnotit podle kédd 1110 az 1112.

TN PO URAZECH PANVE

Porusenti souvislosti panevniho prstence s poruchou statiky patefe a funkce dolnich konéetin
nebo zlomenina kloubni jamky

u zen do 45 let véetné 30 % 65 %
u zen od 46 let 15% 50 %
u muzad 15% 50 %

Bez poruchy statiky pdtere se pojistné plnéni podle kédd 1116 az 1118 sniZuje na tfetinu.

TN PO URAZECH HORNiCH KONCETIN

Hodnott-li se trvalé ndsledky podle kédii pro omezenou hybnost, lze viklavost hodnotit soucasné podle kédd pro viklavost kloubu.
Celkovy soucet procent viak nesmi presahnout hodnocent podle kédi za anatomickou ztratu pfislusné casti téla.

Poskozeni v oblasti ramenniho kloubu

Omezeni hybnosti ramenniho kloubu

lehkého stupné (vzpazeni predpazenim, predpazeni netiplné nad 135°) 0% 5%
stiedniho stupné (vzpazeni pfedpazenim do 135°) 6% 10 %
tézkého stupné (vzpazeni predpazenim do 90°) 11% 18 %

U omezent hybnosti ramenntho kloubu lehkého, stredniho a téZkého stupné se pri soucasném omezent rotacnich pohybl hodnocent podle
kédd 1119 az 1121 zvy3uje o jednu tretinu. Pokud jsou omezeny jen rotacni pohyby bez omezent hybnosti ramenntho kloubu vzpaZenim
predpazenim, hodnott se podle kédu 1122.

Omezeni pouze rotaénich pohybii bez omezeni hybnosti ramenniho kloubu vzpazenim

pfedpazenim 0% 3%

Uplna ztuhlost ramene v pFiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém

(odtazeni 50 ° az 70 °, predpazeni 40 ° az 45 ° a vnit¥ni rotace 20 °) 30 % 30 %
Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepiiznivém postaveni (iplna abdukce, addukce nebo

postavent jim blizka) 35% 35%
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Kod
1125

1126

1127

1128

1129

1130
1131
1132

1133

1134
1135
1136

1137
1138
1139

1140

1141

1142

1143

1144
1145
1146
1147

1148

1149

1150

Ocerovact tabulky

TNod TNdo
Popis kédu / podminky pro vznik prdava na pojistné plnént

Nestabilita ramenniho kloubu na podkladé tirazové luxace ramene prvotné vzniklé v dobé pojisténi 0% 20 %

Podminkou pro poskytnutt pojistného plnént za nestabilitu ramenntho kloubu je, Ze prunt luxace (prokdzand RTG, sono vySetfenim) must nastat
béhem trvant pojistént. V piipadé zhodnocent trvalych nasledkd ve formé nestability ramenntho kloubu podle kédu 1125 nent pojistovna povinn
poskytnout pojistné plnént za ndsledné vymknutt kosti pazni (ramene) podle kédd 225 a 226 uvedenych v ocefiovact tabulce pro TP - télesné
poskozent zptisobené tirazem, DO - dennt odskodné a PN - pracovnt neschopnost (dle sjednaného produktu) ¢i za obdobnou diagnézu.

a

Pakloub kosti pazni 40 % 40 %

Trvalé nasledky podle kédu 1126 se hodnott nejdiive ke tfem letim od drazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. PFi hodnocent
podle kédu 1126 nelze soucasné hodnotit podle kédd 1119 oz 1121 pro omezenou hybnost ramenntho kloubu a podle kédu 1125 pro
nestabilitu ramenntho kloubu.

Potirazova endoprotéza ramenniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje i omezeni
hybnosti) 30 % 30 %

Castecnd endoprotéza se hodnott polovinou. PH hodnocent podle kédu 1127 nelze soucasné hodnotit podle kode 1119 a2 1121,

Potirazovy chronicky zanét kosti (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zikrocich
nutnych k lé¢ent nasledki Grazu) 30% 30%

Trvalé nasledky podle kodu 1128 [ze hodnotit nejdiive ke tfem lettim od trazu a must byt potvrzeny RTG snimkem.

Ztrata horni konéetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem 70 % 70 %

Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikularni (SC kloubu)

predni 3% 3%
zadni 5% 5%
Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikularni (AC kloubu) 6% 6%

Trvalé ndsledky po pretrzent nadhfebenového svalu se hodnott podle ztraty funkce ramenntho kloubu.

Trvalé nasledky po p¥etrzeni dlouhé hlavy dvouhlavého svalu pazniho p¥i neporusené funkci
ramenniho a loketniho kloubu 3% 3%

Poskozeni v oblasti loketniho kloubu a pFedlokti

Omezeni hybnosti loketniho kloubu

lehkého stupné 0% 6%

stfedniho stupné 7% 12%
tézkého stupné 13% 18 %
Omezeni pFivraceni a odvraceni piredlokti

lehkého stupné 0% 5%

stfedniho stupné 6% 10 %
tézkého stupné 11% 20%
Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pFiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém

(ohnuti v ahlu 90-95 °) 20 % 20 %
Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepiiznivém postaventi (Gplné natazeni nebo tplné ohnuti

a jim blizka postavent) 30 % 30 %
Uplna ztuhlost kloubii radioulnarnich v pFiznivém postavent (st¥edni postaveni nebo lehka pronace) 20 % 20 %

Uplna ztuhlost kloubti radioulnérnich (s nemoznosti pFivraceni nebo odvracenti predlokti)
Vv nepfiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém (v maximalni pronaci nebo supinaci

- v krajnim odvraceni nebo pfivracent) 20 % 20 %
Viklavy kloub loketni 0% 30%
Pakloub kosti loketni 20 % 20 %
Pakloub kosti vietenni 30 % 30%
Pakloub kosti predlokti 40 % 40 %

Trvalé nasledky podle kéda 1145 az 1147 se hodnott nejdiive ke tfem lettim od trazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. Pri
hodnocent podle kodi 1145 az 1147 nelze soucasné hodnotit podle kédd 1134 az 1139.

Potirazova endoprotéza loketniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje i omezeni
hybnosti) 30 % 30 %

Cdstecnd endoprotéza se hodnott polovinou. P hodnocent podle kédu 1148 nelze soucasné hodnotit podle kédi 1134 a2 1136 pro
omezenou hybnost loketntho kloubu.

Potirazovy chronicky zanét kosti predlokti (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich
zikrocich nutnych k lééeni nasledka Grazu) 275 % 40 %

Trvalé nésledky podle kédu 1149 [ze hodnotit nejdiive ke tfem lettim od Urazu a must byt potvrzeny RTG snimkem,

Ztrata predlokti pFi zachovalém loketnim kloubu 60 % 60 %
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Poskozeni ruky

Omezeni hybnosti zapésti

1151 lehkého stupné 0% 6%
1152  stfedniho stupné 7% 12%
1153  t&zkého stupné 13% 20 %
1154  Uplna ztuhlost zapésti v pFiznivém postaveni 20 % 20 %
1155 Uplna ztuhlost zipésti v nepiiznivém postaveni nebo v postaveni jemu blizkém (tiplné hbetni
nebo dlafiové ohnuti ruky) 30% 30%
Viklavost zapésti
1156 lehkého stupné 0% 10%
1157 stiedniho stupné 11 % 15 %
1158 tézkého stupné 16 % 20 %
1159 Pakloub kosti élunkové 15% 15%
Trvalé ndsledky podle kédu 1159 se hodnott nejdiive ke tfem letéim od Grazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. Pfi hodnocent podle kédu
1159 nelze soucasné hodnotit podle kédt 1151 az 1153 pro omezenou hybnost zdpésti a podle kédd 1156 az 1158 pro viklavost zdpéstt.
1160 Ztrata prsti ruky kromé palce, popf¥. véetné zaprstnich kosti 45 % 45 %
1161  Ztrata vSech prstii ruky, popt. véetné zaprstnich kosti 50 % 50 %
1162  Ztrata ruky v zapésti 60 % 60 %
Poskozenti palce (I. prstu)
Porucha tichopové funkce palce pfi omezeni hybnosti
1163 meziclankového kloubu (IP) dle rozsahu 0% 6%
1164 zakladniho kloubu (MCP) dle rozsahu 0% 6%
1165 karpometakarpalniho kloubu (CMC) dle rozsahu 0% 9%
1166 Trvalé nasledky po $patné zhojené Bennettové zlomeniné s trvajici subluxaci, kromé plnéni za
poruchu funkce 3% 3% o
Trvalé nasledky podle kodu 1166 must byt prokdzdny RTG vysetfenim. @(
Uplna ztuhlost mezié¢lankového kloubu palce ;<:
1167 v pFiznivém postaventi (lehké poohnuti) 6 % 6 % g‘
1168 v nepiiznivém postaveni (krajni ohnuti): v hyperextenzi 7% 7% E
1169 v nepriznivém postaveni (krajni ohnuti): krajni ohnuti 8% 8% E
1170  Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce 6 % 6 % §
Uplna ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce =
1171 v piiznivém postaveni (lehka opozice) 6 % 6%
1172 v nep¥iznivém postaventi (Gplna abdukce nebo addukce) 9% 9%
1173  Uplna ztuhlost viech kloubii palce v nepiiznivém postaveni 25% 25%
1174  Ztrata koncového élanku palce dle rozsahu 0% 9%
1175  Ztrata obou élankd palce dle rozsahu 10 % 20 %
1176  Ztrata palce se zaprstni kosti dle rozsahu 21 % 25 %
Pri hodnocent podle kédii 1167 az 1176 nelze soucasné hodnotit poruchu tichopové funkce palce podle kédd 1163 az 1165.
Poskozeni ukazovaku (II. prstu)
Porucha tichopové funkce ukazovaku
1177 do Gplného sevieni do dlané chybi 1 — 3 cm dle rozsahu 0% 6 %
1178 do uplného sevieni do dlané chybi pfes 3 cm do 4 cm 7% 12%
1179 do uplného sevieni do dlané chybi pies & cm 13% 15 %
1180 zsgzil:’:s:uf:‘ilcniého natazeni nékterého z meziélankovych kloubii ukazoviku pfi neporusené 2% 2%
1181 NemoZnost (iplného nataZeni zikladniho kloubu ukazovaku 3% 3%

1182 Potirazové postaventi ukazovaku branici ve funkci sousednich prstii dle rozsahu nebo dplna ztuhlost 0% 15 9%
vsech tiH élankd ukazovaku. Uplna ztuhlost v§ech tii élankd ukazovaku je hodnocena 15 %. ? °

1183  Ztrata koncového élanku ukazoviaku dle rozsahu 0% 5%

1184  Ztrata dvou élankd ukazoviku dle rozsahu 6 % 10%
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Kéd  Popis kédu / podminky pro vznik préva na pojistné plnént
1185  Ztrata vSech ti €lankd ukazovaku dle rozsahu 11% 12%
1186  Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti dle rozsahu 13% 15 %
Pri hodnocent podle kédd 1182 az 1186 nelze souc¢asné hodnotit poruchu tchopové funkce ukazovdku podle kédd 1177 az 1179.

Poskozeni prostiedniku (III. prstu), prsteniku (IV. prstu) a maliku (V. prstu)

Porucha tichopové funkce prstu

1187 do tplného sevieni do dlané chybi 1 - 3 cm dle rozsahu 0% 3%
1188 do uplného sevieni do dlané chybi pfes 3 cm do & cm 4% 6%
1189 do tplného sevieni do dlané chybi pies & cm 7% 8%
1190 NemoZnost tiplného natazeni jednoho z mezi¢lankovych kloubti pii neporusené tichopové funkci prstu 1% 1%
1191 NemoZnost (plného nataZeni zakladniho kloubu prstu 15% 15%

Poiirazové postaveni jednoho z téchto prstii branici ve funkci sousednich prsti dle rozsahu nebo

1192 (plna ztuhlost viech t# élankd téchto prsta. Uplna ztuhlost vech ti élankd téchto prstii je

hodnocena 9 %. 0% 9%
1193  Ztrata koncového élanku dle rozsahu jednoho z uvedenych prsti 0% 3%
1194  Ztrata dvou Elanka prstu dle rozsahu se zachovalou funkci zikladniho kloubu 4% 5%
1195 Ztrata vsech tii élankd prstu nebo dvou élankd dle rozsahu se ztuhlosti zakladniho kloubu 6% 8 %
1196 Ztrata prstu s prislusnou kosti zaprsti nebo jeji éasti 9% 9%

Pri hodnocent podle kédd 1192 az 1196 nelze soucasné hodnotit poruchu tchopové funkce prstu podle kédi 1187 az 1189.

Traumatické poruchy nervii horni konéetiny

Potirazové poruchy hybnosti (motorické kvality). V piipadé poiirazové poruchy pouze citlivosti
(senzitivni kvality) se pojistné plnéni poskytuje ve vysi 1/10 maxima uvedeného u konkrétniho kédu.

Trvalé ndsledky must byt potvrzeny elektromyografickym vysetfenim (EMG) nebo svalovym testem. V hodnocent jsou jiz zahrnuty
pfipadné poruchy vasomotorické a trofické. V pfipadé, Ze trazem doslo k izolovanému poranént nervu, nelze soucasné hodnotit
s omezenou hybnostt.

1197 Traumaticka porucha nervu axilarniho (n.axillaris) 0% 30 %
Traumaticka porucha kmene nervu vietenniho (n.radialis) 9
1198 s postiZenim vsech inervovanych svali 0% 45% %‘
1199 se zachovanim funkce trojhlavého svalu 0% 35% g.
1200 Traumaticka porucha nervu muskulokutanniho (n.musculocutaneus) 0% 30 % E
1201 Traumaticka porucha kmene nervu loketniho (n.ulnaris) s postizenim véech inervovanych svala 0% 40 % §
1202 Traum'ati.cka' porgt’:ha. distélni’Eésti nervu lokei;niho (n.ulnaris) se zachovanim funkce ulnarniho g
ohybacée karpu a €asti hlubokého ohybaée prstu 0% 30 % =
1203  Traumaticka porucha kmene nervu stfedniho (n.medianus) s postizenim viech inernovanych svala 0% 35% =
1204 Traumatickd porucha distilni Easti nervu stfedntho (n.medianus) nebo vietenniho (n.radialis)
s postiZzenim hlavné tenarového svalstva 0% 15 %
1205 Traumaticka porucha viech t¥i nervii (popf. i celého pletence pazniho) 0% 60 %
TN PO URAZECH DOLNICH KONCETIN
Hodnott-li se trvalé ndsledky podle kédi pro omezenou hybnost, ze viklavost hodnotit soucasné dle kédd pro viklavost kloubu. Celkovy
soucet procent viak nesmt pFeséhnout hodnocent podle kédii za anatomickou ztrdtu prislusné casti téla (s vyjimkou mékkych cdstt
kolenntho kloubu - viz kédy pro kolennt kloub).
Poskozeni v oblasti kyéelniho kloubu
Omezeni hybnosti kyéelniho kloubu
1206 lehkého stupné 0% 10 %
1207 stiedniho stupné 11 % 20 %
1208 tézkého stupné 21 % 30 %
Uplna ztuhlost kyéelniho kloubu
1209 v priznivém postaveni (lehké odtazeni a zikladni postaveni nebo nepatrné ohnuti) 30% 30 %
1210 ;l?:lf:)iznivém postaventi (Gplné pFitazeni nebo odtazeni, natazeni nebo ohnuti a postaveni témto 40 % 40 %
Pouirazové zkraceni délky poranéné dolni konéetiny
1211 od1ldo2cm 0% 3%
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1212 nad2do4cm 4% 10 %
1213 nad4do6cm 11 % 15 9%
1214 nad 6cm 16 % 25%
1215 Potirazové deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené s tichylkou osovou nebo rotaéni),

za kazdych 5 ° uchylky 5% 5%

Trvalé ndsledky podle kédu 1215 must byt potvrzeny RTG snimkem. Uchylky pies 45 ° se hodnott jako ztrata koncetiny. Uchylky
se hodnott teprve, kdyz presahuji 5 °. Pfi hodnocent osové Uchylky nelze soucasné zapocitavat relativni zkrdcent dolni koncetiny.
Analogicky se hodnott tchylka hornt koncetiny, a to tak, Ze za kaZdych 5 ° tchylky se plni 2 %.

1216 Pakloub stehenni kosti v kréku nebo nekréza hlavice 40 % 40 %

Trvalé nasledky podle kédu 1216 se hodnott nejdiive ke trem letdim od trazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. P hodnocent podle
kodu 1216 nelze soucasné hodnotit podle koda 1206 az 1208 pro omezenou hybnost kycelntho kloubu.

1217  Potirazova endoprotéza kycelniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje i omezeni hybnosti) 30 % 30 %

Castecnd endoprotéza se hodnott polovinou. P hodnocent podle kédu 1217 nelze soucasné hodnotit podle kodd 1206 a2 1208 pro
omezenou hybnost kycelntho kloubu.

Potirazovy chronicky zanét kosti stehenni (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich

eals zékrocich nutnych k lééeni nasledka Grazu) 25% 25%
Trvalé ndsledky podle kédu 1218 [ze hodnotit nejdiive ke tfem lettim od Grazu a must byt potvrzeny RTG snimkem.
1219  Ztrata jedné dolni konéetiny v kyéelnim kloubu nebo oblasti mezi kyéelnim a kolennim kloubem 60 % 60 %
Poskozeni kolena
Celkové hodnocent trvalych ndsledkd po poranént mékkého kolena (viklavost, vynéti menisk(i a omezent hybnosti) nesmt pFeséhnout
30 %. Celkové hodnocent za vynéti menisku je maximalné 7 % (véetné opakovanych Edstecnych vynéti).
Omezeni hybnosti kolenniho kloubu
1220 lehkého stupné 0% 10 %
1221  st¥edniho stupné 11 % 15 %
1222  tézkého stupné 16 % 25%
Uplna ztuhlost kolena
o
1223 v pfiznivém postaveni 30 % 30 % @
1224 v nepiiznivém postaventi: iplné nataZeni nebo ohnuti nad dhel 20° 30 % 30 % g
1225 v nepfiznivém postaveni: ohnuti nad 30° 45 % 45% E
>
Viklavost kolenniho kloubu pfedozadni =
c
1226 pozitivni pfedni (zadni) zasuvka I. stupné (+, do 5 mm) nebo pozitivni Lachman I. stupné S
(+, do 5 mm) 0% 7% g
1997 Pozitivni predni (zadni) zasuvka II. stupné (++, nad 5 mm do 10 mm) nebo pozitivni Lachman 2
II. stupné (++, nad 5 mm do 10 mm) 8% 14 %
1228 Pozitivni pfedni (zadni) zasuvka III. stupné (+++, nad 10 mm) nebo pozitivni Lachman
III. stupné (+++, nad 10 mm) 15 % 21%
Trvalé ndsledky podle kédi 1226 a2 1228 |ze hodnotit pouze v pripadé poranént vazl prokdzaného magnetickou rezonanct (MRI) nebo
artroskopit (ASK).
1229 Viklavost kolenniho kloubu boénti: pozitivni valgus stress test (+, ++, +++) 5% 5%
Trvalé nasledky po vynéti ¢ésky (patelektomie) véetné atrofie stehennich a lytkovych svali
1230 Py
a omezent jejich funkce 15 % 20 %
1231 Polirazova endoprotéza kolenniho kloubu (po zlomeniné v této oblasti, zahrnuje i omezeni
hybnosti) 30 % 30 %
Castecnd endoprotéza se hodnoti polovinou. P hodnocent podle kédu 1231 nelze soucasné hodnotit podle kodt 1220 a2 1222 pro
omezenou hybnost kolenntho kloubu.
1232  Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolene s piiznaky poskozeni menisku 0% 2%
1233 Trvalé nasledky po operativnim vynéti éasti jednoho menisku (podle rozsahu odstranéné éasti -
jedné tretiny nebo dvou t¥etin menisku nebo subtotalni resekce menisku) 0% 6%
1234  Trvalé nasledky po operativnim vynéti celého jednoho menisku 7% 7%
1235 Trvalé nasledky po poranéni mékkého kolene s pfiznaky poskozeni obou menisk 0% 3%
Pojistné plnént za trvalé nasledky podle kédi 1232 a 1235 nendleZi, pokud piiznaky poskozeni menisku nejsou prokdzdny magnetickou
rezonanci (MRI) nebo artroskopit (ASK).
1236 Trvalé nasledky po operativnim vynéti ¢asti obou menisk (podle rozsahu odstranénych &asti -

jedné tfetiny nebo dvou t¥etin menisku nebo subtotalni resekce menisku) 0% 11 %
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1237  Trvalé nasledky po operativnim vynéti celych obou meniski 12 % 12 %

Poskozeni bérce

1238 Polirazové deformity bérce vzniklé zhojenim zlomeniny v osové nebo rotaéni tichylce, za kazdych 5 ° 5% 5%

Trvalé nasledky podle kédu 1238 must byt potvrzeny RTG snimkem. Uchylky pres 45 ° se hodnot jako ztréta bérce. Pii hodnocent
osové tchylky nelze soucasné zapocitavat relativnt zkrdacent dolnt koncetiny. Stejné tak se hodnott prodlouzent koncetiny.
1239  Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce 45% 45%

Trvalé nasledky podle kédu 1239 se hodnott nejdiive ke tfem lettim od trazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. PFi hodnocent
podle kédu 1239 nelze soucasné hodnotit podle kédi 1242 aZ 1244 pro omezenou hybnost hlezenntho kloubu a podle kédu 1250 pro
viklavost hlezenntho kloubu.

1240 P?ﬁraz'ov? chro'nickv fz‘l"néf k?sti bénrc’e (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich 25 9% 25 9%
zakrocich nutnych k lééeni nasledki Grazu)
Trvalé ndsledky podle kodu 1240 [ze hodnotit nejdiive ke tfem lettim od drazu a must byt potvrzeny RTG snimkem.
1241  Ztrata dolni konéetiny v bérci 50 % 50 %
Poskozeni v oblasti hlezenniho kloubu
Omezeni hybnosti hlezenniho kloubu
1242  lehkého stupné 0% 6 %
1243  stiedniho stupné 7% 12 %
1244  tézkého stupné 13% 20 %
1245 Omezeni pronace a supinace nohy 0% 12 %
1246 Uplna ztrata pronace a supinace nohy 15 % 15 %
Uplna ztuhlost hlezenniho kloubu
1247 v pFiznivém postaveni (ohnuti do plosky kolem 5 °) 20% 20%
1248 v pravouhlém postaveni 25 % 25 %
1249 v nepiiznivém postaveni (dorzalni flexe nebo vétsi stupné plantarni flexe) 30 % 30 %
1250 Viklavost hlezenniho kloubu (podle stupng) 0% 20 %
1251 :{.:::: :(:";: ;lebo vboéena nebo vyboéena nasledkem trazu a jiné potirazové deformity v oblasti 0% 25 % %
1252 Pom’lrflz?vv chronicky zéné.t k?sti v obla,sti tarzula metetarzlu a kostiop?tni (jen po otevienych 20% 20% g.
zranénich nebo po operativnich zikrocich nutnych k lééeni nasledk trazu) =
Trvalé ndsledky podle kédu 1252 [ze hodnotit nejdiive ke tfem lettim od drazu a must byt potvrzeny RTG snimkem. E
1253  Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nim 25% 25 % E
Ztrata chodidla v Chopartové kloubu §
1254 s artrodézou hlezna 30% 30 % =
1255 s pahylem v plantarni flexi 40 % 40 %
1256 Ztrata nohy v hlezennim kloubu nebo pod nim 40 % 40 %
Poskozeni v oblasti nohy
Omezeni hybnosti
1257 meziélankového kloubu palce nohy 0% 3%
1258 zakladniho kloubu palce nohy 0% 7%
1259 porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst 1% 1%
Uplna ztuhlost
1260 meziélankového kloubu palce nohy 3% 3%
1261 zakladniho kloubu palce nohy 7% 7%
1262 obou kloubti palce nohy 10 % 10 %
1263 jiného prstu nohy nez palce 1% 1%
1264  Ztrata koncového élanku palce nohy podle rozsahu odstranéné éasti 0% 3%
Ztrata obou élankd palce nohy
1265 podle rozsahu odstranéné éasti 4 % 10 %
1266 se zaprstni kosti nebo jeji éasti 15 % 15 %
1267 Ztrata jiného prstu nohy (véetné maliku), za kazdy prst podle rozsahu odstranéné éisti 0% 2%
1268 Ztrata maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji €asti 10 % 10 %
1269  Ztrata vSech prstii nohy 15 % 15 %
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Pouirazové obéhové a trofické poruchy

Pourazové obéhové a trofické poruchy

1270 najedné dolni konéetiné 0% 15%
1271 na obou dolnich konéetinach 0% 30%
1272  Polirazové atrofie svalstva stehna dolni konéetiny pii neomezeném rozsahu pohybti v kloubu 0% 5%
1273  Potrazové atrofie svalstva bérce dolni konéetiny pii neomezeném rozsahu pohybii v kloubu 0% 3%

Traumatické poruchy nervii dolni konéetiny

Potirazové poruchy hybnosti (motorické kvality). V pFipadé potirazové poruchy pouze citlivosti
(senzitivni kvality) se pojistné plnéni poskytuje ve vy3i 1/10 maxima uvedeného u konkrétniho kédu.

V hodnocent poruch nervi jsou jiz zahrnuty piipadné poruchy vasomotorické a trofické.

Traumaticka porucha nervu

1274  sedaciho (n.ischiadicus) 0% 50 %
1275 stehenniho (n.femoralis) 0% 30%
1276  ucpavaéského (n.obturatorius) 0% 20 %
1277  Traumaticka porucha kmene nervu holenniho (n.tibialis) s postiZzenim vSech inervovanych sval 0% 35%
1278 Traumaticka porucha distélni &asti nervu holenniho (n.tibialis) s postizenim funkce prsta 0% 5%
1279  Traumaticka porucha kmene nervu lytkového (n.fibularis) s postizenim vsech inervovanych svali 0% 30%
1280 Traumaticka porucha hluboké vétve nervu lytkového (n.fibularis) 0% 20 %
1281 Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového (n.fibularis) 0% 10 %

OSTATNI TRVALE NASLEDKY

Rozsahlé plosné jizvy po popaleninéch, poleptant a jinych plodnych poranénich (bez prihlédnuti
k poruse funkce kloubi)

1282 od 0,25 % do 15 % povrchu téla 0% 10 %
1283 nad 15 % povrchu téla 11 % 40 %

Pro hodnocent podle kédi 1282 a 1283 plati ndsledujict: keloidnt jizvy (velké, nevzhledné, plasticky vystouplé jizvy pFesahujict 9
okraj rdny, ztvrdlé, zbarvené do cervena aZ fialova) se v zdvislosti na jejich rozsahu hodnoti dvojndsobné U déti do 15 let %‘
vCetné se hodnocent jizev zvysSuje o polovinu. s
Jedno procento povrchu téla u dospélého cloveka (starstho 18 let) predstavuje 180 cm?2 Pro vypocet u déti se v zdvislosti na a
jejich véku pouzivd tabulka 4. 2
:
TABULKA 4 z
Vék 1 % povrchu téla v cm? Vék 1 % povrchu téla v cm? ;
novorozené 23 8 let 93
2 mésice 27 9 let 102
6 mésich 35 10 let 112
1rok 42 11 let 120
2 roky 49 12 let 127
3 roky 59 13 let 141
4 roky 69 14 let 150
5 let 72 15 let 159
6 let 80 16 - 18 let 173 -179
7 let 87 nad 18 let 180

Mnohoéetné jizvy (po trznych, Feznych, se¢nych, bodnych, kusnych, stfelnych poranénich) a jizvy
1284 po operaénich vykonech (pouze z diivodu lé€ent trazu) se hodnoti podle délky jednotlivych jizev 0% 3%
(za 1 cm 0,1 %) nebo jejich vzhledu.
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Tabulka progresivniho pojistného plnéni
za trvalé nasledky Grazu

Je-li v pojistné smlouvé sjednano pojistént pro piipad trvalych nasledk( trazu s progresivnim plnénim, stanovi se pojistné plnént za
trvalé nasledky Urazu (dale té7 jako ,TN) podle nasledujict tabulky.

Procento Koeficient Procento Koeficient Procento Koeficient Koeficient Procento Koeficient Koeficient
hodnoceni pojistného hodnoceni pojistného hodnoceni pojistného pojistného hodnoceni pojistného pojistného

TN plnéni TN plnéni TN plnéni plnéni TN plnéni plnéni
(TNz, TN8) (TN4, TN8) (TN&) (TN8) (TN) (TN8)
v % v % v % v % v % v %
1 1 26 28 51 105 107 76 231 330
2 2 27 31 52 110 114 7 237 340
3 3 28 34 53 115 121 78 243 350
4 4 29 37 54 120 128 79 249 360
5 5 30 40 55 125 135 80 255 370
6 6 31 43 56 130 144 81 262 382
7 7 32 46 57 135 153 82 269 394
8 8 33 49 58 140 162 83 276 406
9 9 34 52 59 145 171 84 283 418
10 10 35 55 60 150 180 85 290 430
11 11 36 58 61 155 189 86 297 448
12 12 37 61 62 160 198 87 304 466
13 13 38 64 63 165 207 88 311 484
14 14 39 67 64 170 216 89 318 502
15 15 40 70 65 175 225 20 325 520 o
16 16 41 73 66 180 234 91 332 546 %‘
17 17 42 76 67 185 243 92 339 572 E
18 18 43 IE] 68 190 252 93 346 598 o
19 19 44 82 69 195 261 9% 353 624 .E
20 20 45 85 70 200 270 95 360 650 g
21 21 46 88 71 205 280 96 368 680 9.
22 22 47 91 72 210 290 97 376 710 -
23 23 48 9 73 215 300 98 384 740
24 24 49 97 74 220 310 99 392 770
25 25 50 100 75 225 320 100 400 800

Procentu hodnocent trvalych nasledkd dle oceriovact tabulky pro trvalé nasledky odpovida koeficient pojistného plnént v procentech, a to
v zavislosti na varianté progresivniho plnént, ktera byla sjednana (TN, TNS).

Jsou-li trvalé nasledky Grazu hodnoceny do 25 % vcetnég, je pojistné plnént linedrni. Pfi hodnocent trvalych nasledkd nad 25 % se pojistné
plnéni progresivné zvy3uje az na 400 % (¢ty¥ndsobna progrese u varianty plnéni TN4), nebo aZ na 800 % (osminasobna progrese

u varianty plnéni TN®), a to podle toho, jaka varianta plnéni byla sjednana v pojistné smlouvé.

Nejsou-li trvalé nasledky trazu hodnoceny celym procentem, pojistné plnéni se stanovi linearnt interpolaci (napt. jsou-Li trvalé nasledky
Urazu hodnoceny ve vy3i 45,5 %, odpovidajici pojistné plnént je 86,5 % z pojistné ¢astky).
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