i 4
/3/ Ton JikovA 36,
v SMLOUVA ¢. 2010017714
- A/J - /ﬂ o doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod (déle jen smiouva)

SMLUVNI STRANY

Dodavatel: Brnénské vodamy a kanalizace, a.s., Hybesova 254/16, Staré Brno, Bmo-stied, 402 00 Brmo
IC: 46347275 DIC: C746347275
Subjekt zapsany v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vioika 783
zdstupce ve v&cech smluvnich:

Vlastnik piipojené stavby Jihomoravsky kroj
nebo pozemku: lerotinovo ndmésti 449/3, Veveri, Brno-stied, 601 82 Brno
IC: 70888337

Odbératel: Stfedni Skola polytechnickd Bro, Jitovd, piisp&vkova organizoce
Jilova 164/36g. Bino-stied - Styfice, 639 00 Bmo
IC: 00638013

Dafova adresa: Stfedni $kola polytechnickd Bmo, Jilova, plispévkova organizace
Jilova 164/36g, Brno-stfed - Styfice, 639 00 Brmo
IC: 00638013 DIC: C100638013

1. Obecnd ustanoveni

Tato smiouva se uzavird na zGkladé z6kona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zGkona €. 274/2001 $b. o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potiebu (ddle jen Zakon) v platném znéni, vyhidiky ministerstva zemédaisivi &. 428/2001 Sb., v platném znéni (ddle jen Vyhlaikal,
kterou se provadi Zakon o na zéklodé podminek doddvky vody z vodovodu a odvadeéni odpadnich vod (ddle jen Podminky), kieré jsou
nedilnou soulasti této smiouvy .

Podminky dodavky pilné vody a podminky odvadéni odpadnich vod jsou uvedeny v Podminkdach, které jsou nedinou soucasti této
smiouvy.

Dodavatel vyluCuje piijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

2. Piedmét smlouvy

- dodavka pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu (ddle jen vodovod)

- odvadéni o Cisténi odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potiebu (ddle jen kanalizace)
Smiuvnivztah vznikG uzavienim pisemné smiouvy.

3. Doba platnosti smlouvy
Smiouva se vzavird na dobu neuréitou s U&innosti od: 1.12.2015

4. Ceny pro vodné a stoéné

Dodavky pitné vody o odvadéni odpadnich vod se fokluruj za siednanou cenu. Za siednanou cenu se povaoluje vodné a stocné dle
plainého cenku dodavatele.

Cena pro vodné a stofné se stanovi v soulodu s platnou legislativou. Ke dni uzavieni smiouvy se jednd zejména o zékon &. 526/1990 Sb., o
cendch, v platném znéni, vyhiaiku &. 450/2009 Sb., kterou se provadi z6kon o cendch a Cenové rozhodnuti (vymér Ministerstva financi),
I&kon @ Vyhlasku, kterou se provadi Zakon.

Konkrétni vyde o forma vodného a stoéného je stanovena plainym cenkem dodavatele. Cena je vyhldieno zvefejnénim ceniku:
- v sidle dodavatele

- v regiondinim tisku

- Na adrese www.bvk.cz

5. Doddvka vody z vodovodu

5.1 Kvalita pitné vody dodavané z vodovodu se fidi zakonem ¢&. 258/2000 Sb., o ochrand vefejného zdravi a vyhlgikou
€. 252/2004 sb., kterou se stanovi pozadavky na pitnou vodu a rozsch a ¢etnost jeji kontroly.

5.2 Limit mnozstvi doddvoné pitné vody, mnoistvi uréujici kapacitu vedomérn a zpUsob stanoveni mnoistvi odebirané pitné vody jsou
uvedeny v piitoze €. 1 této smiouvy.

6. Odvadéni odpadnich vod kanalizaci

6.1 Kaonalizaci mohou byt odvadény edpadni vody jen v mife znedisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizaénim fadu,

6.2 IpUsob stanoveni mnoistvi odvadénych odpadnich vod a limity znedistén vypouiténych edpadnich vod jsou uvedeny v piiloze €. 1
a €. 2 této smiouvy.

6.3 Odvedeni srdikovych vod je spinéno okamiikem vioku odpadnich vod z konoliza&ni pfipojky do kanalizace.
Neni-i mnoistvi sséZkovych vod odvadénych do kanalizace piimo piipojkou, nebo pies uliéni vpusf méfeno, vypoclte se toto mnoZstvi
zpUsobem, kiery stanovi platny pravni predpis. ZpUsob vypodiu mnozstvi srGzkovych vod odvadénych do kanalzace je uveden v
pfiloze €. 1 této smiouvy.
Odbératel je povinen pro vypocet srézkovych vod pfedat dodavateli celkovou plochu odbé&mych mist die vipisu listu viastnicivi, o
tato plocha se rozdéli no:
- A -zastavéné plochy a téZce propusiné zpevnéné plochy
- B - lehce propustné zpevnéné plochy
- C = plochy kryté vegetaci

6.4 Jestize odbératel vodu dodanou vodovodem z &Gsti spotiebuje bez vypousténi do kanalizace a toto mnoistvi je prokozatelné vétdi
nez 30 m3 za rok, Zjisti se mnozstvi vypousténych vod do vefejné kanalizace bud méfen'm nebo odbomym vypoltem podle
technickych propoltl pledloienych odbérotelem a ovéienych dodavatelem, pokud se pfedem dodavalel s odoératelem
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7.4

7.5

1.4
r.r

nedohodi nak. '

Fro piiznani dobropiu je rozhoduficl porovndni dennich primérd fakturadnich obdobi v Zdimnim a letnim cbdobi. ¥ piipodé dvou
cdedtl v prib&hu vegetatnino cbdobi, se porovndvaf obé po sabé jdouci méfend obdobi, pii fem? je rozhodujici skutetny dehni
primeér vyssi (vihodnéfli pro odbératele).

Vypottené mnolstvi m3 dodaovatel porovnd s maximdini vyii dobropisu (mnokshvi teorelicky necdvedeng vody) a posoudi vysledné
mnostvi pro dobropis.

Maxirmdini vyl dobropisu za mnoistvi vody necdvedené kanalzaci je teoretickd spotfeba vypodtend die smémych cisel v m3.
Dobtropis bude dodavolelem vystaven pouie jedenird! rofné za celou nemovitosh,

Tiskopis protokolu (2adosti o dobropis) je k dispozici v sidle dodavatele, nebo na strdnkach www.bvk.cz.

Ipusob lakturace a zpdsob plateb

Dodavka pifné vody 2 vodovodu a odvadéni odpadnich vod do kanolizoce uskulednéné podle této smlouvy se foktunuie o plati die
platného ceniww dodavatele. V piipoadé, e dojde k dpravé cen vodného a stoéného a nebude proveden fyzicky odecet, provede
se faklurace na zakladé promémé denni spolfeby propodtend podtem dni za plvodnl cenu ke dni uvedend rmény, ddle pak za
cenu novou a to od dato plainosti 16to zmény. Tento postup se uplatni | v plipad@ mény sazby DPH, pokud 1o pravni pfedp’s bude
umoinovat,

Fakiurace vodného a stodného je provadéna nejméné 1 x za rok. Dodavatel vyholovi ad data odedtu vodoméni da 15 dnd fakturu,
Tatz je splatnd v 15-1 denni th(té od dala odestani. V plipadé hrazen! mésiénich zdloh budou tyto vyidlovdny minimdiné 1x za rok.
Platce dané z pidané hodnoty, ktery hradi zdlohy, obdrd fddny dafovy dokiod podie platiného néni zakona o doni z phidané
hednoty €. 235/2004 Sb. V plipadé, Ie je dohodnut elektronicky pfenos faktur, budou foklury zasidny ve formdatu PDF na dohodnutou
elekironickou adresu.

ledi odoérotel v dobé odectu vodoméru nepfitomen, je povinen ohldsit dodavalell piesny stav poditodia vodoméru do 5 dnd
(tiskopis k ohldieni stavu vodomény zonechd v odbérafele raméstnanec provadéjici odedet). Jestide tak odbéralel neudini ve
stanoveném ferminy, vyiliuje dodavatel spoffebu vody podle vyle pfedchorho odbéru ve srovnatelném cbdobil PR ndsledujicim
odefiu, o klerém dodavalel odbératele pfedem vyrozumi, je odbératel povinen umoinit zoméstnanci dodavaotele piistup k
vodoméru,

Cdberatel je opravnén, v souladu s reklomadnim fddem, pied uplynutim doby splatnosti reklomoval bez zaploceni fokluru, klerd
neobsahuje nékterou ndleditost nebo ma finé zdvady v obsahu. Reklamace foklury musi byt pisemnd a obsahovat | dived
reklomace.,

Dodavafel je povinen podie povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyhotovil, Oprdvnénou reklomaci faktury piestava béiet
plvodni thita splatnostl. Celd Ihdta b&H znovu ode dne odeskani opravené nebo nové vyhatovené fakiury.

Iplsch plateb foktur vetng plipadnych zaioh je uveden v pfiloze &. 1 této smiouvy.,

Cobératel se fimlo zavazuje uhradit faktury v terminu splatnosti uvedeném no fakiufe, v piipadé opoidéna platby se cdbératel
zavazuie vhradit Orok z prodieni v 2akonng vyl

8. Imény aukonéenismluvniho vitahu

a1

8.2

8.3
8.4

8.5

8.4
8.7

7.

Smiuvni sirany se zavozuji, fe jokékoli skutecnoshi, které budou mit viiv na zménu 1élo smicuvy, budou pisemné ozndmeny oslatnim
smifuvnim strandm.

smiouvu lze ménil pouze pisemnymi dodafky, Ta plsemncu formu se nepovaluje pravni jednani uginénéd elekronicky nebo jinymi
technickymi prostedky umoinufcimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

Smiuvni strany se dohodly, 22 odbératel nepfevede prava a povinnoshi z této smiouvy nebo z jeji £asti tfeli osobd.

Pfi ukoneni smiouvy odbératel pfediol stav vodomén k datu ukondeni smicuvy cdsouh laseny novym odbérolelem, adresy pro
zaslani faktury k dolu vkendeni, kontakini ddaje nového odbératele, V plipadé ukondeni této smiouvy O nevzavieni nové pro dané
odoémé misto, je odbératel povinen pfipodné umoinit dedavateli soudinnost pii pleruleni doddavky vody. Naklody na pleruleni
dodavky vody uhrodi dodavateli odbératel,

Piatnost smiouvy uzaviend na dobu neurCitou skondi dohodou smiuvnich stran a nebo uplynutim vypovédni Thity. Vipov&dni thita se
sjednava v délce 1| mésice a zadind béle! od prvnino dne mésice ndsledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strana.
Odbératel ma pravo oditeupit od smiouvy v plipadé podstatného zvyseni ceny pro vodné a stoéné.

Pro viechna doruovani se sjedndva nevyvratitelnd pravni domnénka dorudeni zasilky pro plipod, kdy odresa! nebyl zastizen a
nevyzved! 205U na adrese pro zasitani korespondence, uvedené v této smiouve,

Podminky doddvky pitné vody a odvddéni odpadnich vod (ddle jen Podminky)

Odbératel podpisem této smicuvy potvrzuje, e byl sezndmen s Podminkami, kleré fsou nedinou soutdast 1éto smiouvy. Dodavatel je
opravnén Fodminky v pfiméfeném rozsahu zménit v plipad® zmény pravnich pledpish nebo v piipadé zmény provonich podmingk.
Lodavatel je povinen aménu Podminek oznamit odbérateli pi vyuclovani siueb, kieré zméndm piedchar. Odbératel ma pravo zmény
odmilnout a smiuvni vziah z fohoto divedu vypovédét die ustanoveni o zménach a ukendeni smiuvniho vrtahu, Podminky jsou platné pro
viechny smiouvy © dodavee pitné vedy 2 vodovedu a odvédént edpadnich vod kanalizaci, Uplné néni Podminek véetné piiloh, kieré
jsou jejich nedinou soudashi, je k dispozicl v sidle dodavatele a naintemetovych strdnkdach dodavatele (www.bvk.ca).
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10. Smlouva

(textova i piilohova &€ast) je vzaviena ve frojim vyhotoveni
Nedinou soucasti smlouvy jsou jeji piilchy .1 o &. 2. a Podmi
jeji philohou €. 1 a €. 2. Tato smiouva nebyla vzaviena v fisni ani za né

poskytnuté Udaje pro uzavieni smlouvy jsou pravdivé.

V-SM117-01-doddvka-V2

(1x dodavatel, 1x viastnik piipojené stavby nebo pozemku, 1x odbératel).
nky. Smiuvni strany svymi podpisy potvizuji souhlas s obsahem této smiouvy o

strana3z7

padné nevyhodnych podminek. Odbératel prohlaiuje, ze im

1074435




Piiloha &.1 :
ke smlouvé o doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod &. 2010017714 n
SMLUVNI STRANY
Dodavatel: Brnénské vodarny a kanalizace, as., Hybeiova 254/16, Staré Bmo, Brno-stied, 602 00 Bmo
IC: 46347275 DIC: C744347275

Subjekt zapsany v obchodnim rejstitku u Krajského soudu v Bré, oddi B, viozka 783
zéstupce ve vécech smiuvnich:

Viastnik piipojené stavby Jihomoravsky kra;

nebo pozemku: lerotinovo namésti 449/3, Veveri, Brno-stied, 601 82 Brmo
IC: 70888337 DIC: C2170888337
Odbératel: Sttedni $kola polytechnicka Brno, Jilova, piispévkova organizace
Jilova 164/36g, Bro-stfed - Styfice, 639 00 Brno
IC3: 043RN 13
Zasilaci adresa: Stfedni 3ko'a polytechnickd Brmo, Jilova, pispévkova organizace
Jilova 164/36g, Brno-stfed - Styfice, 639 00 Brmo 39
Technické &islo odbéru: 26 - 40 Adresa stavby, pozemku: Bro-stied - Styfice, Jilova 164/346q. k.0. Styfice &.porc. 1494
Provozovatel vodovodu a kanalizace: Bménské vodarmy a kanalizace, a.s., Hybeiova 254/16, Staré Bmo, Brno-stied, 602 00 Brno
Vliastnik vodovodu: Statutami mésto Brno, Dominikdnské ndmésti 1946/ 1, Brmo-mésto, Brno-stied
Vlastnik kanalizace: Statutémi mésto Brno, Dominkénské namésti 196/1, Brno-mésto, Brno-stied
Vlasinik vodovodni piipojky- dle
Udoje poskytnutého odbératelem: Jinomoravsky kraj, Statutémi mésto Brmo

(zéstupce spoluvlastnikl piipojky):

Vlastnik kanaliza&ni piipojky- dle
udaje poskylnutého odbératelem: Jihomoravsky kroj
(zastupce spoluvlastnikd pfipojky):

Pocet frvale piipojenych osob - dle (daje

poskylnutého odbératelem ke dniuzavieni 25

smiouvy:

Ipusob stanoveni mnoistvi odebirané vody: méieno vodomérem
IpUsob stanoveni mnoistvi

odvédénych odpadnich vod: ve vyli vody dodané (cdebrané) z vodovodu
ol wtuierkongerlo e 2.50 me/den Bt~ -~ 250 m/den
Moximadlni hodinovy pritok: 0.50 I/s
Tlakové poméry v misté pfipojky: Minim&ini 0,25 MPa

Maxmaini 0.71 MPa
Ukaozatele jokosti doddvané vody: Obsoh vapniku 170 ma/l
{maximdinihodnoty) Obsah hoféiku 6,50 mg/l

Obsch dusiénand 48 mg/l
Aktudini hodnoty ukozate!l jakosti doddvané vody jsou k dispozici na webovych sirankach spolednosti www.bvk.cz
Stav vodoméru: 1425 Ke dni: 30.11.2015
Mnoistvi srGzkovych vod odvadénych do kanalizace:
Druh plechy: Ploccha (m?) Odtokovy soucinitel Redukovand plocha (m?)
zostavéné plochy o téice propustné zpevnéné plochy 1057 0,90 951,300
lehce propustiné zpevnéné plochy 2278 0,40 911,200
plochy kryté vegetaci 5681 0,05 284,050
Soucet redukovanych ploch (SRP) 2 146,550
Dicuhcdoby stdkkovy normal (v m/rok) (DSN) 0,5220
Rocni mnolstvi odvadénych srdzkovych vod v m?® (SRPxDSN) 1120
Pedil vypocteného zpoploinéného mnoistvi 1120

Podil vypolteného nezpoplainéného mnoistvi

0
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Placeni zéloh: mésicné Prevodni plikoz

Uhiada faktur bude provédéna: Pievodni piikaz
Piipadné pieplatky budou vidceny: Pievodnipiikoz
Vypracoval: Datum: 4.2.2016 Podpis:
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Piiloha &.2 :
ke smlouvé o doddvce pitné vody a odvddéni odpadnich vod &. 2010017714 .
SMLUVNI STRANY
Dodavatel Brnénské voddrmy a kanalizace, as., Hybeiova 254/16, Staré Brno, Brmo-stfed, 602 00 Brno
IC: 46347275 DIC: C146347275

Subjekt zapsany v obchodnim rejstiiku u Krojského scudu v Bing, oddil B, viozka 783
zéstupce ve vécech smluvnich:

Vlastnik pipojené stavby Jinomoravsky kraj

nebo pozemku: Lerotinovo namésti 449/3, Veveii, Brno-stied, 601 82 Bmo
IC: 70888337 DIC: C270888337
Odbératel: Stfedni $kola polytechnicka Bmo, Jilovd, plispévkova orgonizace
Jilova 164/34g, Bmo-stied - Styfice, 639 00 Brno
IC: 00638013
Zasilaci adresa: Stfedni ikolo polytechnickd Bmo, Jitova, piispévkova organizoce
Jitové 164/36g, Bro-stied - Styfice, 639 00 Brno 39
Technické &islo odbéru: 24 - 40 Adresa stavby, pozemku: Brno-stied - Styfice, Jilova 164/36q, k.U. Styfice &.parc. 1494

LIMITY ZNECISTENT DLE PLATNEHO KANALIZACNIHO RADU:
Seznam létek, které nejsou odpadnimi yodami

Do stokové sité (1. jednotné nebo oddiiné splaikové kanalizace) nesmi vniknou! nasledujici latky, pokud nejsou soudésti odpadnich vod v
rozsahu povoleného nokladani s vedami:

zvidif nebezpelné Iatky zGkona €. 254/2001 Sb., o vodach, 1j.:

eersistentni minerdini cleje o persistentni uhlovodiky ropného pivodu,
persistentni syntetické Ilafky, kleré se mohou vzndiel, z0stGval v suspenzi nebo kKlesnout ke dnu a kleré mohou zaschovat do
jokéhckeliv uzivani vod.

1. Organchaologenove slouCeniny a latky, které mohou tvoiit takové sloueniny ve vodnim prostied:,

2. organofosforové slouceniny,

3. organocinové slouéeniny,

4. lalky vykozujici karcinogenni, mutagenni nebo teratogenni viastnosti ve vodnim prosifedi nebo jeho viivem,
5. rtuf ajeji sioueniny,

6. kadmium a jeho slouéeniny,

I

8.

- nebezpecné latky z8kona &. 254/2001 Sb., o vodach, 1j.:

1. Metalody. kovy a jejich slouCeniny ( zinek, m&d, nikl, chrom, clovo, selen, crzen, antimon, molybden, titan, cin, boryum,
berylium, bor, uran, vanad, koball, thalium, telur, stiibro),

2, biocidy o jejich derivaly neuvedené v seznomu zvigif nebezpednych latek,

3. latky. kleré moj Scodlivy GCinek na chuf nebo na vini produktd pro lidskou spoliebu pochdzejicich z vodnino prostiedi a slouéeniny

majici schopnost zvyiit obsoh téchto latek ve vodach,

toxické nebo persistentni organické slouceniny kiemiku a latky, kleré mohou zvyiit obsah téchto slougenin ve vodach, vyimoa téch, jez

jsou biclogicky neikodné nebo se rychle pfeménuji ve vodé na neikodné Ialky,

e'ementami fosfor a anorganické slouéeniny fosfory,

nepersistentni minerd'ni cleje a nepersistentni uhlovodiky ropného pivodu,

fluoridy,

latky, které maj nepiiznivy GEinek na kyslikovou rovnovahu, zejména amonné sofi a dusitany,

kyonidy,

0. sedimentovaieiné tuhé Iatky, které maji nepiiznivy U&inek na dobry stav povichovych vod.

-

So®Ne G

dalii, nespecifikované 1atky s nasledujicimi charakteristikami:

o) Radiooklivni, infekéni a jné, ohrozujci zdravi nebo bezpe&nost obsiuhovatell stokové sité, popiipadd obyvalelstva , nebo
zpUsobujci nadmémy zépach,

b} noruiujici materidl stokové sité, nebo &istimy cdpadnich vod,

¢] zplsobujci provozni zavady, nebo poruchy v pritoku stokové sité, nebo ohrozujci provoz &istiny odpadnich vod,

dj hoflavé, vybuiné, popf. latky, které smisenim se vzduchem, vodou, nebo jnymi Iatkami, kieré se mohou v konalizaci
vyskytoval, tvoli nebezpecné smési a toiv téch piipadech, kdy se jednd o latky jinak nezdvadné,

e) lrvale ménici barevny vzhled vyZisténé odpadni vody,

fi  pevné odpody, vCelné kuchyrniskych odpadl, of ve formé pevné nebo rozmé&inéné (napi. vodni suspenze z drlicy kuchyriskych
odpadd), které se daj likvidovat separaci o néslednou manipulaci die plainé legislativy o nokiaddni s odpady,

gl jedy, omomné laiky o Ziraviny.

n) pevné pfedméty (zejména hadry, plosty, Ihve, obaly, provozy, injekénl stikacky

i) latky, které jsou produkty z rostlinné a Zivo&iiné zemédéalské vyroby (napf. koncentrované silhini $avy, statkova hnojiva, komposty)

il koncentrované jedlé oleje nebo tuky (smaiici, fritovaci a jiné jedlé oleje a tuky)
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Kombinaci Yhodnych opatieni je tieba co nejvice omezit vnikéni latek pochdzejicich z tzv. plodnych zdrojl znedilténi do jednotné nebo
oddiiné konalizace slouzici k odvadéni srdikovych vod (o rozhodnutim vodoprGvniho Uiadu prohlaiené za konalizace pro vefejnou
potiebu;

Jednd se pfedeviim o :

a)  soli poulivané v obdobi Zimni Gdrzby komunikaci,
b) jné pevné Iatky organického i anorganického pvodu,
c) latky ropného pUvodu (vyjodiené jako obsah NEL - nepoldmi extrahovatelné I6tky, nebo jako obsah uhlovodik( Cic - Cu ).

které jsou srézkovymi vodomi odndleny z venkovnich (zpevnénych) ploch jednotlivych nemovitosti, z pozemnich komunikaci, jejich souéasti
a piisluienstvi a pies delfové vpusté a kanalizaéni 3achty vnikaji do kanalizace pro vefejnou potiebu.

Tato opaolieni zahmuji napf. vhodné zplsoby Gdriby pozemnich kemunikaci (mj. Cidténi lapall splavenin v deifovych vpustich), instalaci
vhodnych typl odluc¢ovaéd ropnych latek (0&innost odstrafovani ropnych latek je zvolena v zavislosti na mistnich podminkach - piedeviim
podle toho, zda je srdikova voda odvadéna piimo do vodniho toku nebo do kanalizace zokondens Cistimou odpadnich vod), pravidené
udrZovanych podle doporuéeni vyrobce,

Do oddiné kanalizace slouzici k odvadéni ssdikovych vod piimo do recipientu nesméji byt vypouitény odpadni vody, o to ani pPo
pfeddisténi v Cistimé odpadnich vod nebo 2 fillraci z bozénd.
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Brnénské vodarny a kanalizace, a.s., HybeSova 254/16, 657 33 Brno
subjekt zapsany u Krajského soudu v Brné, oddil B, vloZzka 783
IC: 46347275

PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1. Uvodni ustanoveni

Brnénské vodarny a kanalizace, a 5. vydavaji pro dodaviu pitnéd vody a odvadéni odpadnich vod tyto Podminky. Podminky se
fidi zdkonem & 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou polfebu, v platném znéni (ddle jen Zikon) a jeho
provadéci vyhladkou & 42802001 Sb.,, v platném znéni a dalsimi obecnd zdvaznymi pradvnimi pfedpisy.

2. Vymezeni pojmd

21 Odbératelem je wiastnik pozemku nebo stavby pfipojenéd na vodovod pro vefejnou potfebu (dile jen wodovod) nebo
kanalizaci pro vefejnou polfebu (ddle jen kanalizace), dé'e pak v pfipadech uvedenych v Zakoné - organizalni slokka slétu,
popl. spolefenstvi viastnikd. Pokud uzavird smiouvu o dodévce pitné vody a odvadéni cdpadnich vod (ddle jen Smiouva)
spoledny zéstupce spoluviasinikd pozemku nebo stavby mé se za to, 2e jednd po dohodé a ve shodé s nimi

2 2 Dodavatelem je provozovatel, ktery provozuje vedovod a kanalizaci na 2ékladé smiouvy uzaviené s viastnikem vodovodu a
kanalizace. Provozovatel na zdkladé smiouvy die § 8 odst 2 Zakona vykondva ve vztahu k odbérateli vedkerd provozni préva a
povinnosti viastnika vodovodu a kanalzace

23 Kanalizatni fdd stanovuje nejvy3di plipustnou miry zneisténi odpadnich vod vypouSténych do kanalizace, popfipadé
nejvys4i plipustné mnoZstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizace

2.4 Vodovodni plipoika je samostalnou stavbou tvofenou Gsekem potrubi od odbodeni 2 vedovodniho fadu k vedoméru a neni-
osazen vodomér, pak k vnitfnimu uzdvéru pfipojeného pozemiu neba stavby.

25 Kanalizadni pfipoika je samostatnou stavbou tvofenou Usexem potrubi od wylsténi vnitfni kanalizace stavby nebo
odvodnéni pozemku k zalsténi do stokove sité.

26 Ogbémé mislo je samoslatng proslorové uzavieny vodarensky nebo kanalzadné propojeny celek na souvisejicich
pozemcich, z néhoZ cdebira pitnou vodu nebo odvadi odpadni vody jeden odbédratel.

2.7 Vodné je cenou za pinou vodu a za slu2bu spojenou s jejim doddnim. Prévo na vodné vznikd viokem vody do polrubi
napojeného bezprostfedné za vodomérem, a neni-i osazen vodomér, viokem vody do vnitfniho uzdvéru plipojengho pozemku
nebo stavby, popfipadé do uzédvéru hydrantu nebo vytokového stojanu

2.8 Stolné je cena za shuibu spojenou s odvadénim a &idlénim, plipadnd znetkodfovanim odpadnich vod. Pravo na stodné
vznika ckamiikem vioku odpadnich vod do kanalizace.

2.9 Smipuva je plsemnd smiouva uzavfend v souladu se Zakonem. Za pisemnou formu se nepovaluje pravni jedndni uginéné
elektronicky neba jinymi technickymi prostfedky umodfujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby

3. Prava a povinnosti dodavatele a odbératele

3.1 Pokud je pozemek nebo stavba phipojena na vodoved nebo kanalzaci v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. venika
odbéarateli narok na uzavleni pisemné Smiouvy. Tento ndrok nevznika, pokud se okolnosti, za klerych doslo k povoleni plipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolk, #e nejsou spinény podminky pro uzavieni télo Smiouvy na strang odbéralele.
Dodavatel nesmi pfi uzavirdni Smiouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy. zejména nesmi cdbératele diskriminoval Dodavatel
je opravnén pfezkoumat udaje uvedené odbératelem a poiadovat zménu smiuvniho vzlahu dle skutetnosti. Smiuvni strany se
zavazuji poskytnout si pfiméfenou vzijemnou soulinnost Osoby opravnéné jednat za smiuvni strany, jsou povinné doloZil
opravnéni k jednani pfed podpisem Smiouvy

32 Odbératel je povinen umoknit dodavaleli plistup k vodoméru, chranit vodomér pfed podkozenim (mechanickym, ohném,
mrazem) vietné zafizeni pro dalkovy odedet a plomby prokazujici Ofedni ovifeni podle cbecnd zavaznych pravnich pledpisi
a bez zbyletného odkladu prokazateingd oznamit dodavateli jejich podkozeni & zdvady v méfeni. Pokud je vodomér umistén
v &achté, musi byt tato odvodnéna a plistupna pro provadéni odedtd. Poklop vodomérné Sachty musi zlstat volny, bez
plekitek branicich jeho otevfeni. Odbératel je povinen kontrolovat stav voedoméru a fadné se starat o technicky stav vnitfnich
vodoinstalatnich rozvodd tak, aby nemaohlo phi vyméné vodoméru dojit k jeho poruse. V pfipadé poskozeni vodomeru dodavatel
vylétuje odbérateli ndklady spojené s jeho vyménou, vietnd nakladl vzniklych v souvislosti s opravou a cejchovanim vodoméru
{eventuaing Ghradou nového vodoméru). Spotfeba vody bude do okamZiku vymény nového vodoméru vypodtena technickym
propoétem v souladu se Zakonem

3.3 Odbératel je povinen dbdl pfedpish a nafizeni, vydanych & zajisténi sprawné funkce vnitfniho vodovedu a jeho souddsti
a fidit se pokyny dodavatele Dodavate! ma prdva, kdykoliv provést prohlidku a kontrolu cdb#mého mista, neni-li v rozporu
s technickymi normami a pfipojovacimi podminkami. W pfipadé, Ze technicky stav odbératelova zalizeni neodpovida
doporudujici normdé €SN 75 5411 t1ak, 2e moke zplsobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni sili, ohrozit zdravi,
bezpeinost osob nebo majetek. je povinen odbératel v souladu se Zdkonem tyto zdvady odstrant Pokud tak neutni ve Ihité
pro odstranénl zdvad stanovené dodavatelem, je dodavatel opravnén doddvku vody z vodovodu pferudit Lhita stanovend
dodavatelem nesmi byt kratsi neZ 3 dny

Veouladu s platnymi pravnimi pledpisy je stanoveno, #2 maximalni pfetiak v nejnizdich mistech vodovodni sité kazdého
tlakového pdsma nesmi plevybovat hodnotu 06 MPa a vodivodnénych pfipadech 0,7 MPa. Hodnota minimdlniho
hydrodynamického tlaku je 0,15 MPa pfi zastavbé do dvou nadzemnich podlaZi a 0,25 MPa pro vicepodlazni zastavbu
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V pfipadé, ie tylo hodnoty nejsou na stavajici siti dodreny. odbératel realizuje pfisludng technicka cpatfeni na wnitfni instalaci
objekiu

3.4 Odbératel, klery hodia své zafizeni pfipojit na vodovod nebo kanalizaci, plediodi die poladavku dodavalels vykresovou
dokumentaci vEatné stuagnich vykresi prostor a polohy domu vidi zafizeni dodavatele a pfihladku k odbéru

3.5 Odbératel si mbie na sviyj naklad osadit na vnitfnim vodovedu viastni pedrudng vedomér. Odpodet z pedrungého vodomar
nemd viiv na uréani mnodstvi vody dodané dodavatelem

16 Odbaratel smi dodival vodu dodavanou vodovodem pro polfebu dalsim odbératelim jen s pisemnym souhlasem
dodavatela.

3 7 Dodavatel osadi na vodovodni phipojku odbératele vodomér podie technickych podminek cdbéru vody, zejmeéna podle vyse
primé&mého a maximilniho pritoku. Vodomérem registrované mnodstvi dodané vody je podkladem pro vydttovani (fakturaci)
dodévky pitné vody a odvedeni odpadni vody do kanalzace. mé rovnd? viiv na rezim odeltu a faklurace (napf. mésitni nebo
polaletni). Pokud je vodomér vybaven zafizenim pro ddlkovy pfenos fakturalnich Odajl a dojde k pochybnostem o fejich
spravnosti, jsou rozhodujici Gdaje zaznamenané vodomérem (jeho stav).

3.8 Dodavatel poskytne odbéraleli na jehe 2adost v souladu s platnou legislativou kalkulaci cen pro vodné a stolné.

3.9 Dodavatel ma pravo stanovit zalohovy zplsob plateb ai do vyde ceny za primémou (popi. ofekavanou) spotiebu
za pfisluiné obdobi. Pfi zméné ceny nebo vie odbéru vody (vypousténi odpadnich vod) méa dodavatel pravo, vysi zalohy
automaticiky upravit, pficemi odbératel ma pravo ph nesouhlasu s provedenou zménou poZadovat dpravu.

4. Dodéavka pitné vody a stanoveni mnozstvi dodané vody

4.1 Povinnest doddvky pitnd vody je spingna viokem vody z vodovoedu do vodovodni plipojky. MnoZstvi dodavané pitne vody
méfi dodavatel vodomérem, klery je stanovenym méfidlem a podléhd Ofednimu ovéfeni, v souladu se zvidstnimi pravnimi
piedpisy. Vodomér je viastnichvim viastnika vodovodu nebo dodavalele. Maodsti odebrané vody v pfipadé, Ze neni osazen
vodomér, se stanovi podle smérmych 2isel rofni spotfeby vody die platngch pravnich pledpish. Byla-i odebrand wvoda
v pfedchozim obdobi minimding 1 rok méfena, uréi se mnodstvi odebrané vody 22 obdobi bez osazeného vodoméru podie vyse
pledchoziho odbéru. To plati jen pro pfipad, pokud nedodlo ke zméndm podminek u cdbératele. Dodavatel zajidluje jednotivé
&asti vodoméru proli neoprdvnéné manipulaci. Pfipad zdsahu odbératele do lakového zajidténi je povalovdn za dived
pro pferudenl doddvky vody a odvadéni odpadnich vod do doby, ne? pomine divod pferuseni a mide byt klasfikovan jaka
pfestupek ve smys'u Zakona

4.2 Ma-li odbératel pochybnosti o spréwnosti Gdaji vykazanych vodomérem, mide v souladu s uslanovenim §17 Zakona,
dodavatele pisemné poddal o jeho plezkouteni. Tiskopis Zadesti o plezkouseni vodoméry je k dispozici v sidle dodavatels,
pfipadné na strdnkdch spolednosti (www.bvk.cz), Toto prdvo [ze uplalnit nejpozdéji phivyménd vodomery Z4dost o
prezkoudeni vodoméru nezprodlfuje odbératele povinnosti zaplatit predicZencu fakturu 2a vodné a stoéné

Zjisti-li se phi pfezkoudeni, ze vodomér nespliuje poladavky platné pro ovéfeni zkouseného méfidla. povaluje se tento
za nefunkéni @ mnodstvi odebranéd vody se stanovi v souladu s ustanovenim § 17 odstavec 4 pismeno a) Zakona. ¥V tomto
plipadé hradi ndklady spojené s pfezkoudenim a vyménou vodoméru dodavatel WV opainém pfipadé niklady na plezkoudeni
a vyménu vodoméru hradi odbératel

4 3 Dodavatel necdpovida za Skody a za usly zisk vanikly nedostatkem tlaku vody pfi omezeni zasobovani vodou pro poruchl
na vodovodu, pfi plerudeni doeddvky elektrické energie, ph nedostatiu vody nebo 2 divedu, pro kiery je dodavatel cpravnén
doddvku vody omezit nebo pferuéit (Zakon § 9 odst. B)

4.4 Osazeni, ddribu a vyménu vodoméru provadi dodavatel Jeho povinnosti je ozndmit odbérateli vyménu vodomény alespon
15 dnl pfedem, soufasné svymezenim asu v rozsahu maximaing 3 hodin, a to i v pfipadé, 2e vodomér & pro dodavatels
plistupny bez utasti odbdratele, pokud se s odbdratelem nedohodne jinak. Plitomnému odbérateli se soutasng s vyrménou
pfeddvd potvrzeni chsahujici zaznamenany stav méfeni cdebraného vodomérs a u nové osazeného vodomérnu jeho Eislo,
zaznamenany stav a termin, do kterého musi byt vyménén

Odbérate'e na odb&rném misté zastupuje osoba, ktera je pfitomna.

5. Odvadéni odpadnich vod a stanoveni mnoZstvi odvedené odpadni vody

51 Stokova sif provozavand dodavatelem je nawrhovdna s perodictou nawihového dedtdé p=05 tzn, Je stokovd sit je
dimenzovina na pritoky cdpovidajici intenzité debte, Klary se vyskytuje promémé 1x za 2 roky. Vy2si bezpelinost pfi cdvadéni
odpadnich vod z nemavitosti dosahne odoératel opatfenim na wnitini kanalizaci nebo na kanalizatni plipejes — die CSN 75 67
B0

Zafizeni, které e nachizeji pod hladinou zpétného vzduti ve stoce, na kterou je nemaovitost pfipojena, nesmi umolfovat
zaplaven] budovy vzdutou vodou. Ohro2ené prostory a zalizeni se musi chrdnit technickym opatfenim podle €SN EN 120 56—
4

Ustanoven! uvedenych norem se tykaji viech druhl kanalizace tj. spladkové, dedtové i jednotnéd

52 Odvedeni odpadnich vod z pozemku rebo slavby, j& spindno ckamZkem vioku odpadnich vod 2 kanalizadni pfipojky
do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt edvadény cdpadni vody jen v mife znet&téni a v mnodstvi, stanoveném v kanalizatnim fadu a uzaviene
Smilouve. Odbératel ja pavinen v misté a rozsahu stanoverém kana'izaknim fadem nebo vodopravnim rozhednutim kentrolovat
miru zneédténi edpadnich vod vypousténych do kanalizace

Odpadni vody, kieré k dodrieni nejvy$di miry znetisténi podie kanalizaéniho fadu vyZaduji pledchozi Zidténi, mohou byt
do kanalizace vypoustény jen s povolenim vodopréwniho Gfadu. Povoleni miZe byt udéleno jen tehdy, bude-li zajiténo
vyli&tdni techio vod na miru znedidténi edpovidajicl kanalizanimu fadu

V piipadé, 22 je kanalizace ukonfena Estimou odpadnich ved, neni dovoleno vypoudtél do kanalizace odpadni vody pfes
zepliky a ani pfes Zumpy

Seznam l4tek, kieré nejsou odpadnimi vodami @ u nich? musi byt zabréndno jejich vaknuti do kanalizace, pokud nejsou
soutasti odpadnich vod v rozsahu povoleného naklédani s vedami, je uveden v kana'izaZnim fadu

5.3. Mnolstvi cdpadnich vod vypoubténych do kanalizace, méfi odbératel swym méfcim zafizenim, jeslile to stanovi
kanalizatni fad

5.4 Pokud neni mnoéstvi vypoudténych odpadnich vod méfeno, pledpoklads s, Je odbéralel, ktery odebira vodu z vodovodu
vypousli do kanalizace takové mno2stvi vody, kleré cdpovida zjisiéni na vodoméru nebo smémym Eislim spotfeby vody, pokud
nejsou instalovany vodoméry. V plipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moZnost odbéru z jinych zdrojl, poudii se
k zjisténi spotfeby vody sméma £isla folni spotfeby nebo se k namafenému odbéru vodovodu plipolle mnolstv vody ziskané
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Zjingch zdrojl, provozovatelem vodovedu méfenych zdrojo. Taklo zjiStdné mnoZstvi odpadnich wvod je podkiadem
pro vydttovani stolného. Byla-b vypousténa voda v pledchozim obdobi méfena nejménd 1 rok, urdi se mnoistvi vypoudténg
vody za obdobl, v ném2 méleni neni pravadéno podie objemu vypoudt&né vody ve srovnatelném méfeném obdobi. To platl jen
pra plipad, pokud nedodlo ke zménam podminek u odbératele. Pokud nelze postupovat podle vyse uvedengho, provede
dodavatel odbomy wypolel mnolstvi vody vypouSténého phi zZjisténi druhu a kapacity &innosti realizovanéd v napojend
removitosti. Lze poudit | udaje z nemovitostl se stejnym nebo obdobnym druhem &innosti. Prokaie-h se odbér nebo vypousténi
resouvisejici s druhem a kapacitou ginnosti realizované v napojené nemovitosti (napf. v Ease vymezitelnou nechldenou havarii
plipojky nebo wntfniho vodovedu nebo vnitfni kanalizace), vypoditdvd se mnodstvi vody ve vazb& na technické moinosti Oniku
dodavané vody nebo technické monosti vypoust&ni vody.

5.5 Vypoudli-li odbératel do kanalizace vodu z jinjch zdroji ne? z vodovedu a neni-i mo2no gZjistit mnoZstvi vypoudténé
odpadni vody méfenim nebo jinym zpldsobem stanovenym provadécim pravnim pledpisem, zjistl se mnodstvl wypoudtdnych
odpadnich vod edbormym vypodtemn ovéfenym dodavatelem

5.6. Vypolet mnoZstvi neméfenych srakkovych vod odvadénych do kanalizace, musi byl uveden ve smiouvé o odvadéni
odpadnich vod. Qdvedend srdzkové vody jsou vypolitdvany za kaldou nemovilost, ze kleré jsou tyto vody odvedeny pfime
pfipojkou, nebo pies volny vytok ulidni vypusti do kanalizace Neni-li mnoistvi sraZkovych vod odvadénych do kanalizace pfimo
pfipojkou, nebo ples ulitni vpust méfeno, vypotte se tolo mnoZstvi die platnych pravnich pledpisi.

57. Odbératel dodd dodavateli schéma vnitfni kanalizace s vyznatenim profild, smérodatnych pro kontrolu ocdpadnich vod
vypoulénych do kanalizace. Odbératel, ktery vypousti odpadni vody do kanalizace vice ne? jednou plipojkou, uveds
uvyznatanych smérodatnjch kentrofnich profild procentudinl podil z celkového mnodstvi odpadnich vod odvadénych
z odbémého mista, ktery danym kontroinim profilem protéka, pokud toto mnoZstvi pfimo neméfi. Pfi provozu pledéisticich
2atizeni (neutralizadni stanice, odiuéovale ropnych latek, lapaky tukd, &stirmy primyslovych edpadnich vod apod.), klerd jsou
technicky soulasti wnitfni kanalizace provozované odbératelem, je kontrola kvality provédéna postupem stanovenym
vodoprdvnim rozhodnutim nebo kanalzatnim fadem. Ktomu musi byt ze strany odbdratele vytvofeny polfebné technické
podminky umodiujici kvalfikovany odbér (napf. vzorkovaci ventil),

5.8 a) Misto (smérodatny profil), éetnost a typ vzorku odpadnich vod pro kontrolu dedriovani nejvyssi siednané pfipustné miry
znetisténi se stanovuji v souladu s kKanalizalnim fadem.

b) Vzorky odpadnich vod se odebirgji a dile se s nimi manipuluje v souladu s normami CSN EN 150 fady 5657 (tykajicich se
odbénd vzork odpadnich vod).

c) Odbér vzorkld u odbératele reahzuje zamésinanec dodavatele. Kontrolni vzorky odpadnich vod odebird zaméstnanec
dodavatele za pfitomnosti odbératele. Odbdratel se zavazuje vytvofit pro zaméstnance dodavatele, provadéjici odbér vzorkl,
takové podminky, aby tulo &innost mohli zajistit bezodkladn® po ozndmeni, zejména umoknit jejich vstup nebo vezd
do urCenych prostord a objektl, pfesun a pfevoz potfebného vybaveni dopravnimi prostiedky dodavatele v aredlu odbémého
mista

V pfipadé, Ze povéfeni zaméstnanci odbératele se nemohou nebo nechtdji odbéru vzorkd zoéastnit, nemiZe byt toto plekékou
provedeni odbéry. Ufast i nedtast odbératele pfi odb&ru wvzorkd ozndami dodavatel odbérateli prostiednictvim zéznamu
v profokolu o odbéru vzork(, jehod kopii pleddva odbératel

d) O cdbéru vzorkd edpadnich vod sepisuje zaméstnanec dodavalele protokol o odbdru v dostaledném podiu kopii pro potfebu
dokumentovani provedeného odbéru vzorku

&) Dodavatel poskylne odbérateli pro jeho potfebu na zakladé jeho 2adosli &4st odebraného vzorku

f) Naklady spojené s odbérem, manipulaci a rozborem vzorkd hradi odbératel, jedna-li se o neopravnéné vypousténl odpadnich
ved. Pokud se rozborem neopravnénost vypousténi neprokaie, nese niklady dodavatel

q) Odbératel podpisem v protokolu o odbéru vzorku stvrzuje. 2e veskerd vody z daného kontrodniho profilu jgou 2 jeho produkee.

6. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

6.1 Neoprévnénym odbérem vody 2 vodovodu je odbér:

a) pfed vodomérem,

b) bez uzavfané pisemné Smiouvy nebo v rozporu s ni,

€] pfes vodomér, klery v disledku zisahu cdbératele odbér nezaznamendva nebo zaznamendva odbér mendi, ne? je odbér
skuteZny, nebo

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostatednd ochrédnil pfed poskozenim

6.2 Neoprévnénym vypouiténim cdpadnich vod do kanalizace ja vypoudténi:

a) bez uzaviend pisemné Smiouvy nebo v rozpofu s ni,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaZnim fadem, neba

c) pfes méfici zafizeni neschvdlené dodavatelem, nebo pfes méfici zafizeni, které v disledku zdsahu odbératela mno2stvi
vypoudlénych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamendva mnolstvi mendi, nel je mnodstvi skutedné

6.3 Ph zjistni neopravnéného odbéru vody neba neoprdvnénéha vypousténi odpadnich vod bez uzavfend plsemné smiouvy
nebo odbéru vody a edvadéni edpadnich vod k jinému Géelu, ne? bylo sjedndno, je dodavalel po pfedchozim upozornéni
oprivnén omezil, popl. plerusit dodavku vody nebo odvddéni odpadnich vod, phid¢emz neni dotéeno pravo na nadhradu nakladi
@ Skod, které dodavaleli vanikly Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztrity vzniklé podie odstaved 61 a 62 Zpisch
vypodiu techto ztrat stanovi provadéci pravni pledpis

7. Omezeni nebo pferuseni dodavky vody do nemovitosti nebo odvidéni odpadnich vod z nemovitosti

7.1 Dodavatel je opravnén omezit nebo plerudit doddvku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pledchoziho upozoméni jen
v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havani vodovede nebo kanalizace, vodovodni plipojky nebo kanalizalni pfipojky nebo pfi
modném ohroZeni zdravi Bdi nebo majetku. Plerudeni nebo omezeni dodavky vody je dodavatel povinen bezprostfednd ozndmit
uzemné pfisludnému orgdnu ochrany zdravi, vodopravnimu Ufadu, nemocnicim, operaénimu stfedisku hasiéského zachranného
sboru kraje a doldenym obcim Tato povinnos! se nevzlahuje na pleruieni nebo omezeni dodavky vody pouze havarl
vodovedni pfipojky

7.2 Dodavatel je opravnén, omezit nebo pferudit dodivku vody a odvadéni edpadnich vod do nemovitosti do doby, ne? pomine
dived plerudeni nebo omezeni,

) pfi provadéni plnovanych oprav, udriovacich a reviznich pracich,

b) nevyhavuje-li zafizeni odbératele technickym poladavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mige ohrozit zdravi a
bezpetnost osob a zplsobit Skodu na majetku,
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c) neumoZni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitiniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve Smiouvé uzaviené podie § 8 odst 6 Zakona

d) bylo-li zjiSténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni plipojky.

€) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalzaéni pfipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitini
kanalizaci zji$téné dodavatelem ve Ih(té jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pfipadé prodieni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu Uhrady vodného nebo stoéného, po dobu deii nez 30
dnu

7.3 Pleru$eni nebo omezeni dodavky vody, nebo odvadéni odpadnich vod podie odstavce 7 2 je dodavatel povinen oznamit
odbérateli v pfipadé pferudeni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod

a) podle odstavce 7.2 pismena b) az g ) alespon 3 dny pfedem,

b) podle odstavce 7.2 pismena a ) alespod 15 dnl pledem soudasné s oznémenim doby trvani

provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich praci.

7.4 V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 7.1 nebo odstavce 7.2
pismena a) je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistt nahradni zasobovani
pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod, v mezich technickych mo2nosti a mistnich podminek

7.5 Dodavatel je povinen neprodiené odstranit plic¢inu pferudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod
podie odstaved 7.1 a 7.2 pismena a) a bezodkladné obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod

7.6 V pfipadé, Ze k pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle odstavce 7 2 pismena b)
az g). hradi nakiady s tim spojené odbératel. Obnoveni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod bude realizovano aZ po
odstranéni pfitin a po Uhradé s tim spojenych nakladu dodavatele, bylo-li pfi¢inou chovani odbérate'e.

7.7 Pii nahradnim zasobovani pitnou vodou nebo nouzovém odvadéni cdpadnich vod plati odbératel pouze za vodu skuteiné
dodanou nebo odkanalizovanou

8. Ukonéeni smluvniho vztahu

8.1 Piatnost Smiouvy uzaviené na dobu urétou, skoni uplynutim sjednané doby

8.2 Platnost Smiouvy uzaviené na dobu neuréitou, skonéi dohodou smiuvnich stran nebo uplynutim vypovédni Ihity dle
Smiouvy.

Platnost podminek:

Podminky jsou platné pro viechny smiouvy o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod uzaviené po 1.1 2016,

Dodavatel je opravnén Podminky v piméfeném rozsahu zménit. Dodavatel je povinen zménu Podminek ozndmit odbérateli
pi vyultovani sluzeb, které zménam pfedchazi. Odbératel ma pravo zmény odmitnout a smiuvni vztah z tohoto divoedu
vypovédét dle ustanoveni o zménach a ukonieni smiuvniho vztahu. Podminky jsou piatné pro viechny smiouvy o dodavce
vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Podminky véetné pfiloh, které jsou jejich nedilnou soucasti, jsou rovnéz
k dispozici v sidle dodavatele a na internetovych strankach dodavatele (www.bvk cz).

Prilohy téchto podminek:
Philoha €. 1 - Reklamaéni fad
Pfiloha €. 2 - Nahradni zasobovani panou vodou pfi pferuseni nebo omezeni dodavky vody.

Datum: 15.12.2015
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Priloha &. 1
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Reklamaéni Fad

l. Obecnd ustanoveni

Spolelnost Bragnské vodamy a kanalizace, a 5. jako dodavatel pitné vody z vodovedu pro vefejnou potlfebu (déle jen vodoved)
8 subjekl zajisfujici odvadéni odpadnich vod kanahizaci pro vefejnou potfebu (dale jen kanalizace), vyddva ve smyslu § 35,
odst. 3, pism. g) zdkona & 27472001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro velejnou potfebu v platném znéni tento reklamaZni
fad.

Reklamatni fad stanovuje rozsah a podminky die prava z vadného pinéni dodivky pitné vody dodané vodovedem a reklamaci
poskytovanych sluZeb v souvislosti se zajidténim doddvky vody 2 vedovodu a odvadéni odpadnich vod, zpisob a misto jejich
uplatn&ni viztng ndrokd vyplyvajicich z tohoto prava
Reklamatni f4d se vziahuje na doddviku vody z vodovodu a odvddéni edpadnich vod, realizovang na zakladé pisemné smicuvy
uzaviené podie § 8, odst. 6 vyse uvedeného zdkona

Il. Rozsah a podminky reklamace

Odbé&ratel ma pravo uplatnit vidi dodavateli prdve 2 vadného pinéni a reklamaci:

1. U dodavky pitné vody

- na jakost dodavané piné vody,

- na mnodstvi dodavané pitné vody,

- na jind ddaje uvedens na fakiufe

2. U odvadé&ni odpadnich vod

- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplsobem,

- na mnodstvi odvadénych odpadnich vod,

= na jiné Odaje uvedené na fakiufe

3. Kontakty

Sidlo spoletnosti Hybesova 25416, 657 33 Brno

Telefon: 543 433 111

Zdkaznicka nka B4D 177 177

E-mail: bvki@bvk cz

ID datové schranky. ¢Trelyf

4. Reklamaci uplatiuje odbératel

pisemné, elektronicky, osobné nebo telefonicky na tel Zisle die vyse uvedenych kontaktl

Rozpis o i o kontakt se zdkaznlky: (kromé sidla dodavatele)

pondéli - patek vdobé 8.00 - 1500 hod

osobné mide viechny reklamace uplatnit v zdkaznickém centru dodavatels, na adrese. Hybedova 254/16 Brno

Rozpis dfednich hodin:

pondéli a stfeda 8,00 - 17,00 hod

utery a &tvriek 8,00 = 15,00 hod

patek 8,00 - 13,00 hod

V pfipadé Ostné uplatnéné reklamace je zamésinanec dodavatels povefeny vyfizovanim reklamaci v plipadd nemodnosti
okamiitého vyfizeni povinen sepsat o reklamaci pisemny zaznam

5. Pisemna reklamace musi obsahovat

- identiflkaci odbératals,

- adresu odbératels,

- misto odbéru pitné vody nebo vypousiéni odpadnich vod, pfipadné blizsi oznadeni mista vzniku reklamaca,

- popis reklamace nebo reklamované vady.

V pfipadé pisemné zaslanych reklamaci odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahoval vyde uvedand Gdaje,
nezbytné pro fadné uplatnéni reklamace, nebudou tylo kvalificovdny jako reklamace a budou dodavatelem feleny jako
pisemnost v souladu s obecnd zdvaznymi pravnimi pledpisy

6. Osobni reklamace musi obsahovat

- identificaci odbératele,

- adresu odbératels,

- misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod pfipadné bli2éi oznadeni mista vzniku reklamace,

- popis reklamace nebo reklamované vady

Pokud nebude reklamace vyfizena bezprostfednd po ozndmeni, j& nutno uplatiovat reklamaci pisemnou formou s uvedenim
vy3e specifikovanych ddaji nezbytnych pro wyfizeni reklamace

7. Telefonicka reklamace

Zaméstnanec, povéfeny pfijimanim telefonicky podanych reklamaci, pekud tylo nebudou vyfizeny bezprostiedné po oznameni,
[e povinen upozornit zdkaznika na povinnost uplatnit reklamaci pisemné s uvedenim vyde specifikovanych Odaji nezbytngeh
pro viyfizeni reklamaca

lil. Zplsob a Ihity pro vyfizeni reklamace.

Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou provozni dobu byl v mistech vyfizavani reklamaci k dosaZeni zaméstnanec povifeny
vyfizoval reklamace. V pfipadé, Ze neni molno vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho poddni, je dodavatel povinen zajistit jeji
vyfizeni a podani pisemné zpravy odbérateli o zpusobu jejiho vyfizeni bez zbyteéndha odkladu na adresu odbératele.
Reklamace musi byt vyfizena nejpozdéji do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace, pokud se dodavatel s odbératalem nedohadh
jinak. O vysledku reklamace musi byt edbératel informovan Je-li na zakladé reklamace vyslavena opravna faktura, povaiuje se
soulasné za pisemné oznameni vysledku reklamace.

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou scudinnost phi prodetfovdni a fedeni reklamaci, zejména je povinen
umo2nit pfistup kvodoméru za Ufelem jeho kontraly, odeltu slavu nebo jeho vymény v souvislosti s provéfenim jeho
funkZnosti, zifastnit se osobné odbéru kontrolnich vzorkd nebo limto powvdfit jinou osobu, umoint pfistup povefenym
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zaméstnancim dodavatele do pfipojené nemovitosti za Uéelem provéfeni odvadéni odpadnich vod a plfedkladat dodavatel
potfebné doklady k provéfeni spravnosti Udaji

1. Zjevna vada jakosti vody musi byt reklamovana odbératelem neprodlend, nejpozdéji do 24 hodin od zjiSténi. Ostatni vady
jakosti bez zbytetného odkladu po jejich zjiténi Na zdkiadé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny zaméstnanec
dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér vzorku vody vdané lokalté, picemz pfi tomto rozhodovani vychazi zjiz
provedenych a vyhodnocenych vzorku vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zdkladé plinu kontroly pitné
vody dle zakona €. 258/2000 Sb. v platném znéni schvaleného orgdnem ochrany vefejného zdravi. Odbér kontroiniho vzorku
2ajisti dodavatel ihned, nejpozdéji do 24 hodin (mimo sobot, nedéli a svatkd) od uplatnéni reklamace s tim, 2e odbér vzorkl
bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby v misté reklamace a soutasnéd z vefejné &asti vodovodni
sité (napf. hydrant): O odbéru vzorkd bude sepsan protokol podepsany odbératelem a dodavatelem. Dodavatel zajisti nasledné
provedeni rozborl téchto vzorkd akreditovanou laboratofi v rozsahu stanoveném vyhladkou & 252/2004 Sb. v platném znéni

2. Na zékladé reklamace mnoiZstvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybAovana funkénost vodoméru a
spravnost méfeni, dodavatel zajisti ve Ihuté do 30 dnu od podani reklamace provedeni kontroiniho odeétu stavu vodoméru a to
za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostiedné po provedeni
kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani zjisténych Udaju s Udaji o odbémém misté vedeném dodavatelem.

3. V piipadé reklamace mnozstvi dodané pitné vody z divodu pochybnosti o spravnosti méleni dodané pitné vody vodomérem,
zajisti dodavatel na zakladé pisemné Zadosti odbératele ve Ihité do 30-ti dni od jejiho dorudeni pfezkoudeni vodoméru u
subjektu opradvnéného provadét metrologickou kontrolu méfidel Vysledky pfezkouseni oznami dodavatel neprodiené pisemné
odbérateli. Naklady spojené s pfezkousenim a vyménou vodoméru budou hrazeny podle vysledku plezkoudeni vodoméru dle §
17, odst 4 zdkona & 274/2001 Sb. v platném znéni

4. V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpisobem, 2ajisti dodavate! nejpozdéji
do 24 hodin (mimo sobot, nedéli a svatk(), prosetieni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfensd
osoby.

5. Vplipadé reklamace mnoistvi odvadénych odpadnich vod. je dodavatel povinen provéit udaje, na zakladé kterych je
mnoistvi stanoveno nejpozdéji do 30-ti dni (pfitom dodavatel piipadné vyuZije postup dle smémice dodavatele pro pfiznani
dobropisu za stoéné pro fyzické a pravnické subjekty, jeZ vyuzivaji vodovodu a kanalizaci pro vefejnou potfebu). V pfipadech
velkych provozoven vyuZivanych k podnikatelskym udelom, kdy neni mnozstvi odpadnich vod méfeno, miZe se dodavatel
s odbératelem dohodnout na provéfeni mnoZstvi odvadéni odpadnich vod, umisténim méficiho zalizeni dodavatele na
dohodnutém misté a po stanovenou dobu

6. Jestiize je sreklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit dodavateli
s vyznaenim nespravnych Udajd pfed uplynutim Ihity spiatnosti. Dodavatel je potom povinen, podle povahy nespravnosti
udaje, fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet puvodni Ihita splatnosti

V pfipadé, Ze odbératel neoznadi duvod reklamace, vrati dodavatel odbérateli fakturu s pivodnim datem splatnosti

IV. Prava z vadného plnéni.

1. V pfipadé dodavky pitné vody, u které bylo na zakladé reklamace jeji jakosti prokazano, Ze nespliuje hygienické poZadavky
na pitnou vodu dle vyhladky & 252/2004 Sb. v platném znéni a ktera byla orgdnem ochrany velejného zdravi ve smysiu zdkona
& 258/2000 Sb. v platném znéni prohlddena za uiztkovou, ma odbératel pravo na poskytnuti slevy, pficemz vyse slevy bude
stanovena individuainé s phAhlédnutim k zavaZnosti vady.

2. V piipadé opravnéné reklamace mnozstvi dodané pitné vody, bude postupovano dle § 17 zakona & 274/2001 Sb. v platném
znéni, v pfipadé opravnéné reklamace mnozstvi odvedené odpadni vody. podle § 19 téhoz zakona

3. V ostatnich ptipadech je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu na viastni naklady opravnénou reklamaci vyfesit, a to
odstranénim zavadného stavu, a zajistit opravu fakturace z reklamace vyplyvajici

4. Uplatnénim prava z vadného pinéni zistava nedotéena odpovédnost dodavatele za $kody zplsobené provozni ¢innosti die
oblanského zakoniku

5. V pfipadé, 2e opravu fakturace bude tieba provést z duvodu nespinéni informaéni povinnosti odbératele, bude tato oprava
provedena na naklady odbératele

Pii zméné odbératele, postupuje odbératel podle &lanku uvedenych ve smiouvé Reklamace z duvodu neozndmeni zmény

odbératele jsou bezpfedmétné.
V. Zavére€na ustanoveni.

Tento reklamadni fad nabyva ulinnosti dnem 112016 a je nedilnou soucasti ,Podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod *

Datum: 15.12 2015
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Priloha &. 2
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni edpadnich vod

I. Ndhradni zésobovani pitnou vodou pfi pferuseni nebo omezeni dodavky vody

1. Obecna ustanoveni

Platnost bez rozdilu pro viechny Oseky vsech wvodovodd pro vefejnou potfebu. provozované Brnénskymi wodarnami
a kanalizacemi, a s. (dile jen dodavatel).

Reti povinnost dodavatele zajistit ndhradni zdsobovdni pitnou vodou (dale jen MZpV) vmezich technickych moznosti
a mistnich podmingk (§ 9 odst 8 zakona & 274/2001 Sb. v platném zn&ni).

2. Specifikace pfipad( pro povinnost nahradniho zdsobovani pitnou vodou

2.1 Dodavatel zajisfuje NZpV v téchto pfipadech pferueni nebo omezeni dodavky vody:

- v pfipadech Zivelni pohromy,

- phi havdérii vodovodu,

- pfi provadéni planovanych oprav, udrkovacich a reviznich praci (v téchto pfipadech zajisfuje Dodavatel NZpV beziplatné
na vyladini odbdratels).

2.2 V ostatnich pfipadech pferudeni nebo omezeni doddvky vody neni dodavatel povinen ndhradni zasobovani pitnou vodou
zajistit.

2.3 Havarii neni porucha na pfipojce, pokud neni nutno wzaviil vodu do celé ulice apod. (pro urdeni havérie je rozhadujici i
charakter pfipojeného odbératela napf. nemacnice)

3. Obecné principy NZpV v prostiedi dodavatele

3.1 NZpV se zajifuje tak, aby plndni nastalo do &tyf hodin od vzeti pferuseni nebo omezeni dodaviky vody dodavatelem na
vadomi (viastnim dohledanim nebo informaci od odb&ratele). V pfipadé, Ze k pferudeni nebo omezeni dodavky vody dodlo
v nofnich hodindch po 22:00 hod, poskytuje se pindni NZpV a2 k 07:00 hod naskedujiciho kalendafiho dne. Mezateplené
cisterny budou pfistavovany die kimatickych podminek

3.2 NZpV e neposkyluje v plipadech lrvani plerudeni nebo omezeni dodévky méné nek dtyfi hodiny

3.3 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového sniZen tlaku ve vodovodu, ktery je viak dostatedny | pro omezenou doddvku
vody do nejvy3Sich podiadi.

3.4 NZpV se neposkytuje v pfipadech takového sniZeni tlaku ve vodovodu, kdy dojde k plerudeni doddvky vody pouze
do vy&sich podiadi,

3.5 V pfipadech pinéni NZpV bodovymi prostfedky (naplikiad cisterny, voznice, hydrantové nastavce), musi foto plnéni
spitovat charakter dobrého poknti;

= maximalni dochazkova vzdalenost k nejbliEiimu bodu plnéni neplekrodi cca 150 m

- jedan bod pindni je kakulovdn pro maximalng cca 50 bytovych jednotek,

- charakler dobrého pokryti je takté spinén rozvozem mobilni csternou nebo voznici s pledvolenou trasou a dasovym
harmanogramem zastavek dle pfedchoziho, vidy po dobu alespod jedné hodiny s intervalem 6 hodin

36 Pfi pouditi pingni NZpV formou cisteren, voznic nebo jingch kontejnerd musi byt tyto oznadeny nazvem dodavalele,
upozornénim “Voda pitnd pouze po plevaleni” a postupem k vy2adani dopinéni vody.

3.7 V piipadech nutnosti pinéni NZpV na vice mistech soufasné nebo ve velké oblasti rozhoduje o prioritach Centraini
vodohospodafsky dispadink dodavatele

3.8 V pfipadech pinéni NZpV jinymi neZ bodovymi prostfedky, j@ povinnost pinéni spinéna zajsténim ve vodovodu

- tlaku vody nizsiho nei phi béiném provozu, aviak dostateEného i pro omezenou doddviku vody do nefvyiiich podladi,

- tlaku wvody niZiiho nei pfi béiném provozu, dostatediného pro omezenou doddvku vody do nidsich podladi, aviak
nedostatetného pro dodavku vody do vysiich podiazi

- tiaku vody vy34iho neZ pfi béiném provozu, ale nepfevysujicihg u vodoméru nejnizsi pfipojky, hodnotu:

- u stardich vodovodd, na n&2 se nevziahuji nové pfedpisy, aZ 1.0 MPa (dle jmenovitého Ulaku pouZitého trubniho materidlu
vodovodu),

- u ostatnich vodovodd 0.7 Mpa

4. Informovani o nahradnim zasobovani pitnou vodou

K informovani jsou poukivany veskeré dostupné zplsoby dle mistni situace a toho, zda je pferugeni nebo omezeni doddvky
znamo pledem & nikoliv.

Zejména jsou Eivan Yy

- wyveseni leladku oznamujiciho poruchu a zpUsob NzpV, na zasaZené nemavitosti odbéralali,

- wywdienl leldtku oznamujiciho poruchu a zplsob NZpV na vefejné pfistupnych, vhodnych, obwyklych nebo frekveniovanych
mistech,

- osobni kontakt,

- adresné sdéleni,

- wyuditi hromadnych médii

- cestou misini samosprévy

5. Aktualni informace

Aktudini informace o zpisobu zajisténi NZpV, pfipadné o rozmisténi bodovych prvkld pinéni MZpV, jsou podavany
ples telefon (uréeny pro oznamaovani poruch) - Centrélniho vodohospodafského dspedinku dodavatele

Podminky dodavky pitné vody a edvadéni odpadnich vod, pfiloha & 2




Il. Nouzové odvadéni odpadnich vod

1. Obecna ustanoveni

Ph vznixu havarii, pfi provadéni p'dnovanych oprav, udrZovacich nebo reviznich praci na stokové siti, moze dojit k omezeni
odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu V téchto pfipadech je zaji$fovano tzv. nouzové odvadéni odpadnich
vod, jehoZ cilem je pfevedeni zejména bezasrazkovych pritokd

P opravé kanalizace je vidy snaha zmendit a pfipadné vubec vyloulit pritok edpadnich vod pfes porusené misto. Jestize
neni moZné na kfizovatce stok odvést odpadni vody okruhem, je nutné poditat s pfevedenim celého pritoéného mnozstvi.
V takovém plipadé se pfevedeni vody 2ajisti

- vyCerpanim odpadni vedy nad mistem poruchy ¢erpadly na povrch terénu do suchovodu nebo koryt zadsténych pod mistem
opravy zpét do kanalizalniho sbérale,

- gravitaénim pfevedenim vody pfimo na dné ryhy pomocnym potrubim nebo korytem jako obtokem,

- plevedenim odpadni vody do blizké vodotele po pledchozim vodopravnim schvdleni této akce,

- pouzitim malého akvaduktu v ose porudené stoky provedeného tak, Ze se pfehradi tok odpadnich vod ve stoce nad
poruchou do potfebné montdni vySe a v této vy$si poloze plevede pfenosnym polrubim pfipadné korytem pfes pracovisté do
pokracujiciho nezavadného Useku stoky. Ziska se tak pod timto provizomim korytem potfebny prostor k postaveni spodni
Casti stoky, do které se pfevede po zruSeni akvaduktu tok odpadnich vod a dokondi se horni ¢3st stoky bez nephiznivého vivu
tekoucich spladki. Pro urychieni tohoto stavebniho postupu [ze pouiit vhodnych prefabrikovanych dilcd uloZzenych do betonu
pfip. jilocementové smési a spoje provést rychle tuhnoucim tmelem,

- uzavfenim kanalizaénich pfipojek na pfechodnou dobu po dohodé s majtteli odkanalzovanych objektd, pokud je na
pfisluSnou stoku napojeno jen nékolk ojedinélych pfipojek

2. Informovani o nouzovém odvadéni odpadnich vod

V pfipadé piedpokladu, Ze zplisob nouzového odvadéni odpadnich vod ovlivni provoz pfipojenych nemovitosti, jsou
k informovani pouZivany veskeré dostupné zpusoby dle mistni situace.

Zejména jsou pouzivany tyto formy:

- vyvésenim letdtku oznamujiciho poruchu a zplscb nouzového odvadéni odpadnich vod na velejné pfistupnych vhodnych,
obvyklych nebo frekventovanych mistech.

- osobnim kontaktem,

- adresnym sdélenim,

- vyuZitim hromadnych médii,

- cestou mistni samospravy

Piiloha ¢ 2 nabyva udinnosti dnem 1.1 2016

Datum: 15.12.2015
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