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—~ SMLOUVA &. 2010017717
" 24 -7 o doddvce pilné vody a odvédéni odpadnich vod (déle jen smiouva)

SMLUVNI STRANY

Dodavalel: Brnénské vodamy a konalizace, as., Hybelova 254/16, Staré Brmo, Brno-stfed, 602 00 Bmo
IC: 46347275 DIC: Cl746347275
Subjekt zapsany v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Biné, oddil B, vioika 783
zGstupce ve vécech smiuvnich:

Vlasinik piipojené stavby Jihomoravsky kraj
nebo pozemku: Zerotinovo ndmésti 449/3, Vevei, Bimo-stied, 601 82 Brmo
IC: 70888337

Odbératel: Stfedni $kola polytechnickd Brno, Jilova, plispévkova organizace
Jilova 164/36g, Brno-stied - Styfice, 439 00 Bmo
IC: 006358013

Dafové adresa: Stiedni $kola polytechnickd Bmo, Jilovd, piispévkova organizace
Jilova 164/36g, Brno-stied - Styfice, 639 00 Brno
IC: 00638013 DIC: CI00638013

1. Obecnd ustanoveni

Toto smiouva se vzavird na z6kladé zakona &, 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, z6kona &. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potiebu (ddle jen Zakon) v platném znéni, vyhidiky ministerstva zemédéistvi &. 428/2001 Sb., v platném znéni (déle jen Vyhlaika),
kterou se provadi Z6kon @ na 26kladé podminek doddvky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod (déle jen Podminky), které jsou
nedinou soucasti této smicuvy .

Podminky doddvky pitné vody o podminky odvadéni odpoadnich vod jsou uvedeny v Podminkach, kleré jsou nediinou soucasti této
smiouvy.

Dodavatel vylucuje piijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou.

2. Piedmét smlouvy

- doddvka pitné vody z vodovedu pro vefejnou polfebu (déle jen vodovod)

- odvadéni o Zidténi odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou polfebu (dale jen kanaqlizace)

Smluvni vziah vznik uzavienim pisemné smlouvy.

3. Doba platnosti smlouvy
Smlouva se vzavird na dobu neuritou s U&innosti od: 1.12.2015

4. Ceny pro vodné a slo&né

Dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod se fokturuji za siednanou cenu. 20 sjednonou cenu se povaivje vodné o stolné dle
platného ceniku dodavatele.

Cena pro vodné a stolné se stanovi v souladu s platnou legislativou. Ke dni uzavieni smiouvy se jednd zejména o zGkon &. 526/19%0 Sb., o
cendch, v platném znéni, vyhidiku &. 450/2009 Sb.. kterou se provédi zGkon o cendch a Cenové rozhodnuti (vymér Ministerstva financi),
Zakon a VyhlGiku, kterou se provadi Zékon.

Konkrétni vyie a forma vodného a stoéného je stanovena plainym cenkem dodavatele. Cena je vyhiéiena zvefejnénim ceniku:
- v sidle dodavatele

- v region@inim tisku

- NO adrese www.bvk.cz

5. Doddvka vody z vodovodu

3.1 Kvalita pitné vody doddvané z vodovodu se fidi zGkonem &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a vyhldikou
&, 252/2004 Sb., kterou se stanovi potadavky no pitnou vodu a rozsah a &etnost jefi kontroly.

5.2 Limit mnozstvi dodavané pitné vody, mnoistvi uréujici kapacitu vodomérnu a zplisob stanoveni mnoistvi odebrané pitné vody jsou
uvedeny v piiloze €. 1 této smiouvy.

6. Odvddéni odpadnich vod kanalizaci

6.1 Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mite zneigténi o v mnoksivi stanoveném v kanalizaénim fédu.

6.2 1pUsob stanoveni mnoistvi odvadénych odpadnich vod a limity zne&isténi vypousténych odpadnich vod jsou uvedeny v pittoze ¢. 1
o &. 2 této smiouvy.

6.3 Odvedeni sxdzkovych vod je spinéno okamzikem vioku odpadnich vod z kanalizaéni piipoiky do kanalizace.
Neni-i mnoistvi srézkovych vod odvadénych do kanalizace piimo plipojkou, nebo pies ulicni vpust méfeno, vypodie se toto mnokstvi
zp0sobem, kiery stanovi platny pravni pledpis. ZpUsob vypoéiu mnoistvi sséikovych vod odvadénych do kanalizace je uveden v
piitoze €. 1 této smiouvy.
Odbpérotel je povinen pro vypocet sréikovych vod piedat dodavateli celkovou plochu odbémych mist dle vypisu listu viastnictvi. o
tato plocho se rozdéli na:
- A - zastavéné plochy a téice propustné zpevnéné plochy
- B - lehce propusiné zpevnéné plochy
- C - plochy kryté vegetaci

6.4 Jestiize odbératel vodu dodonou vodovodem z Edsti spotiebuje bez vypoulténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokozateing véili
nez 30 m3 zo rok, zjisti se mnoistvi vypoudténych vod do vefejné konalizoce bud méfenim nebo odbornym vypodtem podie
technickych propoltl piedlozenych odbératelem a ovéfenych dodovatelem, pokud se piedem dodavaiel s odbératelem

V-SM117-01-dedavka-V?2 strano 127 1074150




7.2

7.3

7.4

7.3

7.6
7.7

nedohodi jnak, .

Pro pfizndni dobropisu j& rozhodujci porovnani dennich proménd fakturodnich obdobi v Zimnim a letnim obdobi. ¥ piip-::c;é dvau
odectd v pribéhu vegetoéniho obdobi, se porovndvall obé po sobd jdouci méfend obdobi, pii cemi je rozhodufici skuteény denni
primér vy3#i [vwhodnéjii pro odbératele).

Vypodtend mnolstvi m3 dodavalel porovnd s maximaini vysi dobropisu (mnodstvi tecreticky necdvedeng vody] o posoudi vysledné
mnoistyi pro dobropis.

Maximdini vyl dobropitu za mnoistvi vody necdvedené konolizoci Je tecretickd spolfeba vypollend dle smémych éisel v m3.
Dobropis bude dodovoletem vystaven pouze jedentrdt rodng 1a celou nemovitost,

Tiskopis profokolu (2adosti o dobrops) je k dispozici v sidle dodavatele, nebo na sirdnkdch www . bvk.cz.

Ipisob laklurace a zpdsob plateb

Dodavka pitné vody z vodovedu a odvadéni odpadnich vod do konalizoce uskutednéné podie této smiouvy se fakturuie a plati die
platného cenfvu dodavatele. V plipodé, ie dojde k dpravé cen vodného o stoéného a nebude proveden fyzicky odede!, provede
se fakturace na zdklodé primé&mé denni spotfeby propodiend poflem dni za plvodni cenu ke dni uvedenéd rmény. ddle pak za
cenu novou a to od data platnasti télo zmény. Tento postup se uplatnl | v plipodé zmény sazby DPH, pokud 1o pravni pfedpis bude
umoZnoval.

Fakturace vodného o stoéného Je provadéna nejménd 1 x za rok. Dodavatel vwholovi od data edediu vodomén do 15 dnid fakhung.
Tate je splating v 15-fi denni Ihité od dota odesiani. V pfipod@ hrazen! mésiénich zdaloh budou tyto vwiStovany minimaing 1x za rok.
Pidtce dang 1 piidané hodnoty, klery hradi zalohy, obdrdi fadny dofiovy doklod podle platného néni 26kona o dani 2 phidang
hodnoty €, 235/2004 3b. V pfipodé, Ie je dohodnut elekfronicky pfenos faktur, budou faktury zasiany ve formdaiu PDF na dohodnutou
glektronickou adresu.

Je-li odbératel v dobé odedtu vodomény neplfitomen, je povinen ohlGsil dodavateli piesny stav poditodlo vodoméns do 5 dnd
{tiskopis k ohlaienl stavu vodoméru zonechd u odbératele zaméstnanec provadéjici odedel]. Jestile tak odbératel neudini ve
stanovenem terminu, vyOctuje dodavotel spolfebu vody podie vyie pledchorino odbém ve srovnatelném obdobl. Fii ndsleduficim
odeltu, o kterem dodavatel odbéralele pfedem vyrozumi, je odbérolel povinen umoinit zamésinanci dodovatele plistup &
vodomeny,

Cdbératel je oprévnén, v souladu s reklomaénim fadem, pfed uplynufim doby splatnosti reklomovat bez zoplaceni faktury, klerd
necbsahuje nékterou ndlefitos] nebo ma jiné zdvody v obsohu. Reklomace faktury musi byt pisemna a obsahovat | divod
reklamoce,

Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové vyholovit. Oprdvnénou reklamaci faktury pfestéva bélet
plvodni Ihita splatnesti. Celd Ihita b& mnovu ode dne odeslani opravend nebo nové vyhotavené faktury.
Ipdsob plateb faktur vEeiné plipodnych zdlch je uveden v piloze €. 1 1élo smiouvy.

Cdbératel se fimto zovozuje uhradit faktury v terminu splafnosti uvedendm na fokiuie, v plipodé opoldéné platby se odbératel
ravozule uhrodit Urok z prodleni v 2akonng vyl

B. Imény a ukenéeni smluvniho vztahu

8.1

8.2

83
E.4

8.5

8.4
8.7

7.

Smiuvni strany se zavazuf, Ze joxékof skulednosti, kleré budou mit viiv na zménu této smiouvy, budou pisemné czndmeny ostatnim
sorluvrdm sfrondm.

smicuvy lze ménit pouze pisemnymi dodatky, Ta plsemnou formu se nepovaiuje pravni jedndni udingné elektronicky nebo jinymi
technickymi prostiediy umoiiujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

Srmtuvni strany se dohodly, Ze odbératel nepievede prava a povinnosti z té1o smiouvy nebo z jeji £asti treli osobé,

Ffi ukonceni smlouvy odbératel pledlodl stav vodomén k datu ukondeni smlouvy odsouhlaseny novym odbératelem, adresu pro
zoskani foktury k datu vkengeni, kentakini Gdaje nového odbératele. V plipadé ukondeni této smiouvy a neuvzovieni nové pro dané

odoemé misto, je odbératel povinen piipadné umolnit dedavaleli souginnost pfi pferuleni doddavky vody. Naklady na plerulent
dodavky vody uhradi dodavateli odbératel.

Flolnost smiouvy vzaviené na dobu neurditou skondi dohodou smiuvnich stran a nebo uplynutim vipovédni hdty. Vipovédni thita se
sjednava v delce 1 mésice a zoging bélet od prvniho dne mésice ndsledujiciho po dorudeni vypoved druhé smiuvni strané.
Cdbératel ma pravo odstoupit od smiouvy v plipadé podstatného zvyleni ceny pro vodné a stoéné,

Fro viechno doruCovdni se siedndva nevyvralitelnd pravni domnénka doruéeni zasiky pro pfipad, kdy adresat nebyl zastiien o
navyzved| zasiku no adrese pro 2asiani korespondence, uvedenéd v této smiouve.

Fodminky dodévky pitné vody a odvddéni odpadnich vod (déle jen Podminky)

Dgberatel podpisem této smiouvy potvriuje, Ze byl sendmen s Podminkami, které [sou nedinou soucdsti této smiouvy. Dodavatel e
oprdvnén Podminky v pfim&feném rozsahu zménit v plipodé zmény pravnich piedpisd nebo v plipodé mény provoznich podminek,
Dodavatel je povinen zménu Podminek ozndmit odbrateli pi vyudtovani sluleb, kleré zméndm pfedchar, Odbératel mé privo zmény
odmilnout a smiuvni vztoh 2 fohoto divodu vypovédat die ustanoveni o zméndch a ukondeni smiuvniho vztahu. Podminky jsou platné pro
viechny smiouvy o doddvce pitné vody z vodovodu a odvddéni edpadnich vod kanalizoci, Upiné znéni Podminek véeiné piloh, kieréd
jsou jefch nedilnou souddsti, je k dispozicl v sidle dodavatele a naintemetavych strdnkdach dodavatele www.bvk.ca).
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10. Smlovva

(textovd i piilchova East) je uzavieno ve trojim vyhotoveni (1x dodavatel, 1x viastnk pfipojené stavby nebo pozemku, 1x cdbéraiel).
Nedinou soucdsti smlouvy jsou jejfi piilohy .1 o &. 2. a Podminky. Smiuvni strany svymi podpisy potvrzuji souhlos s obsahem této smiouvy a
jeji pfitohou €. 1 @ €. 2. Tato smiouva nebyla vzaviena v tisni ani za ndpodné nevyhodnych podminek. Odbératel prohlaiuje, Ze jm
poskytnuié Udaje pro uzavieni smiouvy jsou pravdivé.
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Piiloha €.1 ‘"

ke smlouvé o doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod &. 2010017717

SMLUVNI STRANY

Dodavatel: Brnénské voddmy a kanalizace, a.s., Hybeiova 254/16, Staré Bmo, Brno-stied, 602 00 Brno

IC: 46347275

DIC: C146347275

Subjekt zapsany v cbchodnim rejstiku u Krajského soudu v Brné, oddil B, vioika 783

26stupce ve vécech smluvnich:

Vlastnik pfipojené stavby Jihomoravsky kra)

nebo pozemku: Zerotinovo namaésti 449/3, Vevefi, Bino-stied, 601 82 Brno

IC: 70888337 DIC: C170888337
Odbératel: Stfedni $kola polytechnickd Bino, Jilova, piispévkova organizace

Jilova 164/36q, Brno-stied - Styfice, 639 00 Bmo

IC: 00628013
Zasilaci adresa: Stiedni ikola polytechnickd Bmo, Jlova, piispévkova organizace

Jilova 164/36g, Brno-stied - Styfice, 639 00 Brno 39

Technické ¢islo odbéru: 26 - 137

Adresa stavby, pozemku: Brno-stied - Styfice, Jiiova 166/38, k.0. Styfice ¢.parc. 1492/1

Provozovatel vodovodu a kanalizace:
Vlastnik vodovodu:
Vlastnik kanalizace:

Viastnik vodovodni piipojky- dle
udaje poskyinulého odbératelem:
(zéstupce spoluvlasinikd piipojky):

Vlastnik kanaliza&ni piipojky- dle
Udoje poskylnutého odbératelem:
(zéstupce spoluvlasinikd piipojky):

Poclet lrvale piipojenych osob - dle Gdaje
poskyinutého odbératelem ke dni uzavieni
smlouvy:

IpUsob stanoveni mnoistvi odebirané vody:
IpuUsob stanoveni mnoistvi

odvadénych odpadnich vod:

Limit mnoistvi doddvané vody a
mnoistvi uréujici kapacitu vodoméru:

Maximdlni hodinovy pritok:
Tlokové poméry v misté piipojky:

Ukozatele jakosti doddvané vody:
(maximaIni hodnoty)

Brnénskeé vodamy o kanalizace, a.5., Hybeiova 254/16, Staré Brno, Brno-stied, 602 00 Bmo
Statutarni mésto Brno,Dominikdnské nadmesti 196/1, Brno-mésto, Bmo-stied
Statutdarni mésto Brno,Dominikanské namésti 194/1, Brno-mésto, Brno-stied

Jihemoravsky kraj, Statutémi mésto Bmo

Jihomoravsky krgj

53

méfeno vodomérem

ve vysi vody dodoné (odebrané) z vodovodu

Limit mnoistvi vypouiténé
9 m?/den odpadni vody: 9 m*/den
0,90 /s
Minimaini 0,25 MPa
Maximaini 0.73 MPa
Obsah vépniku 170 mg/i
Obsah hoiciku 6,50 mg/l
Obsah dusi&nond 48 mgjl

Aktugini hodnoty ukazatell jakosti doddvoné vody jsou k dispozici na webovych strdnkach spolednosti www bvk.cz

Stav vodoméru:

211 Ke dni: 30.11.2015

Mnoistvi ssdzkovych ved odvadénych do kanalizace:

Druh plochy: Plocha (m?) Odtokovy soulinitel Redukovana plocha (m?)
zastaveéné plochy a t&ice propustné zpevnéné plochy 0 0.90 0,000
lehce propusiné zpevnéné plochy 0 0,40 0,000
plochy kryté vegetaci 956 0.05 47,800
Soucet redukovanych ploch (SRP) 47.800
Dlouhodoby srdikevy nermal (v m/rok) (DSN) 0.5220
Rocni mnolstvi cdvadénych sidikovych vod v m?® (SRPXDSN) 25
Podil vypolteného zpoplainéného mnoistvi 25
Podil vypolteného nezpoplatnéného mnokstvi 0
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Placenizdioh; mé&siéné Pievodni piikoz
Uhrada foktur bude provédéna: Prevodni piikoz
Piipadné pieplatky budou viGceny: Pievodni piikaz

Vypracoval: Daotum: 4.2.2016 Podpis:
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Piiloha &.2 ‘s
ke smlouvé o doddvce pitné vody a odvéadéni odpadnich vod &. 2010017717

SMLUVNI STRANY
Dodavalel: Bménské voddmy a kanalizace, o.5., Hybesova 254/16, Staré Brno, Brno-stied, £02 00 Brno
IC: 46347275 DIC: Cl144347275

Subjekt zapsony v cbchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Bmé, oddil 8, viokko 783
zastupce ve vécech smluvnich:

Vlastnik pfipojené stavby Jihomoravsky kraj

nebo pozemku: Zerotinovo ndmésti 449/3, Vevefi, Bimo-sifed, 601 82 Bmo

I€: 70888337 DIC: C270888337
Odbératel: Stfedni kola pelytechnickd Brmo, Jilova, prispévkova organizace

Jilovd 164/34g, Brno-sted - Styfice, 639 00 Bmo

IC: 00638013
Zasilaci adresa: Stiedni 3kolo polytechnickd Bmo, Jilova, plispévkova organizace

Jlova 164/36q, Brno-stied - Styfice, 639 00 Brno 39

Technické &islo odbéru: 24 - 137 Adresa stavby, pozemku: Bmo-stied - Styfice, Jilova 166/38, k.0. Styfice &.parc. 1492/1
LUMITY ZNECISTENI DLE PLATNEHO KANALIZACNIHO RADU:

Seznom lGlek, které nejsou _odpadnimi vodami

Do stokové sité (1] jednotné nebo oddilné splaikové kanalizace) nesmi vniknout ndsledujici latky, pokud nejsou sou&dsti odpadnich vod v
rozschu poveleného nakléddénis vodami:

2viGif nebezpecné latky zékena €. 254/2001 Sb., o vodach, tj.:

Organchologenové slouceniny a IGtky, kieré mohou tvoiit takové slouceniny ve vodnim prostiedi,

organofosforové stougeniny,

crganccinové stouceniny,

16ty vykazujici karcinogenni, mutagenni nebo teratogenni viosinosti ve vodnim prostfedi nebo jeho viivem,

rfuf @ jeji slouCeniny,

kadmivm a jeho slouceniny,

persistentni minerdini oleje a persistentni uhlovodiky ropného plvodu,

persistentni syntetické latky, které se mohou vznéie!, zistavat v suspenz nebo klesnout ke dnu @ kieré mohou zosahovat do
jakéhokoliv uZivéni vod.

00 DN ORI a0; N

nebezpedlné IGtky z6kona €. 254/2001 Sb., 0 vodach, tj.:

1. Meloloidy, kovy o jejich slou€eniny ( zinek, méd, nikl, chrom, olovo, selen, arzen, antimon, molybden, titan, cin, baryum,
berylium, bor, vren, vanad, kobalt, thalium, telur, stiibro),

2. biccidy a jejich derivaly neuvedené v seznamu zviGif nebezpednych latek,
1Gtky, které maji 3kodlivy (€inek na chuf nebo na vini produktl pro lidskou spotiebu pochézejicich z vodniho prostiedi a slou€eniny
majici schopnost zvyiit obsah téchio Iatek ve vodach,

4. toxické nebo persistenini organické slougeniny kfemiku a latky, které mohou zvilit obsoh téchio slouéenin ve vodéach, vyima iéch, jez

jsou biologicky nelkodné nebo se rychle pfeménuf ve vodé na neskodné latky,

elementami fosfor a aneorgonické slouceniny fosforu,

negersistentni minerdini oleje a nepersistentni uhlovodiky ropného plvodu,

fluoridy,

latky, které maj nepfiznivy Ucinek na kyslikovou rovnovéhu, zejména amonné soii a dusitany,

kyanidy,

0. sedimentovatelné tuhé IGtky, které maji nepfiznivy U&inek na dobry stav povrchovych vod.

=0 ®NO O,

- dalii, nespecifikované atky s ndsledujicimi charakteristikomi:

a}  Raciocklivni, infekéni a jiné, ohroiujici zdravi nebo bezpe&nost obsiuhovatelld stokové sité, popiipadé obyvatelstva , nebo
zpUscbujici nadmérny zépach,

b) norudujci materidl stokové sité, nebo &istimy odpadnich vod,

¢€) zplsobujci provorni 2Gvady, nebo poruchy v pritoku stokové sité, nebo ohrotujci provoz cistiny edpadnich vod,

d] hoflavé, vybuiné, popf. IGtky, které smisenim se vzduchem, vodou. nebo jnymi Iatkomi, které se mohou v konalizaci
vyskytovat, tvofi nebezpedné smési a toiv téch phipadech, kdy se jednd o latky jinak nezévodné,

e} trvale ménici borevny vzhled vy&isténé odpadni vedy.

fi pevné odpady, véetné kuchynskych odpadl, of ve formé pevné nebo rozmélnéné (napf. vodni suspenze z drticd kuchyiskych
odpadd), které se doji fkvidovat separaci a ndslednou maniputaci dle platné legislativy o nckladani s odpady.,

g) jedy, omomné latky a Ziraviny.

h) pevné plfedmély (zejména hadry, plasty. IGhve, obaly, provazy, injekéni stiikacky

i) latky, které jsou produkty z rostinné a zivodiiné zemédélské viroby (napf. koncentrované sildini ifavy, statkova hnojivo, komposty)

Il koncentrované jedlé oleje nebo tuky (smaiici, fitovaci a jiné jed!é oleje a tuky)
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Kombinasi vhodnych opalient je tieba co nejvice omezit vnikani Iatek pochézejicich z fzv. plodnych 2drojd znedistént do jednotné nebo
oddiiné kanalizace slouiici k odvadéni srazkovych vod (o rozhodnutim vodopravniho Uiadu prohlaiené za konalizace pro vefejnou
potiebu:

Jednd se piedevimo:

o) soli pouzivané v cbdobi Zimni Udrzby komunikoci,
b) [iné pevné Iatky organického i anorganického pivodu,
€] latky ropného pivodu (vyjédiené joko obsoh NEL - nepoldmi extrohovatelné Iatky, nebo joko obsoh uhlovodiki Cio - Ca ).

které jsou srézkovymi vodami odnéleny z venkovnich (zpevnénych) ploch jednotlivich nemovitosti, z pozemnich komunikoci, jejich soucasti
a piisiulensivi o pies desfové vpusté a konalizaéni sachty vnikaji do kanalizace pro vefejnou potiebu.

Tato opatieni zahmuji napf. vhodné zplsoby Udriby pozemnich komunikaci (mj. &ifténi lopady splavenin v dedfovich vpustich), instataci
vhodnjch typd odlu€ovacd ropnych Iatek (G&innost odstraiovant ropnych latek je zvolena v zévislosti na misinich podminkéch - pledeviim
podie toho, zdo je sdikova voda odvédéna piimo do vodniho toku nebo do kanalizace zakon&ené &istirnou odpadnich ved), pravideliné
udrzovanych podie doporu€eni vyrobce.

Do oddiiné kanalizace slouzici k odvadéni scdzkovych vod pfimo do recipientu nesmé&ji by! vypouitény cdpadni vody, a o ani po
predcidténi v ¢istimé odpoadnich vod nebo z fillraci z bozény.
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Brnénské vodarny a kanalizace, a.s., HybeSova 254/16, 657 33 Brno
subjekt zapsany u Krajského soudu v Brng, oddil B, vlozka 783
IC: 46347275

PODMINKY

DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(dale jen Podminky)

1. Uvodni ustanoveni

Brrénské vodamy a kanalizace, a 5. vydavaji pro doddvku pitné vody a odvadéni odpadnich vod tyto Podminky. Pedminky se
fidi zdkonem & 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, v platném znéni (dile jen Zdkon) a jeho
provadéci vyhladkou & 4282001 Sb., v platném znéni a dalsimi obecnd zdvaznymi pravnimi pfedpisy.

2. Vymezeni pojma

21 Odbératelem je Wastnik pozemku nebo stavby phipojend na vodoved pro vefejnou potfebu (dile jen vodoved) nebo
kanalizaci pro vefejnou potfebu (déle jen kanalizace), dile pak v pfipadech uvedenych v Zakong - organizatni slo2ka stitu,
pop!. spolefenstvi viastnik(. Pokud uzavird smlouwvu o dodévce pitné vody a odvadé&ni odpadnich vod (déke jen Smilouva)
spoledny zéstupce spoluviasinikl pozemku nebo stavby ma se za to, 2e jednd po dohodé a ve shodé s nimi.

2 2 Dodavatelem je provozovatel, kiery provozuje vodovod a kanalizaci na zakladé smiouvy uzaviené s viastnikem vodovedu a
kanalizace. Provozovatel na zdkladé smiouvy die § 8 odst. 2 Zakona vykondva ve vzlahu k odbératel vedkerd provozni préva a
povinnosti viastnika vodovodu a kanalizace

2.3 Kanalizalni f4d stanovuje nejvy3di plipustnou mire znedisténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace, popfipadé
nejvyssi plipustné mnoZsivi techto vod a dalsi podminky provozu kanalizace

2.4 Vodovodni plipoika je samostatnou slavbou tvofenou Usekem potrubi od odboedeni z vedovednihe fadu k vedoméru a neni-li
osazen vodomér, pak k vnitfnimu uzdvéru plipojeného pozembiu nebo stavby.

2.5 Kanalizatni plipoika je samostatnou stavbou tvofenou dsekem potrubi od wyisténi vnitfni kanalizaca stavby nebo
odvodnéni pozemku k zadst&ni do stokove sité.

26 Odbémé misto je samoslalny prostorové uzavieny voddrensky nebo kanalizalné propojeny celek na souvisejicich
pozemeich, z néhoZ cdebird pitnou vodu nebo odvadi edpadni vody jeden odbératel.

2.7 Vodroé je cenou za pitnou vodu a za sludbu spojenou s jejim dodédnim. Pravo na vodné vznikd viokem vody do potrubi
napojeného bezprostfednd za vodomérem, a neni-i osazen vodomér, viokem vody do vnitfniho uzavéru pfipojencho pozemku
nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokowvého stojanu

2.8 Stofné je cena za sluzbu spojencu s odvadénim a &i81&nim, plipadné zneikedfiovdnim odpadnich vod. Pravo na stolné
vzniks okamiikem vioku odpadnich vod do kanakzace.

2 9 Smilouva je plsemna smiouva uzavfend v souladu se Zakonem. Za pisemnou formu se nepovaluje pravni jednani utingng
elektronicky neba jinymi technickymi prostfedky umolfujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

3. Prava a povinnosti dodavatele a odbératele

3.1 Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodoved nebo kanalizaci v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, vanika
odbérateli narek na uzavieni pisamné Smiouvy. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych dodto k povoleni pfipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, zménily natolk, Ze nejsou spinény podminky pro uzavfen této Smicuvy na strang odberatele
Dodavatel nesmi pfi uzavirdni Smiouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy. zejména nesmi odbératele diskriminoval Dodavatel
j& opravnén pfezkoumat Gdaje uvedené odbératelem a poladovat zménu smiuvniho vztahu die skutednosti Smiuvni strany se
zavazuji poskylnout si pfiméfenou vzdjemnou soudinnost Osoby oprdvnéné jednat za smiuvni strany, jsou povinné dolodit
opravnéni k jednani pfed podpisem Smiouvy

3.2 Odbératel je povinen umaolnit dodavateti pfistup k vodoméru, chranit vodomér pfed podkozenim (mechanickym, ohném,
mrazem) vEetné zafizeni pro dalkovy odedet a plomby prokazujici Gfedni ovéleni podle obecné zdvaznych pravnich pedpisi
abez zbylelného odkladu prokazatelnd ozndmit dodavateli jejich podkozeni & zdvady v méfeni. Pokud je vodomér umistén
v 3achtd, musi byt tato odvodnéna a plistupna pro provadéni odedi. Poklop vodomémé Zachty musi zistal volny, bez
pfekatek branicich jeho otevfeni. Odb&ratel je povinen kontrolovat stav vodoméru a fadné se starat o technicky stav vnitfnich
vodoinstaladnich rozvedd tak, aby nemohlo pli vyméné vodoméru dojit k jeho porude. V plipadé poskozeni vodoméry dodavatel
vylétuje odb&rateli ndklady spojené s jeho vyménou, vietnd nakladi vzniklych v souvislosti s opravou a cejchovdnim vodoméru
{eventuading dhradou nového vodoméru). Spotfeba vody bude do okamiiku vymény nového vodomén vypodiena technickym
propoftem v souladu se Zakonem

33 Odbératel je povinen dbal pfedpisl a nafizeni, vydanych k zajisténi sprawvné funkce vnitfniho vodovedu a jeho soudasti
a fidit se pokyny dodavatele Dodavatel ma prvo, kdykoliv provést prohlidku a kontrolu odbérmého mista, neni-h v rozporu
g technickymi nomami a phpojovacimi podminkami W pfipadé, e technicky stav odbératelova zalizeni neodpovida
doporutujici normé CSN 75 5411 tak, #e make zpisobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni sili, ohrozit zdravi,
bezpetnost osob nebo majetek, je povinen odbératel v souladu se Zakonem tyto zdvady odstranit. Pokud tak neudini ve Ihoté
pro odstrandnl zdvad stanovend dodavatelem, je dodavatel opravnén doddvku vody z vodovodu pferudit. Lhita stanovend
dodavatelem nesmi byt kratsi nei 3 dny

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy je stanoveno, 28 maximaini pfetiak v nejnizdich mistech vodovodni sité kaidého
tiakového pasma nesmi plevylovat hodnotu 06 MPa a vodivodnénych pfipadech 07 MPa. Hodnota minimalniho
hydrodynamického tlaku je 0,15 MPa pfi zastavbé do dvou nadzemnich podlaii a 0,25 MPa pro vicepodlaini zdstavbu
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V plipadé, #e tyto hodnoty nejsou na stavajicl siti dodrieny, odbératel realizuje pfisludnd technicka cpatfeni na wnitfni instalaci
objektu

34 Odbératel, ktery hodld své zafizeni plipoiit na vodoved nebo kanalizaci, pfediodi die poladavku dodavatele vykresovou
dokumentaci vietnd situadnich vykresl prostor a polohy domu vidi zalizeni dodavatele a pihiasku k odberu

3.5 Odbérate! si miEe na svij naklad osadit na vaithnim vodovodu viastni pedruing vodomér. Odpodet 2 podruZného vodomén
nema viv na uréani mnodstvi vody dedané dodavatelem

36 Odbé&rale! smi dodavat vodu doddvanou vodovodem pro potfebu dalsim odbératelim jen s pisemnym souhlasem
dodavatele

3 7 Dodavatel osadi na vedovedni plipojku odbératele vodomér podie technickych pedminek odbédru vody, zejména pod'e vyse
primé&mého a maximainiho pritoku. Vodomérem registrované mnodstvi dodané vody je pedkladem pro vydttovani (fakturaci)
dodavky pitné vody a edvedeni edpadni vody do kanalizace, mé rovné2 viv na redim odeftu a fakturace (napf. mesicni nebo
polaletn). Pokud je vodomér vybaven zafizenim pro délkovy pfenos faktura@nich (daji & dojde k pochybnostem o jejich
spravnosti, jsou rozhodujici ddaje zaznamenang yvodomérem (jeho slav)

3.8 Dodavatel poskytne cdbérateli na jeho 2ados! v souladu s pfatnou legisfativou kalkulaci cen pro vodné a stolné.

39 Dodavalel ma pravo stanovit zdlohovy zplschb plateb ai do wySe ceny za primérnou (popf. ofekavanou) spotiebu
za pfisluiné obdobi. PA zménd ceny nebo vyie odbéru vody (vypoulténi edpadnich vod) ma dodavatel pravo, vydi zdlchy
automaticky upravit, pfitgemi odbératel ma pravo pfi nesouhlasy s provedenou zméncu poladoval Upravuy

4. Doddvka pitné vody a stanoveni mnoistvi dodané vody

4.1 Povinnost dodévky pitné vody je spindna viokem vody 2 vodovedu do vodovedni plipojky. Mnolstvi doddvané pitné vody
méli dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidiem a podiéhd dfednimu ovéfeni, v souladu se zvladtnimi pravnimi
pfedpisy. Vodomér je viastnictvim viasinika vodovodu nebo dodavatele. Mnodshi odebrand vody v pfipadd, 2e neni osazen
vodomér, se stanovi podle smérnych Zisel rofni spolfeby vody dle plalnych pravnich pledpisi. Byla-li odebrana voda
v pfedchozim obdobi mirimaing 1 rok méfena, uréi se mno2shvi odebrané vody za obdobi bez osazeného vodoméru podle vyie
piedchoziho odbdru. To plati jen pro pfipad, pokud nedodlo ke zméndm podminek u cdbératele. Dodavatel zajEluje jednotive
Easti vodoméru proti neoprévnéné manipulaci. Plipad zdsahu odbératele do takového zajidténi je povalovdn za dived
pro pferudeni doddvky vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nel pomine divod plerufeni a miie byt klasifikovan jako
pfestupek ve smyslu Zakona

4.2 Ma-i odbératel pochybnosti o spravnosti Odaji vykdzanych vodomérem, mide v souladu s ustanovenim §17 Zakona,
dodavatele pisemné pozddat o jeho plezkoudeni. Tiskopis 2adosti o plezkoudeni voedoméru je k dispozici v sidle dodavalela,
pfipadnd na sirdnkdch spolefnosti (www.bvkcz) Tolo préve l2e uplalnt nejpozdéji pfivyméng vodoméru Zadost o
pfezkoudeni vodoméry nezprodluje odbérate’s povinnosti zaplatit pfedioenou faktury za vodné a stolné.

Zjisti-li se pfi pfezkoudeni, 2e vodomér nespliuje poZadavky platné pro ovdlenl zkou3eného méfdla, povaiuje se tento
za nefunk®ni a mnoZstvi odebrané vody se slanovi v sculadu s ustanovenim § 17 odstavec 4 pismena a) Zdkona \ tomio
pfipadé hradi naklady spojené s plezkousenim a wyménou vodoméru dodavatel V opadném pfipadé nakiady na plezkoudeni
a wymeénu vodoméru hradi odbératel

4.3 Dodavatel neodpovida za Skody a za uily zisk vznikly nedostatkem tiaku vody pfi omezeni zasobovani vodou pro poruchu
na vodovodu, ph pferuSeni doddvky eleklrické energie, pfi nedostatku vody nebo z divodu, pro klery je dodavatel opravnén
dodavku vody omezit nebo plerusit (Zakon § 9 odst B)

4 4 Osazeni, ddribu a vyménu vodoméru provadi dodavatel. Jeho povinnosti je ozndmit edbdrateli viménu vodoméru alespod
15 dni pledem, soufasné s vymezenim Easu v rozsahu maximalnd 3 hodin, a lo i v pfipadé, Ze vodomér je pro dodavatele
plistupny bez Ofasti odbératele, pokud se s odb&ratelem nedohodne jinak. Plitomnému odbérateli se soucasng s vyménou
pleddva potvrzeni chsahujici zaznamenany slav méfenl cdebraného vodoméns a u nové osazeného vodoméru jeho Eislo,
zaznamenany stav a termin, do kterého musi byt vyménén.

Odbdratels na cdb&rmém misté zastupuje osoba, kierd ja plitomna

5. Odvadéni odpadnich vod a stanoveni mnoistvi odvedené odpadni vody

5.1 Stokova sif provozovand dodavatelem je navrhovdna s peredicitou nawrhového dedté p=05 tzn, Ze stokova sit je
dimenzaovana na pritoky odpovidajici intenzitd destd, klery se vyskytuje primérmé 1x za 2 roky. Vi35 bezpedlnost pli cdvadéni
odpadnich vod z nemavitosti dosahne odbératel opatfenim na vnitfni kanalizaci nebo na kanalizaéni pfipojce — dis CSN 75 67
ED

Zafizeni, kieré se nachézeji pod hladinou zpétného vzduti ve stoce, na kierou je nemovitost pfipojena, nesmi umoZfovat
zaplaveni budovy vzdutou vodou. OhroZené prostory a zafizeni se musi chrénit technickym opatfenim pod'e CSN EN 120 56—
4

Ustanoveni uvedenych notem se tykaji viech druhl kanalizace 1. spladkové, dedfové i jednotné

52 Odvedeni odpadnich vod z poremku nebo stavby. je spinéno okamikem wioku odpadnich vod z kanabzalni phipogky
da kanalizaca.

Kanalzaci mohou byt edvadény cdpadni vody jen v mite znedidténi a v mnolstvi, stanoveném v kanalizalnim fadu a uzavleng
Smilouve. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizatnim fadem nebo vodopravnim rozhodnutim kantrolovat
min znedisténi odpadnich vod vypoudténych do kanalizace.

Odpadni vody, které k dodrkeni nejvy3di miry znedisténi podle kanalizainiho fadu wyZaduji pfedchozi Cisténi, mohou byt
do kanafizace vypoustény jen s povolenim vodoprawniho Ufadu Povoleni mile byt udéleno jen tehdy, bude-h zajiténo
vy&isténi téchto vod na miru znedidténi odpovidajici kanalzatnimu fadu

V plipadé, #e je kanalizace ukondana &stimou odpadnich vod, neni dovoleno vypoudtét do kanalizace cdpadni wody pfes
sepliky a ani pfes Zumpy.

Seznam latek, kierd nejsou odpadnimi vodami @ u nich? musi byt zabrdngno jejich wniknuli do kanalizace, pokud nejsou
soubasti odpadnich vod v rozsahu povoleného naklddani s vedami, j uveden v kanalizagnim fadu

5.3 Mnostvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestize to stanovi
kanalizaini fad

5.4 Pokud nenl mnostvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pledpoklada se, e odbératel, kiery odebira vodu 2 vedovodu
vypousti do kanalizace takové mnoZstvi vody. kleré odpovida zjisténi na vodoméru nebo smérnym Eislim spotfeby vody, pokud
nejsou instalovany vodomary. V phipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je laké moZnost odbéru 2 jinyeh zdrojl, poudiji se
k zjisteni spotfety vody sméma Eisla rofni spotfeby nebo se k naméfenému odbéru vodovedu plipodle mnodstvi vody ziskans
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2z jingch zdrojo, provozovatelem vodovodu méfenych zdroji. Takto zjigténé mnoZstvi odpadnich wvod je podkiadem
pro vydétovani stofného. Byla-li vypousténa voda v pledchozim obdobi méfena nejméné 1 rok, urdi se mnoZstvi vypousténg
vody za obdobi, v némsi méfeni neni provadéno podie objemu vypoudt&né vody ve srovnatelném méfendm obdobi. To plati jen
pro pfipad, pokud nedodio ke zméndm podminek uodbératele. Pokud nelze postupovat podie vyde uvedeného, provede
dodavatel odbomy wypofet mnodshi vody wvypoulténého pfi 2jiSténi druhu a kapacity &innosti realizovand v napojend
nemovitosti. Lze poulit i bdaje z nemovitosti s stejnym nebo obdobnym druhem &innosti. ProkéZe-i se odbér nebo vypoudténi
nesouvisejicl s druhem a kapacitou Einnosti realizované v napojené nemovitosti (napf. v Sase vymezitelnou neohlddenou havarii
pfipojky nebo wnitfniho vodovodu nebo vnitfni kanalizace), vypoditiva se mnoistvi vody ve vazb& na technické moZnosti Oniku
dodavané vody nebo technické moZnosti vypoust&ni vody.

5.5. Vypousli-i odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojl nei z vodovodu 8 neni-i moino zZjistit mnoZstvi vypoulténé
odpadni vody méfenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim pledpisem, zjisti sa mnodstvi vypoudténych
odpadnich vod odbormym vypodtem ovélenym dodavatelem

5.6. Vypolet mnolstvi nemé&fenych sraikovych vod odvadénych do kanakzace, musi byt uveden ve smiouvé o odvadéni
odpadnich vod. Odvedené sraZkové vody jsou vypolitdvany za kazdou nemovilost, ze kleré jsou tyto vody odvedeny pfimo
plipojkou, nebo ples volny viytok uliéni vypusti do kanalizace. Neni-li mnoZstvi srazkovych vod odvidénych do kanalizace pfimo
plipojkou, nebo ples uliéni vpust méfeno, vypotie se loto mnodsivi die plalnych pravaich pledpisi.

5.7. Odbératel doda dodavateli schéma wnitfini kanalizace s vyznatenim profilh, sm&rodatnych pro kontrolu odpadnich vod
wypoultdénych do kanalizace. Odbératel, ktery vypoudti odpadni vody do kanalizace vice nel jednou plipojkou, uveds
uvyznatenych smérodatnych kontroinich profild procentudini podil z celkového mnoistvi odpadnich vod odvidénych
z odbdrndho mista, klery danym kontrolnim profilem protéka, pokud lolo mnodstvi plimoe neméli. PR provozu pledéisticich
zafizeni (neutraizalni stanice, odiutovate ropaych latek, lapaky tuk, &istimy promyslovych odpadnich vod apod.), kierd jsou
technicky soufdsti wnitfni kanalizace provozované odbéralelem, je kontrola kvality provadéna postupem slanavenym
vodoprévnim rozhodnutim nebo kanalzadnim Ffidem. Ktomu musi byt ze strany odbdratele wytvofeny polfebné technické
podminky umoddujici kvalifikovany odbér (napf. vzorkovaci ventil).

5.8 a) Misto (smérodatny profil), &etnost a typ vzorku edpadnich vod pro kontrolu dodriovani nejvyssi siednané plipustné miry
znelittdni se stanovuji v souladu s kanalizatnim fadem.

b) Vzorky edpadnich vod se odebiraji a ddle se s nimi manipuluje v souladu s normami CSN EN IS0 fady 5557 (tykajicich se
odbénl vzork(d odpadnich vod).

¢) Odbér vzorkd u odbératele realizuje zamésinanec dodavatele. Konlrolni wzorky odpadnich vod odebird zaméstnanec
dodavatele za pfitomnosti odbératels, Odbératel se zavazuje vytvofil pro zaméstnance dodavatele, provadéjici odbér vazorkd,
takové podminky, aby tulo &innost mohli zajistt bezodkladnd po ozndmeni, zejména umoinit jejich vstup nebo viezd
do urfenych prostorl a objektd, pfesun a pfevoz polfebného wybaveni dopravnimi prostfedky dodavatele v aredlu odbémého
mista

V plipadé, Ze povéfeni zamésinand odbératele se nemohou nebo nechiéji odbéru vzorkd zd&asinit, nemiZe byt toto plekdkou
provedeni odbéru. UZast i nedtast odbératele pli odblru vzorkd ozndmi dodavatel odbérateli prostfednictvim zéznamu
v protokolu o odbéru vzorkl, jehol kopii pfedava odbérateli.

d) O odbéru vzorkl odpadnich vod sepisuje zaméstnanec dodavalele protokel o odbéru v dostatedném podtu kopii pro potfebu
dokumentovani provedeného odbéru vzorku

) Dodavatel poskytne odbérateli pro jeho potfebu na z4kladé jeho 2adosti 245t odebraného vzorku.

f) Niklady spojend s odbérem, manipulaci a rozborem vzorkd hradi odbératel, jedna-li se o neopravnéné vypoubténi edpadnich
vod. Pokud se rozborem neopravnénost vypousténi neprokade, nese naklady dodavatel.

g) Odbératel podpisem v protokolu o edbéru vzorku stvrzuje. e veskerd vody z daného kontroinihe profilu jsou 2 jeho produkce.

6. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

6.1 Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér;

a) pfed vodomérem,

b) bez uzavfend pisemné Smiowvy Nebo v rozporu s ni,

c) pfes vodomér, klery v disledku zdsahu cdbératele odbér nezaznamendva nebo zaznameniva odbér mendl, nek je odbér
skuteny, nebo

d) ples vodomér, ktery odbératel nedostatedné ochranil pfed poskozenim.

6 2 Neopravnénym vypouiténim odpadnich vod do kanalizaca j& vypousténi

a) bez uzavfené pisemné Smiouvy neba v rozporu s ni,

b} v rezporu § podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizalnim fadem, nebo

c) pfes méfici zafizeni neschvdlenéd dodavatelem, nebo pfes méfici zafizeni, ktend v disledku zdsahu odbératele mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod nezaznamendva nebo zaznamendva mnokstvi mendi, nez je mnoistvi skutedns

6.3 Pfi zjisténi necpravnénéha odbdru vody nebo neopravnéného vypoudténi odpadnich vod bez uzavlend plsemnéd smiouvy
nebo odbéru vody a odvadéni odpadnich vod k jinému udelu, ned byle sjednéno, je dodavatel po pledchozim upozornéni
epréwnén omezit, popf. pleruiit dodavku vody nebo odvddéni odpadnich vod, piidemE neni dotéeno pravo na nahradu nakladi
a ikod, kterd dodavaleli vznikly Odbéralel je povinen nahradit dodavateli zlrdty vzniklé podie odstaved 6.1 a 62 Zpisch
vypoétu téchto ztrat stanovi providéci pravni pfedpes

7. Omezeni nebo preruseni dodavky vody do nemovitosti nebo odvadéni odpadnich vod 2z nemovitosti

7.1 Dodavatel je oprdvnén omezit nebo plerusit doddvku vody nebo odvidéni odpadnich vod bez pledchoziho upozoméni jen
v plipadech Zivelni pohromy, pfi havdni vodovedu nebo kanalizace, vodovedni pfipojky nebo kanaliza®ni pfipojky nebo pfi
moéném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku. Plarugeni nebo omezeni doddvky vody je dodavatel povinen bezprostiednd oznimi
Gzemné plisluénému orgdnu echrany zdravi, vodopravnimu Gfadu, nemocnicim, operaénimu stfedisku hasiéského zachranného
sboru kraje @ dotéenym obcim. Tato povinnost se nevztahuje na pferudeni nebo omezeni dodivky vody pouze havarii
vodovodni plipojky

7.2 Dodavatel je opravnén, omezit nebo pferudit dodavku vody a odvddéni edpadnich vod do nemovitosti do doby, ne? pomine
dived pferueni nebo omezent,

a) ph provadéni pldnovanych oprav, udriovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizenl odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu mide ohrozit zdravi a
bezpeinost osob a zplsobit Skodu na majetku,
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¢) neumoZni-li odbérate! dodavateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve Smiouvé uzaviené podle § 8 odst. 6 2kona

d) byfo-li zjisténo neopravnéné plipojeni vodovodni plipojky nebo kanalizaéni pfipojky,

€) neodstrani-li odbératel 2avady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni plipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo wnitfni
kanalzaci zjisténé dodavatelem ve Ihité jim stanovené, kterd nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypoustdni odpadnich vod, nebo

9) v piipadé prodieni odbératele s placenim podle sjednaného zpUsobu uhrady vodného nebo stoéného, po dobu delsi nez 30
dnd.

7.3 Pferueni nebo omezeni dodavky vody, nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 7.2 je dodavatel povinen oznamit
odbérateli v pfipadé pferu$eni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod

a) podle odstavce 7.2 pismena b) aZ g ) alespofi 3 dny pfedem,

b) podie odstavce 7.2 pismena a ) alespof 15 dnd pfedem souéasné s oznamenim doby trvani

provadéni pianovanych oprav, udrZovacich nebo reviznich praci.

7.4 V pfipadé pferudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 7.1 nebo odstavee 7.2
pismena a) je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto pferuseni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovani
pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod, v mezich technickych moZnosti a mistnich podminek.

7.5 Dodavatel je povinen neprodiené odstrantt pficinu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod
podle odstavcd 7.1 a 7.2 pismena a) a bezodkladné obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod.

7.6V pfipadé, ze k pferudeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle odstavee 7 2 pismena b)
az g), hradi naklady s tim spojené odbératel. Obnoveni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod bude realizovdno a2 po
odstranéni pfidin a po Ohradé s tim spojenych nakladl dodavatele, bylo-li pli&inou chovani odbératele

7.7 Pii nahradnim zasobovani pitnou vodou nebo nouzovém odvadéni odpadnich vod plati odbératel pouze za vodu skutedné
dodanou nebo odkanalizovanou

8. Ukonceni smluvniho vztahu

8.1 Platnost Smiouvy uzaviené na dobu uréitou, skonéi uplynutim sjednané doby.

82 Platnost Smiouvy uzavfené na dobu neurétou, skonti dohodou smiuvnich stran nebo uplynutim vypovédni Ihity dle
Smiouvy

Platnost podminek:

Podminky jsou platné pro viechny smiouvy o dodavce piné vody a odvadéni odpadnich vod uzaviené po 1.1 2016

Dodavatel je opravnén Podminky v piméfeném rozsahu zmént. Dodavatel je povinen zménu Podminek oznamit odbérateli
pfi vyUttovani sluzeb, které zménidm pfedchazi Odbératel ma pravo zmény odmitnout a smiuvni vztah z tohoto divodu
vypovédét dle ustanoveni 0 zménach a ukonéeni smiuvniho vztahu. Podminky jsou platné pro viechny smiouvy o dodéavce
vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalzaci. Podminky vietné piiloh, které jsou jejich nedilnou soudasti. jsou rovnéz
k dispozici v sidle dodavatele a na internetovych strankach dodavatele (www.bvk c2).

Piilohy téchto podminek:
Pfiloha & 1 - Reklamaéni fad
Ptiloha ¢ 2 - Nahradni zasobovani pitnou vodou pfi pferudeni nebo omezeni dodavky vody

Datum: 15.12.2015
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Priloha &. 1
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Reklamaéni rad

|. Obecna ustanoveni

Spolefnost Brnénské vodarny a kanalizace, a s. jako dodavatel pitné vody 2 vodovodu pro vefejnou polfebu (dale jen vodaovod)
a subjekl zajidlujici odvadéni edpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu (ddle jen kanalizace), vyddva ve smyslu § 35,
::;I:l. 3, pism. g) zdkona & 274/2001 5b., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu v platném znéni tento reklamagni
Rexlamadni fad stanovuje rozsah a podminky dle prava z vadného pinéni dodavky pitné vody dodané vodovodem a reklamaci
poskytovanych sluleb v souvislosti se zajidlénim dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod, zpdsob a misto jejich
uplatnéni vielnd narokd vyplyvajicich z tohoto priava.

Reklamadni fad se vztahuje na dodiviu vody 2 vodovodu 8 odvadEni odpadnich vod, realizované na zikladé pisemné smiouvy
uzaviend podie § 8, odst 6 vyie uvedeného zdkona.

Il. Rozsah a podminky reklamace

Odbératel ma pravo uplatnit vidi dodavateli pravo z vadného plnéni a reklamaci

1. U dodavky pitné vody

- na jakost doddvané pitné vody,

- na mnodstii dodavané pitné vody,

- na jiné Udaje uvedend na faktu'e

2. U odvadéni edpadnich vod

- na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpisobem,

- na mnoZstvi odvadénych odpadnich vod,

- na jind ddaje uvedens na faktufe

3. Kontakty

Sidio spolenostic Hybefova 254116, 657 33 Brno

Telefon: 543 433 111

Zéakaznickd lnka: 8B40 177 177

E-mail: bvkBbvk cz

ID datove schranky: c7rc8yf

4. Reklamaci uplatiiuje odbératel

pisemné, eleklronicky, osobné nebo telefonicky na lel. Eisle die vyde uvedenych kontaktd

Rozpis ufednich in pr kazniky, (krome sid'a dodavatels)

pondéli - patek vdobé 8.00 - 15.00 hod

osobné miZe viechny reklamace uplatnit v zakaznickém centru dodavatele, na adrese: Hybedova 254/16 Brno

pondéli a stfeda 8,00 = 17,00 hod

utery a dtvrtek 8,00 — 15,00 hod

patek 8,00 - 13,00 hod

V plipadé 0Ostng uplalnéné reklamace je zaméstnanec dodavatela povéfeny vyfizovanim reklamaci v plipadé nemodnosti
okamiitého vyfizenl povinen sepsat o reklamaci pisemny zaznam.

5. Pisemna reklamace musi obsahovat

- identfikaci odbératele,

- adresu odbératela,

- misto odbéry pitng vody nebo vypousténi odpadnich vod, plipadné blid&i oznateni mista vznku reklamacs,

- popis reklamace nebo rekiamovand vady.

V pfipadé pisemn& zaslanjch reklamaci odbératelem na adresu dodavalele, kleré nebudou obsahovat wyie uvedend ddaje,
nezbytné pro fadné uplainéni rekiamace, nebudou tyto kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem fedeny jako
pisemnost v souladu s obecné zévaznymi pravnimi pfedpisy.

6. Osobni reklamace musi obsahovat

- identifikaci odbératels,

- adresu odbéralele,

- misto odbéru pitné vody nebo vypoulténi odpadnich vod. pfipadné blidsi oznadeni mista venku reklamace,

- popis reklamace nebo reklamovang vady.

Pokud nebude reklamace wyfizena bezprostfedné po oznameni, je nuino uplatfovat reklamaci pisemnou formou & uvedanim
vyse specifikovanych vdaji nezbytnych pro vyfizeni reklamace

7. Telefonicka reklamace

Zaméstnanec, povéfeny phjimanim telefonicky podanych reklamaci, pokud tyto nebudou wyfizeny bezprostfedn& po ozndmeni
j& povinen upozomit zakaznika na povinnos! uplatnit reklamaci pisemné s uvedenim vyde specifikovanych 0dajl nezbylnych
pro vyfizeni reklamace

ll. Zplisob a lhity pro vyfizeni reklamace.

Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou provozni dobu byl v mistech vyfizovani reklamaci k dosaeni zaméstnanec povifany
wyfizovat reklamace. V pfipadé, Ze neni moino vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani, je dodavalel povinen zajistit jeji
vyfizeni @ podani pisemne zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyfizeni bez zbyteéného odkladu na adresu odbératele
Reklamaca musi byt vyfizena nejpozd&ji do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace. pokud se dodavalel s odbératelem nadohodli
jinak. O vysledku reklamace musi byt cdbératel informeovan. Je-li na z&kladé reklamace vystavena opravna faktura, povaZuje se
soudasnd za pisemné ozndmeni vysledku reklamace

Odbérate! je povinen poskytnout dodavaleli nezbytnou soudinnost ph prodetfovani a fedeni reklamaci, zejména je povinen
umoinit pfistup k vodoméru 2a ddelem jeho kontroly, odeftu stavu nebo jeho wvymény v souvislosli s provifenim jeho
funkinosti, zofasinit se oscbné odbéru konlrolnich vzorkd nebo limlo povefit jinou oscbu, umoZnit pfistup powvéfenym
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zaméstnancim dodavatele do pfipojené nemovitosti za uéelem provéfeni odvadéni odpadnich vod a pfedkladat dodavatel
potfebné doklady k provéfeni spravnosti Udaji

1. Zjevna vada jakosti vody musi byt reklamovana odbératelem neprodlend, nejpozdéji do 24 hodin od zji$téni Ostatni vady
jakosti bez zbytedného odkladu po jejich zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny zaméstnanec
dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér vzorku vody v dané lokalité, pitemz pfi tomto rozhodovani vychazi z ji2
provedenych a vyhodnocenych vzorkd vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalitd na zakladé planu kontroly pitné
vody dle zdkona &. 258/2000 Sb. v platném zné&ni schvaleného organem ochrany vefejného zdravi. Odbér kontrolniho vzorku
2a3jisti dodavatel ihned, nejpozdéji do 24 hodin (mimo sobot, nedéli a svatkd) od uplatnéni reklamace s tim, 2e odbér vzorkl
bude proveden za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfenéd osoby v misté reklamace a souéasné z vefejné &asti vodovodni
sité (nap?. hydrant): O odbéru vzorki bude sepsan protokol podepsany odbératelem a dodavatelem. Dodavatel zajisti nasledné
provedeni rozborl téchto vzorkd akreditovanou laboratofi v rozsahu stanoveném vyhlaskou & 252/2004 Sb_ v platném znéni.

2. Na zékladé reklamace mnoistvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybfovana funkénost vodoméru a
spravnost méfeni, dodavatel zajisti ve Ihité do 30 dnl od podani reklamace provedeni kontrolniho odedtu stavu vodoméru a to
za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostiedné po provedeni
kontroiniho opisu stavu vodoméru a porovnani Zjisténych 0daji s Udaji 0 odbémém misté vedeném dodavatelem.

3. V piipadé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody z divodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané pitné vody vodomérem.,
zajisti dodavatel na zdkladé pisemné 2adosti odbératele ve Ihité do 30-ti dni od jejiho doruéeni pfezkouseni vodoméru u
subjektu opravnéného provadét metrologickou kontrolu méfidel. Vysledky pfezkoudeni oznami dodavatel neprodlend pisemné
odbérateli. Naklady spojené s pfezkoudenim a vyménou vodoméru budou hrazeny podle vysledku pfezkouseni vodoméru dle §
17, odst. 4 zdkona & 274/2001 Sb v platném znéni

4. V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zpusobem, zajisti dodavatel nejpozdéji
do 24 hodin (mimo sobot, nedéli a svatk(), prosetfeni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo jim povéfené
osoby

5. Vpfipadé reklamace mnoZstvi odvadénych odpadnich vod, je dodavatel povinen provéft Udaje, na zikladé kterych je
mnoZstvi stanoveno nejpozdéji do 30-ti dnd (pitom dodavatel pfipadné vyuzije postup dle smémice dodavatele pro phiznani
dobropisu za stoéné pro fyzické a pravnické subjekty, jeZ vyuZivaji vodovodi a kanalizaci pro vefejnou potfebu). V pfipadech
velkych provozoven vyulivanych k podnikatelskym Gcelum, kdy neni mnoizstvi odpadnich vod méfeno, miZe se dodavatel
s odbératelem dohodnout na provéfeni mnoZstvi odvadéni odpadnich vod, umisténim méficiho zafizeni dodavatele na
dohodnutém misté a po stanovenou dobu

6. Jestize je sreklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit dodavateli
s vyznadenim nespravnych Udaji pfed uplynutim Ihity splatnosti Dodavatel je potom povinen, podie povahy nespravnosti
Udaje, fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet pavodni Ihita splatnosti.

V pfipadé, Ze odbératel neoznadi duvod reklamace, vrati dodavatel odbérateli fakturu s pavodnim datem splatnosti

IV. Prava z vadného plnéni.

1. V pfipadé dodavky pitné vody, u které bylo na zakladé rexlamace jeji jakosti prokdzano, ze nespiiuje hygienické pozadavky
na pitnou vodu dle vyhladky & 252/2004 Sb. v platném znéni a ktera byla orgadnem ochrany vefejného zdravi ve smyslu zakona
€. 258/2000 Sb. v platném znéni prohlasena za uzitkovou, ma odbératel pravo na poskytnuti slevy, pficemz vyde slevy bude
stanovena individuaing s pfihiédnutim k zavaZnosti vady

2.V piipadé opravnéné reklamace mnozstvi dodané pitné vody, bude postupovano dle § 17 zakona & 274/2001 Sb. v platném
znéni, v pfipadé opravnéné reklamace mnozstvi odvedené odpadni vody, podie § 19 téhoz zakona.

3. V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu na viastni naklady opravnénou reklamaci vyfedt, a to
odstranénim zavadného stavu, a zajistit opravu fakturace z reklamace vyplyvajici

4. Uplatnénim prava z vadného plnéni zistava nedotéena odpovédnost dodavatele za $kody zplsobené provozni &innosti dle
oblanského zakoniku

5. V pfipadé, 2e opravu faklurace bude tieba provést z divodu nespinéni informaéni povinnosti odbératele, bude tato oprava
provedena na naklady odbératele.

Pii zméné odbératele, postupuje odbératel podle &lanku uvedenych ve smiouvé Reklamace z divodu neoznameni zmény
odbératele jsou bezpfedmétné.

V. Zavéreéna ustanoveni.

Tento reklamaéni fad nabyva G&innosti dnem 112016 a je nedilnou souéssti ,Podminek dodavky pitné vody a odvadéni
odpadnich vod *

Datum: 15.12.2015
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Priloha €. 2
k podminkam dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

I. Nahradni zdsobovani pitnou vodou pfi pferuéeni nebo omezeni dodavky vody

1. Obecna uslanoveni

Platnost bez rozdilu pro vechny dseky vBech wodovodd pro vefejnou potfebu, provozovand Brénskymi vodarnami
a kanalizacemi, as. (dale jen dodavalel)

Redi povinnost dodavatele zajistit ndhradni zdsobovani pitnou vodou (dale jen NZpV) v mezich technickych moinosti
a mistnich podminek (§ 9 odst B zdkona & 27472001 5b. v platném zné&ni).

2. Specifikace pfipadd pro povinnost nahradniho zdsobovani pitnou vedou

2.1 Dodavatel zajisfuje NZpV v téchio pfipadech pferuseni nebo omezeni dodaviy vody:

- v plipadech Ziveini pohromy,

= pfi havani vodovoedu,

- pfi provadéni planovanych oprav, wdriovacich a reviznich praci (v téchto pfipadech zajigfuje Dodavatel NZpV beziplaing
na vyzadani odbératele).

2 2 V ostatnich pfipadech pferuseni nebo omezeni dodavky vody neni dodavatel povinen nihradni zdsobovani pitnou vodou
zajistit.

2.3 Havarii neni porucha na pfipojce, pokud neni nutno uzaviit vodu do celé ulice apod. (pro uréeni havarie je rozhodujici i
charakter pfipojeného odbératele napl. nemocnice)

3. Obecné principy NZpV v prostiedi dodavatele

3.1 NZpV se zajituje tak, aby pinéni nastalo do &tyf hodin od vzaeti plerudeni nebo omezeni dodavky vody dodavatelem na
védomi (vlastnim dohledanim nebo informaci od odbératele). V pfipadé, Ze k pferuseni nebo omezeni dodavicy vody doslo
v neénich hodindch po 22:00 hod, poskytuje se pinéni NZpV a2 k 07:00 hod ndsledujiciho kalendafniho dne. Nezateplend
cisterny budou pfistavovdny dle kimatickych podminek

3 2 NZpV se neposkytuje v pfipadech trvdni pferuani nebo omezeni dodaviky méné ned ttyfi hodiny.

3.3 NZpV =& neposkytuje v pfipadech takového snizeni tiaku ve vodovodu, klery je vBak doslatedny i pro omezenou dodaviu
vody do nejvysdich podiaZi.

34 NZpV se neposkyluje v pfipadech takového snizeni tlaku ve vodovodu, kdy dojde k pferuieni dodaviky vody pouze
do vyiiich podiaZi.

3.5 V pfipadech pinéni NZpV bodowvymi prostiedky (napfiklad cisterny. voznice, hydrantové nadstavce), musi tofo plnéni
spifiovat charakter dobrého poknyti:

- maximdini dochazkova vzdalenost k nejbliddéimu bodu pinéni nepfekroti cca 150 m,

- jeden bod pinéni je kalkulovan pro maximalng cca 50 bytovych jednatek,

- charakter dobrého poknyti je takiéZ spinén rozvozem mobini cisternou nebo voznici s pfedvolenou trasou a éasowvym
harmonogramem zastivek die pfedchoziho, vidy po dobu a'espod jedné hodiny s intervalem & hodin

36 Ph pouditi pinéni NZpV formou cisteren, voznic nebo jinych kontejnerd musi byt tylo oznateny ndzvem dodavatele

upozomeénim “Woda pitna pouze po pfevalfeni” a postupem k vykadani doplinéni vody.

3.7 V plipadech nutnosti pinéni NZpV na vice mistech sou&asné nebo ve velké oblasti rozhoduje o priortich Centrdlni
vodohospodafsky dispedink dodavatele

3.8 V pfipadech plnéni NZpV jinymi nei bodovymi prostiedky, je povinnost pln&ni spinéna zajisténim ve vodovodu:

- tlaku vody nizsiho net pfi béiném provozu, aviak dostatedndho i pro omezenou dodaviu vody do nejvyssich podiadi,

- flaku wvody niisiho nei pfi béiném provozu, dostatedného pro omezenou doddvku vody do nidsich podiadi, aviak
nedostateéného pro doddviku vody do vyidich podlali.

- tiaku vody vy5siho neg pf béiném provozu, ale nepfevyiujiciho u vodoméru nejniZéi pfipojky, hodnotu

- u stariich yvodovodl, na néi s& nevztahuji nové pledpisy. ak 1,0 MPa (die menovitého tlaku pouzitého trubniho materialu
vodovedu),

- u ostatnich vodovodd 0,7 Mpa.

4. Informowvani o ndhradnim zdsobovani pitnou vodou

K informovani jsou pouZivany velkerd dostupné zplisoby die mistni situzce a toho, zda je pferudeni nebo omezeni dodavky
namo pledem & nikoliv

Zejména jsou poudivany tyto formy:

- wyviEeni letdtku oznamujiciho poruchu a zplsob NzpV, na zasaiene nemovitosti odbératell,

- wyveseni letalku oznamujiciho poruchu a zpusob NZpV na velejnd plistupnych, vhodnych, obvykiych nebo frekventovanych
mistech,

- 050bni kontakt,

- adresné sdéleni,

- wyuditi hromadnych médii,

- cestou mistni samospravy.

5. Aktudlni informace
Aktudini informace o zplsobu zajisténi NZpV, pfipadné o rozmisténi bodovych prvki plngni NZpV. jsou podavany
pres telefon (uréeny pro oznamavani poruch) - Centrdlniho vedohospodafského dispedinku dodavalele
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Il. Nouzové odvadéni odpadnich vod

1. Obecna ustanoveni

Ph vzniku havarii, pfi provadéni planovanych oprav, udrZovacich nebo reviznich praci na stokové siti, mi2e dojit k omezeni
odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro vefejnou potfebu.V téchto pfipadech je zaji$fovano tzv. nouzové odvadéni odpadnich
vod, jehoZ cilem je pfevedeni zejména bezesrazkovych prutoku

P opravé kanalizace je vidy snaha zmeniit a pfipadné vubec vyloudit pritok odpadnich vod pfes porudené misto. Jestlize
neni moZné na kfizovatce stok odvést odpadni vody okruhem, je nutné poditat s pfevedenim celého pritoéného mno2stvi,
V takovém pfipadé se pfevedeni vody zajisti -

- vyéerpanim odpadni vody nad mistem poruchy ¢arpadly na povrch terénu do suchovodi nebo koryt zausténych pod mistem
opravy zpét do kanalizatniho sbérace,

- gravitainim pfevedenim vody pfimo na dné ryhy pomocnym potrubim nebo korytem jako cbtokem,

- pfevedenim odpadni vody do blizké vodotele po pfedchozim vodopravnim schvaleni této akce,

- pouzitim malého akvaduktu v ose porudené stoky provedeného tak, 2e se pfehradi lok odpadnich vod ve stoce nad
poruchou do potiebné montaini vyse a v této vyssi poloze pfevede pfenosnym potrubim pfipadné korytem pfes pracovisté do
pokralujiciho nezavadného Useku stoky. Ziska se tak ped timto provizornim korytem potfebny prostor k postaveni spodni
Casti stoky, do které se pfevede po zruseni akvaduktu tok odpadnich vod a dokonéi se horni &ast stoky bez nepfiznivého viivu
tekoucich splaskl. Pro urychleni tohoto stavebniho postupu Ize pou2it vhodnych prefabrikovanych dilcd uloZenych do betonu
plip. jilocementové smési a spoje provést rychle tuhnoucim tmelem,

- uzavfenim kanalizaénich pfipojek na pfechodnou dobu po dohodé s majitek odkanalzovanych objektd, pokud je na
pfisluénou stoku napojeno jen nékolk ojedinélych pfipojek

2. Informovani o nouzovém odvadéni odpadnich vod

V pfipadé pfedpokladu, Ze zplsob nouzového odvadéni cdpadnich vod oviivni provoz pfipojenych nemovitosti, jsou
k informovani pouZivany veskeré dostupné zpusoby dle mistni situace.

Zejména jsou ivany tyto fi :

- vyvésenim letacku oznamujiciho poruchu a zpusob nouzového odvadéni odpadnich vod na vefejné pfistupnych vhodnych,
obvyklych nebo frekventovanych mistech,

- osobnim kontaktem,

- adresnym sdélenim,

- vyuzitim hromadnych médii,

- cestou mistni samospravy

Pfiloha € 2 nabyva udinnostidnem 1.1.2015

Datum: 15.12.2015
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