SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

zpfistupnovani elektronického obsahu on-line knihovny

Grada Publishing, a.s.

se sidlem Praha 7, U Priahonu 22, PSC 170 00

ICO: 481 10 248

DIC: CZ481 10 248

zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 7658
zastoupena Ing. Romanem Svitakem, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,,BOOKPORT®)

a

Spole¢nost: Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékafskych zdravotnickych obora
se sidlem: Brno, Vinatska 6, PSC 603 00

1CO: 00023850

DIC: CZ00023850

zastoupena PhDr. Mgr. Michaelou Hofstetrovou Knotkovou, feditelkou NCO NZO

(dale jen ,,pffjemce sluzby*)

spolecné také jako ,,smluvni strany* uzaviraji nize uvedeného dne Smlouvu o poskytovani sluzby
zptistupnovani elektronického obsahu on-line knihovny (dale jen ,,smlouva‘).

1. UVODNI USTANOVENT

1.1. BOOKPORT poskytuje sluzbu zptistupniovani elektronického obsahu z databaze
prostfednictvim portalu umisténého na internetové adrese www.bookport.cz / .sk (dale

jen ,,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dile jen
,webové rozhrani BOOKPORT®) a organizace ma zajem tuto sluzbu uzivat.

1.2.  Poskytovanim sluzby zpfistupniovani elektronického obsahu dle této smlouvy se rozumi
sdélovani autorského dila pifjemci sluzby ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nckterych zakont
(dale jen ,,autorsky zakon®), v nehmotné podobé¢ prostfednictvim sité internet na
dobu urcitou (dale jen ,,poskytovani sluzby*).

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.  BOOKPORT na zakladé této smlouvy poskytuje pifjemci sluzby prostfednictvim
webového rozhrani BOOKPORT a udéluje pravo elektronicky obsah uzivat (dale jen
Hlicence®) a pifjemce sluzby se zavazuje uhradit BOOKPORTU odménu, a to v
rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou.
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

BOOKPORT timto pifjemci sluzby poskytuje pfistup ke vSem elektronickym kniham a
veskerému obsahu:

a) databaze/kolekce: PROFI

b) pro 15 uzivatela + 1 univerzaln piistup, tj. prave k jejich uzivatelskym actam ve
smyslu ¢l. 3. této smlouvy,

¢) nadobuod 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023

Prijemce sluzby je na zakladé této smlouvy opravnén poskytnout pfistup ke sluzbé
konkrétnim urcenym fyzickym osobam (zaméstnancum), kterym ve webovém
rozhranf BOOKPORT zfidi uzivatelské acty ve smyslu cl. 3. této smlouvy

v maximalnim poctu dle ¢l. 2. odst. 2.2. b) této smlouvy (déle jen ,,uZivatelé).

Kazdy uzivatel bude muset nejprve aktivovat sviyj uzivatelsky acet na zakladé e-
mailové notifikace a teprve nasledné mu bude zpfistupnén elektronicky obsah dle
¢l. 2. odst. 2.2. a) této smlouvy. Pifjemce sluzby vynalozi maximalni usili a nasledné

prokazatelnou snahu, aby uzivatel a jim zaregistrované informace poskytnuté
BOOKPORTU vérohodné ovéfil. Jakékoliv jednani uzivateld pfi uzivani sluzby
bude povazovano za jednani ptijemce sluzby.

Prijemce sluzby a jeji uzivatelé jsou v obdobi dle odst. 2.2. ¢) této smlouvy opravnéni
k casoveé omezenému stazeni a zobrazeni elektronického obsahu z databaze umisténé
ve webovém rozhrani BOOKPORT zejména na svém pocitaci, tabletu nebo chytrém
telefonu (dale jen ,,zafizeni®), a to témito zpusoby:

a) on-line prostfednictvim webového rozhrani BOOKPORT;

b) off-line prostfednictvim specializované mobilni aplikace BOOKPORT pro Android
a 10S (dale jen ,,mobilni aplikace BOOKPORT*). V mobiln{ aplikaci
BOOKPORT je mozné mit stazeny elektronicky obsah odpovidajici maximalné
Sesti publikacim soucasné, pficemz k jednomu uzivatelskému uctu ve smyslu ¢l. 3
této smlouvy mohou byt pfifazena pouze tii zafizeni s mobilni aplikaci
BOOKPORT soucasné. V mobiln{ aplikaci BOOKPORT muze pifjemce sluzby a
jeji uzivatelé elektronicky obsah i zafizen{ kdykoli libovolné mazat a pfidavat jiné
jimi zvolené. Dle finalniho standardniho nastaven{ ze strany BOOKPORT muze
byt omezen maximalni pocet stazeni tj. off-line ,,vypuajcek uzivatelem mésicné.
Off-line ¢tenf nemusi byt umoznéno pro veskery obsah dohodnuté databaze nebo
sjednané predplatné.

Prijemce sluzby je opravnén dle této smlouvy poskytnout pfistup ke sluzbé jen takové
fyzické osobe, ktera se interné podili na hlavni ¢innosti organizace anebo kterymkoli
platné zapsanym studentem v obdobi dle ¢l. 2. odst. 2.2 ¢).

Prijemce sluzby je povinen seznamit uzivatele s podminkami uzivani sluzby (obdobné
tak ucini 1 BOOKPORT) a zajistit v ramci své nejlepsi vle a technickych moznosti
fadné uzivani sluzby uzivatelem. K zakladnim krokim v tomto smyslu patfi:
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a) informovat (napf. internim newsletterem) ke dni zahajeni provozu sluzby
BOOKPORT vsechny své zaméstnance, studenty, klienty (v pfipadé knthovny) o
svém postoji k nelegalnimu sifeni.

b) informovat (napf. internim newsletterem) ke dni zahajeni provozu sluzby
BOOKPORT vsechny své zaméstnance o sluzbé BOOKPORT, o jejich vyhodach
pro uzivatele a zpusobu vyuzivani, o podminkach vyuzivan{ a technickych
moznostech (pozn.: podklady na vyzadani doda BOOKPORT).

3. UZIVATELSKY UCET

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Na zakladé registrace provedené konkrétnim uzivatelem (zaméstnancem pifjemce
sluzby) na webové strance muze uzivatel pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani
(dale jen ,,uZivatelsky ucet®).

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Pffjemce
sluzby a jeho uzivatelé jsou povinni zachovavat mlc¢enlivost ohledné informaci
nezbytnych k piistupu do jejich uzivatelského uctu.

Prijemce sluzby neni opravnén umoznit vyuzivan{ uzivatelského uctu tfetim osobam
kromeé uzivatela dle ¢l. 2. odst. 2.4 této smlouvy.

Uzivatelsky ucet, resp. poskytovani sluzby, je pfijemci sluzby piistupny 24 hodin denné,
7 dni v tydnu. Organizace vsak bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt
dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni BOOKPORTU, popt. nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tfetich osob. BOOKPORT nenese zadnou odpovédnost za
technické problémy webového rozhrani BOOKPORT zptsobené tfetimi osobami,
které mohou vést k doc¢asnému preruseni nebo snizeni kvality poskytovani sluzby.

Jeden z uzivatelskych piistupt pifjemce sluzby je zalozeny jako univerzalni ptistup pro
klienty odborné knihovny pfijemce sluzby. Jeho vyuziti je mozné vyhradné

v prostorach odborné knihovny a je podminén piihlasenim ze specifické IP adresy (IP
adresa odborné knihovny). Univerzalni pfistup pro klienty odborné knihovny pffjemce
sluzby neni mozné vyuzivat vice osobami ve stejny cas.

4. CENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2,

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani sluzby ¢ini 19 209,40 (slovy:
devatenact tisic dvé st¢ devét korun ceskych a Ctyficet haléft) bez DPH (dale jen
,»cena®) za kalendafni rok dle ¢l. 2. odst. 2.2 ¢) této smlouvy. DPH ¢ini 10 % z ceny
sluzby. BOOKPORT je platcem DPH.

Cena je splatna na zaklade fadného danového dokladu (faktury) vystaveného
BOOKPORTEM piedem za obdobi dle €l. 2 odst. 2.2 ¢) této smlouvy, doruceného na
adresu pifjemce sluzby. Uhrada datiového dokladu je formou bezhotovostniho pievodu
na ucet banky uvedeny v daném danovém dokladu. Splatnost danového dokladu cini
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4.3.

4.4.

4.5.

14 dnt ode dne jejtho doruceni pffjemcem sluzby. Danové doklady jsou zasilany
elektronicky na adresu: hofstetrova@nconzo.cz

Neuhradi-li pffjemce sluzby cenu v terminu dle ¢l. 4. odst. 4.2. této smlouvy, je
BOOKPORT opravnén neposkytovat ptijemci sluzby, resp. uzivatelim sluzbu az do
doby fadného uhrazeni ceny organizaci.

Nabidka obsahu v databazi bude prubézné zdarma rozsifovana dle moznosti a uvazeni
BOOKPORTU a ochoty dalsich nakladatelt poskytnout elektronicky obsah pro jiz
probihajici obdobi pfedplatného vsech aktualnich organizaci (ptijemct sluzby) a
uzivateld. K takto pfidanému obsahu bude mit uzivatel pfistup automaticky.
BOOKPORT si déle vyhrazuje pravo kdykoli vybrany obsah z databaze odstranit, a to
pfedevsim z davodu vyprseni licencnich prav ke konkrétnimu obsahu, pravnich sport u
konkrétnich elektronickych dél, technickych problému s konkrétnim obsahem aj.

V piipadé prodleni s penézitou platbou ma druha smluvni strana narok na smluvni
pokutu a smluvni strana, ktera se ocitla v prodlent, je povinna k vyzvé druhé smluvn{
strany smluvni pokutu zaplatit. Smluvni pokuta se pro tento pfipad stanovuje ve vysi
0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

KOMPATIBILITA ZARIZENI A TECHNICKA OCHRANNA OPATRENI

5.1.

5.2.

5.3.

Prijemce sluzby bere na védomi, ze mohou nastat situace, kdy nc¢ktera zafizeni, hardware
¢i software vyuzivané pifjemcem sluzby, resp. jeho uzivateli, nebudou zcela kompatibilni
s mobilni aplikaci BOOKPORT, nebo s webovym rozhranim BOOKPORT (napf.
zafizen{ s velmi starou verzi operacnfho systému, bez podpory nékterych API, apod.) a
muze dojit k potizim se stazenim ¢i zobrazenim elektronického obsahu.

Pifjemce sluzby bere na védomi a zavazuje se respektovat skutecnost, ze elektronicky
obsah muze byt sifrovan technickou ochranou prav nebo obsahovat nezasifrované ¢i
zaSifrované, viditelné ¢i skryté identifikatory uzivatelt, organizace, rizné vodoznaky aj.,
ochranné a identifika¢ni prvky souhrnné tvofici socialni ochranu, a které ve svém
principu nebrani plnohodnotnému uziti dél. Obdobné muze elektronicky obsah
obsahovat reklamu na dalsi knihy, vyrobky ¢i sluzby ¢i jejich ¢teni muze byt reklamou
doprovazeno.

Prifjemce sluzby bere na védomi, ze obchazeni ac¢innych technickych prosttedka
ochrany prav je zasahem do autorskych prav ve smyslu ustanoven{ § 43 autorského
zakona, pticemz BOOKPORT je pfipraven uzit veskerych dostupnych pravnich
prostfedku k vyvozeni dasledkut z takového protipravntho jednani.

LICENCNI OPRAVNENT

6.1.

Pri nakladani s elektronickym obsahem je pfijemce sluzby povinen si pocinat v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, a to zejména v oblasti ochrany autorskych prav.
Uziti elektronického obsahu nad ramec opravnéni vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich pfedpist ¢i nad ramec opravnéni poskytnutych pifjemct sluzby ze strany
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6.2.

BOOKPORTU je zasahem do autorskych prav (zejména se mize jednat o
neopravnéné rozsifovani, rozmnozovani, pronajimani, pajcovani ¢i sdélovani
vefejnosti). Zasah do autorskych prav muize mit za dusledek vznik obc¢anskopravni,
spravn{ ¢i trestnépravni odpovédnosti na strané pifjemce sluzby, pficemz BOOKPORT
je pfipraven uzit veskerych dostupnych pravnich prostfedki k vyvozeni dusledki z
takového protipravniho jednani.

BOOKPORT timto poskytuje pifjemci sluzby opravnéni k vykonu prava elektronicky
obsah poskytnuty BOOKPORTEM v ramci poskytovani sluzby uzit (dale jen
Hlicenci®). Licence je poskytovana k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, jako
nevyhradni, tzemné neomezend, mnozstevné omezena (poctem pifjemci sluzby
zptistupnénych uzivatelskych acta a rozsahem ke konkrétnimu dni aktualni pfedplacené
databaze elektronického obsahu a ¢asoveé omezena na dobu trvani smlouvy o
poskytovani sluzby. Licence se vztahuje rovnéz na aktualizace sluzby provedené
BOOKPORTEM po dobu trvani smlouvy. Odména za udéleni licence je jiz soucasti
ceny.

7. UKONCENI SMLOUVY O POSKYTOVANI] SLUZBY

7.1.

7.2.

7.3.

Smlouva o poskytovani sluzby je uzavirana na dobu urcitou danou obdobim dle ¢l. 2.

odst. 2.2. ¢) této smlouvy.

Neoznami-li jedna ze stran druhé strané nejméné tfi mésice pred skoncenim obdobi
uvedeného v ¢l. 2., odst. 2.2. ¢) této smlouvy svou vuli nepokracovat

v poskytovani/uzivani sluzby dle této smlouvy za danych podminek a skute¢nost,
platnost smlouvy bude za stejnych podminek automaticky prodluzovana vzdy o dalsi
jeden rok, postupné 4x za sebou, tj. nejdéle do 31. prosince 2026. Prohlaseni o
eventualnim ukonceni smlouvy ucin{ piislusna strana pisemné a doruci druhé smluvni

stran¢ na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy.

Tato smlouva muze byt ukoncena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim v ptipadé podstatného poruseni této smlouvy, pficemz za podstatné
poruseni této smlouvy se povazuji skutecnosti uvedené v ustanoveni § 2002 OZ.
Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného odstoupeni
od smlouvy druhé smluvni strané.

Za porusovani této smlouvy podstatnym zptsobem se povazuje zejména porusovani
autorskych prav k elektronickému obsahu, uzivani jednoho uzivatelského uctu vice
uzivateli nebo na vice zafizenich soucasne, nadmeérné (k ucelu bézného ¢teni ¢i studia
neopodstatnéné) stahovani elektronického obsahu nebo registrovani neopravnénych
uzivatel neodpovidajicich definici dle ¢l. 2. odst. 2.4. této smlouvy nebo pfijemce
sluzby neprovede opatfeni a sjednanou komunikaci platformy BOOKPORT dle ¢l. 2.
odst. 2.5. této smlouvy. Bude-li existovat davodné podezfeni z vyse uvedeného jednani
pifjemce sluzby, BOOKPORT je opravnén docasné omezit ¢i zcela pozastavit
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uzivatelské ucty a vyzvat pifjemce sluzby k ucinéni napravy ¢i ke zdrzen{ se takového
piipadného jednani a odstranéni nasledku zasahu do prav BOOKPORTU. Nedojde-li
k ukoncen{ takového jednani ze strany pifjemce sluzby, je BOOKPORT opravnén od
této smlouvy odstoupit bez nahrady $kody za nevyuzité predplatné;

c) jednostrannou vypovedi ze strany pfijemce sluzby, pokud poskytovany rozsah
databaze svym obsahem a rozsahem neodpovida alespon stavu ke dni podpisu
smlouvy; vypovédni doba ¢inf 15 dni ode dne nasledujiciho po doruceni vypovedi
BOOKPORTU;

d) jednostrannou vypovédi ze strany pifjemce sluzeb, pokud systém Bookport bude
obsahovat takové vady, které svym charakterem budou zisadnim zptsobem
znemoznovat vyuzit{ systému pro primarni stanoveny ucel (napf. nefunkéni ¢tend
elektronického obsahu), a to po dobu delsi nez ¢tyficet osm hodin; vypovédni doba
¢inf 15 dna ode dne nasledujiciho po doruceni vypovedi BOOKPORTU;
ve vyse uvedenych pfipadech vypovédi této smlouvy ze strany pfijemce sluzby je
pfijemce sluzby opravnén pozadovat vraceni piipadné jiz zaplacené ceny za
poskytovani sluzby v dosud nevycerpaném obdobi (napf. u predplaceného obdobi,
zaloh apod.);

e) jednostrannou vypoveédi ze strany BOOKPORTU, pokud pifjemce sluzby
neuhradil své zavazky vyplyvajici ze smlouvy ani do 30 dnd od pisemného
vyrozuméni o tomto stavu ze strany BOOKPORTU.

8. MLCENLIVOST

8.1.

8.2.

8.3.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vsech duvérnych skutecnostech,
které se dozvédély v souvislosti s touto smlouvou a chranit davérnost informaci druhé
strany pfed jejich neopravnénym uzitim tfetimi stranami. Povinnost mlcenlivosti neni

¢asoveé omezena.

Mezi duverné skutecnosti pak zvlasté patii informace o vnitfn{ architektufe a o
zpusobech a fungovani systému ochrany obsahu databaze a elektronického obsahu.
Mlcenlivost je vyzadovana u informaci o individualni ¢tenosti, vyuzivanosti konkrétnich
databazi a konkrétniho individualniho elektronického obsahu ¢i o pfistupech
konkrétnich jednotlivych uzivateld.

Micenlivost se do odvolani, tj. nedohodnou-li se strany jinak (napf. z reklamnich
davodu), vztahuje i na statistiky kumulovanych ddaja poskytovanych ze strany
BOOKPORTU ptiijemci sluzby tykajicich se pravé vyuzivani predplacené databaze ¢i
dohodnuté kolekce ucebnic ¢i odbornych knih véetné napt. kumulovanych souhrnnych
udaju o c¢tenosti a vyuzivanosti v ¢ase ze strany jejich uzivatela jako celku.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1.

Kontaktnimi odpovédnymi osobami jsou:

a) BOOKPORT: pan Ing. Roman Svitak, e-mail: svitak(@grada.cz - ve vécech
smluvnich a pan Ing. Jaroslav Mares, e-mail: mares@grada.cz, tel.:
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9.2.

9.3.

9.4.

+420 731 395 795 - ve vécech plnéni pfedmétu smlouvy,

b) ptijemce sluzby: pani PhDr. Mgr. Michaela Hof$tetrova Knotkova, e-mail:
hofstetrova@nconzo.cz ve vécech smluvnich a - ve vécech plnéni pfedmeétu
smlouvy.

Technické podminky uziti v podobé zvefejnéné dne 24.5.2018 na webové strance
»www.bookport.cz/obchodni-podminky#kompatibilita® tvofi soucast této smlouvy.

Je-li nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanovent.

Podpisem této smlouvy vyjadfuji obé smluvni strany souhlas s jejim obsahem a
prohlasuji, Zze jejimu obsahu porozumély.

9.5.  Smluvni strany se dohodly, ze veskeré zmény této smlouvy budou ¢inény v pisemné
forme.
9.6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrz{ kazda
smluvni strana.
V Praze dne 8. 12. 2022 V Brné¢ dne 7. 12. 2022
BOOKPORT: Prijemce sluzby:
Grada Publishing, a.s. Narodni centrum osetfovatelstvi
Ing. Roman Svitak, a nelékafskych zdravotnickych
pfedseda pfedstavenstva oboru
PhDr. Mgr. Michaela Hofstetrova
Knotkova
feditel NCO NZO
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