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SMLOUVA O POSKYTOVANI WEBHOSTINGOVYCH A

SOUVISEJICICH SLUZEB

dle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen

.smlouva™)

Smluvni strany:

Obchodni firma: DigiL.abs Software, s.r.o.

Spisova znacka: C 116351 vedena u Krajského soudu v Brné

Sidlo: Jaselska 188/3. Vevefi. 602 00 Brno

Identifikacni ¢islo: 08950334

Darové identifikaéni ¢islo: CZ08950334

Zastoupena: [

Kontaktni osoba: | R

(dale jen ,,Poskytovatel™)

Obchodni firma: Mésto Kyjov

Sidlo: Masarvkovo namésti 30/1, 697 01 Kyjov 1

Identifikacni &islo: 00285030

Darové identifikaéni ¢islo: CZ00285030

Bankovni spojeni: CSOB, a.s.. N

Zastoupena: |

Kontaktni osoba: |

(dale jen ,.Uzivatel )

(dohromady téz ,.Smluvni strany™)

L

Clanek 1.

Uvodni ustanoveni

Webhostingem ncbo tak¢ webhostingovou sluzbou se rozumi uplatné poskytovani prostoru
pro webové stranky uZivatele a technicka sprava domény uZivatele na technickych prostiedcich,

kter¢ zajisti poskytovatel.

Souvisejicimi sluzbami se rozumi sluzby udrzby, spravy a aktualizaci redakéniho systému
webovych stranek uzivatele dodanych poskytovatelem.
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Poskytovatelem sc rozumi spole¢nost DigiLabs Software, s.r.o., Spisova znacka: C 116351
vedena u Krajsk¢ho soudu v Bmé, Sidlo: Jaselska 188/5, Veveri, 602 00 Brno, Identifikacni
¢islo: 08950334,

Uzivatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, kter¢ poskytovatel na zakladé platné

uzaviené smlouvy poskytuje webhostingovou sluzbu a souvisejici sluzby.

Clanek I1.
Prava a povinnosti
Poskytovatel bude uZivateli poskytovat webhostingovou sluzbu a souvisejici sluzby za
podminek uvedenych v této smlouve.
Poskytovatel zajisti pro uzivatele:
* nepretrzity provoz serveru, na kterém bude provozovana sluzba uZivatele.,
« nepfetrZity dohled nad technickvmi prostfedky v€etné jejich servisu,
* odpovidajici technickou podporu prostiednictvim telefonu a e-mailu v pracovni dny
od 8:00 — 17:00 hod.
» provadéni udrzby. spravy a aktualizaci v rozsahu a terminech. uvedenvch v pfiloze této

Smlouvy.

Clanek I1L.
Technicky popis webhostingové sluzby

Technicky popis poskytované webhostingové sluzby:

® webhosting pro doménu www.mestokyjov.cz s technickou konfiguraci nutnou pro provoz
systému dodany poskytovatelem,

® neomezeny mésiéni datovy prenos.

® zalohovani dat kazdych 24 hodin — denni zalohy budou uloZeny po dobu jednoho tvdne.

® konektivita k upstream providerum minimalné 100 Mbit/s pro pfipojeni do lokalniho

peeringového centra NIX a min. 100 Mbit/s pro pfipojeni a propagaci tranzitni konektivity.

Mezi poskytované sluzby patfi zakaznicka podpora prostiednictvim telefonu a e-mailu v
pracovni dny od 8:00 — 17:00 hod.

Clanek 1V.
Cenové, platebni a dalSi podminky

Uzivatel poskytovateli zaplati za webhostingové a souvisejici sluzby dle této smlouvy cenu ve
vvsi 2 700.- K¢ bez DPH kvartalné (kazd¢ tii mésice). Variabilni symbol k thradé ceny bude
uveden ve faktufe zaslané poskytovatelem uzivateli.


http://www.mestokyjov.cz
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Poskytovatel. v pfipadé, Ze je platce DPH, jako poskytovatel zdanitelné¢ho plnéni, souhlasi s
pouzitim zvlasmiho zpusobu zajisténi dané dle § 109a zakona o DPH. a to v pfipadé, Ze UZivateli
vznikne ruditelska povinnost ve smyslu § 109 zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Clanek V.
Platnost a trvani smlouvy

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

2. Webhostingové a souvisejici sluzby dle této smlouvy zacinaji platit v den, kdy dojde k fadnému
pfedani dila - vytvoreni webovych stranek na zakladé Smlouvy o dilo na vytvoreni webovych
stranck uzaviené mezi smluvnimi stranami dne 14. 12. 2022,

3. UfZivatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele pievést nebo
postoupit prava a povinnosti vyplyvajici uzivateli ze smlouvy na tieti osobu.

4. Uzivatel i poskytovatel jsou opravnéni smlouvu vypovédét bez udani duvodu. Vypovéd muze
bvt uzivatelem podana nejdfive po uplynuti 2 kalendarnich mésicu od nabyti i¢innosti smlouvy
a musi byt poskytovateli dorué¢ena pisemné dopisem nebo e-mailem.

5. Vypovédni lhuta €ini jeden kalendaini mésic a za¢ina plynout 1. dnem kalendaifmiho mésice
nasledujiciho po dni. kdy byla pisemna vypovéd® doruc¢ena druhé strané.

6. Poskvtovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipadé poruseni smluvnich podminek
uzivatelem. Odstoupeni od smlouvy je uéinné zaslanim odstoupeni poskytovatele na
elektronickou adresu uzivatele.

7.V piipadé ukonceni této smlouvy neodpovida poskyvtovatel za vady dodanych webovych stranek

uzivateli a za jejich spravné fungovani.

Clanek VI.
Zavéretna ustanoveni

1. Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné v této smlouvé neupravené se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., Obéansky zakonik,
ve znéni pozdgjSich predpisu.

2. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Vseobecné obchodni podminky, které upravuji touto
smlouvou nefeSené vztahy mezi poskytovatelem a uZivatelem. Poskvtovatel ma pravo tyto
podminky jednostranné ménit, a to zejména pokud v dusledku zmén pravnich predpisu nebo
opatfeni vydanych organem vefejne spravy bude zakazano, ¢i jinak znemoznéno poskytovani
nékteré ze sluzeb dohodnutych v této smlouvé.

3. Zménami Obchodnich podminek je uZivatel vazan od prvého dne mésice nasledujiciho po
mésici, kdy poskytovatel tyto zmény uveiejnil na svych webovych strankach nebo je zaslal
uzivateli e-mailem. O zméné bude uzivatel informovan emailem nebo pisemné.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neudinné, nedotvka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy. ktera zustavaji platna a uéinna.

5. Smlouva je vvhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ jedno vyhotoveni

obdrzi poskytovatel a jedno vvhotoveni obdrzi uzivatel.
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6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skutecné,
svobodné, vazné a omylu prosté vule, Ze si ji fadné precetly, se znénim smlouvy souhlasi a na
dukaz toho k ni zastupci smluynich stran pfipojuji své podpisy.

7. Uzivatel podpisem této smlouvy potvrzuje, ze se¢ seznamil s dokumentem "VSeobecné
obchodni podminky". které obdrZel e-mailem nebo je ziskal zwebovych stranck
poskytovatele.

8. Smlouva bude v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti
néktervch smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, uvefejnéna v registru smluv.
Smluvni strany se dohodly. Zze smlouvu uvefejni v registru smluy Mésto Kyjov. Tato smlouva
nabyva uéinnosti dnem uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.. o zvlastnich
podminkach t¢innosti néktervch smluv, uveiejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

V Kyjové

Poskytovatel Uzivatel

Datum:
Datum: 2022.12.14
2022.12.14 12:27:32

09:35:30 +01'00' +01'00'
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Piiloha I. — obsah souvisejicich sluzeb

A. Webhosting — technicka specifikace:
a. maximalni pocet soubéznych PHP procesu: 7.

b. prostor pro web: (10 GB SSD),

c. prostor pro databaze: 2 GB.

d. PHP memory limit: 256 MB,

e. PHP upload max filesize: 256 MB,
f.  PHP post_max_size: 256 MB,

g. PHP max execution_time: 90 s,

[
=7

HTTPS na domeéné (SNI), certifikat let's encrypt nebo vlastni.

B. Aktualizace redakéniho systému — minimalné 1x tydné
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

POSKYTOVANI WEBHOSTINGOVYCH A SOUVISEJICICH SLUZEB

A. Obecna ustanoveni

1. Webhostingem nebo také webhostingovou sluzbou se rozumi Uplatné poskytovani
prostoru pro webové stranky uzivatele a technicka sprava domény uzivatele na
technickych prostiedcich, které zajisti poskytovatel.

2. Souvisejicimi sluzbami se rozumi sluzby udrzby, spravy a aktualizaci webovych
stranek uzivatele dodanych poskytovatelem.

3. Poskytovatelem se rozumi spolecnost DigiLabs Software, s.r.o., Spisova znacka: C
116351 vedena u Krajského soudu v Brng, Sidlo: Jaselska 188/5, Veveri, 602 00 Brno,
Identifikacni ¢islo: 08950334,

4. Uzivatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, které poskytovatel na zaklade
platné uzaviené smlouvy poskytuje webhostingovou sluzbu a souvisejici sluzby.

5. Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP*) upravuji poskytovani
webhostingovych a souvisejicich sluzeb poskytovatelem jednotlivym uzivatelim. Tyto
VOP jsou nedilnou soucasti kazdé uzaviené smlouvy o poskytovani webhostingovych
a souvisejicich sluzeb mezi poskytovatelem a uzivatelem.

6. V piipadé, Ze uzivatel porusuje tyto VOP, je poskytovatel opravnén pozastavit
poskytovani webhostingové sluzby a souvisejicich sluzeb. Pii zvlast zavazném
poruseni nebo opakovaném porusovani téchto VOP je poskytovatel opravnén
jakoukoliv sluzbu zrusit.

7. Pozastavenim sluzby se rozumi znefunkcnéni webhostingové sluzby a souvisejicich
sluzeb a/nebo zamezeni pfistupu k dané sluzbé. Uzivatel soucasné nema pristup ani k
zadnym datim (soubortm, databazim), ktera ke sluzbé patii, a lze je ziskat pouze
prodlouzenim platnosti sluzby nebo uhrazenim poplatku za obnovu dat ze zalohy.
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8. Zrusenim webhostingové sluzby a souvisejicich sluzeb se rozumi jejich ukonceni
a smazani dat sluzby.

9. Poskytovatel neruc¢i vzhledem k povaze e-mailoveé komunikace za korektni dorucovani
e-mailovych zprav ze svych serverti ¢i na své servery a z/do své sité a nenese
odpovédnost za pripadné Skody zpusobené nedorucenou ¢i ztracenou e-mailovou

zpravou provést za ucelem zajisténi dalSiho chodu sluzeb a servert.

B. Prava a povinnosti poskytovatele a uzivatele

1. Poskytovatel poskytuje uzivateli na zakladé uzaviené smlouvy webhostingovou sluzbu
a dalsi souvisejici sluzby, které jsou v kazdé jednotlivé smlouvé podrobné
specifikovany.

2. Poskytovatel zajisti pro uzivatele:
* nepietrzity provoz serveru, na kterém bude provozovana sluzba uzivatele,
« nepretrzity dohled nad technickymi prostredky vcetné jejich servisu,
» odpovidajici technickou podporu prostiednictvim telefonu a e-mailu v pracovni dny
od 8:00 — 17:00 hod,
* provadéni udrzby, spravy a aktualizaci webovych stranek v rozsahu a terminech,
uvedenych v pfiloze kazdé uzavrené smlouvy.

3. Za Gcelem poskytovani webhostingovych a souvisejicich sluzeb je uzivatel povinen
poskytnout poskytovateli nutnou souc¢innost, a to po celou dobu trvani uzaviené
smlouvy.

4. Uzivatel se zavazuje vyuzivat veSkeré sluzby poskytované poskytovatelem pouze k
zakonnym ucelim. Uchovavani, prenos nebo prezentace jakychkoliv informaci nebo
materialdi, jejichz obsah je v rozporu s pravnimi piedpisy Ceské republiky, s vefejnym
poradkem nebo dobrymi mravy, je zakazan. UZivatel odpovida v plném rozsahu za
Skodu, kterou poskytovateli zpusobi v duasledku poruSeni povinnosti uvedené
v piedchozi vété a za uzivani sluzeb tieti osobou.

5. Uzivatel se zavazuje nesifit informace, které by mohly poskodit poskytovatele, jeho
dobré jméno nebo tieti osobu a nepouzivat a nesifit jakékoli nastroje nebo prostredky
ohrozujici nebo narusujici bezpe¢nost sité internet a datové sité poskytovatele. Uzivatel
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10.

1.«

12;

neni opravnen webhosting konfigurovat, vstupovat do databaze a manipulovat se
soubory na FTP hostingu.

Uzivateli je zakazano prostifednictvim sluzeb poskytovatele:

» propagovat potlacovani zakladnich prav a obcanskych svobod,;

« nabizet nebo $ifit nezakonny pornograficky obsah nebo nelegalné ziskany software

* provozovat warez nebo obsah s podobnym zaméfenim;

» provozovat download servery, chat servery, servery zaméfujici se na spam, servery
nadmémé zatézujici databazove systémy.

Poskytovatel je opravnén okamzité ukoncit poskytovani sluzeb dle uzaviené smlouvy,
jestlize uzivatel porusi zakaz uvedeny v odst. 6. Pokud se uzivatel dopusti jednani
uvedeného v odst. 6 bez predchoziho pisemného povoleni poskytovatele, plné odpovida
za Skodu, ktera poskytovateli v souvislosti s takovym poruSenim smluvnich povinnosti
vznikla.

Poskytovatel mize pro zabezpeceni sluzeb vyuzivat ke kontrole software tietich stran,
napiiklad antivirové programy, které mohou automaticky opravovat ¢i mazat Casti
uzivatelského obsahu na webovych strankach. V piipadé zjisténi nebezpecného obsahu

je poskytovatel opravnén provadet upravy v uzivatelském prostoru.

Poskytovatel je opravnén omezit provoz sluzby v pfipadé, ze uzivatel pro jejich provoz
vyuziva nevhodné softwaroveé prostiedky ¢i nejsou vhodné nastavene.

Vzajemna komunikace smluvnich stran bude probihat prostfednictvim e-mailu.
E-mailové adresy jsou uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Jakékoli zmény svych identifika¢nich, fakturanich a kontaktnich udaju je uzivatel
povinen neprodlené sdélit poskytovateli. Uzivatel plné odpovida za spravnost a uplnost
veskerych udaji uvedenych v uzaviené smlouvé a za vfasné oznameni jakychkoliv
zmén téchto udaji poskytovateli a prislusSnym registraénim autoritam.

Poskytovatel neodpovida za poruseni prav k ochrannym znamkam, prav k obchodni
firmé a jinych prav chranénych obecné zavaznymi pravnimi predpisy, kterého se dopusti

uzivatel uzivanim webhostingové sluzby a souvisejicich sluzeb.

(%]
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C. Technicky popis sluzby, odstraiiovani zavad a odpovédnost poskytovatele

Technicky popis poskytované webhostingove sluzby a souvisejicich sluzeb je vzdy
uveden v kazdé wuzaviené smlouvé o poskytovani webhostingovych sluzeb
a souvisejicich sluzeb.,

Mezi poskytované sluzby patii technicka podpora spo€ivajici v pomoci uzivateli
v aplikacich a systémech dodanych uzivateli poskytovatelem a v konfiguraci
webhostingovych sluzeb. Technicka podpora bude poskytovana prostiednictvim
telefonu a e-mailu v pracovni dny od 8:00 — 17:00 hod.

Poskytovatel zajisti bezproblémovy provoz sluzeb s vyjimkou doby nezbytné pro
udrzbu technickych a softwarovych prostiedka, jejichz prostrednictvim jsou sluzby
provozovany.

Poskytovatel je opravnén provadét planované odstavky systému za ticelem jejich tdrzby
a aktualizaci.

Poskytovatel je opravnén provadét neplanované odstavky, pokud to situace vyzaduje
a je nutné je neodkladné provést.

Poskytovatel se zavazuje odstranit zavady na své strané€, pokud znemoziiuji uzivateli
vyuzivat objednané sluzby, do 2 hodin od doruceni jejich oznameni poskytovateli,
pokud mu v tom nebrani objektivni divody. Naklady na odstranéni zavad nese
poskytovatel s vyjimkou piipadd, kdy zavadu zpusobil uzivatel sam nebo byla
zpusobena poruchou na jeho zafizeni. V takovém pfipadé je uzivatel povinen uhradit
poskytovateli naklady na odstranéni zavady.

I pfes snahu o zaji§téni maximalniho mozného zabezpeceni technickych prostredku
a pravidelné zalohovani obsahu a dat, poskytovatel nenese odpovédnost za Skodu
zpusobenou porusenim bezpe¢nosti dat uzivatele na technickych prostiedcich. Uzivatel
tedy bere na védomi, ze mu poskytovatel doporucuje zalohovani dat.

Uzivatel nema narok na nahradu Skody ¢i dalSich nakladi, vzniklych v souvislosti
s nedostupnosti webhostingu. Jakékoliv nahrady $kod a dalSich naklada, véetné
odpovédnosti za usly zisk uzivatele, jsou vzdy limitovany maximalni vysi, ktera je rovna
poplatku za jeden mésic provozu piislusné sluzby.
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10.

11.

12.

15.

Poskytovatel neodpovida za usly zisk zptsobeny zejména ztratou dat nebo vypadkem
dostupnosti sluzby.

Poskytovatel neodpovida za preruSeni nebo omezeni poskytovani sluzeb v disledku
zasahu vy§8i moci, jednani tfetich osob, nebo z divodu poruch, vypadkl elektrické
energie nebo telekomunikacnich zafizeni.

Poskytovatel je opravnén pierusit poskytovani sluzeb na nezbytné dlouhou dobu, pokud

je toto preruseni nutné z divodu udrzby nebo oprav zafizeni.

Sluzby jsou poskytovany v urcité konfiguraci, ktera muze byt poskytovatelem ménéna,
pokud stavajici konfigurace nebude pro bezproblémovy provoz webovych stranek
dostacujici (napiiklad pokud nebude postacovat prostor na piridéleném disku). Pokud
dojde ke zméné konfigurace sluzeb a tim i ceny sluzeb, je poskytovatel povinen o tom

uzivatele informovat ve Thité 7 dnti od okamziku zjisténi potieby zmény konfigurace.

Pokud uZzivatel nesouhlasi se zménou konfigurace a zménou ceny sluzeb, je povinen
oznamit poskytovateli, ze se zménou nesouhlasi, a to ve lhuté 7 dna od doruceni
oznameni poskytovatelem. V takovém piipadé nenese poskytovatel jakoukoliv
odpoveédnost za nefunkénost webovych stranek uzivatele.

Serverové technologie

Server Dell PowerEdge R710

Stavovy firewall

Virtualizovany operacni systém Debian, pravidelné aktualizace 1x tydné&, pripadne
neprodlené pii vydani tzv. hot-fix

Pouzivany software pro webhosting: ISPConfig

Databazovy software: MariaDB

Administracni sluzby jsou chranény softwarem proti prevenci naruseni (Fail2ban)

n
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E. Obecné narizeni o ochrané osobnich udaju (GDPR)

Administraéni pfistup na server (vCetné pfistupu k datim) maji za pomoci
zabezpeteného komunikaéniho protokolu SSH pouze zaskoleni pracovnici spoleénosti
Digilabs Software, s.r.o. a zaSkoleni pracovnici spolecnosti poskytujici hostingové
sluzby — Firecube s.r.0.

Piistup k databazim je mozny pouze lokalné ze serveru.

Server je fyzicky zabezpeCen proti vniknuti nepovolanych osob tak, ze je fyzicky
umistén v rozvadéci (RACK) s mechanickymi zabezpecenimi a je umistén v serverovné

zabezpecené pomoci elektronické zabezpeCovaci signalizace (EZS).

Server je umistén v serverovné spolecnosti SATT a.s. na adrese Okruzni 1889/11, 591
01 Zdar nad Sazavou.

Konektivita datového centra je zajiSténa pomoci dvou nezavislych optickych tras.

Elektricka energie je zalohovana pomoci zaloznich zdroja UPS s maximalni dobou béhu
2h a motorovym generatorem (prepnuti do péti minut od vypadku energie) s
neomezenou dobou béhu, ktery je pravidelné testovan.

Fyzicky pfistup k serveru maji zaskoleni pracovnici spoleCnostt SATT a.s. a zaSkoleni

pracovnici spole¢nosti Firecube s.r.0.

F. Cenové a platebni podminky

I;

UzZivatel poskytovateli zaplati za webhostingové a souvisejici sluzby dle smlouvy

pausalni cenu ve vysi stanovené v uzaviené smlouve.

Poskytovatel zaSle uzivateli vyzvu k platbé na elektronickou adresu uvedenou ve
smlouve vzdy na zacatku prislusného faktura¢niho obdobi, jehoz se vyzva k platbeé tyka.
Ve vyzvé bude uveden variabilni symbol k thradé ceny za sluzby. DPH bude tG¢tovano
dle platnych dafiovych predpis.

Dnem uhrazenim platby se rozumi okamzik pfipsani penézni cCastky na ucet

poskytovatele s uvedenim spravného variabilniho symbolu.
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10.

11

12.

Uzivatel vyslovné souhlasi se zasilanim danovych dokladua v elektronické formeé.

Piipadné upominky k uhradé zasila poskytovatel prostfednictvim e-mailu. Smluvni
strany tento zplsob zaslani upominky povazuji za prukazny a zavazuji se jej
respektovat. Tento postup nevylucuje zaslani upominky v ti§téné podobé na kontaktni
adresu uzivatele.

V pripadé prodleni se zaplacenim dluzné ¢astky za poskytované sluzby ma poskytovatel
pravo na zaplaceni troku z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné Castky za kazdy zapocaty
den prodleni.

Jestlize uzivatel neuhradi jakoukoliv zalohovou fakturu (vyzvu k platbé) do konce
piedplaceného obdobi dané sluzby, je poskytovatel opravnén sluzbu pozastavit.

Jestlize uzivatel neuhradi jakoukoliv fakturu do doby jeji splatnosti, je poskytovatel
opravnen sluzbu pozastavit.

Jestlize jakakoliv faktura ¢i zalohova faktura neni zaplacena ani 3 kalendaini dny po
konci predplaceného obdobi dané webhostingové sluzby a souvisejicich sluzeb, tak je
poskytovatel opravnén sluzbu zrusit. V takovém pripadé budou data uzivatele
nenavratné smazana. V pripadé, ze uzivatel bude chtit tato data ziskat zpét (pokud je
bude mit poskytovatel k dispozici v zaloze), pfipadné sluzbu obnovit, poskytovatel je

opravnén pozadovat tihradu za tuto sluzbu dle svého ceniku nebo dle uzaviené smlouvy.

Sluzbu, kterou poskytovatel nebo uzivatel vypoveédél, mize poskytovatel zcela zrusit
hned po skonceni piedplaceného obdobi ¢i hned po terminu dohodnuté vypovédi.

. Neuhrazeni faktury ¢i zélohové faktury nema vliv na predplatné obdobi. Uzivatel je

povinen uhradit provoz sluzby i za dobu, kdy byla poskytovatelem pozastavena.

Poskytovatel ma pravo cenu za hostingové sluzby automaticky kazdoro¢né s ucinnosti
od 1. ledna kazdého kalendarniho roku navysit o miru inflace vyjadfenou pfirtstkem
primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen za uplynuly kalendaini rok,
vyhlagenou Ceskym statistickym ufadem. Poprvé takto bude postupovano v roce 2023.
V kazdém dal§im roce bude zakladem pro indexaci vySe ceny za hostingové sluzby

zahrnujici vSechna pfedchozi zvySeni.
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Castka, o niz bude cena za hostingové sluzby navysena v disledku indexace, bude
uplatiiovana od prvniho mésice daného kalendafniho roku. Céstka, o niz budou
hostingové sluzby navyseny v dusledku indexace, za obdobi od 1. ledna pfislusného
roku do dne uvedeného na faktuie vystavené poskytovatelem bude splatna do deseti
pracovnich dnti ode dne jejiho vystaveni. Nasledné bude ¢astka, o niz budou hostingové
sluzby navySeny v dusledku indexace, hrazena jako soucast hostingu.

. Poskytovatel ma pravo na cenu hostingovych sluzeb navysenou v disledku indexace

zpétné i mimo fadny termin uhrady hostingovych sluzeb na zakladé samostatné faktury,
kterou je poskytovatel opravnén vystavit, jakmile bude hodnota miry inflace znama.
Tento doplatek se stava soucasti ceny za hostingové sluzby dle smlouvy o poskytovani
hostingovych sluzeb. To znamena, ze v dalsich obdobi se pro tcely dalsiho navyseni
ceny za hostingové sluzby povazuje za zaklad pavodni ceny za hostingové sluzby
zvySené o vsechna piedchozi navySeni v disledku indexace stanovené podle vyse
uvedeného pravidla.

G. Zavéreéna ustanoveni

i

Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich predpist.

Poskytovatel ma pravo VOP jednostranné meénit, a to zejména pokud v dusledku zmén
pravnich predpist nebo opatieni vydanych organem verejné spravy bude zakazano, ¢i
jinak znemoznéno poskytovani nékteré ze sjednanych sluzeb.

Zmeénami VOP je uzivatel vazan od prvého dne meésice nasledujiciho po mésici, kdy
poskytovatel tyto zmény uverejnil na svych webovych strankach. O zméné bude

uzivatel informovan emailem nebo pisemng.

Poskytovatel se zavazuje nakladat s informacemi, které o sobé uvedl uzivatel piné v
souladu s ustanovenimi zdkona €. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udaju. Poskytovatel
je opravnén poskytnout uvedené informace prislusnym registracnim autoritam a dalsim

subjektim, pokud je to nezbytné pro plnéni smlouvy.
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5. Poskytovatel je spravcem osobnich tidaj(i uzivatele uvedenych v objednavce sluzeb ve
smyslu zdk. ¢ 110/2019 Sb. Uzivatel timto ud€luje po dobu trvani smlouvy
poskytovateli opravnéni shromazd'ovat, zpracovavat, uchovavat a uzivat udaje, které
poskytovateli uzivatel sdélil, pro Gcely informac¢nich a uGCtovacich systémi

poskytovatele a pro uvedeni v referencich.

6. Poskytovatel je opravnén uvadét webové stranky uZivatele jako svou referenci na svych
webovych strankach a jinych reklamnich materialech.

7. Uzivatel vyslovné souhlasi se zasilanim obchodnich sdé&leni e-mailem ve smyslu zdkona
¢. 480/2004 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisi, spolecnosti DigiLabs Software, s.r.o.

Platnost a Gi¢innost t&chto obchodnich podminek: dne 21.11.2022



