	
Dále uvedeného dne, měsíce a roku byla uzavřena tato
LICENČNÍ SMLOUVA K APLIKACI KNOWEE
Evidenční číslo Poskytovatele: 2022_00854, Evidenční číslo Nabyvatele: CES 50/2022
(dále jen „Smlouva“) podle ust. § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v aktuálním znění mezi následujícími smluvními stranami:
	
POSKYTOVATEL:

Mainstream Technologies, s.r.o.
se sídlem: Na strži 2097/63, Krč, 140 00 Praha 4
IČ: 27404978 
DIČ: CZ27404978
Bankovní spojení: 
XXXXX
zastoupená XXXXX,  zmocněncem, na základě plné moci ze dne 10.1.2022
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 110101

(dále jen „Poskytovatel“ na straně jedné)

a

NABYVATEL:

Státní fond dopravní infrastruktury
se sídlem: Sokolovská 1955/278, Praha 9
IČ: 70856508
DIČ: CZ70856508
Bankovní spojení: XXXXX
zastoupená Ing. Zbyňkem Hořelicou, ředitelem SFDI
e-mailové spojení: podatelna@sfdi.cz

(dále jen „Nabyvatel“ na straně druhé)

(Poskytovatel a Nabyvatel společně dále také jako „Strany“ nebo samostatně jako „Strana“)


I. PROHLÁŠENÍ POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel prohlašuje a Nabyvateli zaručuje, že je výlučným nositelem majetkových autorských práv k počítačovému programu – aplikaci KNOWEE (dále jen „Aplikace KNOWEE“).

II. PŘEDMĚT SMLOUVY

1. Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Nabyvateli nevýhradní licenci k užití Aplikace KNOWEE, a to za podmínek určených touto Smlouvou a Podmínkami společnosti Mainstream Technologies s.r.o. týkající se užívání  Aplikace KNOWEE ve znění účinném od 1.11.2022 (dále jen „Podmínky“ nebo též „Podmínky používání Aplikace KNOWEE“), jejichž aktuální znění tvoří jako Příloha č. 1 nedílnou součást této Smlouvy. Strany se dohodly, že v případě, že Smlouva výslovně stanoví něco jiného než je uvedeno v Podmínkách, mají ustanovení Smlouvy přednost před ustanoveními Podmínek, které jsou s nimi v rozporu.  
2. Poskytovatel touto Smlouvou uděluje Nabyvateli oprávnění k užívání Aplikace KNOWEE, a to v následujícím rozsahu:
Počet oprávněných uživatelů Aplikace KNOWEE: 150
Aktivované moduly Aplikace KNOWEE pro oprávněné uživatele:
· modul Chatbot:	ANO
3. Nabyvatel licenci k užití Aplikace KNOWEE za podmínek specifikovaných v této Smlouvě přijímá a zavazuje se za poskytnutí licence zaplatit Nabyvateli úplatu ve výši a za podmínek sjednaných v čl. III. této Smlouvy.
4. Poskytovatel se zavazuje zřídit Nabyvateli přístup k Aplikaci KNOWEE do tří pracovních dnů od nabytí účinnosti této Smlouvy. Instalaci Aplikace KNOWEE provede Nabyvatel. Licence, resp. oprávnění Nabyvatele užívat poskytnutou Aplikaci KNOWEE, je poskytována na dobu účinnosti této Smlouvy a zaniká ke dni zániku této Smlouvy.
5. Poskytovatel se zavazuje poskytnout služby adopčního specialisty (dále jen „Služba adopčního specialisty“) v rozsahu maximálně 6MD za podmínek uvedených v článku III. Smlouvy a též Příloze 3 této Smlouvy.


III. ODMĚNA

1. Nabyvatel se zavazuje a je povinen zaplatit Poskytovateli za zřízení přístupu k Aplikaci KNOWEE, resp. udělení licence k Aplikaci KNOWEE jednorázový zřizovací poplatek ve výši XXXXX Kč bez DPH (dále jen „Zřizovací poplatek“). 
2. Nabyvatel se dále zavazuje a je povinen platit Poskytovateli roční odměnu za užívání licence k Aplikaci KNOWEE, která činí XXXXX Kč  bez DPH (dále jen „Odměna“). Odměna za první rok je zahrnuta ve Zřizovacím poplatku. Odměna za další roky trvání licence bude splatná vždy předem do 31.1. daného kalendářního roku. 
3. Nabyvatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytování Služeb adopčního specialisty cenu za 1 MD ve výši XXXXX Kč bez DPH, v maximální výši 6 MDs v ceně XXXXX Kč bez DPH.
4. Zřizovací poplatek, Služby adopčního specialisty i Odměna jsou splatné a budou Nabyvatelem hrazeny na základě Poskytovatelem řádně uskutečněného plnění v souladu Smlouvou a na základě vystavené faktury Poskytovatele s náležitostmi řádného daňového dokladu požadované zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, nejpozději 30 dnů před sjednaným termínem splatnosti. Splatnost faktury činí 30 kalendářních dnů od jejího prokazatelného doručení elektronickou formou na e-mail Nabyvatele: podatelna@sfdi.cz. To neplatí pro úhradu Zřizovacího poplatku, který je splatný do 15 kalendářních dnů od prokazatelného doručení faktury. Nabyvatel je oprávněn vrátit Poskytovateli fakturu, která nebude splňovat veškeré náležitosti. V takovém případě Poskytovatel zašle Nabyvateli novou opravenou fakturu se všemi náležitostmi a splatnost této nové faktury činí 30 kalendářních dnů od prokazatelného nového doručení Nabyvateli.
5. Dostane-li se Nabyvatel do prodlení s úhradou Zřizovacího poplatku, Služeb adopčního specialisty nebo Odměny, je povinen a zavazuje se zaplatit Poskytovateli kromě dlužné jistiny také smluvní pokutu ve výši 0,05% z celkové dlužné částky za každý, byť jen započatý, den prodlení, to neplatí v případě, že Nabyvateli nebude prokazatelně doručen řádný daňový doklad, v souladu s odst. 4. tohoto článku.
6. Strany se dohodly, že splnění jakýchkoliv dluhů Nabyvatele vůči Poskytovateli je nepřípustné jednostranným započtením jakékoliv pohledávky Nabyvatele proti pohledávkám Poskytovatele.

IV. UKONČENÍ SMLOUVY A SANKCE
1. [bookmark: _Ref510602957]Strany se dohodly, že Nabyvatel je oprávněn Smlouvu vypovědět bez výpovědní doby z důvodu podstatného porušení této Smlouvy ze strany Poskytovatele. Za podstatné porušení Smlouvy se považuje zejména to, že:
a) Poskytovatel nezjedná nápravu se splněním příslušné smluvní povinnosti, se kterou je v prodlení, ani v dodatečné lhůtě jemu stanovené Nabyvatelem dle této Smlouvy, a to nesplněním příslušné smluvní povinnosti v další, opakované a Nabyvatelem stanovené, dostatečně dlouhé lhůtě, která nesmí být kratší patnácti (10) dnů,
b) Poskytovatel dlouhodobě neprovádí nebo dlouhodobě vadně provádí plnění bez zavinění Nabyvatele, přičemž za dlouhodobé se považuje neprovádění nebo vadné provádění plnění po dobu delší než třicet (30) dnů, 
c) Poskytovatel bezdůvodně přeruší poskytování jakéhokoliv plnění dle této Smlouvy po dobu delší než patnáct (15) dnů, nebo Poskytovatel poruší povinnost dle čl. V odst. 1 a 2 této Smlouvy.

2. 	V případě prodlení Poskytovatele s provedením některého z úkonů, dle této Smlouvy ve lhůtě sjednané s Nabyvatelem, sjednává se smluvní pokuta ve výši 2000 Kč za každý i započatý den prodlení. Smluvní pokutu se povinná smluvní strana zavazuje uhradit do 7 kalendářních dnů ode dne, kdy jí bude doručena faktura s vyúčtovanou smluvní pokutou nebo úrokem z prodlení od oprávněné smluvní strany. Pokud nebude možné prokázat doručení faktury s vyúčtovanou smluvní pokutou jiným způsobem, má se za to, že jí tato byla doručena 3. den po jejím prokazatelném odeslání oprávněnou smluvní stranou. Uplatněním smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody v plné výši.


V. ÚPRAVA ZPRACOVÁNÍ A OCHRANY OSOBNÍCH ÚDAJŮ

1. Strany se zavazují v plném rozsahu zachovávat povinnost mlčenlivosti a povinnost chránit důvěrné informace vyplývající ze Smlouvy a též z příslušných právních předpisů, zejména povinnosti vyplývající ze Zákona o zpracování osobních údajů a Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „GDPR“). Strany se v této souvislosti zavazují poučit veškeré osoby, které se budou podílet na plnění předmětu Smlouvy, o výše uvedených povinnostech mlčenlivosti a ochrany důvěrných informací a dále se zavazují vhodným způsobem zajistit dodržování těchto povinností všemi osobami podílejícími se na plnění předmětu této Smlouvy. 
2. [bookmark: _Ref26789263]Poskytovatel je povinen zejména:
a) postupovat v souladu s pokyny Nabyvatele pro zpracování osobních údajů,
b) zavázat mlčenlivostí veškeré osoby podílející se na zpracování osobních údajů,
c) přijmout veškerá možná opatření k ochraně zabezpečení zpracování osobních údajů, zejména těch uvedených v článku 32 GDPR,
d) poskytovat Nabyvateli součinnost nezbytnou pro splnění povinností Nabyvatele vůči subjektům osobních údajů při výkonu jejich práv podle kapitoly III GDPR a pro zabezpečení ochrany osobních údajů podle článku 32 až 36 GDPR,
e) poskytnout Nabyvateli veškeré informace nezbytné k doložení splnění povinností podle tohoto článku,
f) vést záznamy o zpracování osobních údajů, které Poskytovatel provádí pro Nabyvatele,
g) neprodleně Nabyvateli oznámit případnou ztrátu, poškození, nebo neoprávněné zpřístupnění osobních údajů, popř. jakýkoliv jiný bezpečnostní incident dle Nařízení GDPR ve svěřené oblasti zpracování osobních údajů,
h) umožnit provedení auditů a kontrol plnění povinností podle tohoto článku Nabyvatelem nebo jím pověřenou osobou a poskytnout k tomu nezbytnou součinnost,
i) dodržovat další povinnosti a podmínky stanovené GDPR v souvislosti se zpracováním a ochranou osobních údajů.
3. Poskytovatel je oprávněn v rámci plnění předmětu Smlouvy zpracovávat osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro řádné plnění předmětu Smlouvy.
4. Poskytovatel není oprávněn zpracování osobních údajů v rámci plnění předmětu Smlouvy svěřit, a to ani zčásti, jiné osobě bez předchozího písemného souhlasu Nabyvatele. V případě svěření zpracování osobních údajů jiné osobě odpovídá Poskytovatel za to, že tato osoba zajistí ochranu osobních údajů ve stejném rozsahu jako je Poskytovatel povinen podle Smlouvy.
5. Pokud podle názoru Poskytovatele určitý pokyn Nabyvatele porušuje GDPR nebo jiné obecně závazné předpisy týkající se ochrany osobních údajů, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti Nabyvatele neprodleně informovat.
6. [bookmark: _Ref26789268]Při ukončení Smlouvy je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s pokyny Nabyvatele týkající se likvidace veškerých zpracovávaných osobních údajů.


VI. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Tato Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Stranami a účinnosti okamžikem uveřejnění v registru smluv. Uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Nabyvatel.   Poskytovatel bere na vědomí, že Nabyvatel je subjektem povinným uveřejňovat smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, a že Smlouva bude uveřejněna v registru smluv v celém rozsahu.
2. Tato Smlouva je uzavřena a podepsána elektronicky.
3. Tato Smlouva a veškeré právní vztahy z ní vzniklé či s ní související se řídí právním řádem České republiky. K projednání jakéhokoliv sporu vyplývajícího z této Smlouvy jsou příslušné české soudy, přičemž místně příslušným je obecný soud Poskytovatele.
4. Nedílnou součást této Smlouvy tvoří Podmínky používání Aplikace KNOWEE, které podrobně upravují práva a povinnosti stran této Smlouvy. Nabyvatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, že se s těmito obchodními podmínkami seznámil a souhlasí s tím, aby tyto tvořily nedílnou součást této Smlouvy.
5. Obě strany tímto prohlašují a potvrzují, že veškerá ustanovení a podmínky této Smlouvy byly mezi nimi dohodnuty svobodně, vážně a určitě, nikoliv v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují své podpisy:

[bookmark: _Hlk120522590]Přílohy:
[bookmark: _Hlk120522618]1. Podmínky používání Aplikace KNOWEE
2. Plná moc ze dne 10.1.2022
3. Ceník Služeb 
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