Smlouva o pronajmu serveru pro MKDS Tachov

Objednatel:  Mésto Tachov
Hornicka 1695, Tachov
1C: 00260231
DIC: CZ00260231

zastoupeny starostou Mgr. Petrem Vranou

kontaktni email: podatelna@tachov-mesto.cz
telefon: 374 774 111
Zhotovitel: ~ CEZNET s.r.o.

Vilémovska’ 1602, Tachov
IC: 26378191
DIC: CZ26378191

zastoupeny jednateli Ing. Michalem Drapalou a Ing. Antoninem Dafikem

I. Pfedmét smlouvy
1.1

PFedmétem této smlouvy je zajiéténi pronajmu serveru, diskového UloZisté, software a potfebnych licenci
pro zajisténi provozu MKDS Tachov.

Do pfedmétu této servisni smlouvy patfi zejména:

hlavni ¢innost:
- provoz serveru pro zaznam obrazu z méstskych kamer
- za]istenl dostate&né kapacity pro zdznam ze véech kamer v délce min. 14 dn{i
- zajiéténi potfebného software a potfebnych licenci pro provoz kamerového systému
- konfigurace novych kamer a jejich pfidani do systému

1x mes:cné profylakticka kontrola serveru:
kontrola konfigurace software
- kontrola kon51stence svazkd RAID
- kontrola logli (firewall, syslog apod.)
- servis kamerového pracoviété a technickéd podpora jeho operétorim do 2h mésiéné

non-stop dohledové centrum:
- kontrola dostupnosti sitovych prvkd na trovni ICMP a SNMP
- kontrola udalosti syslo
- zpracovani SNMP trapu
- 1x v pracovni den kontrola obrazil z kamer
- 1x tydné kontrola zdznaml z kamer

odborna pomoc:
- technicka pomoc uzivateldm kamerového systému
- zékladni Skoleni obsluhy MKDS
- pomoc s konfiguraci kamerového systému

garance servisu kamerového systému:
- technicka podpora v dobé od 7 do 19 hodin
- dohled nad MKDS 7x24 pomoci SNMP a ICMP
- odstranéni drobnych zavad do 48 hodin
- odstranéni zavaznych poruch do 24 hodin
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Do pfedmétu této servisni smlouvy nepatfi zejména:

- zaji$téni ndhradnich dild pro kamerovy systém mésta

- servis kamer a jejich pfislugenstvi

- servis hardware, ktery neni vyslovné pfedmétem pronajmu
1.2

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za provadéné sluzby, a to podle &ldnku 2 této smlouvy a dle
podminek uvedenych v ¢lanku 3 této smlouvy.

1.3

Pfedmétem plnéni této smlouvy je zajiSténi servisu a ddriby zafizeni dle bodu 1.1. Mistem plnéni je
mésto Tachov.

1.4,
Sjednané technické parametry:
2 pracovisté operatori:

Méstska policie Tachov

Sluzebna PCR Tachov
38 kamer specifikovanych v pfiloze ¢ 1 - Seznam kamerovych bodd
Doba pro ukladdani zdznami z kamer je minimalné 14 dnd.
Vyhrazena kapacita diskového GloZisté je minimalné 20 TB.

Dostupnost sluZzeb 99.5%.

Pfedavacim mistem konektivity mezi siti Objednatele a Zhotovitele je ethernetovy port v serverovné
Zhotovitele, kde se také nachazi rozvadé¢ (RACK) MKDS Tachov, Tachov, Hornickd 1695.

Adresni prosto pro kamery pFidéleny Zhotovitelem je: 10.240.27.0/24

II. Cena pInéni
2:1

v _rw

Mésicni platba za provadéni sluZeb cini 14.830 K&, slovy &trnacttisicosmsettficet korun &eskych. Tato
¢astka zahrnuje vSechny Einnosti dle pfedmétu smlouvy véetné garance ¢asu odstranéni zévad. Cena
obsahuje veskeré naklady zhotovitele spojené s touto &innosti.

2.2

Zhotovitel netétuje k servisnim zdsahlim a navétévam dopravné. Cas na cesté neni (i&tovan.

2.3

V3echny ceny v této smlouvé jsou uvedeny bez pfisludné sazby DPH.

III. Platebni podminky
3.1

Objednatelem bude uhrazena platba vytétovand zpétné k poslednimu dni prisludného mésice dle &lanku 2
na zakladé faktury zhotovitele se splatnosti 14 dni, a to na (et zhotovitele uvedeny na fakture.

3.2
Pokud bude objednatel v prodleni s (ihradami stanovenymi v ¢lanku 2 této smlouvy, je povinen zaplatit

zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy zapoéaty den prodleni.
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3.3

Zhotovitel je opravnén zvydit mésiéni platbu jednostranné pisemnym oznamenim adresovanym
Objednateli, avSak ne_wyée o miru inflace vyhlaSenou éeskym statistickym (rfadem nebo jeho
nastupmckou orgamzam pokud mira inflace hyla v daném roce vyssi jak 2%. Zvyseni meési¢ni platby je
G¢&inné potinaje prvni fakturou po doruéeni oznémeni podle predchozi véty Objednateli.

3.4

Zhotovitel je opravnén zvy5|t mésiéni platbu jednostranné pisemnym oznamenim adresovanym
Ob]ednatell, pokud dojde k vyraznemu nardstu ceny za elektrickou energii a promltnout tento narlist do
meésiéni platby Toto ustanovena je zhotovitel opravnén pouzit v piipadé, Ze se vstupni cena elektrické
energie zvysi o vice jak 25%.

Oznédmeni musi obsahovat vypolet, jak Zhotovitel dospél k nové vypocCtené cené a musi obsahovat
o ] . s
puvodni i novou cenu za elektrickou energii.

IV. Doba a misto plnéni
4.1

Doba, kdy bude provadén pravidelny servis, bude upravena pisemnou dohodou mezi objednatelem a
zhotovitelem. Servis bude provadén pfednostné v pracovni dobé& Objednatele. Pokud nebude tato
pisemna dohoda sepséna, bude pravidelny i nepravidelny servis probihat na zékladé dohody obou stran
(telefonické, emailem, osobné apod.).

4.2

V pripadé technického problemu u objednatele se zhotovitel zavazuje reagovat nejpozdéji do 6 hodin od
ohlaseni problému v pracovm dob& od 7 do 19 hodin v pracovni dny. Servisni prace v tomto pfipadé
budou Uétovany béznym zplsobem, dle ¢ldnku 2.2, V pfipadé zdévainého technického problému je

objednatel opravnén pozadat zhotovitele o akutni servisni vyjezd s reakéni dobou do 4 hodin. V tomto
pfipadé je k tomuto vyjezdu Gétovédna &astka dle €ldnku 2.2 této smlouvy.

4.3
Objednavatel bude hlasit technické problémy zhotoviteli na telefonnim Cisle
Er.,:” ?'h?*gf;'gﬁjf-" -jv dob& od 7 do 19 hodin. Mimo tuto dobu je pro urgentni pFipady k dispozici
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V. Prava a povinnosti smluvnich stran
5.1

Zhotovitel prib&zné informuje objednatele o stavu a zplisobu provadéni praci, které jsou pfedmétem této
smlouvy. Tyto informace mohou byt predavani i Gstni formou.

5:2
Objednatel mé pravo kontrolovat zhotovitele pfi provadéni praci, které jsou pfedmétem této smlouvy.
5.3

Objednatel souhlasi s tim, ze zhotovitel mdze v odlvodnéném pfipadé vyuZit sluZeb tfeti strany.
Odpovédnost za tyto prace viéi objednateli nese stéle zhotovitel.

5.4

Ob]ednatel se zavazu]e umoznit ve sjednané dobé& povéfenym pracovnikiim zhotovitele prlstup k MKDS a
souwse;ncam zafizenim tak, aby mohl byt plnén pfedmét smlouvy. Pokud nebude pFistup k t&mto
zafizenim umoznén, nelze tuto skute€nost povaZovat za poruseni smluvniho ujedndni ze strany
zhotovitele a nevztahu;i se na tento pfipad ani 2adné sankce.

5.5
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Zhotovitel se =zavazuje, Ze bude =zachovdvat mléenlivost ve smyslu ustanoveni §15 zakona
¢. 101/2000 Sb. O ochrané osobnich Udajtl, resp. pravnich ptedpis, které jej nahrazuji nebo budou
nahrazovat a zméné nékterych zakond v platném znéni, o skute&nostech, se kterymn pfijde do styku pfi

provadéni servisnich €innosti u objednatele, tak aby neposkozoval opravnéné zajmy objednatele.
5.6

Pokud zhotovitel nebude plnit fadné a véas své zavazky, objednatel na tuto skuteénost pisemné upozorni
zhotovitele s uvedenim, kde z pohledu objednatele dochdzi k poru$ovédni této smlouvy a poskytne
zhotoviteli ¢asovy prostor pro sjednani ndpravy v délce 3 az 30 dni dle svého uvaZeni. Tato Ihita poéiné
béZet nasledujici pracovni den po dni dorudeni tohoto upozornéni. Pokud zhotovitel pfesto nesplnl své
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy, je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu az do vy$e
souctu tfi poslednich mésicnich vylétovani (bez DPH), dle zavaZnosti poruseni této smlouvy.

5.7
Servisni zdsahy muze zhotovitel provadét i vzdalené, pomoci sité internet.
5.8

Objednatel ma pravo pozadovat pfipojeni dal$i kamery nebo kamer. Zhotovitel je povinen této Zadosti
vyhovét, pokud to bude technicky mozné (kamera nebo kamery museji byt kompatibilni se serverem a
softwarem Zhotovitele). Zhotovitel pfipoji kamery do 14 dnli od obdrzeni poZadavku do zkugebniho
provozu, ktery bude trvat nejdéle jeden kalendaini mésic. Béhem zku$ebniho provozu Objednatel a
Zhotovitel aktualizuji seznam kamer, ktery je pfilohou této smlouvy a aktualizuji cenu pInéni dle ¢lanku
2.1, Toto provedou formou dodatku k této smlouvé,

VI. Vznik a zanik smluvniho vztahu
6.1

Tato smlouva nabyva déinnosti dnem podepsani obéma smluvnimi stranami a v pIném rozsahu prechazi
na jejich pfipadné pravni nastupce.

6.2

Tato smlouva je uzaviena na dobu 5 let. Pokud se strany nedohodnou jinak, tato smlouva se 1 mésic
pied skonéeni doby jejiho trvani prodiuZuje o dalsi 1 rok.

6.3
Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem jejiho podpisu véemi Uéastniky této Smlouvy. Uzavieni

smlouvy bylo odsouhlaseno usnesenim Rady MESta TAChOV & .oveciiiieeiiiineesisness e sssssssssessssess s resessaas ;

6.4
Smlouvu je moZzné vZdy ukonéit pisemnou dohodou obou stran.
6.5

Smilouvu je mozne vypovédet v pfipadé ]e_]IhO porusem jednou ze smluvnich stran, v tomto pfipadé je
vypovédni |hiita 3 mésice. Pokud dojde k poruseni smlouvy, je poSkozena strana pied podanim vypovédi
pownna druhou stranu na toto poskozeni plsemné prokazatelné upozornlt a umoznlt sjednani napravy ve
IhGt& 1 mésice. Lhiita 1 mésice pro SJednam napravy nebo Ihita 3 mésicd pro vypovéd' zalind bézet
prvnim dnem nasledujiciho mésice po dni v mésici, ve kterém doslo k prokazatelnemu doruéeni vyzvy ke
sjednani napravy nebo vypovédi. Za podstatné porusenl této smlouvy se povaZuje - pokud je objednatel
v prodleni s dhradou faktur za pfedmét plnéni (3 a vice zavazki - faktur po splatnosti a to i ¢asteénd),
pokud objednatel neumoZni pfistup zhotoviteli k pfedmétu pinéni, pokud do pfedmétu pinéni bude
zasahovat jiny subjekt, neZ zhotovitel bez pfitomnosti a souhlasu zhotovitele nebo pokud nebude
zhotovitel plnit pfedmét této smlouvy.
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Za podstatné porugeni této smlouvy se povaZuje — pokud je zhotovitel nepini zodpovédné predmét této
smlouvy nebo jeho ¢ast, zejména pak nevykonava dohled nad MKDS, neni dostupny v dohodnuté dobé
na uvedenych kontaktech, neprovadi odstranéni zavad ve sjednané dobé.

VII. Ostatni ujednani

7.1

Z4dny z GCastnikd této smlouvy neodpovida za porueni svych povinnosti z této smlouvy, bylo-li
zplsobeno vy moci. Za vy$§i moc se povazuje okolnost, kterd nastala nezévisle na vuli povinné strany,
pokud brani ve splnéni povinnosti, pficemz nelze spravedlivé pozadovat, aby povinna strana tuto
pfekazku nebo jeji nasledky pF%konala ¢i odvratila, a to ani s vynaloZenim veskerého usili, na kterém lze
trvat. Povinna strana se nemuze dovolat vy$8i moci, pokud na jeji Uéinky bez zbytecného odkladu
pisemné neupozornila.

VIII. Zavéreéna ustanoveni

8.1

Obé smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu pfed jejim podepsanim Fadné precetly, a Ze jsou dale
seznameny s jejim obsahem a Ze rozumi jejimu textu.

8.2

Obé smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva mize byt mé&néna pouze pisemné formou islovanych
pisemnych dodatki nebo rufena pouze pisemnou formou, a to na zakladé vzéjemné dohody obou
smluvnich stran.

8.3

Ostatni préva a povinnosti obou smluvnich stran touto smlouvou vyslovné nefeSena se fidi pfislusnymi
ustanovenimi obchodniho zakoniku a dal$imi obecné platnymi pravnimi predpisy.

8.4

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

Ptilohy: Ptiloha &. 1 - Seznam kamerovych bod& MKDS Tachov
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! V Tachové dne .. AQ' 42 ’1.011,

Za Objednatele: y
A e M -'\- G o E e :

5@“"% L “ “‘}%ﬁﬁ%‘ﬁ‘ﬁ; 5.-,;%5“

-------- ﬁrﬂf S "‘_'f"“:' S A ﬁﬁ“ﬁiﬁéﬂﬂ St

Mgr. Petr Vrana, starosta mesta

V Tachové dne 12. prosince 2022

Za zhotovitele:

Jé“ﬁ" "4_;‘ _é"-*ﬁ -u‘ﬁ...r

@ R%d *-h:et

l.--c.q'_i,- |'._H T!,.r!: L;
%1 o *"”i‘!ﬂﬁki_kmz‘%‘}

Ing. M:ch Drapala, pfedseda rady jednateld
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