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Centrélni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

€. j.: MV-113410-544/S1K5-2014

SMLOUVA NA POSKYTOVANI SLUZEB KIVS - KTS

mezi

Ceskou republikou — Ministerstvem vnitra

na strané jedné

spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.

na strané druhé




Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

NiZe uvedeného dne, mésice a roku nasledujici smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra, se sidlem Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7 — Letna,
IC: 00007064, zastoupend Ing. Vladimirem Velasem, feditelem odboru provozu informacnich
technologii a komunikaci, na zakladé povéfeni ministrem vnitra ze dne 4. &ervna 2012,
¢.j. MV-63966-1/NS-2012 (dale jen ,Ministerstvo” nebo ,Centralni zadavatel”)

na strané jedné
a

spole¢nost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC:
64949681, DIC: CZ64949681, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, oddil B,
vlozka 3787, zastoupena: Ing. Liborem Komarkem a Ing. Miroslavem Kldskem na zakladé plné moci
ze dne 25.3.2011 a 14.6.2013 (déle jen , Poskytovatel”)

na strané druhé

(Ministerstvo a Poskytovatel déle jednotlivé také jako ,Smluvni strana” a spole¢né jako ,Smluvni
strany”)

uzaviely v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku (dale jen ,NOZ“), ve
znéni pozdéjsich predpisd, tuto

Smlouvu na poskytovani sluzeb KIVS - KTS

(dale jen ,Smlouva“)
VZHLEDEM K TOMU, ZE:

A)  Vldda Ceské republiky pfijala dne 30. kvétna 2012 usneseni ¢. 385, o koncepci nakupu
datovych a hlasovych sluzeb Komunikacni infrastruktury vefejné spravy v obdobi
po 27. bieznu 2013 (dale jen ,,Usneseni”);

B) Na zaklad& Usneseni provadi Centrdlni zadavatel ve smyslu & 3 odst. 1 pism. b) ZVZ zadavaci
fizeni a zadavéa vefejné zakazky na poskytovéani datovych a hlasovych sluzeb Komunikaéni
infrastruktury vetejné spravy (déle jen ,KIVS“), vymezenych Usnesenim Viady CR a Centralnim
zadavatelem, a to (i) na Gcet jednotlivych ustiednich organl statni spravy, organizacnich
slozek statu a jejich pfispévkovych organizaci a jinych subjektd vefejné spravy (dale jen
,Povéfujici zadavatelé”), které sCentralnim zadavatelem uzaviely dohodu o centralnim
zadavani (dale jen ,Dohoda o centralizovaném zadavani”) podle citovaného ustanoveni ZVZ,
a (ii) na ucet a pro Centralniho zadavatele;

C) Centralni zadavatel votevieném fFizeni v souladu se zékonem ¢. 137/2006 Sh., zdkon
o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,ZVZ“), zavedl dynamicky
nakupni systém (dale jen ,DNS“) a zatadil Poskytovatele po posouzeni jeho piedbéiné
nabidky v souladu s § 94 ZVZ do DNS;

D)  Centralni zadavatel a PovéFujici zadavatelé vymezeni niZze ve Smlouvé spolu uzavfeli Dohodu
o centralizovaném zadavani, jejim? pfedmétem je zdvazek Centradiniho zadavatele provadét
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E)

F)

Centréini Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

zadavaci fizeni a centralné zadavat vefejné zakazky na poskytovani sluzeb KIVS na téet téchto
Povéfujicich zadavateld;

V navaznosti na uzavieni Dohody o centralizovaném zaddavani a vymezeni konkrétnich sluzeb
KIVS  poptavanych Povéfujicimi zadavateli vyhldsil Centralni zadavatel dne 15. 5. 2015
zaddvaci Fizeni na sluiby KIVS, jez jsou obsahem Pfilohy &. 1 Smlouvy (ddle jen Sluiby”), a
nasledné v tomto zadévacim fizeni (ddle jen ,Zadavaci fizeni“) vybral nabidku Poskytovatele
jako nejvhodnéjsi;

Poskytovatel je opravnén poskytovat Sluzby dle Smlouvy;

SMLUVNI STRANY SE DOHODLY NA NASLEDUJICIM:

1.2.

1.3.

2.2,

PREDMET,UCEL A MISTO PLNENiI SMLOUVY

Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Ministerstvu a/nebo Povéfujicimu
zadavateli, na jehoi ucet Centrdlni zadavatel provadi centralizované zadavani sluzeb KIVS a
ktery pfistoupi ke Smlouvé, pfislusné Sluzby.

Ucel Smlouvy

U&elem Smlouvy je dosaZeni cilil stanovenych v Usneseni a zaji$téni fadného poskytovani
SluZeb Ministerstvu a/nebo Povéfujicim zadavatelim.

Misto plnéni Smlouvy

Mistem plnéni Smlouvy je uzemi Ceské republiky.

JEDNAN{ MINISTERSTVA PRI UZAVIRANi SMLOUVY

Jedndani Ministerstva pfi uzavirani Smlouvy

Ministerstvo pfi uzavirani Smlouvy jedna:

(i) vlastnim jménem a na vlastni Ucet; a/nebo

(ii) vlastnim jménem a na ucet Povéfujicich zadavatell nize vymezenych ve Smlouvé
v souladu s ustanovenim § 3 odst. 1 pism. b) ZVZ.

Koncovy uZivatel

Koncovym uZivatelem ve smyslu § 2 pism. c) zakona ¢.127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich aozméné nékterych souvisejicich zdkonl (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZEK“) a zaroven pfijemcem SluZeb
(ddle jen , Koncovy uZivatel”) je v pfipadé jednani Ministerstva vlastnim jménem a na vlastni
ucet Ministerstvo, v pfipadé jednani Ministerstva vlastnim jménem a na ucet Povéfujicich
zadavatell je to Povérujici zadavatel, na jehoZ tcet je jednano.

CENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy

Cena za SluZby poskytované Poskytovatelem dle Smlouvy vychazi zcenové nabidky
Poskytovatele podané v Zadavacim fizeni, uvedené pro konkrétni Sluzby na pfedtisku (dale

Zadavaci dokumentace Verejné zakazky
»Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 2017"
Strana 3 z celkového poétu 27




3.2.
3.3.
3.4.
3.5,

3.6.

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

jen ,Poptavkovy list”), obsahujicim detailni specifikaci poptavanych Sluieb, jejich kédy,
mnoistvi, misto a dobu jejich poskytovani a cenu (Pfiloha ¢&. 1).

Cena za zavedeni Sluzby (zfizovaci poplatek) pro stejné Sluzby

V pfipadé, Ze Koncovému uZivateli byla ke dni pfedchazejicimu zavedeni Sluzby poskytovana
Poskytovatelem stejna sluzba (pfiCemZ neni rozhodné, zda Poskytovatel poskytoval
Koncovému uZivateli stejnou sluzbu na zékladé drivéjsi smlouvy uzaviené v zaddvacim Fizeni
v rdmci DNS nebo na zakladé jiné smlouvy), neni Poskytovatel opravnén Uétovat za zavedeni
takové Sluzby dle Smlouvy zfizovaci poplatek. Stejnou Sluzbou se rozumi Sluzba, ktera svymi
technickymi  parametry odpovida parametrdm definujicim v Poptivkovém listu
Poskytovatelem zavadénou Sluzbu, véetné shodné konfigurace téchto parametrd a pouZitych
HW komponent, nedohodne-li se Koncovy uZivatel sPoskytovatelem jinak. Timto
ustanovenim neni dotéeno pravo Poskytovatele neuctovat zfizovaci poplatek v p¥ipadech,
kdy tak uzna za vhodné nebo kdy se tak dohodne s Povéfujicim zadavatelem a/nebo
s Ministerstvem.

Zudtovaci obdobi

S ohledem na potiebu jednotného systému placeni a kontroly se pro acely Smlouvy
stanovuje zuctovaci obdobi, za néZ Poskytovatel vyultuje ceny za poskytnuté Sluzby, jei
odpovida kalendarnimu mésici, nedohodou-li se Smluvni strany jinak.

Dané a poplatky

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, nezahrnuje Zzadné ujednani o cené obsaZené ve
Smlouvé dani z pfidané hodnoty ani jiné dané a poplatky, jez se mohou na SluZby
poskytované dle Smlouvy v daném okamiiku v souladu s platnymi pravnimi predpisy
vztahovat. Nestanovi-li pro konkrétni daf nebo poplatek obecné zavazny pravni predpis
vyslovné jinak, plati, Ze takovou dan nebo poplatek hradi Poskytovatel.

Uhrada ze strany Koncového uZivatele

Cenu za Sluzby dle Smlouvy hradi Poskytovateli pfislusny Koncovy uZivatel, neni-li pisemné
dohodnuto mezi Ministerstvem a Poskytovatelem jinak. U Sluzeb sdilenych vice Koncovymi
uZivateli hradi Sluzby zcela nebo zlasti Koncovy uZivatel (i) uvedeny v pfisluiném
Poptavkovém listu dané SluZby, (ii) o némz to stanovi Smlouva, nebo (iii} ktery to pisemné
sdéli Poskytovateli (a pro informaci téZ Ministerstvu) po uzavieni Smlouvy.

Vymezeni ceny poskytnutych Sluzeb jednotlivym Koncovym uZivatelim

Poskytovatel bude vystavovat dariovy doklad jednotlivé na vrub kaidého Koncového
uZivatele. Nebude-li Koncovy uZivatel pisemné poZadovat jinak, vystavi Poskytovatel dafiovy
doklad souhrnné pro vsechny SluZby dle Poptavkového listu, které byly v pfislusném obdobi
poskytnuty konkrétnimu Koncovému uZivateli. V pfipadé Zadosti Koncového uZivatele je
Poskytovatel déle povinen:

(i)  jednotlivé odebrané Sluzby danym Koncovym uZivatelem definovat podle mista
poskytnuti Sluzby; a

(i)  u Sluiby sdilené vice Koncovymi uZivateli rozdélit fakturované Sluiby podle
jednotlivych Koncovych uZivatelG, v poméru uréeném (i) v pfisluSném Poptavkovém
listu dané Sluzby, (ii) ve Smlouvé, nebo (iii) pisemné sdéleném Poskytovateli (a pro
informaci téz Ministerstvu) po uzavieni Smlouvy.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

PoZadavky na zajisténi sledovéni vlastnich ndkladt Koncovych uZivateld

Povéfujici zadavatel a/nebo Ministerstvo jsou opravnéni Poskytovateli pisemné sdélit
poZadavky na sledovini ndkladli ve vztahu ke Sluibam poskytovanym jednotlivému
Koncovému uzivateli. Poskytovatel je vtakovém pfipadé povinen ve vztahu k takovému
Koncovému uZivateli vystavovat pouze dariové doklady obsahujici podrobny rozpis Sluzeb
poskytnutych ze strany Poskytovatele Koncovému uZivateli v p¥isluéném kalendainim mésici.
Takovy podrobny rozpis Sluzeb musi odpovidat Povéfujicim zadavatelem a/nebo
Ministerstvem ozndmenym poZadavk(m na sledovéni vlastnich nakladé daného Koncového
uZivatele. Pokud Povéfujici zadavatel nebo Ministerstvo nesdéli Poskytovateli své pozadavky
na sledovani vlastnich nakladd, plati, Ze rozpis poskytnutych SluZeb bude respektovat ¢lenéni
dle Poptavkového listu.

Splatnost ceny

Cena za SluZby poskytované Poskytovatelem Koncovému uzivateli dle Smlouvy bude hrazena
zpétné za kazdy kalendaini mésic, v némiz byly pfisluné Sluzby poskytnuty, s tim, Ze cena je
splatna tficet (30) dni poté, co Poskytovatel doru&i Koncovému ugivateli dafiovy doklad na
pfislusnou ¢&astku. V pFipadé dorugeni dafiového dokladu vobdobi od 10. prosince
do 31. bfezna bude cena za SluZby splatné $edesat (60) dn(i od doruéeni dafiového dokladu.

Obsah dariového dokladu

Jakykoliv darfiovy doklad (faktura) musi obsahovat naleZitosti stanovené pravnimi predpisy a
bude vystaven a doruéen Koncovému uZivateli nejpozdéji do sedmnéctého (17.) dne
kalendafniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po skon&eni pfisluného kalendafniho
mésice a bude obsahovat podrobny rozpis SluZeb poskytnutych ze strany Poskytovatele
Koncovému uzivateli v pfislusném kalendaénim mésici, véetné ozna&eni Smlouvy,
identifikdtoru Sluzby, paualni platby, instala¢niho poplatku, pfipadného hovorného, jakoZ
i pfipadné dalsich naleZitosti stanovenych ve Smlouvé nebo dohodnutych pisemné
s Koncovym uZivatelem.

Vady fakturace a jejich vliv na splatnost ceny

Koncovy uivatel je opravnén vratit Poskytovateli pfede dnem splatnosti p¥isluénou fakturu
(danovy doklad) bez zaplaceni, pokud takova faktura nema naleZitosti uvedené ve Smlouvé
nebo md jiné zdvady v obsahu nebo formé stanovené obecné zévaznymi pravnimi predpisy,
a to s uvedenim dlvodu vraceni. Poskytovatel je povinen po vraceni faktury vyhotovit fakturu
novou, a to do patnacti (15) dnl ode dne doruéeni vraceného dafiového dokladu nebo
vyhrad k nému. Dlvodnym vracenim prestdva béZet plvodni IhGta splatnosti faktury
(dafiového dokladu). Nova IhGita splatnosti b&Zi ode dne doruéeni opravené nebo nové
vystavené faktury (dafiového dokladu).

Vyporadani vadné fakturace

V pfipadé, Ze Koncovy uZivatel uhradi ¢astku, ktera viak byla Poskytovatelem nespravné
vyuctovana, je Poskytovatel povinen provést vypofadani vadné fakturace formou dafového
dokladu, obsahujiciho mj. i vymezeni jednotlivych Sluzeb, na které byla provedena vadna
fakturace s vyznacenim nespravnych i spravnych &astek, které byly uhrazeny a které mély byt
spravné uhrazeny, pfipadné dalsi udaje dle poZadavku Ministerstva a/nebo Povétujiciho
zadavatele. Pro vylouceni pochybnosti Strany konstatuji, Ze Koncovy uZivatel neni za Sluzby,
které byly nespravné vyuctovany, povinen platit cenu nebo jeji ¢ast.
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3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.
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Zpusob thrady ceny

Cena za Sluzby poskytované Poskytovatelem Koncovému uZivateli dle Smlouvy bude hrazena
bezhotovostnim pfevodem na ufet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, nebo
Poskytovatelem pisemné oznameny Koncovému uZivateli.

Prodleni s Ghradou ceny

JestliZe Koncovy uiivatel neuhradi Poskytovateli fadné a véas jakoukoliv ¢ast ceny fadné
uplatnéné dariovym dokladem, bude Koncovy uZivatel povinen zaplatit pfislusnému
Poskytovateli Urok z prodleni z dluzné &asti ceny, a to za kazdy zapocaty den prodleni. Vyse
uroku z prodieni se fidi pFislusnymi pravnimi pfedpisy.

Predbéina kontrola fakturace

Koncovému uzivateli, ktery to Poskytovateli pisemné sdéli, je ptisludny Poskytovatel povinen
elektronicky dorucit nejpozdéji do péti (5) kalendarnich dni po ukonceni pfislusného
zuctovaciho obdobi podklad pro vyuctovani ceny za Sluzby poskytnuté tomuto Koncovému
uzivateli v uplynulém zGétovacim obdobi. Koncovy uZivatel je po doruceni podkladl opravnén
nejpozdéji do t¥i (3) pracovnich dnl dorucit Poskytovateli pfipominky k doru¢enym
podkladim. Na zékladé téchto pFipominek muZe Poskytovatel ve vztahu k pfistusnému
Koncovému uzivateli upravit dané vyuctovani ceny za pfislusné zictovaci obdobi, pokud uzna
tyto pfipominky jako opravnéné. Timto neni dotena povinnost Poskytovatele vystavit
dariovy doklad v fddném terminu v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Doruéenim ¢i
nedorucenim pfipominek ze strany Koncového uZivatele k pfislusnym podkladim nejsou
dotéena prava Povéfujiciho zadavatele a/nebo Ministerstva na reklamaci vyl¢tované ceny za
danou Sluzbu a dané zuétovaci obdobi, prava z vad pInéni Poskytovatele, véetné pipadnych
prav na poskytnuti slevy z ceny, uplatnéni sankci apod. Pfipadné reklamacni fizeni se fidi
prisluSnymi ustanovenimi ZEK.

Elektronické doruceni danového dokladu

Jakykoliv fadny nebo opravny danovy doklad, v¢. pfipadného vyporadani fakturace dafovym
dokladem dle ¢lanku 3.11 Smiouvy, doruceny dle Smlouvy pfislusnému Koncovému uZivateli,
musi byt soulasné doruten Koncovému uZivateli také v elektronické podobé, a to na
elektronickou adresu uréenou timto Koncovym uzivatelem.

Statistiky plateb Koncovych uZivatell

Za ucelem vyhodnocovani je Poskytovatel povinen zasilat Ministerstvu ve strukturované
datové formé Udaje o fakturaci a uskutecnénych platbach v detailu jednotlivé Sluzby, a to
nejpozdéji 25. den po uplynuti mésice, k némuZ se Udaje vztahuji. Struktura dat a
mechanismus zasilani nebo jejich zména muze byt Ministerstvem pisemné oznamena kdykoli
po dobu Gcinnosti Smlouvy.

Zalohové platby

Koncovi uZivatelé neposkytuji zdlohové platby na cenu Sluzeb.

ZMENA SLUZEB VE SMLOUVE - OPCE

Pravo Koncovych uZivateld uplatiiovat zménové poZadavky

Vzhledem k tomu, Ze uspokojovani potieb vefejného zajmu a plnéni ¢innosti Koncovych
uzivatell s sebou nese dynamické naroky Koncovych uZivatel( na zajistovani Sluzeb, jeZ neni
s ohledem na standardni pribéh zaddvaciho fizeni moZné smluvné zajistit bezodkladné,
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4.2,

4.3,

4.4.

4.5.

4.6.
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a s ohledem na povahu SluZeb, sjednaly Smluvni strany opcni pravo Koncovych uZivateld
béhem ucinnosti Smlouvy pisemné uplatnit u Poskytovatele zménové pozadavky ohledné
SluZeb specifikovanych v Poptavkovém listu, které jsou die Smlouvy poskytovény Koncovému
uZivateli, a to zejména co do poctu pfipojek, rychlosti nebo jinych parametrd Sluzeb (déle jen
~0pce”). Poskytovatel je povinen Opce Koncovych uZivateld provést, neznamena-li jejich
provedeni mimoradné technické naroky. Mimofadnymi technickymi naroky na zavedeni
pfislusné sluiby se rozumi okolnosti, pro které Poskytovatel postupuijici s vynalozenim
odborné péce neni schopen zdlvodl, za néi neni Poskytovatel odpovédny, dodriet
maximalni Dobu zavedeni Sluzby dle Smlouvy. Uplatnéni opéniho prava je Koncovy uZivatel
opravnén uéinit v souladu a v rozsahu upraveném ZVZ a Smiouvou.

Centrédlni registr opci KIVS

VSechny Opce musi byt uplatnény prostiednictvim Ministerstva, a to zasldnim pisemného
poZadavku Koncového uZivatele Ministerstvu. Ministerstvo zaznamena poZadavek do své
evidence (dale jen ,Centrdlni registr opci KIVS“) a po jeho vyhodnoceni uplatni vici
Poskytovateli. Centralni registr opci KIVS administruje Ministerstvo a shromaZduje v ném
véechny zménové poZadavky Koncovych uZivateld uplatnéné dle Smlouvy. Udaje
v Centralnim registru opci KIVS, které se tykaji pfisluSného Koncového uZivatele, zpFistupni
Ministerstvo Koncovému uzivateli k jeho Zadosti.

Uginnost Opce

Pokud neni vramci Opce Koncovym uZivatelem poZadovdno pozdéj$i provedeni zmény
Sluzby, je Poskytovatel povinen zavést poZadovanou zménu Sluitby nejpozdéji ve lhaté
odpovidajici pfisluné Dobé zavedeni SluZby, kterd béZi od okamZiku doruéeni Opce
Poskytovateli. Dojde-li uplatnénim Opce k rudeni Sluzby, je Poskytovatel povinen poskytovani
SluZby zrusit nejpozdéji ke konci mésice, pokud mu byl poZadavek na zménu Sluzby doruéen
do 15. dne predmétného mésice, jinak od 15. dne mésice nasledujiciho po doruéeni
poZadavku na zménu Sluzby.

Organizaéni opce

Koncovy uZivatel je opravnén opakované uplatiovat Opce, které jsou vyvolany organizaénimi
zménami ve struktufe Koncového uZivatele (dale jen ,Organizaéni opce”), véetnd snizeni
mnoistvi Sluzeb, zmény kvality SluZeb, zmény mista poskytovani SluZeb, pfevedeni prav na
poskytovani SluZeb (¢i jen nékterych z nich) na jiného Koncového uZivatele apod. Uplatnéni
Organizaéni opce musi byt dolozeno fadnym odlvodnénim Koncového uZivatele.
Predpoklada-li realizace Organizaéni opce zménu postovni adresy poskytovani Sluzby, povede
Poskytovatel s pfislusnym Koncovym uZivatelem technické Setfeni. Cena za Sluzby
poskytované po uplatnéni Organizaéni opce bude stanovena zplsobem dle Smlouvy.

Zlizovaci poplatek pfi uplatnéni Opce

Poskytovatel je opravnén Uctovat zfizovaci poplatek pfi uplatnéni Opce maximalné ve vysi
odpovidajici rozdilu mezi zfizovacim poplatkem za zménénou Sluzbu a zfizovacim poplatkem
za dosavadni SluZbu, a to pouze v pfipadé, Ze nova SluZzba neodpovida svymi technologickymi
parametry pOvodni Sluzbé, pokud se Koncovy uZivatel a Poskytovatel nedohodnou jinak.

Maximalni rozsah Opce

Na zakladé Opci mize byt celkova cena SluZeb dle Poptévkového listu specifikovanych ve
vztahu k urcitému Koncovému uZivateli navysena Ci snizena nejvyse o 30 % vychozi hodnoty.
Vychozi hodnotou je cena SluZeb, jeZ byla nabidnuta Poskytovatelem v nabidce v zadavacim
fizeni na Vefejnou zakazku v ramci DNS, o niz Ministerstvo rozhodlo jako o nejvhodnéjsi;
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uplatnéni Opci nebo dohoda o zméné poskytovanych SluZeb uzaviend s Poskytovatelem po
rozhodnuti Ministerstva o nejvhodnéjsi nabidce v Zadavacim fizeni jako o nejvhodnéjsi,
nema na uréeni vychozi hodnoty vliv. Cena za SluZby poskytované po uplatnéni Opce bude
stanovena zpGsobem dle Smlouvy, resp. bude vychazet z ceny variant Sluiby nabidnuté
Poskytovatelem v nabidce podané v Zaddvacim Fizeni. Uplatnénim Opce neni dotéeno pravo
Poskytovatele a Ministerstva a/nebo Povéfujiciho zadavatele dohodnout se o snizeni rozsahu
SluZeb poskytovanych dle Smlouvy v jakémkoli rozsahu. ZvySeni rozsahu Sluzeb
poskytovanych dle Smlouvy nad ramec Opci je mozné jen v rozsahu Smlouvy a zpGsobem dle
ZVZ,

Postoupeni Opci

Kazdy Koncovy uZivatel je opravnén uplatiiovat Opce v povoleném rozsahu pouze ve vztahu
ke Sluzbam, které odebira, ledaZe jiny Koncovy uZivatel postoupi své pravo na uplatnéni
zménového poZadavku dle Smlouvy vrozsahu, vjakém kokamziku postoupeni prava
disponuje; postoupeni je opravnéno zprostfedkovat Ministerstvo. O cerpani Opci
jednotlivymi Koncovymi uiivateli a rozsahu postoupeni prava na uplatnéni Opci vede
Ministerstvo evidenci v Centralnim registru opci KIVS.

Poskytovani SluZzeb dle Opce

Sdélenim Ministerstva a/nebo Povéfujiciho zadavatele Poskytovateli o uplatnéni Opce vznika
povinnost Poskytovatele k poskytovani SluZby Koncovému uZivateli v poZadovaném rozsahu.
Ve vhodnych pfipadech potvrdi Koncovy uZivatel a Poskytovatel den, od néji Poskytovatel
zahdji ¢i zahajil poskytovani Sluzeb vrozsahu dotéeném uplatnénim Opce podepsanym
zapisem.

Specifické poZadavky Koncovych uZivatell

Koncovi uZivatelé jsou opravnéni u jednotlivych SluZeb uvést své poZadavky na jejich
poskytovani dané zejména zvlastnimi technickymi podminkami u pfislusného Koncového
uZivatele. Poskytovatel je povinen k témto poZadavkim p¥i poskytovani Sluzeb pfihlédnout.

UJEDNANI O UROVNI SLUZEB

Kvalitativni ukazatele Sluzby

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluiby s pfisluSnou odbornou péli a svyuZitim
posledniho stavu techniky. Poskytovatel zajisti dodrZovani kvalitativnich ukazatell Sluzby dle
Poptavkového listu (dale jen ,Kvalitativni ukazatele”). Kvalitativnimi ukazateli, které jsou
méfeny a jejichZ poruseni je sankcionovano, jsou dostupnost (SLA) a Doba zavedeni Sluzby
(jak je tento pojem dale definovan), pokud neni sjednédno jinak. P¥i zjiStovani, zda byly
dodrieny Kvalitativni ukazatele, nebudou brany v lvahu pro Poskytovatele nepfiznivé
hodnoty:

(i) vzniklé v dasledku nedodrieni povinnosti ze strany Koncového uZivatele (at jiZ
vyplyvajicich ze zékona nebo ze Smlouvy); nebo

(i)  vzniklé v duisledku jakékoliv udalosti nebo okolnosti, jiz nemohl Poskytovatel
s vynaloZenim odborné péée rozumné predpokladat ani ji zcela nebo zEasti zabranit;
nebo

(iii)  vzniklé v dusledku odstavky pisemné pfedem dohodnuté mezi Poskytovatelem a
pfislu$nym Koncovym uZivatelem ve Smlouvé nebo na jejim podkladé.
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Kvalitativni ukazatele budou posuzovany vidy oddélené pro jednotlivé Sluzby poskytované
dle Poptavkového listu jednomu Koncovému uZivateli.

Méreni Kvalitativnich ukazatell Poskytovatelem

Poskytovatel bude nepretrzité méfit veskeré Kvalitativni ukazatele, vést prokazatelnym
zptsobem evidenci o téchto méfenich a zpracovavat vykazy (resp. udriovat informace s
moznosti prohlizeni on-line), pfehledy a vystupy z méfeni a provozniho sledovani tak, aby z
nich byla ziejma udroveri pinéni Kvalitativnich ukazateld. Poskytovatel zajisti uplnost,
spravnost a pravdivost takové evidence, vykazh a vystupd a bude udrZovat tyto informace na
svych nositich dat po dobu Smiouvy, nedohodne-li se Poskytovatel s Koncovym uZivatelem
na delsi dobé uchovani. ‘

Vykazovani Kvalitativnich ukazatell

Poskytovatel je povinen k zédosti Koncového uZivatele a/nebo Ministerstva, popf. osoby
povéiené ze strany Ministerstva nebo Koncového ulivatele sledovanim dodrZovani
Kvalitativnich ukazatelt, sdélit bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do jednoho (1)
pracovniho dne, aktudlni hodnoty Kvalitativnich ukazatell. Do sedmi (7) dnd od konce
ka’dého kalendafniho mésice Poskytovatel zpfistupni pfislusnému Koncovy uZivateli a
Ministerstvu, popf. osob& povéfené ze strany Ministerstva nebo Koncového uZivatele
sledovanim dodrfovani Kvalitativnich ukazatelll souhrnné vykazy a piehledy pinéni
Kvalitativnich ukazatel® v pravé uplynulém kalendainim mésici. V téchto vykazech a
piehledech bude rovné: specifikovan vypocet smluvnich pokut uplatnitelnych v disledku
nesplnéni Kvalitativnich ukazateld. V pfipadé, Ze ma Koncovy uZivatel nebo Ministerstvo,
popi. osoba povéfena ze strany Ministerstva nebo Koncového uZivatele sledovanim
dodr¥ovani Kvalitativnich ukazateld opravnéné pochybnosti o Uplnosti, spravnosti Ci
pravdivosti takovychto vykazll ¢ prehledd, je Poskytovatel povinen doloZit zde uvedené
udaje dodateénymi Udaji tak, aby umoZnil jejich ovéfeni z téchto hledisek.

Vlastni méfeni Ministerstva

7adné ustanoveni ve Smlouvé neomezuje moznost Ministerstva, Povéfujiciho zadavatele,
popf. osoby povéfené ze strany Ministerstva nebo Povéfujiciho zadavatele sledovanim
dodriovani Kvalitativnich ukazateld provadét vlastni nezévislé méfeni Kvalitativnich
ukazatelll, k éemui je Poskytovatel povinen poskytnout nezbytnou soutinnost. V pfipadé
rozdilnych hodnot mé¥eni a vykazovani Kvalitativnich ukazatell ze strany Poskytovatele, je
rozhodny vysledek méFeni Ministerstva nebo Povéfujiciho zadavatele.

Doba zavedeni Sluzby

Poskytovate!l je vidy povinen postupovat tak, aby zahdjeni poskytovani Sluzeb Koncovym
ugivatelom plynule a bezproblémové navézalo na dosavadni poskytovani SluZzeb Koncovym
uZivateldm. Poskytovatel je povinen zahdjit fadné poskytovéni Sluzeb nejpozdéji na konci
lhaty k tomu stanovené (déle jen ,Doba zavedeni Sluiby“) (i) v zadavacich podminkach
Zaddavaciho Fizeni, (i) ve Smlouvé nebo (iii) v pisemné dohodé (individuainim harmonogramuy)
siednané na zakladé Smlouvy mezi Ministerstvem, Koncovym uZivatelem a Poskytovatelem;

vews

pfednost ma vidy pozdéjsi ujednani pred dfivéjsim.

Béh Doby zavedeni Sluzby

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, po&ina Doba zavedeni Sluzby bézet:

(i) v ptipadé Ministerstva jako Koncového uZivatele dnem uzavieni Smlouvy;

(ii) v pfipadé Povétujiciho zadavatele dnem, kdy je Poskytovateli doruleno pisemné
sdéleni pfisluiného Povéfujiciho zadavatele o pFistoupeni ke Smlouvé,
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a koné&i okamzikem, kdy je Koncovy uzivatel schopen a opravnén SluZbu v plném rozsahu
odebirat.

Staveni Doby zavedeni Sluzeb

Po dobu, kdy Koncovy uZivatel neposkytnul potfebnou soucinnost pro zahajeni poskytovani
Sluzby v Dobé zavedeni Sluzby a Poskytovatel na neposkytnuti této soucinnosti bezodkladné
Koncového uZivatele a Ministerstvo pisemné upozornil, véetné uvedeni dusledkd
neposkytnuti vymezené soucinnosti (tj. staveni b&hu Doby zavedeni Sluzby), nebézi Doba
zavedeni Sluiby. Po odpadnuti prodleni Koncového uZivatele béh Doby zavedeni Sluzby
pokraduje (tj. od skonéeni prodleni Koncového uZivatele nebéZi nova Doba zavedeni Sluzby,
nybri pokraduje stavena dosavadni Doba zavedeni Sluzby).

CENTRALN{ DOHLEDOVE MiSTO A SERVICEDESK

Centrdlni dohledové misto

Ministerstvo je opravnéno zfidit centralni dohledové misto, jehoZ prostfednictvim budou
jakékoli incidenty a zévady ve vztahu ke Sluzbam poskytovanym dle Smlouvy Koncovym
uzivatelim hlaseny pfislusnému Poskytovateli. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude centralnimu
dohledovému mistu poskytovat aktudlni informace o Sluibdach poskytovanych
Poskytovatelem dle Smlouvy Koncovym uZivateldm, a to v elektronické formé (format XML) a
umozini centralnimu dohledovému mistu, resp. Ministerstvu a/nebo Povéfujicimu zadavateli
piimy ptistup do systému Poskytovatele obsahujiciho aktudlni (on-line) informace o Sluzbéch
poskytovanych Poskytovatelem dle Smlouvy Koncovym uzivateliim. Pokud nebude sjednano
jinak, bude mit centralni dohledové misto pfimy pfistup do systému Poskytovatele
obsahujiciho aktudlni (on-line) informace o SluZbach poskytovanych Poskytovatelem dle
Smlouvy minimélné v rozsahu umoZiujicim: (i) ovéfovani fakturace za Sluzby poskytované
Poskytovatelem dle Smlouvy, (ii) ovéfovani informace o poskytovanych SluZbach
Ministerstvu, resp. danému Koncovému uZivateli, a to minimdiné vymezenim KIVS ID,
lokalizace Sluiby a parametriky Sluzby, (iii) sledovani zmén SluZeb poskytovanych
Poskytovatelem dle Smlouvy, a to v¢. Gdajd o doruceni pozadavku na zménu, stavu zmény a
datu provedeni zmény a (iv) ovéfovani incidentd a zadvad ve vztahu ke Sluzbam
poskytovanym Poskytovatelem dle Smlouvy a sledovani jejich fedeni (servicedesk). Bez
ohledu na existenci centrdiniho dohledového mista a jeho finnost pfi sledovéani zavad a
incidentll bude Poskytovatel po dobu trvani Smlouvy pribé&iné prostiednictvim svych
dohledovych systéml preventivné kontrolovat a monitorovat poskytovani a zajiSténi SluZeb
dle Smlouvy, a to za uéelem prevence incidentd a zdvad a jejich pfipadného odstranéni jesté
pied nahladenim ze strany centrdlniho dohledového mista. V pfipadé, Ze centralni dohledové
misto nevznikne, je Poskytovatel povinen Ministerstvu a Koncovym uZivatelim dalkovym
pfistupem do vlastniho systému zpfistupnit alespori informace uvedené vtomto Clanku
Smlouvy. Poskytovatel je povinen zfidit pFistup pro dohledovy systém centralniho
dohledového mista Ministerstva na CPE zafizeni Poskytovatele umisténych u Koncovych
uZivateld.

Povinnosti Koncového uZivatele

Ministerstvo, pfipadné Povétujici zadavatel poskytne Poskytovateli v nezbytném rozsahu
(a v zavislosti na charakteru incidentu ¢ zavady) rozumnou soucinnost, jeZ je potiebna
k dodreni zdvazk( Poskytovatele ohledné dodrZeni Kvalitativnich ukazatell, zejména pak
veskeré nezbytné informace a pfistup do vlastnich prostor. Koncovy uZivatel bude rovnéz
v dostate¢ném predstihu Poskytovatele informovat o veskerych opatfenich na své strané, jez
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by mohly mit vliv na poskytovéni Sluieb dle Smlouvy, zejména pak ve vztahu
k pfedpokladanému rozsahu vyuiiti SluZeb ze strany Koncového uZivatele a softwarovym a
hardwarovym aplikacim a zafizenim Koncového uZivatele.

Bezplatnost fedeni incidentl

V pfipadé, Ze bude ze strany centrdlniho dohledového mista nahlasen Poskytovateli incident
¢i zdvada, které se nepotvrdi byt incidentem ¢i zdvadou, nebude centrélni dohledové misto,
Koncovy uZivatel ani Ministerstvo povinen Poskytovateli uhradit jakékoli naklady, jeZ
Poskytovatel v souvislosti s nahlaSenym incidentem &i zdvadou vynaloZil (tj. zejména naklady
na analyzu a vyhodnoceni incidentu ¢i zavady a veskeré ostatni aktivity s tim souvisejici).

Reseni incidentt a zévad Slueb

Evidence incidentl a zévad Sluieb a jejich feSeni a sledovani se Fidi dle nasledujicich
ustanoveni:

(i) Poskytovatel je bezodkladné po nabyti G&innosti Smlouvy ve vztahu k jednotlivym
Koncovym uZivatelim povinen pisemnym vyjadfenim adresovanym viem pfislusnym
Koncovym uZivatelim uvést telefonni &islo a dalsi kontaktni adaje, na kterém bude
existovat non-stop Sluzba, kterd bude zaznamendvat vSechny hlasené incidenty
Koncovych uZivatel(;

(ii)  vpfipadé, kdy Koncovy uiivatel zjisti zdvadu poskytované Sluzby, jiz se rozumi
nesoulad (zhor8eni) poskytovanych parametrl SluZeb se sjednanymi parametry Sluzby,
bez zbyteéného odkladu ji nahlasi Poskytovateli na jeho kontaktni Gdaje;

(iii)  Poskytovatel je povinen po nahlaseni zavady provést bez zbyte&ného odkladu analyzu
zévady, a pokud zjisti, Ze je zdvada na strané Poskytovatele, zavadu odstranit v souladu
s ¢l. 11.3. Smlouvy;

(iv) v pfipadé, Ze po nahla$eni zdvady Poskytovatel zjisti, Ze pfFi¢ina nahlaené zavady
spociva v jednani Koncového uZivatele nebo tretich osob, bez zbyteéného odkladu po
tomto zjisténi jej vyzve k realizaci krokd, které zdvadu odstrani, jsou-li mu znamy nebo
mély-li by mu byt znamy s pfihlédnutim k jeho odbornym schopnostem a znalostem.

KOORDINACE, INTEGRACE, MIGRACE

Koordinace Sluzeb poskytovanych na zakladé Smlouvy

Hlavnim koordindtorem SluZeb poskytovanych na zakladé Smlouvy a sluZeb v rdmci KIVS
poskytovanych na zdkladé dalSich smluv uzavienych s poskytovateli zafazenymi do DNS je
Ministerstvo, popf. osoba uréend Ministerstvem a ozndmena Poskytovateli. Hlavni
koordinator zavazné stanovi poZadavky na poskytované Sluiby z hlediska koordinace,
integrace a migrace, a to jiz ve vyzvé k podani nabidek na uzavieni Smlouvy. Koordinace
SluZeb poskytovanych na zakladé Smilouvy je provadéna z hlediska vzéjemného souladu
sluZeb poskytovanych v ramci KIVS a déle téZ z hlediska vzdjemného souladu téchto sluzeb
v ramci jednotlivych komunikacnich infrastruktur Koncovych uZivateld. Zvlastni pozadavky na
Sluzby poskytované dle Smlouvy z hlediska jejich koordinace s jinymi sluzbami poskytovanymi
v ramci KIVS &i v ramci komunikaénich infrastruktur Koncovych uZivateld budou ve vztahu ke
Sluzbdm poskytovanym na zékladé Smlouvy vidy uvedeny ve Smlouvé.

Integrace SluZeb poskytovanych na zdkladé Smlouvy

Sluzby poskytované na zakladé Smlouvy budou integrovany do komunikaénich infrastruktur
Koncovych uZivatelld a tyto umozni, aby komunikaéni infrastruktury Koncovych uZivatel(
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mohly byt integrovany do KIVS. Smluvni strany se zavazuji vyvinout Usili nezbytné k tomu,
aby veskeré komunikaéni infrastruktury Koncovych uzivatell byly pIné integrovany do KIVS.
Pfi shora popsaném procesu integrace komunikacnich infrastruktur Koncovych uZivatell do
KIVS budou Smluvni strany brat ohled na stavajici feSeni komunikacnich infrastruktur
Koncovych uZivateld (véetné existujicich siti) s cilem G€elného vyuiiti jiz vynaloZenych
prostfedkd (investic) na strané Koncovych uZivatelh (ochrana investic), na provozni potieby
Koncovych uZivateld a bezpeénostni politiku komunikaénich infrastruktur Koncovych
uzivatelll. Zvlastni poZzadavky na SluZby poskytované dle Smlouvy z hlediska jejich integrace
do komunikaénich infrastruktur Koncovych uZivatell a z hlediska integrace komunikaénich
infrastruktur Koncovych uZivateld do KIVS budou ve vztahu ke Sluzbam poskytovanym na
zékladé Smlouvy vidy uvedeny ve Smlouvé.

Migrace sluZzeb pfi zméné jejich poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytnout po skonéeni poskytovani Sluzeb Koncovému uZivateli
maximalni soucinnost novému poskytovateli, Koncovému uzivateli a Ministerstvu p¥i migraci
(prevodu) SluZeb na sluZby v ramci KIVS dle nové uzaviené smlouvy s jinym poskytovatelem
tak, aby kontinuita poskytovdni sluzeb Koncovému uiivateli nebyla narusena. Sdéli-li
Ministerstvo takovy poZadavek Poskytovateli, jsou Poskytovatel a novy poskytovatel povinni
bezodkladné po uzavieni ptislusné smiouvy snovym poskytovatelem zpracovat nadvrh
migrace sluieb a predat jej Ministerstvu. Ministerstvo koordinuje migrace sluzeb pro
Koncové uZivatele a vede jejich prehled. Ministerstvo spolu s Koncovym uZivatelem,
Poskytovatelem a novym poskytovatelem dohodnou organizaci ukonceni stavajicich a
zahajeni poskytovani novych sluzeb.

Migrace, zména SluZeb stavajicim Poskytovatelem

Poskytovatel zajisti, aby kontinuita sluZeb poskytovanych Koncovému uZivateli pfi zméné
nebo migraci nebyla narusena. Sdéli-li Ministerstvo takovy poZadavek Poskytovateli, je
Poskytovatel povinen bezodkladné po uzavfeni pfislusné nové smlouvy nebo pfi uplatnéni
zmény zpracovat zdarma navrh migrace nebo zmény Sluzeb a pfedat jej Ministerstvu.
Ministerstvo koordinuje migrace a zmény SluZeb pro Koncové uzZivatele a vede jejich prehled.
Ministerstvo spolu s Koncovym uZivatelem a Poskytovatelem dohodnou organizaci ukonéeni
stavajicich a zahdjeni poskytovani novych nebo ménénych Sluzeb.

SPOLUPRACE MINISTERSTVA, POSKYTOVATELE A POVERUJICICH ZADAVATELU

Vzdjemna spoluprace

Po celou dobu trvani Smlouvy si budou Ministerstvo, Poskytovatel a Povéfujici zadavatelé
vzajemné poskytovat soucinnost a informace, jez jsou potiebné ke spinéni jejich zédvazkt dle
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Koncovému uZivateli soucinnost pfi provadéni
bezpelnostnich opatieni a hladeni kybernetickych bezpec¢nostnich incidentld podle zakona
¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpeénosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o
kybernetické bezpeénosti) a jeho provadécich pravnich predpis, resp. v ndvaznosti na
opatieni vydana Narodnim bezpeénostnim ufadem. Poskytovatel je tak zejména povinen
zdarma k Zadosti Koncového ufivatele navrhnout bez zbyteéného odkladu zphsob
implementace pfislusnych bezpeénostnich opatfeni a/nebo opatfeni vydanych Narodnim
bezpednostnim Ufadem do poskytovédni Sluzeb a umoZnit Koncovému uZivateli (po dosazeni
dohody o pInéni a pFislu§né cené) navysit bezpe€nostni parametry Sluzeb zplisobem dle ¢l. 4
Smlouvy nebo provést jina souvisejici pinéni; tim neni dotfeno provedeni bezpeénostnich
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opatfeni a/nebo opatieni vydanych Narodnim bezpenostnim dfadem ze strany
Poskytovatele v ptipadech, kdy je osobou povinnou ve smyslu vySe uvedenych pravnich
predpisd.

MozZnost subdodavek

Poskytovatel je opravnén, pokud nebude dohodnuto jinak, k poskytovani Sluzeb a pinéni
svych dalsich zavazkO dle Smlouvy, pouiivat jako subdodavatele tfeti osoby. Smlouva vsak
muzZe v souladu se ZVZ stanovit v ndvaznosti na dohodnutou bezpelnostni politiku nebo
z jiného dllezitého dlivodu zdvaznd omezeni tykajici se pouZivani subdodavatel ze strany
Poskytovatele, zejména pak ve vztahu k pfistupu do prostor nebo informacnich systém0
Koncového ufivatele. V pfipadé pouiiti subdodavatele neni jakkoli dotéena odpovédnost
Poskytovatele za pfipadné nesplnéni €i vadné plnéni pfislusnych zavazka.

VyuZiti poskytovanych Sluzeb

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze Sluzby poskytované ze strany Poskytovatele na
zékladé Smlouvy budou uréeny k vyuZiti v ramci zdkonem stanovené Cinnosti pfisludnych
Koncovych uZivatel(i, zejména pak k vykonu a zajisténi vykonu vefejné spravy a dalSich
¢innosti, jez s vykonem vefejné spravy souvisi. Jednotlivi Koncovi uZivatelé v pfiméfeném
rozsahu zajisti, aby takovych SluZeb nebylo zneuZivano k jinym uceldm, neZ ke kterym maiji
byt ve smyslu pfedchozi véty ze strany Poskytovatele poskytovany.

Ridici vybor

Komplexni hodnoceni Smlouvy provadi na nejvy3si Grovni Ridici vybor (sloZeny z nejméné
jednoho zéstupce Ministerstva, jednoho zastupce Poskytovatele a jednoho zastupce
pFislusného Povéfujiciho zadavatele), jenz bude svolavan ze strany Ministerstva dle aktualni
potieby, obvykle jednou za kalendarni CEtvrtleti. Ministerstvo, Poskytovatel a pfislusny
Koncovy ufivatel si bez zbyteéného odkladu pisemné oznami totoZnost a kontaktni ddaje
(napt. telefonni &islo, faxové Cislo, emailovou adresu a posStovni adresu) svych zastupcl
v fidicim vyboru. Jakékoliv oznameni vztahujici se k jednani Fidiciho vyboru, popf. k osobam
zastupcu v Fidicim vyboru bude ucinéno v souladu se Smlouvou. Jakékoliv zavéry takového
hodnoceni budou ze strany Ministerstva zpracovany v pisemné podobé a predloZeny
Poskytovateli a dotéenym Koncovym uZivateldm s tim, Ze jim bude v kaidém pfipadé
poskytnuta pfimérena doba na vyjadreni k pfislusnému hodnoceni. V ndvaznosti na vyjadieni
Poskytovatele a dotéenych Koncovych uZivatell vyda Ridici vybor pfipadna doporugeni pro
feseni probléma.

Kontaktni osoby

Vzajemny styk mezi Poskytovatelem a Koncovymi uZivateli dle Smlouvy bude na pracovni
urovni probihat prostfednictvim Kontaktnich osob, jejichZ totoZnost a kontaktni Udaje (napf¥.
telefonni &isto, faxové &islo, emailovou adresu a postovni adresu), si Poskytovatel a Koncovy
uzivatel vzajemné bez zbyteéného odkladu pisemné oznami (totéz plati i pro jakékoli zmény
Kontaktnich osob, popf. jejich kontaktnich udaju).

Interni predpisy Koncovych ufivatell

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani Sluzeb dle Smlouvy postupovat s odbornou péci a
dodriovat téZ existujici interni predpisy ptislusného Koncového uiivatele (napf.
bezpetnostniho, technického a provozniho charakteru), které maji vliv na poskytovani Sluzeb
dle Smlouvy a snimii bude Poskytovatel ze strany jednotlivych Koncovych ufivatell
seznamen.
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DUVERNOST INFORMACI A OCHRANA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Vefejnost Smlouvy

Smluvni strany prohladuji, Ze Zadné ustanoveni Smlouvy nepodléha obchodnimu tajemstvi
ani jinak chranéné pravnimi piedpisy z hlediska dlvérnosti. Znéni Smlouvy lze v plném
rozsahu zverfejnit.

Ochrana dugevniho vlastnictvi

V pfipadé, Ze vysledkem SluZeb poskytovanych Poskytovatelem dle Smlouvy bude jakykoliv
nehmotny statek, jen? nevznikl (piné ¢i astecné) v dlsledku dusevni tvarci Cinnosti
Ministerstva, Koncového ulivatele ¢i tfeti osoby a jeni je pfedmétem jakychkoliv prav
dudevniho vlastnictvi (zejména autorského prava), pak si Poskytovatel v maximainim
povoleném rozsahu stanoveném platnymi pravnimi predpisy ponechd takovd prava a
Ministerstvu a Koncovému uZivateli udéli pouze neprevoditelnou, nevyhradni a na dobu
trvani Smlouvy omezenou licenci uZivat dany nehmotny statek k dcelu, k némuz byl
Poskytovatelem ve prospéch Ministerstva &i Koncového uZivatele v pfedmétné souvislosti
vytvofen (takovd licence véak bude vidy umozfovat vyuiiti licencovaného dusevniho
vlastnictvi v rdmci KIVS, a to po dobu trvani Smlouvy). M se za to, Ze odména za takovou
licenci je jiz zahrnuta v cené za SluZby poskytované ze strany Poskytovatele na zakladé
Smlouvy (nedojde k navyseni ceny za Sluzbu o ¢astku odpovidajici odméné za licenci). Pokud
se v8ak bude Ministerstvo &i Koncovy uZivatel v souvislosti s poskytovanim Sluzeb dle
Smlouvy podilet na vytvofeni jakéhokoliv nehmotného statku, jenz je predmétem jakychkoliv
prav dusevniho vlastnictvi (zejména autorského prdva), budou se prdva a povinnosti
vyvstavajici v souvislosti fidit platnymi pravnimi predpisy.

PROHLASENI POSKYTOVATELE

Prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel bere na védomi, Ze Ministerstvo pfi uzavirani Smlouvy bere mimo jiné v tvahu
rozsah a pravdivost nize uvedenych prohladeni Poskytovatele. Poskytovatel timto prohlasuje,
ze ke dni uzavieni Smlouvy:

(i)  Poskytovatel je spoleénosti fadné zaloZenou a platné existujici podle pravnich piedpist
Ceské republiky;

(i)  Poskytovatel ma nezbytna schvaleni jednotlivych organd Poskytovatele, popf. jinych
subjektl aje pravné zplsobily k uzavieni Smlouvy a k realizaci pinéni zamysleného
Smlouvou, ato za podminek dle Smlouvy, aZe osoby podepisujici Smlouvu jménem
nebo za Poskytovatele jsou k tomuto fadné opravnény;

(ili) Poskytovatel spliiuje kvalifikaéni pfedpoklady a ostatni podminky stanovené v zadavaci
dokumentaci v Zadavacim fizeni;

(iv) Poskytovatel neni v platebni neschopnosti a podle nejlepsiho védomi Poskytovatele
neprobihaji Zadna Fizeni tykajici se likvidace, upadku, exekuce, prodeje podniku
Poskytovatele nebo jeho &asti nebo jina Fizeni ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o
Upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpish (dale jen ,insolvenéni
zakon”) véetné smir&iho Fizeni, insolvenéniho Fizeni nebo ujednani s véfiteli ve vztahu
k likvidaci, exekuci, prodeji podniku nebo ¢asti podniku nebo jiné fizeni o dpadku ve
vztahu k Poskytovateli. Podle nejlepsiho védomi Poskytovatele nebyly podniknuty
7adné kroky k vynuceni jakéhokoliv zajisténi majetku Poskytovatele a nedoslo k Zadné
udalosti, kterd by zakladala pravo takové zajisténi vynucovat; vyrazem ,nejlepsi
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védomi Poskytovatele” se ve Smlouvé rozumi informace, které management a
odpovédni pracovnici Poskytovatele maji nebo by méli mit &i znat pfi postupu s pédi
fadného hospodare;

(v)  Poskytovatel je na zakladé vedkerych nezbytnych Ukond, které ucinil, fadné a platné
opravnén k tomu, aby uzaviel a plnil Smlouvu po celou dobu jeji G¢innosti, a pokud
Smlouva vyslovné nestanovi jinak, nebude zatimto Ulelem nutny Zadny souhlas,
zproéténi, schvaleni, licence, jmenovani ani opravnéni &i jakékoli prohladeni, oznameni
o u&inéni podani jakékoli osobé nebo instituci, a nezaklada se tim ani nebude zaloZeno
#4dné poruseni ujednani ¢i dohody, rozsudkd, rozhodCich nélezhi a pravnich pfedpis,
kde je Poskytovatel jednou ze stran nebo jimiZ je vazan Poskytovatel Ci jakdkoliv Cast
jeho majetku;

(vi) Smlouva predstavuje platny a prévné zavazny zdvazek Poskytovatele, ktery je vici
Poskytovateli vynutitelny v souladu s podminkami Smiouvy;

(vii) dle nejlep§iho védomi Poskytovatele udriuje Poskytovatel v platnosti ve vsech
zasadnich ohledech licence, souhlasy, povoleni a dal$i opravnéni pozadovana pravnimi
predpisy platnymi pro poskytovani SluZeb dle Smlouvy a nehrozi, Ze by platnost takové
licence, souhlasu, povoleni a opravnéni byla ukonéena.

Nepravdivost prohld$eni Poskytovatele

V ptipadé, Ze se jakékoli prohld$eni Poskytovatele dle Smlouvy ukaze jako nepravdivé, ma se
zato, 7e Poskytovatel v takovém piipadé porusil Smlouvu podstatnym zplisobem, pfiCem?
Poskytovatel dale nahradi Ministerstvu (a pfipadné téZ Koncovym uZivatelim) veskerou
$kodu nebo Ujmu, kterd Ministerstvu (a pfipadné téZ Koncovym uZivatelim) vznikne
v dhsledku takového stavu.

Zavazek na zajiéténi pravdivosti a platnosti prohlaseni Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje vyvinout dostatecné usili pro to, aby prohladeni Poskytovatele dle
Smlouvy z(stala pravdiva a v platnosti po celou dobu d¢innosti Smlouvy. Ministerstvo je
opravnéno skuteénosti uvedené v ¢lanku 10.1. Smlouvy nezdvisle ovéfit nebo poZadat
Poskytovatele, aby zdarma poskytl Ministerstvu doklad potvrzujici tvrzené skute¢nosti.

SMLUVNi POKUTY, SLEVA Z CENY A NAHRADA SKODY

Smluvni pokuta pro nedodrZeni dostupnosti

Pokud Poskytovatel ve vztahu k Sluzbé poskytované dle Smlouvy Koncovému uzivateli nesplni
Kvalitativni ukazatel ,dostupnost” tak, jak je tento vymezen v piisluiném Poptavkovém listu,
je Poskytovatel povinen uhradit Ministerstvu, popf. Koncovému uZivateli smluvni pokutu,
jejiz vyée bude vypoctena podle tabulky &. 1 niZe, a to i opakované za kaZdé rozhodné obdobi,
v ném? nedosahl definované hodnoty.

Tabulka¢. 1

Parametr Definovana minimalni | Vy$e smluvni pokuty
hodnota

Dostupnost 99,000% 0,05*R* mésiéni cena poskytované Sluzby
99,500% 0,08*R* mésiéni cena poskytované Sluzby
99,900% 0,1*R* mésiéni cena poskytované Sluzby
99,990% 0,2*R* mésiéni cena poskytované Sluzby

Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky
,Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 2017"
Strana 15 z celkového poétu 27




11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

12.
12.1.

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

Hodnota ,R” se vypocte odeétenim hodnoty skuteiné dosaZené (v % zaokrouhleno nahoru
na tii desetinna mista) od definované minimalini hodnoty dostupnosti.

Smluvni pokuta pro nedodrieni doby zavedeni SluZeb

Pokud Poskytovatel ve vztahu ke Sluzbé poskytované dle Smlouvy Koncovému uzivateli
nesplni Kvalitativni ukazatel ,Doba zavedeni Sluzby“ tak, jak je tento vymezen v pfislusném
Poptavkovém listu, je Poskytovatel povinen uhradit Ministerstvu, popf. Koncovému uZivateli
smluvni pokutu, jejiz vy$e bude vypoctena podle nasledujiciho vzorce:

Smiluvni pokuta = 0,1*S*mésicni cena poskytnuté Sluzby.

Hodnota ,S“ je rozdil hodnoty skute¢né dosazené a hodnoty doby zavedeni dle
Poptavkového listu (zaokrouhleno na celé dny nahoru). Tzn. smluvni pokuta je ndsobek jedné
desetiny ,S“ a mésiéni ceny poskytované Sluzby. Smluvni pokutu je Ministerstvo, popf.
Koncovy uZivatel opravnén pozadovat za kaidou SluZbu, jeji poskytovani Poskytovatel
nezahajil ¥adné a v plném rozsahu v Dobé zavedeni SluZby.

Odstranéni zavady Sluzby a sleva z ceny

Poskytovatel je povinen odstranit zavadu SluZby, pro niZ jsou v Poptavkovém listu stanovena
SLA, ve lhatach stanovenych SLA dané Sluzby, a zavadu Sluzby, pro niZ neni v Poptavkovem
listu uvedeno SLA, do sedmi (7) kalendafnich dnl od nahlaseni zavady, nedohodnou-li se
Koncovy uzivatel a Poskytovatel jinak. Pokud Poskytovatel ve Ihatdch pro odstranéni vady
pfislu§nou zavadu Sluiby neodstrani, ztraci narok na zaplaceni pomérné Casti mésicniho
poplatku (ceny) za tuto Sluzbu, odpovidajici cené Sluzby za dobu, po niZ byla pfekrocena
Ihata pro odstranéni zavady Sluzby.

Splatnost smluvni pokuty

Nesdéli-li Koncovy uZivatel Poskytovateli jinak, zdvazek Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu
zanikne (v rozsahu a v okamZiku), poskytne-li Poskytovatel slevu z ceny SluZeb pfislusnému
Koncovému uZivateli ve vydi smiuvni pokuty, a to pro obdobi, k némui se smluvni pokuta
vztahuje, nebo pro obdobi budouci.

Spolend ustanoveni o smluvnich pokutéch

Zanik primarniho zavazku Poskytovatele jeho pozdnim spinénim neznamena zanik nebo
omezeni naroku Ministerstva, popf. Koncového ufZivatele na smluvni pokutu za prodieni
Poskytovatele. Smiuvni pokuty nejsou zdvislé na zavinéni ani na tom, zda a v jaké vysi vznikne
druhé strané $koda. Uplatnénim nebo zaplacenim smluvni pokuty dle Smlouvy neni dotleno
pravo Ministerstva (a pfipadné téZ Koncovych uZivatell) na nahradu $kody ze stejného
davodu, a to v &asti pfesahuijici uplatnénou nebo zaplacenou smluvni pokutu.

Nahrada Skody

P¥i porudeni své povinnosti ksouéinnosti je Poskytovatel odpovédny za $kodu takto
Koncovému uZivateli a/nebo Ministerstvu zpGsobenou.

UCINNOST SMLOUVY

Doba trvéni Smlouvy

Tato Smiouva se uzavira na dobu 24 mésicu.
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Ucinnost Smlouvy

V rozsahu, v jakém Ministerstvo jedna pfi uzavirani Smlouvy na svij uet, se Smlouva nebo
jeji €ast stava u&innou dnem jejiho podpisu Ministerstvem a Poskytovatelem. V rozsahu,
v jakém jednd Ministerstvo p¥i uzavirdni Smlouvy na ucet Povéfujicich zadavatell), je Smlouva
nebo jeji &ast Uginnd aZ okamiikem, kdy pfislusny Povéfujici zadavatel ke Smlouvé pfistoupi,
a to dorucenim pisemného sdéleni o pfistoupeni Poskytovateli a Ministerstvu. Pro vylouéeni
pochybnosti Smiluvni strany berou na védomi, Ze pfistoupeni pfisluiného Povéfujiciho
zadavatele ke Smlouvé neni povinnosti Povérfujicich zadavateld ani Ministerstva.
Poskytovatel neni opravnén zkoumat divody nepfistoupeni Povéfujicich zadavateld
ke Smlouvé a neni pro to opravnén dovozovat, vznaset ¢i uplatiovat jakékoli naroky vudi
Ministerstvu a/nebo Povéfujicim zadavatelim.

Zanik Smlouvy pfed uplynutim doby jejiho trvani

Pfed sjednanym ukondenim Géinnosti Smlouvy lze Smlouvu ukonit:

(i) na zakladé pisemné dohody Smluvnich stran,

(ii)  vypovédi ze strany Ministerstva s vypovédni dobou do konce mésice, v némZ byla
vypovéd dorucena, dorucenou Poskytovateli v pfipadé, Ze Poskytovatel porusi
Smlouvu podstatnym zplsobem (viz ¢lanek 12.4. Smlouvy)

(iii)  vypovédi ze strany Ministerstva s vypovédni dobou do konce mésice nasledujiciho po
mésici, vnémz byla vypovéd dorufena, doruenou Poskytovateli v pFipadé, Ze
Ministerstvo vyuZije své pravo vypovédét Smlouvu z divodu dle ¢lanku 12.5 nebo dle
¢lanku 12.6 Smlouvy,

(iv) vypovédi ze strany Ministerstva, s vypovédni dobou do konce mésice, v némi byla
vypovéd dorulena, a to vrozsahu celé Smlouvy nebo jen z&asti, Ulinnou jejim
doruenim Poskytovateli v pfipadé, Ze Ministerstvo usoudi, Ze lze rozumné
pfedpokladat, Ze Povérujici zadavatel nepfistoupi ke Smlouvé, nebo

(v}  vypovédi ze strany Koncového uZivatele, s vypovédni dobou do konce nasledujiciho
mésice, v némi byla vypovéd dorucena, a to v rozsahu celé Smlouvy nebo jen z¢asti, v
pripadé, ze:

a) Poskytovatel porusi svou povinnost poskytnout soucinnost dle &l. 8.1. Smiouvy;
nebo

b} nedoslo k dohodé o cené ¢i jinych parametrech plnéni k provedeni
bezpetnostnich opatifeni a/nebo opatfeni vydanych Narodnim bezpecnostnim
uradem dle ¢l. 8.1 Smlouvy; nebo

c) provedeni bezpelnostnich opatieni a/nebo opatieni vydanych Narodnim
bezpelnostnim ufadem dle ¢l. 8.1 Smlouvy neni realizovatelné za podminek
Smiouvy.

Podstatné poruseni Smlouvy

Smluvni strany se dohodly a souhlasi, Ze pro ucely Smlouvy je poruseni podstatné, jestliZe je
tak stanoveno ve Smlouvé a dale v pfipadé, kdy Smluvni strana porusujici Smlouvu védéla
v dobé uzaviteni Smlouvy nebo v této dobé bylo rozumné predvidat s pfihlédnutim k ucelu
Smlouvy, Ze druha Smluvni strana (popfr. téZ Koncovi uZivatelé) nebude mit zdjem na plnéni
povinnosti pti takovém poruseni Smlouvy. To se tyka i pfipadd poskytnuti vadného pinéni.

Vypovéd Smlouvy pro nevyhodnost

Pokud jiny poskytovatel vefejnych sluZeb elektronickych komunikaci nez Poskytovatel:
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(i)  bude nabizet ve svém vefejném a zavazném ceniku sluZeb a rediné poskytovat sluzby
rovnocenné (co do kvality, obsahu, rozsahu, technického feseni a smluvnich podminek)
se SluZbami poskytovanymi dle Smlouvy, za podminek vyhodnéjsich pro Koncového
uZivatele, neZ jaké jsou uvedeny ve Smlouve, a

(ii)  bude objektivné divodné predpokladat, Ze takovy poskytovatel spliiuje nebo je
schopen splnit podminky pro podani nabidky pro danou Sluzbu, uvedené pro zafazeni
do DNS, vnémi byla Vefejnd zakdzka zaddvana, a ve vyzvé pro podédni nabidek na
Verejnou zakazku;

zavazuje se Poskytovatel do patndcti (15) kalendafnich dnGi od pisemného upozornéni
Ministerstva na tuto skute&nost, které bude obsahovat zejména popis a cenu pfisluinych
sluzeb jiného poskytovatele, zahajit s Ministerstvem jednani o moZnosti uprav podminek pro
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy vyhodnéjich pro pfislusného Koncového uZivatele.

Pokud Poskytovatel, po predchozim projednani pfislusného upozornéni Ministerstva,
pisemné neakceptuje do patnacti (15) kalendafnich dnl od dorufeni upozornéni
Ministerstva, nedohodnou-li se Ministerstvo a Poskytovatel jinak, ndvrh Ministerstva upravit
podminky pro poskytovani SluZeb dle Smlouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Koncového
uZivatele odpovidaly podminkdm jejich poskytovani jiného poskytovatele verejnych
telekomunikacnich Sluieb ve smyslu tohoto &lanku Smlouvy, je Ministerstvo opravnéno
Smilouvu kdykoli poté vypovédét s vypovédni dobou ke konci mésice, v némz byla vypovéd
dorudena.

Vypovéd Smlouvy ve zvlaétnim pripadé

Pokud bude Poskytovatel zavazné nabizet a redlné poskytovat sluiby rovnocenné (co do
kvality, obsahu, rozsahu, technického feSeni a smluvnich podminek) se Sluzbami
poskytovanymi dle Smlouvy, za cenu vyhodnéjsi, nez jakd je uvedena ve Smlouvé (dale jen
»Vyhodnéjsi cena”), a uzavieni smlouvy za Vyhodnéjsi cenu je pro potencidlni uZivatele
sluzby de facto narokové, zavazuje se Poskytovatel do patnacti (15) kalendarnich dnd od
pisemného upozornéni Ministerstva na tuto skuteénost, které bude obsahovat zejména popis
a cenu pfislusnych sluzeb, zahdjit s Ministerstvem jednani o moZnosti dprav podminek pro
poskytovani Sluzeb dle Smlouvy vyhodnéjsich pro pfislusného Koncového uzivatele.

Pokud Poskytovatel, po pFedchozim projednani pfislusného upozornéni Ministerstva,
pisemné neakceptuje do patnacti (15} kalendédinich dn0 od doruéeni upozornéni
Ministerstva, nedohodnou-li se Ministerstvo a Poskytovatel jinak, navrh Ministerstva upravit
podminky pro poskytovéni SluZeb dle Smlouvy tak, aby svoji vyhodnosti pro Koncového
uZivatele odpovidaly podminkam jejich poskytovani Poskytovatelem v jiném pfipadé, je
Ministerstvo opravnéno (i) Smlouvu kdykoli poté vypovédét s vypovédni dobou ke konci
mésice, v némi byla vypovéd dorudena, nebo (ii) uplatnit svij narok pfislu§nym zplisobem a
od mésice ndsledujiciho hradit cenu za pfisluiné Sluzby pouze ve vysi odpovidaji Vyhodnéjsi
cené.

ZAVERECNA USTANOVENI

Zastoupeni Ministerstva

Poskytovatel bere na védomi, ze Ministerstvo je opravnéno dle svého uvaZzeni povéfit tieti
osobu (dale jen ,Administrator”), aby jménem a na Ucet Ministerstva vykondval Cinnosti
v souladu sustanovenim § 151 ZVZ ve vztahu kZadavacimu Fizeni, svyjimkou ukond
uvedenych v § 151 odst. 2 ZVZ, tj. aby Administrdtor zejména:
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(i)  zajistil veskeré ukony, jez ma Ministerstvo provést ve smyslu pfislu§nych ustanoveni
ZVZ ve vztahu k Zadédvacimu fizeni; a

(i)  ved! komunikaci s Poskytovatelem zejména za ucelem (i) zjisténi pozadavkh na pofizeni
datovych a hlasovych sluzeb KIVS, (ii) pfipravy pfislusné dohody o centralnim zadavani
uzavirané mezi Zadavatelem a pfislusnym Subjektem vefejné spravy, (iii} ziskani
verifikace poZadavk( Povéfujicich zadavateld a (iv) zajisténi pfistupovani Povétuijicich
zadavateld k uzavienym smlouvam.

Interpretace

Odkazy na odstavce a ¢lanky objevujici se v textu Smlouvy (véetné jejich PFiloh) jsou odkazy
na odstavce a &lanky Smlouvy, neni-li uvedeno néco jiného. Definice uvedené v textu
Smlouvy (véetné jejich Pfiloh) se pouiiji obdobné pro jednotna i mnoina Cisla definovanych
pojm0. Je-li ve Smlouvé uZivdn vyraz ,v€etné” nebo ,zejména“, polozka nebo poloZky za
takovym vyrazem nasledujici pfedstavuji demonstrativni a nikoliv taxativni vycet poloZek
daného druhu. Nadpisy ¢lankd jsou do Smlouvy vioZeny vyluéné zdlvodu usnadnéni
orientace vjejim textu a tyto nemohou ovlivnit vyznam a smysl smluvnich ujednani
obsaZenych ve Smlouvé.

Dorudovani.

Jakékoli ozndmeni, #4dost i jiné sdéleni, jez mda byt u€inéno ¢ dano Smluvni strané dle
Smlouvy bude uéinéno &i dano pisemné. Neoznami-li Smluvni strana pfislusSnou zménu
kontaktniho Udaje a je-li takovy zpusob z povahy komunikaéniho prostfedku mozny, dorucuje
Smluvni strana na nasledujici kontaktni mista:

Ministerstvo:

Adresa: Ministerstvo vnitra CR, nam. Hrdind 1634/3, PSC: 140 21,
Praha 4
K rukam: Ing. Vladimir Velas, feditel odboru provozu informacnich

technologii a komunikaci

Fax: T e
Poskytovatel:
Adresa: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
K rukdm: Ing. Libora Komarka
Fax:

Jakékoliv ozndmeni podle Smlouvy bude povaZovano za dorucené:

(i) dnem, o némi tak stanovi zdkon ¢.300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokument(, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,ZDS"), je-li
oznameni zasildno prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS;

nebo

(i)  dnem fyzického ptedani ozndmeni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra
nebo doru¢ovano osobné; nebo

(iti)  dnem registrovaného doruceni, je-li oznameni zasilano doporucenou postou; nebo

(iv) dnem dorueni potvrzenym oznamenim o doruéeni v Citelné a uplné podobé
v pfipadech, kdy oznameni bylo dorué¢ovano faxem.
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VySe uvedené adresy a telekomunikaéni spojeni mohou byt ménéna jednostrannym
pisemnym oznamenim doruéenym pfislusnou Smluvni stranou ostatnim Smluvnim stranam
s tim, 7e takovéato zména se stane u¢innou doruéenim takového oznameni. Smluvni strany se
dohodly, e Ministerstvu ¢i Koncovému uZivateli muZe byt jakékoli ozndmeni, Zadost Ci jiné
sdéleni dle Smlouvy doruéeno vedle doruceni do datové schranky téZ elektronickou postou.
Takové oznameni, 34dost ¢&i jiné sdéleni bude povaZovéno za fddné dorucené pouze, pokud
(i) bude opatieno uznavanym elektronickym podpisem a (ii} bude doruceno do elektronické
podatelny takové Ministerstva ¢ Koncového uZivatele.

Ucinnost ukond dle Smlouvy

Spojuje-li tato Smlouva s ukonem Smluvni strany nebo Koncového ufivatele (nebo s jeho
doruéenim) vznik, zménu nebo zénik prava za predpokladu soucasného provedeni takového
tkonu (nebo jeho doruéeni) rovné: jiné Smluvni strany nebo Koncového uZivatele, vznikne
pravo teprve provedenim takového Ukonu poslednim Gcastnikem (dorucenim poslednimu
ucastnikovi).

Doplnéni a zmény Smlouvy

Pokud neni ve Smlouvé vyslovné stanoveno néco jiného, mlze byt Smlouva (vetné jejich
P¥iloh) dopliiovéana nebo ménéna pouze ve formé pisemnych dodatk(i podepsanych viemi
dotéenymi Smluvnimi stranami. Jakdkoliv Smluvni strana bude opravnéna iniciovat jednani
sméfujici k dopInéni & zméné& Smlouvy prostfednictvim pisemného oznameni zaslaného
ostatnim dotéenym Smluvnim stranam, naeZ Smluvni strany provedou vedkeré potiebné
analyzy a v dobré vite povedou jednéni o pfedmétné zaleZitosti v souladu se ZVZ.

Zakaz postoupeni ze strany Poskytovatele

Smluvni strany se timto dohodly, Ze Poskytovatel neni bez pfedchoziho vyslovného
pissmného souhlasu Ministerstva opravnén postoupit ¢i pFevést jakakoliv svd prava ¢i
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na jakoukoliv tfeti osobu.

Zavaznost pro pravni ndstupce Smluvnich stran

Smiuvni strany se dohodly a souhlasi s tim, aby veskerd prava a povinnosti Smluvnich stran
zavazovala rovné? jejich pravni nastupce. V piipadé, Ze bude Ministerstvo zptsobem
stanovenym préavnimi pfedpisy zru$eno, préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy pfejdou na
ten Ustfedni organ statni spravy, kterému budou zdkonem svéfeny kompetence Ministerstva
vyplyvajici mu z pravnich predpist.

Oddélitelnost.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo
neudinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost & nedginnost ostatnich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do t¥iceti (30) pracovnich dnl od
doruéeni vyzvy Ministerstva ostatnim Smluvnim stranam neplatné, nevymahatelné nebo
netdinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a ufinnym se stejnym nebo
obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, piipadné uzavit novou smlouvu.

Stejnopisy.

Smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech (4) stejnopisech, z nichZ kaZzdy bude povaZzovan za prvopis.
Ministerstvo obdri tfi (3) stejnopisy a Poskytovatel obdrZi jeden (1) stejnopis Smlouvy.
U&inné znéni Smlouvy (véetnd viech jejich pfipadnych dodatk() bude Poskytovatelim a
Koncovym uivateliim zpfistupnéno k nahlédnuti, pfipadné ke zhotoveni kopii u Ministerstva
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a soucasné zptistupnéno Ministerstvem na jeho www strankach vidy nejpozdéji do tficeti
(30) dna.

Finan¢ni kontrola

Kazdy Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby subjekty oprdvnéné die zékona
€. 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakont (zakon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpish, provedly finanéni kontrolu zavazkového
vztahu vyplyvajiciho ze Smlouvy s tim, Ze se kaZdy Poskytovatel podrobi této kontrole, a bude
phsobit jako osoba povinnd ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) citovaného zakona.

Ptilohy

Nedilnou soudasti Smlouvy jsou tyto jeji pfilohy dle nasledujiciho seznamu:

Piloha .1 - Poptavkovy list - P1_Poptavkovy_list_1041-DATA_ETHERNET_64949681,
P1_Poptavkovy_list_1043-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1044-
DATA_ETHERNET 64949681, P1_Poptavkovy_list_1045-DATA_ETHERNET_64949681
P1_Poptavkovy_list_1046-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy list 1047-
DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1048-DATA_ETHERNET_64949681,
P1_Poptavkovy_list_1049-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1050-
DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1051-DATA_ETHERNET 64949681,
P1_Poptavkovy_list_1052-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1054-
DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1055-DATA_ETHERNET_64949681,
P1_Poptavkovy_list_1056-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1057-
DATA_ETHERNET 64949681, P1_Poptavkovy_list_1058-DATA_ETHERNET_64949681,
P1_Poptavkovy_list_1059-DATA_ETHERNET_64949681, P1_Poptavkovy_list_1060-
DATA_ETHERNET 64949681, P1_Poptavkovy_list_1067-DATA_ETHERNET 64949681,
P1_Poptavkovy_list_1070-DATA_ETHERNET 64949681

Pfiloha €. 2 —Seznam zkratek a definici

Ptiloha ¢.3 — Povéfeni/Pind moc k uzavieni Smiouvy

Ptiloha €. 4 — Obchodni podminky

Jazyk

Smlouva je vyhotovena v ¢eském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu na jakykoli
jeji preklad, ktery mize byt pro jakykoli ucel pofizen.

Regeni sporii

Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména prislunymi ustanovenimi NOZ, ZvZ
a ZEK. Nestanovi-li ZEK jinak, budou veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé ze

Smlouvy nebo v souvislosti s ni feSeny pred obecnym soudem mistné pfislusnym dle sidla
Ministerstva.

Uplnost Smlouvy

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze neexistuje Zadné Gstni ujednani, smlouva ¢i fizeni nékteré
Smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle Smiouvy.
Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veskera ujisténi a dokumenty dle Smlouvy jsou
pravdivé, platné a pravné vymahatelné.
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NA DUKAZ TOHO, 3e Smiuvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
pinéni, pfipojuji své podpisy a prohladuji, Ze Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vainé
vile prosté tisné, zejména tisné finanéni.

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

K

T-Mobile Crech Republic a.s,
Tomitkova 214411
148 00 Praha 4

4849 681, DIC CZ64945501 0€0]
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PRILOHA €. 1 SMLOUVY

Poptavkovy list

P1_Poptavkovy list_1041-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy list_1043-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy list 1044-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy list_1045-DATA_ETHERNET_ 64949681
P1_Poptavkovy_list_1046-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy list_1047-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1048-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1049-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list 1050-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list 1051-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1052-DATA_ETHERNET_64949681
P1_Poptavkovy_list_1054-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1055-DATA_ETHERNET_64949681
P1_Poptavkovy_list_1056-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1057-DATA_ETHERNET_64949681
P1_Poptavkovy_list_1058-DATA_ETHERNET 64949681
P1_Poptavkovy_list_1059-DATA_ETHERNET_ 64949681
P1 Poptavkovy_list_1060-DATA_ETHERNET_ 64949681
P1_Poptavkovy_list_1067-DATA_ETHERNET_64949681
P1_Poptavkovy_list_1070-DATA_ETHERNET_64949681
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D-ETO02-001179 MP5Y 24 it 0,00 £ 900,00 165 BO,00 11 BO0,00 283 200,00 22541577 Hiauni mésto praba |Hiawni misto Prabia:  [Paban [Vesagany {Sokolovskh 14 124
[-ETO02-001183 MPEY 24 mésicia 0,00 GAEY1d 166 252,00 12 500,00 300 000,00 21894167 | Hiavn| mésto Praha Hlawni méste Praha Praha  (Lhotka | ovodvor sk 803 a2




22738673 Hlawni mésio Praha

22738573 ] Hlavn mitsto Praha

22738673 Hidvni mésto Praha

22738673{Hiavni mésto Praha

Hiawni m&sta Praha

Hiavni mésto Praha

Hlawni mésto Praha

Hlawnl mésto Praha

- CENTR-AND




== EEEEEEN

\ Omaren| Velikosl | Performbnee [ Proakthend
iy broadcast MU manioring dahied il lif
MCAST-ME | DEAST-ME | MTU-1518 '-FElEiliE '_PM‘I’_—NE ]
MCAST-NE BCAST-HE MTU-1518 FERF-NE PROAKT-NE
MCAST-NE | BCAST-NE | MTUAS518 | PERENE [PROAKT:NE
Paladujeme redundantnd ukondeni datove linky | bod B )
MCRSTNE. | (BCASTING. | WIRERSIE PERE-NE FHOMKT-RE také na adrese Praha Mo Podicnim Pravo 376/1
W i [T cein | meaene | eroser e | Potoduieme redundantni ukonceni datove linky (bod 8
MCAST-NE | BCAST:NE | MIUSSI8 | PRAENE | PROAKTINE | ™0t dveis prab Na Rotienim oY 3761
Poladujemea redundantnd ukondeni dative linky | bod B )
MCAST-ME | DCAST-ME | MTU-1518 PERF-NE PROAKT-NE take na adrese Praha Ma Pofitnis Privis 376/1
mcasTie"| ‘acastne. | Mrussis | Sriarae || poakrae | POTAuIeme redundantd ykontial datove nky | bod )
g " \ f ! také na adrese Praha Ba Podiehim Prived
y PFodadujeme redundantnd ukondeni datowvé linky | bod B )
SRACTIE. | MShNE 1 WIGIE] IO | rENanE také na adrese Praha Na PoflEnim Privis 176/1
. ) . | Poladujente redundantil ukentent datové linky | bod B )
MCAST-RE | - SME | MTLEIS1E PERENE PROAKT-NE i el ; alitl
ol také na adlrese Praha Ma Pefiinim Privied76/1
Pofadujeme redundantnd ukondeni datove linky | bod B |
MICAERNE. | [BERST-RE ) (WA Ei e — také na adrese Praha Na Podicnim Prive 376/1
! Podadujeme fedundantd ukondeni datové linky | bed B |
MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 PERF-NE PROAKT:NE ‘take na adrese Praha Na Poditnim Priv 376
Patadujeme redundantnd ukandent datovd finky (bod 8 )
MCAST-ME | BOAST-NE | MTU-1518 PERF-MNE PROAKT-NE také na acrese Praha Ha Polithim Priva 3761
T ' - e Podadujeme redundantni uhongeni datove tinky | bod 6 )
MCAST'NE | BOASTSNE | MTU-ISIB |  PERFNE FROAKT-NE také na adrese Praha mmﬂr!".ﬁmd?ﬂ_!
: i rodadujeme redundantnl ukondeni datove linky | bod 8 )
MOAST-ME | DCAST-ME | MTU-1518 PERF-NE PROMKT-NE take na adrese Praha Na Poditnim Privi 176/1
wcastae | woasrie | wivasis | eneae | proaxtne | PeTaduieme redundantai ubontent datové inky ( bod & )
- S RO o iyt take na a'd_l-'ﬂt_ Fraha NIPET[EII'MMM'S?HI
; : Foiadupnme redundantni ukondeni datoveé linky { bod 8 )

WEASENE | -BCASTNE | WTUAGAS ) | PERFNE FRCAKTHE také na adrese Praha ia POFIENTm Pravu 37671
e e : o o | Peladupeme redundantnl ukonéenl datov linky | bod 8 )

- i | PERF-NE AR T SRR AT oy Ay

MERST-NE | BCASTNE | MTU-ISIB | PERF FROARTINE tahé na adrese frahs Na Pofitnim Priv 376/1
. Poldadujeme redundaninl ukonfen| datove linky | bod B )

MERST-NE BLASTME ik FERENE FARKITNE takd na adrede Praha Na Poficnim Pravu i?ﬁf’[
e ) e EES | podadujenie reduniantnl tkontenf datav linky | bod 8 )

MCAST-NE | BCASTINE | MTU-ISIB | PERPNE | PROAKT-NE |0 o e Na PariEim Priwa76/1
Paladujeme redundantnl ukondenl datove linky { bod 8 )

5T | . g PROAKT-NE

MERZENG | BCASTNE | MTLHLAIR TERENE b také na adrese Praha Na Pofitnim Prive 376/1
AN =T N Ry | potadujeme redunstantnl ukonen! datavi linky | bod s )

g i ]  PROAKT-NE e EEA e o A b S e e ol

MEASYHE | (BCABTINE | INVTLLEMA | RRERFHE: ) GRHRRIT ‘také na adrese Praha Na Poficaim Prévu 376/1
Poladujame redundantnl ukonfen| datové linky | bod 8 |

MCAST-NE BCAST-NE MTL-151B PERF-ME PROMET-RE také na adrese Praha Na Pofinim Prévy 376/1
e o e o Pofadujeme redundantal ikonten datové linky ( bod & |

/ HCAST: MTL 12 il | e |~ ] i erpagh ol ol

MCAST-ME | ME 1548  PERF-NE - PROAKT- talié ria adreso Prakin N PoTinim Préul 37611

— T T PERE-NE PROAKT-NE Poiadujeme redundantnl ukonfen! datove linky | bod 8 )

také na gdrese Praha Na Pollnim Prava 37611
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Katalogowy

list

Poptiavkovy st
[

Centralnl zadavatel

Poshkytovatel

Mabidkows cena CELKOWA
pro hodnoceni

Celkovd maximaini
pripustnd cena pro

Dynamicky nakupni systém

FHEART I RE Ty VR RA hadnoceni
EUNEE ST st 3
DATA_ETHERNET_002.03 1043 | T-Mobile Czech Republic 2.5, [ ags 123,00] 2 366 400,00 Poskytovéni sluzeb KIVS 2013 -
Pocet sluieb v listu: ]
Misto A posh
Live 1D Kéd Cena Cena Mabidkowvd cena Maximalni pripustna cena Miaximini pripustng
Doba trvdni slulby il g celkova cena po dobu  JRUAIN
uiivatele zn ZRizenl MESIEMI CELKOVA MESIENT Kra Okres Obec  |East ob
truani sluiby Adresni misto | B
5 » E
D-ETO0Z:001230 MPSY 24 midsici 0,00 5 250,00 126 000,00 11 800,00 282 200,00} 86835061 lihadesky kra) Cosky Keurnlay Krurnlo | Plediviee
v
{o-eT002-001231 MPSY 24 mésicd 0,00 5 250,00 126 000,00 11 800,00 283 200,00 17700515 |Sihotesky kraj Prachatice i Y M
ice
; | Cosky
10 ETO02-001233 PS5y 24 mbsich 0,00 5 400,00 129 600,00] 12 500,00 300 000,00} 8683107 | lihogesky kra] Cesky Krumloy Krumio | Plegiver
v
. N ocl Jindfich
01234 MPSV 24 mésicd 0,00 5 0?1,]"9‘ 121 723,004 12 500,00 300 D00, 23120282 | lihocesky kraj Jindfichdwv Hradec v lindfichdv Hradec 1l
Hradec
o-ET002-001235 MPSV 24 mésicd 0,00 5 050,00 121.200,00 12 500,00 300 000,00} 5544033 ihocesky krai pisek pisek. |1 lejovicke
i ' Pledmésti
LD ETOD2-001236 MPSY 24 mésicd 0,00 5 050,00 121 200,00 12 500,00 300 000,00) 17696186/ lihotesky kraj Prachatice .th'“ Prachatice |
ice
1[: ET002 001237 MPSY 24 miésici 0,00 5 050,00 121 2uu.t_nL 12 500,00 300 ut:uJuuL 24971502 ihotesky kraj Strakonice Sako o o konice
e
C-ETOO2-001238 MPSY 24 mésicl 0,00 5 050,00 121 200,00 12 500,00 300 000,00, 25027841 lihotesky kraj Tabor Tabor |Tabor




22738673 Hiavni mesto Praha

22738673 Hlavni mésto Praha

22738673 |Hlavni mésto Praha

22738673 Hiavni mésto Praha

Hlavni mésto Praha




Poiadujeme redundantni ukonéeni datové linky  bod & |
také na adrese Praha Na PofiEnim Priva 376/1

Potadujeme redundantni ukanéeni datove finky ( bod B )
také na adrese Praha Ma Pofitnim Pravu 376/1

Pazadujeme redundantni ukonéeni datové linky { bad B )
take na adrese Praha Na Poficnim Privu 376/1

Potadujeme redundantni ukonéeni dateve linky | bod B )
takeé na adrese Praha Na Pofifnim Pravu 376/1




Celkova maximalni

Kalalogovy Poptdvkowy list s ; MNahidkova cena CELKOVA = . i R i .
st : Centrilni tadavate Poskytovatel pro hodnageni pripustng :enaf pro Dyna IT'IIICIW naku pni systém
Y R b R hodnocani L .
: Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
DATA_ETHERNET_002.03 1044 | T-Mohile Caech Republic 2,5, 124 800,00] | 200 000,00
Pocet sludeb v listu: 1 e :
sto A pos
Maximdlni piipustna
I Cena Cena Nabidkova cena Maximdlni piipustnd cena
biave o - Doba trvdni slufby sl { celkovd cena po dobu  JRUAIN . ak Dbee |Cast abee
ufivatele ZA ZRIZENI MESICHI CELKOVA MESICN ervénislidby A e Kraj res
1D-Efuuz-nm 249 MPSY 24 mésfci 0,00 5 200,00 124 smﬁ‘_’ 12 500,00 300 000,00 19208626, lihamoravsky ki) Brng-mésto Brno [ Trniti




2017
tytovini shithy Misto B poskytovan| sluiby

RUAIN Garantovana | Zaloha
Ulice C.p. C.0, Pism. |GPS N GPSE H : . i

PRy Kraj Okres Obec  |Castobce Ulice &P, ¢.0. pism.  |GPS N GPSE Kapacita Jestupest | Bsionbey
Sujanovo namisti 302 3 ' 25122827 lihomoravsky kraj Brnamasto  |Bro | Zibrdovice Kollate: RGOt aom | sia99s | zaLo




Parametry
Pledivac | Piedavaci Centralni . Omezeni Vellkost | Performance| Proaktivai I
rothirant il rasheanrB Transparence | Transparence B02.1q Transparence BOZ1p oot L2 multicast D iy v i dobiad Komentar
RI45 | RS | TRANNE TRUNK ANO: COS-AND CENTR-NE | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518: | PROAKT-NE




Colhovd
Katalogovy Poptavkowy list Centrdint zadavatel Barbvtouatel Nabidkova cena CELKOVA i vt ;na:ﬂm&lni WA "
st 2 entralni zadava shy TR p px:n;;r;a{m Dynamicky nakupni systém
FRLEERL T WHITRE .
DATA_ETHERNET 002.03 1045 IR | T-Mobile Czech Republic a.5. | 587 000,00] [ 1783 200,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Podel sluieb v listu: b
Maximalni pliptistnd Mato R i)
. malni pipus
Hid Cena Cena Mabidkovd cena ‘Maximalni pfipustnd cena
Doba trvéni slud calkovd -
f=e uiivatele i asichicondy A ZRiZEN MESIENT CELKOVA MESICNI i | 7L Kra) S Qbger |aat brcn
trvdini sludby dresnl misto: 3 i
D-£1002-001244 MPSV 24 mésied 0,00 3958,33 95 000,00) 11 800,00 Bieclay Breclay |Brecla
D-ETD0Z-001245 MPSy 24 mibsich 0,00 4 100,00 98 400,00} 12 500,00/ Blansko Blansko|Blansko
. . Hodoni|
D-ETO02-001246 PAPEY 24 mesicd 0,00 4 100,00 98400, 12 500,00 Hedonin R Hndmn
D-ETO02-001247 MPSV 24 mésich 0,00 4 100,00 98 400, 12 500,00 300 000,004 11008857 | lihamoravsky kraj Inojma Inojmo|Znojmo
D-ETO0Z2-001248 MPSY 24 mdsici 0,00 4 100,00 98 400, 12 500,00 anu'um;mq Brig-mésto Bene  [Trnitd
D-ETO02-D01250 MPSY 24 mésicis 0,00 4 100,00 98 400, 12 500,00 300 000,00 19008813 |lihamaravsky kraj Bieclav Bfeclav |Bfeclay




ZAL-0

5LA-99.5

21728879 Na Pofienim pravu




Poiadujeme redundantni ukonéeni datove linky | bod B )
take na adrese Praha Sokolovskd 855225

COS-AND CENTR-ANG | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518

Paiadujeme redundantni ukonteni datové linky | bod &)
take na adrese Praha Sokolovska 855/225

COS-AND CENTR-ANO | MCAST-NE | BCAST-ME | MTU-1518 PROAKT-NE

CENTR-AND | MCAST-NE BCAST-ME

. | } 1 ] |

'l = o

Poiadujeme redundantni ukonéeni datove linky ll:md B)
také na adrese Praha Sokolovskd 855/225

PERF-NE | PROAKT-NE




m m H W W W N H W N N F E E I EEEEFN
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Celkovs -
Katalogowy Poptavkovy list Cosriliii sadivtio kel Nabidkova cena CELKOVA ; n::ﬂ;nanlmilnr ‘ |
Tist e " Y pro hodnoceni g "z : “'“: e Dynamicky nakupni systém
FHRILTIAL TV Ve oanocen S H
DATA_ETHERNET 002,03 1046 s slees T-Mobile Czech Republic a.5. 1100 642,00} [ 1466 400,00 Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Polel sluleb v listu: 5
Misto A posh
Maximaini
e K& Bk bkt ikl Cena Cena Nabidkova cena Maximalni pfipustnd cena ml:::fg;:““:t?
| uiivatele ¥ 2 Zifzen MESIENI CELKOVA MESICNI g | et Kraj Okres Obec  |Cast obce
trvdni slugby Adeesni misto
- = _ 7 Y T Karlowy
o W 0 o} . r ' 1] 3 A -
D-ETO02-001261 NMFsY 24 misicl 0,00 £513,00 204 312,00 11 800,00 283 200,00 20740026 | Karlovarsky kral Karlowy Vary ry Kartovy Vary
D-ET002-001262 MPSY 24 mésicd 0,00 933808 224 114,00 11 800,00 283 200,00} 20889950 | Karlovarsky ki) Cheb Cheb  |Cheb
D ETO02-001263 MPSY 24 mésicit 0,00 9337,00 224 088,00 12 500,60 300 000,01 20892136 Karlovarsky kel Cheb cheb  |Cheb
i . Karlovy
C-ETO02-001264 MPSV 24 msici 0,00 4 137,00 224 DBR,00 12 500,00 300 000, 40734234 Karlovarsky kral Karlovy Vary VR
D-ET002-001 265 MPsy 24 mibslcd 0,00 4335,00 224 um,a?oL 12 500,00 300 000 20789050| Karlovarsky kial Sakolov sokalov|Sokolav




2017

26, dubna

Ziivodni

21

21728879 Hiavni mésto Praha

21728879| Hlavni mésto Praha

Hlavni misio Pf;_h';

Hlavni mésto Praha

Praha

Praha

Mové Misto

Mové Mésto

Ulice = pism. [GPSN. GPSE kraj fokres. [obec [Castobce  fukce

Na Pofiénim privy

Na Pofifnim pravu

20

30m

susms | 20




Parametry

:;Ehn:i::t; :::::;': Transparence | Transparence 802.1q | Transparence B0Z.1p 'le::: L2 multicast :: E?;T: Vﬂ:ﬂﬂ P:gzg:;:;e P?::I:':"I Komentar

RIAs | Reas TRAN-NE TRUNK-NE COSAND CENTR-AND | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 PROAKT-NE mmﬁ’; nﬂﬂiﬂﬂ?ﬁiﬁ?ﬁﬁ%ﬁ
RI-d5 R-45 TRAN-NE TRUNK-NE COS-AND CENTR-ANO | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 | PERF-NE | PROAKT-NE Pm'j“’ti?:'::‘:';’:::::;::”;::;::‘:::‘:5';::;h'"'BJ
RIS | R-AS | TRANNE TRUNK-NE COS-AND. CENTRAND | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 mﬂf PROAKT-HE Pﬂrﬂl?‘:fg;:iﬂﬂd?nlnl.I{kgngeniﬂlatu’&&|
RJ-45 RI-45 TRAN-NE TRUNK-NE COS-AND CENTR-ANO | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 | PERF-NE | PROAKT-NE F"iad"‘ti:':n'::';'::::L";:iﬂs'::ur:::':::;g_j::;hndBJ
RIS | Reds | TRANNE TRUNK-NE COS-ANO CENTRANO | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 | PERE-NE | PROAKT-NE m‘““ﬁﬁi‘lﬁiﬁ!ﬁlﬁﬂ?ﬁﬁ

A




“'i"..-.-l.'i‘-'---llw

Katalogowy

Poplavkowy list

Centralni zadavatel

Poskytovalel

Mabidkovsd cena CELKOVA

Celkovd maximalni
pipustnd cena pro

list & pro hodnocen o Dynamicky nakupni systém
FIIRIE IR TV v RA n # a8
DATA_ETHERNET_002.03 1047 et T-Moblle Czech Republic a.5. 445 000,00] | 283 200,00] Poskytovani sluZeb KIVS 2013 -
Pocel sluieb v listu: 3
Misto A post
Kdd Ce e Mabidkovd cena Maximalni pfipustna cena Masimainiprioustng =
’ na na axim
IEIVE Doba t i sluib celkovd cona po dobu  JRUA 5
= ufivatele QI STERILLEIERY ZA ZitizENI MESIENT CELKOVA MESIENT . e kel Okres Obec  [Chst abce
trwdnl sluiby Adresni misto
D ETO02-001241 MPSY 24 mésicit 0,00 5561,67 133 480,00] 11 800,00 283 2m,m1 23121131 |Kraj Vysotina Trebié Trebié |Vnitini Mésto
Hawvlick
D-ET002-001242 MPSY 24 misicd 0,00 6 490,00 155 760,00 12 500,00 100 000,00 9588647 |Kra] Vysoting Havlikiv Brod f:::: | Havliekisv Brod
b-ETO02-001243 MPSY 24 misict 0,00 6 490,00 155 760,00 12 500,00 200 000,00 18783333 Kraj Vysotina Trebie Trehie |Horka-Damky




__ Misto B poskytovin
—=E_ -—"-, |l

- ' Pral ny .
(=i L P N f
: Hi: 1! | i ¥ 225

| |




Poiadujeme redundantni ukonceni datové linky { bod 8}
také na adrese Praha Na Pofitnim Pravu 376/1
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Celkova manimalni

Katalogowy Poptavkowy list , Nabidkovd cena CELKOVA
3 Centralni zadavatol Poskytovatel fipustng . e , P
list £ pro hodnocen/ PR I N pea Dynamicky nakupni systém
o Tl hadnacent i
DATA_ETHERNET 002,03 1048 | T-Mobile Czech Republic a.s. | 840 000,00) | 1783 200,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Podet sluleb v listu: 6
Misto A posh
KIVS 1D Rl Doba trvdni sluiby A0 i ARbadsinl chiie Maxienaint pipustnd cens n:::ﬂ::ﬁlni Pﬂpu:h:f
utivatele 2 ZRiZEN MEsIEni CELKOVA MmEsieni RS e SO IRV Keal Okres Obec  [Cdst obe
trvdni sluiby Ndresni misto
|o-ero02-001219 MPsY 2 mésich 0,00 5 835,0 JB74 741 [Kralovehrader E vis Rriee
! 835,00 140 040,00 12 500,00 300 000,00 23874741 |Krilovéhradecky kraj | Hradec Krilové i slous iadee Krdlovi
jo-ET002-001220 MPSY 24 mésich 0,00 5 833,00 139 992,00 12 500,00 300 000,00 17524059 Kralovehradecky kraj | licin licin - |Valdicke Predmeésti
|o-ETa02.001221 MPSY 24 mésich 0,00 5 833,00 139 gﬂz,mH 12 500,00 300 ounucH 7450524 | Kralovéhradecky kraj | Nachod Ndchod | Nschod
Rychno
D-ET002.001222 MPSY 24 mésic 0,00 5 833,00 139 892,00 11 800,00 283 200,00 a842601 | Krdlowdhradecki krai  |Rychiai nad Kndznoy [* ™29 |Fvehnovrad
Enéino |Knéinau
u
Rychno
L > l R
|o-e1002-001223 MPSV 24 misicd 0,00 5 833,00 139 992,00 12 500,00 300 000,00} SESABES| ralovahtadecky hral  |Rychnovnad knanow |V | [Frennov tiad
Fpat 2l Knéino |Knéinou
u
|o-ev002-001224 MPSY 24 mibsicis 0,00 5 833,00 139 892,00) 12 500,00 300 ﬁuuouL 2256673 |Krilovéhradecky kra] | Trutnov TPUND. | edinl Pradriibstl
L




22738673| Hiavni mésto Praha

Hlavni mésto Praha

|




Potadujeme redundantni ukonteni datové linky ( bod B)

Poladujeme redundantni ukongeni datové linky {bod B )
také na adrese Praha Ma Poifitnim Prava 376/1




; ; Celkovd maximalni
Katalogowvy Popiavkowy list ) . Nabidkovd cena CELKOVA o : 4
st & Centralni zadavatel Poskylovatel o7 iodnpoenl pﬂpf:ﬂ:d cen.: pro D"y'l'lﬂ m Ick‘y' nakupnl SVStElTI
FA TR FWD WITE s, oanocen
EIIE] WEPLBA T 3 7 K|V5 2013 i
DATA_ETHERNET_002.03 1049 | T-Mobile Crech Republic a.5. | 138 888,00| | 283 200,00] Poskytovani sluzeb
Pofet slufeb v listu: 1
iR " Misto A posl
4 4 T aximalni pFipustn
K Cena Cena Nabidkova cena Miaximalni pripustnd cena
Doba trvani sluib i [ \ ‘
Riys 1 uilvatele R T SR ZA ZRiZEN MESIEN CELKOVA MESIEnI eulkevd cars. 2 RIS (AT Kra) DRES QEes kst obee
trvdni sluiby Adresni misto
D-ETO02-001218 MPSY 24 mésic 0,00 5 787,00 138 BEE, 11 00,00 283200,00 2ITTTESI Liberac Liberec [Liberec IV-Perityn
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2017
ytovani sluiby Misto B poskytovani sluiby
RUAIN Garantovana | Zaloha
[ P 0. . |GPS N : 4 ] 1
Ulice [ol]J .0 Pism GPS E Pl Kraj Dkres obec  |& st abice Ulles GPS E Kapacita o T
Dr. Milady Hordkovs 580 23657928 Liberecky hra Liberec | oerectStare 2w | stages | zaLo
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Parametry ]
feddvacl | Piedivaci Centralni Omezeni | Velikost | Performance | Proaktivni !
Foilenin] irastrant s Transparence | Transparence 802, 1q Transparence B02.1p ihean] L2 mlticast it e mﬂgﬂ%ﬁm;: L komentar
T i I K g = B (A e R g W, il T 'l AL e e T === 3 = TR Lo
RI-45 RJ-45 TRANNE TRUNK-ANO COS-AND CENTR-NE | MCAST-NE | BCAST-ME | MTU-1518 | PERENE | PROAKT-NE
'




'S B = = 5 B B R B EEEEEREEEER SN

o
Celk il
Katalogowy Poptaviowy list Conti3nt ssdivatal S Mabidkovd cena CELKOVA :' wla :ﬁaxlmalm
dale 2 1L " " r :
list £, 2 . ! pro hodnacent 3 "h“;n:;':; e Dynamicky nakupni systém
MIFHSTERRTYD WHITRA o
WEPLBR Y & = -
DATA_ETHERNET 002,03 1050 | T-Mobile Czech Republic a.5, | 848 762,00] 1946 400,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013
Potet sluzeb v listu: 6
Misto A posh
Maxi
lcvsio Ko Dok trvdnd shifh Cena Cena Mabidkova cena Maximalni pilpustng cena “IR:ENHI pﬂ:u;t:ﬁ
uilvatele L ZA ZRIZENI MESIEN CELKOVA MESIENI e Kral Okres Obec  |East obee
trudni shuiby Adresni misto :
D-ET002-001212 MPSY 24 mésica 0,00 5 755,08 139 082,00 11 800,00 283 200, 23463104 Liberecky kia) Cesk Liga E::::a Ceski Lipa
o Ceska )
D-ETO02-001213 MPSY 24 masici 0,00 5 894,00 141 456,00 12 500,00 200 000,00 23463392 | Libierecky kraj Ceskd Lipa “':; Ceskd Lipa
[ lablone
Hn-im'uz-mum MPSY 24 mesici 0,00 5§ 794,00 139 056,00 11 800,00 283 200,00 12167380 Liboracky kra) Jablonec nad Nisou cnad  |Jablones nad Nisou
i Misaui
Jablone
0-ETODZ-D01215 MEPSY 24 mésicl 0,00 5 894,00 141 456,00 12 500,00 300 000,00 12171166 Liberecky kraj Jablonec nad Nisou cnad |lablonec nad Nisou
Nisou
HD—ETWIMlZIE MPSY 24 mésica 0,00 6 094,00 146 EEE*W 20 000,00 480 Uﬂﬂ,DOL 23777656 Liberecky kraj Liberac Liberec |Liberee [V-Perityn
D-ETOO2-001217 MPSY 24 mésicd 0,00 5 894,00 1471 456,00 12 500,00 300 000,00 16961145 Liberecky kraj Semily Semily |Semily
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Hlawni mesto Praha

T o




=]

TRUMNK-NE

mparence 8021q | Tapare

BCAST-NE

| L

Poadujeme redundantni ukonéeni datové finky { bod 8 )
také na adrese Praha Na Pofienim Prave 376/1

Pozadujerme redundantni ukonéeni datove linky [ bod B )
také na adrese Praha Na Pofinim Privu 376/1

Pozadujeme redundantni ukonéen datové linky | bod 8)

take na adrese Praha Na Poficnim Prive 376/1
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Calk
Katalogovy Poptavkowilist S Nabidkov cena CELKOVA i ::té :”'ma'f': o
list £, i : pro hodnoceni o sl v Dynamicky nakupni system
s g Sadienl Poskytovani sluieb KIVS 20
DATA_ETHERNET_002.03 1051 I T-Mobile Crech Republic a.s. | 598 800,00] | 1864 800,00] oskytovani sluzeb K 13-
Focet sluieb v listu: 7
Misto A posl
i > Maximalni piipustnz
Kibel Cena Cena Mabidliova cena Maximalni piipustna cena
Dab i sluihy & iy kovd
[vsn uiivatele A VI ANy ZA ZRIZENI mEsiEn| CELKOVA MESiENi celkovd cens po dobiu  JRUAIN Kraj Okres Obec  [Cist obce
trvdni sluzby Adresn| misto
D-ETO0Z-001285 MPSY 24 mésicd 0,00 3 765,00 40 360, 11 800,00 283 200, 25207270\ Marayskoslezshy kral | Ostrava-méste Ostrava|Moravskd Ostrava
D-ETDD2-001286 MPSY 24 mésicu 0,00 3 765,00 90 360,00 11 BOD,00 283 204,00 252077270 Moravskoslezsky kraj | Ostrava-mésto Orstrava| Moravska Ostrava
D-ETODZ-001 287 MPSY 24 mdsici 0,00 3 764,00 90336,00 11 800,00 283 200,00 25207270 Moravskoslezsky kraj | Ostrava-mésta Ostrava | Moravska Ostrava
D-ETO02-001288 MPSY 24 mésici 0,00 3 764,00 50 336,00 11 BOO,00 283 200,00 25207270 Moravskoslezsky kra]  [Ostrava-mésto Ostrava |Maoravska Ostrava
D-ETODZ-001285 MPSY 24 mésich 0,00 2964,00 71136, 9 300,00 223:200,00 252077701 Mmavﬁkus!a:sk\? kraj  |Ostrava-mésto Dstrava | Moravskd Ostrava
D-ETO0Z-001250 MPSY 24 mésicd 0,00 3 464,00 83 136,00 10 600,00 254 400,00 25207270 Moravskoslezsky kra] | Ostrava-mésto Ostrava| Moravskd Otrava
J0-ETD0O2-001291 MPSY 24 masicd 0,00 3464,00 &3 136,00 10 600,00 254 400, 3184625 Moravskoslozsky kraj | Ostrava-mésto Ostrava| Maoravskd Ostrava




3324028|Moravskoslezsky kraj

3175807| Moravskoslezsky kra)

3184625|Moravskoslezsky kraj

Ostrava
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R1-45 RI-45 TRAN-NE TRUNK-AND

TRUNE-&NO

CENTR-NE

CENTR-NE PROAKT-ME




a
1
r
i3
I
|
1

Katalogowy
list

Poplavikowy list
A

Centrilni zadavatel

Poskylovatel

Nabidkovd cena CELKOWA
pro hodnoceni

Celkova maximaini
pripustna cena pro

Dynamicky nakupni systém

P ERL TV yaaiiaa hodnoceni
Cobail REFLME Y -
DATA_ETHERMET 002.03 1052 I T-Mohile Czech Republic a.c. 559 000,00] I3 2 049 600,00 Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Pocet sluieb v listu: 7
S Misto A posk
|KIVS 1D Sos Doba trvdni sluiby o e Haihovd oo Maxindini pipustnd cena :::’h:ﬂm el
uivatele ZA ZRiZENI MEsicni CELIOVA MESIENI O cana ool ” RUAM ko Okres Obec  |Cast obce
trvind slufby Adresni misto A

B-ETO02-00127 24 mdticd B = : T e : ;

B MPsY 24 mésicd 0,00 467567 112 216,00] 11 800,00 283 muucﬂ 8382948| Moravskoslezsky kraj | Newy Jiin :‘:;:" Moy Jiin
D-ETO0Z-001274 MPSY 24 mésici 0,00 4 675,00 112 200,00, 11 800,00 283 200,00 24375381 | Moravskoslezsky kraj  |Opava Opava |Piedmésti
D-ET002-001281 ici ool i .0 211 :

8 MPSV 24 mésicd 0,00, 1 675,00 112 200,000 12 500,00 300 000,00 2833531 | Marauskostezsky kra) | Brintal Bruntal |Bruntal
D- i S EM ¥ -

ET002-001280 MPSY 24 miésici 0,00 2321,00 55 704,00 12 500,00 300 000,00 26733269| Moravskoslezsky kra]  [Frydek-Mistek :::::: Frydek
D-ETO02-001282 MPSY 24 mésic 0,00 23150 55 560,000 12 500,00 200000, 25475509 Maravskoslezsky lraj  |Karvind Karving |Movs Mésio
D-ET002-0012 dsicd il

| a3 MPSY 24 mésicd 0,00 231500 55 560,00 12 500,00 300 000, 2390886 Moravskoslezsky kraj | Nowy Jicin Jlg:'f Mowy Jitin
D-ETO02.001284 MPSY 24 mesici 0,00 2315,00 55 560,00 11 £00,00 283 200,00 24377031 |Meravskesleasky kra]  |Opava Opava |Piedimésti




Ma Pofifnim privu

217288749 Hlavnl mésto Praha Hlawni miésto Praha Praha |Mové Mésto Ma Pofitnim prava 376 1 oM 5LA995 ZAL-0

21728879 Hiavni mésto Praha Hiawni mésto Praha Praha |Moweé Mésto Ma PofiEnim privu 76




Parametry
Pleddvaci | Pledivacl : Centralni Omezenl | Vellkost rmance | Proaktivoi
odcania lrsthrenta Transparence | Transparence 802.1q | Transparence 802.1p S thranr L2 multicast broadcast MTU % dohled Komentar
e e T 5. S o e | T = Sl T T pm4u}ﬁfngreﬂunqm1 onéon i
; : 3 # : M BCAST: Z | b ¥ s B
RI-45 RIS | TRAN:NE TRUNK-NE CO5-ANO CENTRAANO | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 | M’"@*“‘HE také na adrese Praha Sokolovs
1 Foiad d iuk
R-45 45 TRAN-NE TRUMK-NE COS-AND CENTR-AND | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 |  PERF-NE PROAKT-NE | = uﬁ::r:: 3:::;":,L::;::;:L::::g}:‘;;w Ej
— el ) . Ry - LT W |, o [ IR Bl _ Pazadujeme redundantnl uko ! |
was | omas | TavNe | T cosaNO | cenTiANO | MCASTAE | BcasTe | Mruasts | e | proake [FORAUERE e Mo
_ } i ’ : ; . Poiadujeme redundantni ukonfeni datove linky | bod 8 )
RI-45 RI-45 TRAN-MNE TRUNK-NE COS-AND CENTR-AND | MCAST-NE BCAST-NE | MTU-1518 PERF:«ME PROAKT-ME také na adrese Praha Sokolovskd 855/225
D . - ) . L= = L S . d [ Pﬂtﬂujmmdundantniukhntenjdﬁw
A I & 4 = o ¢ = ! H B B | T-NE - s
Rl-45 -5 'l'FI_ﬁH_'fn_lE TRUNK-NE ms_aﬂu L"EHTR-&HD MCAST NE E&S%‘—?:I_E MTI‘.IIE_“‘ i | PROAKT-NE také na adrese Praha Su'hﬂnﬂ‘%f
Potadujeme redundantni ukondoni datovi thﬂ.l [bod B )
fl-45 R1-45 TRAN-NE TRUNK-NE CO5-ANO CENTR-ANO | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 PERF-NE PRRTIE také na adrese Praha Sokolovskd 855,225
. _. o o E B e . d adda rmloﬁ
R4S | mas | TRANNE TRUNK-NE cos-ANO CENTR-AND | MCAST-NE | BCASTNE | MTU.1518 m% PRONKTENE | [[Fo I me sadind i ukorcanl BaloRE AN




Celkovd maximalni
- Katalogovy Poptiviowy list — Mabidlovi cena CELKOVA
fist & e AL Pty pro hodnoceni "ﬂ“::::;;"a; e Dynamicky ndkupni systém
s TERNT v Vs TR inl
[ALET R TR TR # - -
DATA_ETHERNET_002.03 1054 : | T-Mobile Czech Republic a.5. | 794 000,00) | 1 766 400,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013
- Podel shufeb v listu: b
ot Misto A pos)
ETD Idd Doba trudni shitby Cena Cena Mabidkovd cena Maximibini piipustnd cena ::;::r:al"' pripu:h:ld RliAIL
aba tru v cena po dobu
ZA ZRizE CELKOVA MESICNI
. uiivatele zENI MESICHI trviink slutby PR s Kraj Okres Obec  |Cést obee
) : s Chrudi
- ETO02-001225 MPSY 24 mésich 0,00 5553,33 133 280,00} 12'500,00 300 000,00} 18884950 Pardubleky kraj Chrudim = Chrudim IV
Pardubi
D-ETD0Z-001226 MPSY 24 misici 0,00 5990,00 143 760,00 11 BOG,00 283 200,00 7601050| Pardubicky keaj Pardublce {: " elend Predmisti
D-ETOO2-001227 MPSY 24 midsicd 0,00 5 000,00 120 000,000 12:500,00 300 000,00 770883 | Pardubicky kraj Pardubice r:: Zelend Predmesti
- D-ETO02-001292 MBSy 24 mésici 0,00 5 980,00 143 760,00 11 800,00 283 200,00 18932053| Pardubicky kra| Switavy Switavy |PRedmést)
- O-ETODZ-001228 MPSY 24 mésicl 0,00 5 550,00 133 200,004 12 500,00 300 000,00] 18933602 Pardubicky kraj Switavy Svitavy | Predmist]
Usti
D-ETO02-001229 MPSY 24 misici 0,00 5 000,00 120 000,00 12 500,00 300 000,00/ 24749362 Pardubicky kraj Usti nad Orlici pad  |Usti nad Orlici
' Orlici




22738673 | Hiavni mésto Praha

Lanikrounska

22738673 Hlavni mésto Praha

Hiavnl mesta Fraha L WY ny i-_.: ]

gt

' B T S R s S gl o 10 | MR Y |
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..-_ — -~|-|r'- = _..._-.v‘i__'..'::l-. {

Potadujeme redundantni ukongent datové linky ( bod 8 )
TRUMBRE také na adrese Praha Na Poiignim Prévu 376/1

Poiadujeme redundantni ukonéeni datove linky | bod B)
titké na adrese Praha Na Pofifnim Privu 376/1

Pofadujeme redundantni ukonéeni datavé linky | bod B )
také na adrese Praha Ma Pofitnim Pravu 376/1

BCAST-N

E 14




. Celkova alni
Katakga i Centralni zadavatel Poskytovatel hiubidkovi chna CELROVA ?[ ::t :m(lm " § s ' -
. : m . -
fist ¢ t pro hadnocen " ”hodm‘;': pre Dynamicky nakupni systém
PRI TERSN YO ST TRA .
S whrmniny ieb KIVS 2013 -
DATA_ETHERNET_002.03 1055 M [E T-Mobile Crech Republic a. 185 902,00 566 400,00] Poskytovéni slu
Potel slufeb v listu; 2 ¥
» it 5 Mista A posh
! " ¢ Manimdlni piipustn
Wil 5 Cena Cena Nabidkova cena Maximalni piipustna cena
s Doba trvdni sluily B g celliovd d :
e uilvatele bt A ZRizEN MESIEN CELKOVA MESICNI NS o En foky U Kraj Okres Obec  |Cist obee
trvani Siuﬂﬂ' Adresni misio
B-ETO02-001259 MPSY 20 mésicd 0,00 3935,92 94 46_2.'. i | 11 800,00 283 200,00 24557188 Plzedsky Kiaj Plzen-mésto Plzen | didni Piadmeasti
D-ETOO2-001260 MPSY 24 mésici 6,00 3 935,00 94 440, 11 800,00 283 200,00 24557188 Plzefsky kraj Plzed méilo Plzedi  |Jiini Predmésti




S ——— e —
2017
tytovani sluzby = Misto B poskytovani sluiby
Ul c.p &0 Pism. |[GPSN GPS £ RUAN K Ok : obec  |Cast ob Ulice £ o il GRS N GRS E Kapacit Jaraiovant’| i
P, 0. : : resy et st obce P . acitie )
& i 8 Adresni misto 3} s % K o2 Fiam P dostupnost | slukby
y = — Jos LA - oy : T e SR :
Kaplifava 2731 20538817| Plzenisky kraj Plzefi-mésto |Plzed  |Jizni Predmésti | Kolldrova 9 Al '__‘l'iﬂ] 1 200 SLA-99.5 | ZALO
Kaplifova 2731 24556033 Plzerisky kraj Plzefi-mésto Plzen  |liini Predmésti  |Schwarzova 2617 27 20M SLA-99,5 ZAL-0
= - o e B iif
;:L' o Rl L

-




Parametry
Predavaci | Predavacl Centralni Omezen| Velikost | Performance |  Proaktivii
i T 8021 Fen 21 2 multi g
rozhrani A | rozhrani B HhAdl s Lol 2 Hendpsichce dup rozhrani EE e broadcast MU monitaring dohled posmeitg
Ri-A5 RI-45 TRAN-ME TRUNK-AND COS-ANO CENTR-NE | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1518 | PERF  PROAKT-NE
Ri-45 Ri-4% TRAN-NE TRUNK-AND COS-AND CENTR-ME MCAST-NE BCAST-NE | MTU-1518 PERF-NE PROAKT-NE
Lal

4.
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Katalogowy

Paptavkowy list

Centralni zadavatel

Poskytovatel

Nabidkovd cena CELKOVA

Celkovad maximaini
piipustnd cena pro

fist £ ro hodnoceni icky na [ >
:_I‘Il;llllﬂ.l.ﬂ Y WLTRA e hﬂd I‘IHI:EI‘H- D‘fﬂaﬂ‘llckv ﬂakllp Il S'I_.fStEm
Bf mEFUELIBT L4 (4
DATA_ETHERNET D02.03 1056 T. Mobile Czech Republic a.s. | 815 712,00} | 1 766 400,00] Poskytovdni sluzeb KIVS 2013 -
Pocet sluieb v listu; &
o Misto A pos)
Ve 1D Kad Doba trvént slulb Cena Cena Nabidkowa cena Maximalni piipustna cena Mauin!alni plipsistad
55 ; aba trvani sluiby AlzEN i & g celkovi cena po dobu JRUAIN
uiivatele 20 ZRIZEN MESIEN CELKOV, MESIENI Kraj Okres Obec  |Cdst obce
trvdni sluiby Adresni mista ] '
|D-ETO02:-001352 MPSY 24 mesici 0,00 5 4E3,00l 131 112,00 283 209 ild%ﬁ?:t_l_!i fl".'l_:pﬁ.skv kraj hﬁ@ggw; ' Klatowy |Klatowy |
1
D-ET002-001253 psv 24 mésich 0,00 5 465,00 131 160,00 11 800,00 283 200, 20781458! Plzefsky kra) Rokycany ::km lstred !
D-E1002-001254 MPSV 24 mésic 0,00 5 765,00 138 360,00 12 500,00 300 000,00) 6754970, PlzeAshy kra) Domazlice i':'m““ Ve ot pradmasii
1 ]
B-ETOO2-001255 MPSY 24 mésich 0,00 576500 138 360,00 12 500,00 300 000,00 21477710| Plzefisky kraj Klatowy Klatowy |Klatowy | |l
0.£T002-001256 MPSY 24 misicil 0,00 5 765,00 138 360,00 12 500,00 300 mmH 20781920( Plzefisky kra) Rokycany, ::hw:a Stied ;
O-ETO02-001257 !MPS'I." 24 mésich 0,00 5 765,00 138 360,00 12 500,00 300 000,00 15707946 Plzensky kraj Tachov ?Tachnv Tachov |




B = = |

Krameriova

. Miry

21728879 Hlavni mésto Praha Hiauni mésto Fnln Praha

Noveé Misto Na Pafitnim pravu




Puindujeme r:dundantnF ulmteni dutwq! Iir:ky {bod B}

také na adrese Praha Sokolovska 855,225




g
1
g
g
1
}
]
u
|

Ratalogovy

Popldvkowy list

Mabidkovd cena CELEOVA

Cellkova maximaini

Centralni zadavatel Poskytovatel il o r .
st & s pro hodnoceni Pripustnd cena pro Dh,rnarni{:k‘f nakupni system
i Scnecant forors
DATA_ETHERNET 002,03 1057 [ T-Mobile Czech Republic a.5. 1 445 098,00} | 4 132 800,00 Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Podet shuieb v listu: 14
Misto A posl
- Maximalni pfipustna
Kéd c
KIVS ID Doba trvani slukby ena Cena Mabidkovd cena Masimalni pﬂpu:‘;tnﬂ cena culliovs cena n dabu it 2
uiivatele A ZRIZEN] MESIENI CELKOVA MESICNi keal Oktes Obec  |Cast obee
trvéni sluiby Adresnl misto o
D-ET002 001184 MPSY 24 mésicd 0,00 3 660,42 a7 850,00] 12 500,00 300 000,00 14430878!Stiedotesky kiaj BeNes? o erioto
D-ET002-001185 MPSY 24 mésich 0,00 5 400,00 129 600,00 11 800,00 283 200,00 19959389 StFadatesky kraj Beroun Beroun |Beroun-Mésto
D-ETO02-001186 MPSY 24 mésicl 000 3 652,00 &7 648,00 12 500,00 360 000,00 5929687 Sifedatesky kral Beroun Beroun |Beroun: Mesto
|o-ET002-001187 MPSY 24 mésicd 0,00 3700,00 B 800,00 12 500,00 300 000,00) 1396264| Stiedacesky kraj Rladno Kladne |Kladno
D-ETOO2-001188 MPSY 24 mésici 0,00 5 400,00 129 600,00 11 800,00 283 200,0:11 21154601 Stiedocesky fra) Kalin Kolin — {Kolin |
D-ETO02-001189 MPSY 24 mésici 0,00 3700,00 B8 800,00/ 12 500,00, 300 000,00 21169730]Stfedocesky kraj Kolin Kolin  |{Kolin v
> |19 . . Kutna Hora-Vnitini
B-ET002-001190 MPsY 24 mésici 0,00 5 400,00 129 600,00 11800,00 283 200,00 11613360{Stiedocesky kiai | Kutrid Hora SR e
Sy Kutnd
D-ETOO2-001191 MPSY 24 mésicu 0,00 3-700,00 28 800,00 12 500,00 200 000,00 11420219|5tfedocesky kraj Kutna Hora H':l r':‘ Hlawika
0-ET002-001192 MPSy 24 mésich 0,00 3.700,00 #8 BOO,00 12 500,00 300 000,00 11683465 Stredotesky kraj Melnik tiesink |MElnik
Miada
|O-ET002-001193 MP5Y 24 mésicl 0,00 5 400,00 129 600,00 11 800,00 283 200,00 21236178 Stiedofesky kiaj Miladd Boleslay Balesla [Mladd Boleslay |
¥
Miladd
D-ETO0Z-001194 MPEY 24 msici 0,00 3 700,00 88 400,000 12 500,00 300000, 21269106 5tiedatesky kraj Ml Boleslay Bolegla |Mladd Bolesiay IV
L
D-ET002-001195 MPSY 24 masich 0,00 1 700,00 24 800,00 12 500,00 300 000,00 1216091 |Stiedotesky kraj Nymiburk ":"m M ik
r
: : Piib
D-ETOD2-001196 MPSV 24 mésicd 0,00 3 700,00 88 suu.un1 12 500,00 300 000,00 22987525 S1fedotesky kraj Piibram ™ letibram |
D-ETO02-001197 MPSY 24 mésicd 0,00 5 400,00 129 600,00 12 500,00 300 000,00 BEGE024|Stiedofesky kraj Rakownik Tkm" Ralawnik 11
Ll




Pod Kaplankou

nabi, T. G, Masaryka

22738673

22738673

22738673

Hlavni mésto Praha

Hlavni mésto Praha

Hizvni méste Praha

22738673|Hlavni mésto Praha

22738673 |Hlavni mésto Praha

Hiavni mésto Praha

n

Hlavni mésto Pﬂﬁi

Praha

Sokolovska

Sokaolovska

855

3om

SLA-99,5

5LA-89,5




SR o

e

R1-45

| Piedav : X
i I,h#hlaﬂi N

Pozadujeme redundantni ukonceni datové linky | bod B}
také na adrese Praha Na Pofiénim Privu 376/1

Fofadujeme redundantni ukonéeni datové linky | bod 8 )
také na adrese Praha Ma Poficnim Pravu 376/1

Paiadujeme redundantni ukonéeni datove linky | bod B )
takeé na adrese Praha Ma Pofiénim Pravu 376/1

CO5-ANO CENTR-ANO [ MCAST-NE PROAKT-NE

K 1§
¥

Poiadujeme redundantni ukonéeni datove linky | bod B)

MCAST-ME -
také na adrese Praha Ma Pofiénim Pravu 376/1

MTU-1518 PROAKT-NE

Poiadujeme redundantni ukenten! datové linky | bod B )
takét na adrese Praha Na PofiEnim Pravu 376/1

MTU-1518

Pofadujeme redundantni ukonéeni datové linky | bod B )

TRUNK-NE
také na adrese Praha Na Poficnim Pravu 376/1

PROAKT-NE

Poiadujeme redundantni ukangeni datové linky [ bod B )
take na adrese Praha Ma Pofiénim Prave 376/1

PROAKT-NE




Calkovd maximalni

Kalalogowy Poptavkowy list Cortial e Paskvtovatel Mabidlovd cena CELIKOWA Houstng
sadavate : u R Eoy
Tist & pro hodnoceni p"phs :a c:‘: i Dynamic k‘y" nakupni system
FURIETINGTVOD YMITRA o nui & L
[=a CERENTUTT AR TS ~
DATA_ETHERNET 002.03 1058 " T Mobile Czech Republic a.s. | 320 653,00] [ 566 400,00 Poskytovani sluzeb KIVS 2013
Pocet stuieb v listu: 2
Misto A post
" Maxi Fipustnd
KIVS 1D e Doba trvand sl Cans Lau Napiaxp cena QM dint péipustng cany 1::]::#::::1: i RUAIN
i CEHD
ufivatele ¥ 2 ZRIZEN MESIENI CELKOVA MESIENI S R Al Kraj Okres Obec | Eiist obee
trvdni sluiby Adresni misto
. . L r — H
D-ET002:001204 (psy 24 mésicl 0,00 6 680,54 160 332,00} 1180000, 283 200,00 2922061 Ustecky ko) Litemiéiice i::'"'ﬁr Litom@iice-Mésto
| {
! | Ostt |,
| P | | o = Usti nad Labem
JO-ETO02-001204 | MPSY 24 mésici 0,00 b 650,00, 160 320,004 11 800,004 283 200,00 17831130 Ustecky kraj Usti nad Labem nad bt
| i Labem ik !
1




L
i
"
L
I
n
]
"
"
N
»

Usti nad Labem-
centrum




L ORIsT ] ' ez I of
— m
| s s ridyild e WML L

PERF-NE
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Celkovd maximalni

Katalogovy Poptaviowy fist L Mabidkova cena CELKOVA
Centraini zadavatel Poskytovatel f o . ’
fist é "’ pro hodnoceni FpLAL calin pro Dynamicky nakupni systém
RIATEATEYE Y11 hadnoceni
FCUNCT Wi bkl ie A= -
DATA_ETHERNET 002.03 1059 [ T-Mobile Czech Republic a.5. I 1470 529,00] 3849 600,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013
Podet slufeb v listu: 13
Misto A posh
f g L Maxi i
ks o Kod Doba trvdnf shulby Cena Cena Nabidkowa cena Maximalni pripustna cena :!;L:T::P'Fu:l';é i
uBvatele 24 ZRIZENI MESIENI CELKOVA MEsicn g
trviinf sluiby et To Kra Okres Obec  |Cdst obce
Jo-ev002-001154 MPSV 24 mésici 0,00 4 250,04 102 001,00 12 500,00 300 000,00 208562/ Ustecky kraj Diin Décin | Dacin I-Décin
D-ETO02-001200 MPSY 24 masied 0,00 4 350,00 102 000,00 12 500,00 300 000,00 23521708| Ustecky kraj i 1Iihu-mu et
ov
0-ETO02-001201 MPSY 24 méxict 0,00 5 500,00 132.000,00 11 800,00 283 200,00 2900475 UEIEtkfﬁra] Lﬂ?mlﬁ_fke ::::m f pledmBeti
|o-£v002-001202 MPSV 24 misici) 0,00 4 250,00 102 000,00 12 500,00 300 000,00 2922061 | Ustecky kraj Litombice Womell | tometice Masto
ite
lo-eTo02-001205 MP5Y 24 mésicd 0,00 4 322,00 101 228,00 12 500,00 amnnn,oﬂh 5101093 Ustecky kraj Most Most  |Most
D-ETO02-001206 MPSY 24 mésich 0,00 4 200,00 100 E00,00 12 500,00 300 000,00 25221981 | Ustecky kraj Teplice Teplice iTEpixe
Usti .
- . i e B : Ustl nad Labem-
D-ETO0Z-001207 MPSV 24 mésicd 0,00 5 500,00 132 000,004 12 500,00 300 000,00 17831130 Ustecky kraj Usti nad Labem nid s
L« Li}
Labem ! it
Usti -
. p - i Usti nad Labem-
O-ETO02-D01208 MPSY 24 mésich 0,00 5 500,00 132 000,00 12 500,00 300 000,00 17840121 | Ustecky kraj Usti nad Labem nad g
Labem ahichy
|
= & e : Kromérd -
D-ETO0Z-001266 MPSY 24 mésicii 0,00 5 500,00 132 000,00/ 11 800,00 283 200,00 10348883 | Thinsky kraj Kroméiii ﬁmm Kromifid
D-ETO02-D01267 MPSV 24 mésica 0,00 5 500,00 132 000,00 11 800,00 283 200,00, 24296481 | Zlinsky kraj Wsetin Vsetin | Vsetin
s Ki
J0-ETO0Z-001268 MPSYV 20 mésicl 0,00 4 200,00 100 800,00 12 500,00 300 000,00] 10384693 | Zlinsky kraj Eromérii l[;améf KromefiE I
Uhersk |
JO-ETOO0Z-001269 MPSV 24 mésica 0,00 4 200,00 100 800,00 12 500,00 300 DUD,DD1 25401203 | Zlinsky kraj Uherské Hradiité :h'adlit Uherské Hradiité
[
JO-ETOO0Z-001270 MPSV 24 mésicd 0,00 4 200,00/ 100 800,00 12 500,00 300 060, 00 24302716 Ainsky kraj Vsetin Weetin | Vsetin
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Hiavni mésta Praha

22738673 | Hlavni mésto Praha

Vrchlického : Hlavni mésto Praha

Mirové namést] Hlavni mésto Praha Hiavni mésto Praha

21728879| Hlavnl mésto Praha  |Hlavni mésto Praha Na Pofitnim pravu




Potadujeme redundantni ukenéeni datové linky ( bod 8 )

RUNK-NE | KT-NE o e :
" PROERT také na adrese Praha Na Poriénim Privu 376/1

Podadujeme redundantni ukandeni datové linky ( bod 8 )
také na adrese Praha Na Pofiénim Privu 376/1

Pozadujeme redundantni ukangeni datové linky ( bod 8 )

CENTR-AND | MCAST-NE FRONICF-NE také na adrese Praha Na Pofiénim Prévu 376/1

Poiadujeme redundantni ukonfeani datové linky ( bod B )

TRUNE-NE PERF-HE take na adrese Praha Na Pofitnim Pravu 376/1

Poiadujeme redundantni ukonéeni datové linky [ bod B )
také na adrese Praha Sokolovska 855/225

TRUNE-NE PROAKT-NE

- o = 4 : i W I | Ba T
TRUME-NE- i !

Poadujerne redundantni ukenéeni datove linky | bod B )

T K-NE 5 AKT-
RUMNE-N BCAST-NE | MTU-1518 PROAKT-NE 1aké na adrese Praha Sokoloweks 855225




Katalogowy Poptaviowy list Mabidkovd cena CELKOVA Celkova maximalni

Contrilni zadavatel Posk tel Sy o
tist 3 e O il pra hodnaceni pipusta saink pe Dynamicky nakupni systém
HR LRV VeI TEA hodnoceni
CLVE] NEFUEL Y # ] -
DATA_ETHERNET_002.03 1060 | T-Mabile Czech Republic a 5. | 131 000,00 | 432 000,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Pocet shuleb v listu: 1
Misto A posh
2 : Maximalni pripustna
K Cen: dkovd
KIVS 1D / iw'::'ﬂ 2 Doba trvani sluiby 5 é?;zm M“E’[‘;N [ "“:EL:;VT"E Ma""““ﬂ g:?’t:’;t"a SN cetkovd cena podobu [ruaIy : _ &
truani sluzby e S e kraj Dkres Dbec st obce
N Ceskd
EHETORE- 0% Sies g4 msiel &0 5458,33 131 000.00 12 000,00 432 000,00 23414731 | lihotesky kraj Ceské Budéjovice Budéjo |Ceshé Budéjovice 7
vite
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2017
iytovini sluiby T e T
i ' ; RUAIN -
Ulice C.p .0, Pism. |GPSN GPS | it Kraj Okres Obec  [Gist abee Ulice
frorb Al = m T =¥
Minesoua 3fa 25214675 Hihotesky hia) | f?éské;iiaujﬂ.ilduim@ el [FeTS
i e

vice.

*'“ i Garantovana | Zaloha
o dostupnost | sluily
toom | stwess | zau0
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Parametry
Pfedavacl | Pleddvaci Centralni Omezen| Velikost | Performance |  Proaktivil .
T 8021 Tra 1 402, icas 7
R R Transparence ransparence q nsparance 802.1p (T L2 multicast iy MTU onitaring dehled Komentar
R4S, RI-45 TRAN-5 TRUNK-NE COS-AND CENTR-NE | MCAST-NE | BCAST-NE | MTU-1522 | PERF-NE | PROAKT-ANO




Katalogovy
list

Poptavkowy list
t.

Centralni zadavatel

Poskytovatel

Mabidkovd cena CELKOVA
pra hodnoceni

Calkova maximdlni
pripustna cena pro

Dynamicky nakupni systém

MO LA TV AT A hodnoceni
DATA_ETHERNET 002.03 1067 i | T-Mobile Czech Republic 2.5, | 1972 000,00] [ 5 650 728,00 Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Pofet sluzeb v listu; 22
A Misto A posl

| Iod Bobi tredil slodh Cena Cena Mabidkova cana Maximalni pfipustna cena h':a:ﬂrnﬂ[ni phipustng

KIVEID ulivatels " Y 2 ZRIZENI MESIENI CELKOVA MEsicn i ki::ﬁ?;::nhu ::’::::“ S [ Okres Obec  |Cdst obce
D-ETO0Z-000607 MY 24 mésicl 0,00 5 248,00 125 952,00 13 569,00 325 656,00 22724508|Hlavni mésto Praba  [Hiawni mésto Praha  |Praha |Nusie
D-ETODZ2-000608 MV 24 mésich 0,00 G 544,00 157 056,00 £ 800,00 211 200,00 21777802 | Hlavni mésto Praha Hlaynl mésto Praha Praha  |Zfitkov
D-ETO02-000611 MV 24 mésich 0,00 4520,00 108 480,00 8 800,00 211 200,00 21910766{ Hlavni mésto Praha  |Hiavni mésto Praha  |[Praha  Michle
D-ETO02-0006132 MV 28 mésich 0,00 3.937.00 S 488,00 10 208,00 244 992,00 21910766 Hlavnl mésto Praha Hlavni mésta Praha Praha |Michle
D-ETO0Z-001017 M 24 mibisied 0,00 544,00 157 055.00# 13.569,00 325 Eﬁﬁ,u:ﬂ 21910766 Hlavni mésto Praha H1,-,-_mi_m~é-stu-.rmha Fraha | Michle
O-ETO0Z2-001063 MY 24 misicd 0,00 G 544,00 157 056,00 13 569,00 325 6456, 21910766|Hlavnl mésta Praha Hlayni mésto Praha Praha  |Michie

O£ T002-001064 MV 24 migsiod 0,00 5 248,00 125 852,00 13:569,00 325 646, 21734135 Hlavni mésto Pra ha Hlzwni n‘lé'!-m'.Frkh'a Praha |Nove Mésio
O-ET002-001016 Py 24 misied 0,00 3 937,00 94 488,00 13 569,00 325 b56, 223658426| Hlavni mésto Praha Hlawvni mésto Praha Praha |Kobylisy
0-ETD02-001067 MY 24 migsici 0,00 1703,33 40 880,00 13 569,00 325 656, 21734135|Hlavni mésto Praha | Hlavnl mésto Praha |Praha | Nové Mésto
D-ETOD2-001073 iy 24 misich 0,00 3522,00 B4 528,00 11 616,00 278 784,00 22351507 | Hlavni mésto Praha Hiavni mésto Praha Praha |Karlin
D-ETOD2-001074 MY 24 mésicil 0,00 3522,00 84 528,00 13 569,00 325 666,00] 21718148| Hlavni mésto Praha |Hiavni miésto Praha  |Praha  |Staré Mésto
O-ETO02-000668 My 24 mésich 0,00 1 706,00 A0 944,00 7 832,00 187 964,00 22724508) Hlayni mésto Praha Hlavni mésto Praha Praha |[Musie
0-ET002 001015 (T 24 misicil 0,00 3937,00 94 488,00 13 569,00 325 656,00 22368426/ Hlavni mésto Praha | Hlaynimésto Praha  |Praba | Kobylisy
O-ET002-001080 MV 24 mésici 0,00 1 706,00 40 944,00 8 800,00 211 200,00 22724508 Hlavni mésto Praha Hiawnl mésto Praha Praha  |Nusle
O-ET002-001083 PV 24 mdsicd 0,00 3 937,00 94 488.[?0# 13 568,00 325 656,00 21734135 Hlgvni mesto Praha Hiawnl mésto Praha Praha |Nové Mésto
D-ETOO2-0010%1 Py 24 mésici 0,00 1 706,00 40 944,00 7 832,00 187 968,00 22703071 | Hlavni mésto Praha Hiavni mésto Praha Praha [Michle
D-ETO02-001084 MV 24 misicl 0,00 3937,00 94 488,00] 13 569,00 325 656,00 21734135 Hlavnl mésto Praha | Hlavni mésto Praha {praha. [Nove mesto
D-ETODZ-001012 MV 24 mésici 0,00 1 706,00 40 944,00 13 569,00 325 G926, 22724508| Hlavni mésto Praha Hlavni mésto Praha Praha  [Nusle
D-ETO0Z-001152 (L1 24 mbgicd 0,00 7144,33 171 464,00 4 900,00/ 237 600, 21718148 Hlayni mésto Praha Hlaymi mésto Praha Praha  |Staré Mesto
D-ETO02-001303 Wy 24 mbsici 0,00 1.706,00 40 944,00 4 200,00 100 804, 21788707 | Hlawnl mésto Praha Hlavni mésto Praha Praha |Zitkov
D-ETO0Z-001 304 M 24 mbsiel 0,00 170600 40 944,00 A 200,00 100804, 21788707 | Hlavnl mésto Praha Hlawni miésta Praha Praha |Zizhov
D-ETO0Z2-001355 PV 24 mésich 0,00 1706,00 40 944,00 4 000,00 86 000, 21788707 | Hlavni mésto Praha Hlayni mésto Praha Praha | Fizkov

|




2017
iytovani stuiby Misto B poshkytovini sluiby

Ulice &p.  |to  |pism. |Psn GPSE JE::| R Okres Obec | Cdst obce Ulice &p. |eo.  |pism. [esw GPS E Kok || 2 :;:1':::;:: ir:?::
Kangresovi 1666 i 21744394 | Hlaval mésto Praha Hiauni mésto Prafia Prata |Vinohrady Legerova dqgd| 52 50 S1A-90,5 IALD |
Lupdfeva 1064 13 22498281 |Hlavni mésto Praha Hlawni mésto Praha Praha |Libed Pudvi.nmi' miyn EtErE; -1-9 1O SLA-955 ZAL-0
U plyndrny a2 2 21830048  Hiavnl mésto Praha |Hiawni mésta Prahy  |Praha | Kunralice Mad Sebardkem Rl 1 10 5LA-59.5 | ZALD
L plynzdrmy 972 2 219595281 Hlavni mésto Praha Hlawni mésta Praha Praha |Podoli Veslarsky ostrov .55‘ 200 5LA-99.5 ZAL-O
U plynarny 972 2 21940606 Hlgvni mésto Praha Hiavni mésto Pratid Praha |Meodrany Soukalova: 34908 1 S0 5LA-958.5 ZALD
L plynarmy 972 2 21956881 | Hlavni mésto Praha Hlavni mésto Praha Praha |Zabéhlice Bojanovickd 2848 1 G 5LA-99 5 ZAL-0
Sakolskd ;ﬂc[ti' 3b 21742154 | Hlavni mésto Praha Hlawni méstaPraha Praha [Vinohrady Belgicka 279 2 SOM 51A-99.5 ZALD
Trousilova 1121 3 22375205 Hlavni mésto Praha Hlawnl mésto Praha Praha |Liben Zenkiova Sﬁ 225 S0M 5LA-99.5 ZAL-D
Snlnm_'s._u_a 1800 36 22713271 | Hlawni mésta Praha Hiawni meésto Praha  |Praha |HluboEepy Werichova 981 21 50M SLA.99.5 ZALD
Kiizikova 279 & 22536337 | Hlavni mésto Praha Hlawnl mésto Praha Praha |Vingf Mladobolestavska 38 100 SLA-99.5 ZAL-0
I!zrlﬁlnn‘ré}s}iﬁ 306 7 1253533? Hiavni m_ésta Praha Hlawni misto Praha Praha |Vinor Mladobolestavska ‘A8 10 SLA-99.5 2AL0
Kongresova 1666 2 22591974 Hlavnl mésto Praha Hlavni mésto Praha Praha |Michie Mad Vriovskou horou BA 4 20mM SLA-99.5 ZAL-0
Trousilova 1121 3 21_351_1]14 Hlawni fli_és]lc_l Praha Hlaunl mésta Praha Praha |Kobylisy Hormdtecks 481 .5 50M SLA-99.5 ZAaL-D
Kongresova 1666 2 22654496 Hlavnl mésto Praha Hlawni mésto Praha Praha |Vinohrady Korunni 2456 28 10m 5LA-99.5 ZNL-0
Sokplska 1800 36 22690417 | Hlavni mésto Praha | Hlawnl mésio Praha  [Praha |2licin Strojirenskd 386 12 S0 SLA-0gs | ZALD
Budéjovicka 1387 s 21788707 | Hlavni mésto Praha Hlawni mésto Praha Praha |Zitkov Olfanska 1051 4 10M S5LA-99,5 ZAL-0
Sokolska 1400 36 21755808 Hlavnf mésto Praha Hiavni mésto Praha  |Praha  [Vinohrady Aniy Letenski 1680 11 SOM SLA-0G;5 ZAL-0
Kongresova 1666 2 22724109 Hlavni mésto Praha Hlavmi mésto Praha Praha |Homi Mécholupy |MHansk 400 S0M SLA-99,5 ZAL-0
Bartolomé]ski 306 7 21708231 Hlavni mésto Praha [Hlavni mésto Praha  |Praha | Noué Mésto Dlddemi 1004 6 100M | SLA-995 | ZALO |
Olsanska 1951 4 21695636/ Hiavni mésto Praha Hlavni mésta Praha Praha |Makd Strana Valditejnska 154 10 10 SLA-99.5 EAL-O
Olsanskd 1951 4 21695865 | Hiavni mésto Praha  |Hlavnimeésto Praha  [Praha | Mals Strana snemavil 176 4 108 SLA-99.5 | ZALD
Olsanskd 1951 i@ 22763152 | Hlavni mésto Praha Hlawni mésto Praha Praha |Stresovice Parléfova bH2 G 10M SLA-99.5 EAL-D
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Mabidkovi cena CELKOWA

Celhova maximalni

Katalogowy Poptavkowvy list P i i
Porsk I I . ;
list " Centralni zadavatel yhovate gircs hdnocent pripustna cani! pro Ds,marm-: k'f nakupn i systém
ORI T VR TRA hednoceni
CLyEl NEPURLILY ) ! o
DATA_ETHERNET_002.03 1070 | T-Mobile Czoch Republic .. | 119 885,00} | 187 968,00] Poskytovani sluzeb KIVS 2013 -
Potet sludeb v listu: 1
Misto A posl
Maxi
SIS D Kad Doba trvani slutby Cena Cena Nabidkové cena Maximalni pfipustng cena HI:::;&:"{ pi'[pu;:: R
uilvatele A ZRIZENS mEsicni CELKOVA MESIENI dtdlaibti
trvini sluby Pt Kraj Dkres Obec  |Cast obes
O-ETO0R-001011 v 24 mésied 0,00 499521 119 #85,000 7 832,00 187 968,00} 231886511 lIhomoravsky kraj Hodonin :qdm Hodonin




2017
iytovani sluzhby Misto B poskytovani sluzhy
RUAIN Garantovana | Ziloha
P L0, : k o :
Ulice crp o Pism, |GPS N GPS E i |l Okres bec  |Cdst obce Ulice CPe C.0. Pism, |GPS N GPSE Kapacita S | el
Velkomoravsks 1051 16 23207477 | lihamoravsky kraj Hadonin il Hodonin tFida bii Capki 3733 2M SlA995 | ZAl0




Parametry
Pleddvacl | Pledavaci Centralni Omezeni Velikast Performance Proaktivni
Ti Transparence B02,1 Ti a02.1
coahrantA | Ceanrenie ransparence ransp 1 ransparence 802.1p e haan L2 multicast st MTU EOHiDring dobiled Komantar
Rl-45 RI-45 TRAN-S THL_INH-AND COS-ANC CENTR-ME MCAST-NE BCAST-NE | MTU-1522 PERF-NE PROMKT-ME




Definice

Termin

ADSL
ADSL2+

agregacni
pomeér

ATM

bezstavovy
paketovy filtr

BGP

centralni
Internet

CGl

CIR

CMS

CPE router
Diffserv
DSCP

EPS
ESMTP

ethernet
konektivita

frame
relay/FR

ftp
full rate
H.323

http

IMAP4
IMAPS4

P

IP VPN

IP QoS
IPSec

ISP

Leased Line
lokalni

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

PRILOHA €. 2 SMLOUVY

Seznam zkratek a definici

Definice

Asymetricka digitalni uzivatelska pripojka

Asymetricka digitalni uzivatelska pfipojka (26Mbit)

Agregacni pomér se vypocte jako podil mezi teoreticky maximalni potiebou
kapacity uzivatell pripojek v ramci daného agregacniho bodu a skutecnou
kapacitou

Asynchronni pfenosovy rezim

Filtr povolujici nebo blokujici specifikované protokoly
Protokol pro komunikaci routerli mezi sitémi
Centralni pfipojeni do internetu

Common Gateway Interface

Smluvena datova propustnost CIR (Commited Information Rate)

Centralni misto Sluzeb KIVS

Koncové zafizeni - smérovac

Model diferencovanych Sluzeb (RFC2475)

Differentiated Service Code Point

Elektronicky pozarni systém

Protokol ESMTP

Nejrozsifenéjsi technologie pouzivana pro komunikaci v lokalnich sitich.
Zakladni rychlost je 10 Mbit/s

Sluzba/protokol pfedavani datovych ramct

Protokol pro prenos soubort
PIné pasmo
Hlasovy protokol

Protokol pouzivany pro komunikaci mezi www prohlizecem awww
serverem pracujici nad protokolem IP

Internet Message Access Protocol version 4

Bezpecny Internet Message Access Protocol version 4
Mezisitovy (internet) protokol

VirtudIni privatni sité IP

Kvalita Sluzby

Bezpecny mezisitovy protokol

Poskytovatel internetu

Pevné okruhy

Mistni pripojeni do internetu

Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky
»Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 2017
Strana 24 z celkového poctu 27




Internet

manaZovany
CPE

MPLS
NIXCZ
PERL

PHP
skriptovani

POP3
POPS3
QoS

RJ-45 port
SHDSL

SIP

SLA

SMTP

saL
TCP
UPS

User to
Network
Interface

VPN
WAN
OPS

SDP
SDIC
CMAS

CE

NOC
TTR

Centralni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

Spravovany koncovy prvek

Multi Protocol Label Switching
Neutralni vyménny uzel Internetu
Programovaci jazyk PERL

Psani skriptt v programovacim jazyce PHP

Post Office Protocol version 3

Bezpecny Post Office Protocol version 3
Rizeni datovych tok{ v siti (Quality of Service)
Pfipojka standardu RJ-45

Symetrické DSL

Session Initiation Protocol

Smlouva o Grovni poskytovanych Sluzeb

Protokol uréeny pro prenos zprav elektronické posty (Simple Mail Transfer
Protocol)

Strukturovany dotazovaci jazyk
Transmission Control Protocol
Zdroj nepretrzitého napajeni

Rozhrani typu uzivatel - sit

Virtudlni privatni sit
Uzemné rozsahla sit

Odpovédny IT pracovnik subjektu (rezortu, kone¢ného uZivatele), ktery je
opravnén nahlasit chybu.

Service desk Poskytovatele (providera)
Service desk InterConnectu
Centralni emailova adresa subjektu

Customer equipment (Koncové zarizeni providera, které je umisténo u
uzivatele sluzby)

Network Operations Center

total time repair — celkovd (maximalni) doba opravy

Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky
»Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 2017"
Strana 25 z celkového poctu 27



Centrélni Zadavatel

Ceska republika — ministerstvo vnitra

PRILOHA €. 3 SMLOUVY

Povéreni/PIna moc k uzavieni Smlouvy

Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky
»Poskytovani sluzeb KIVS - 2013 - 20177

Strana 26 z celkového poctu 27
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POVERENI

Spoleénost T-Mobile Czech Republic a.s., se sidlem v Praze 4, Tomitkova 214471, PSC 149 00, IC 64949681, (déle jen
.Spolecnost’) jednajici prostfednictvim pfedstavenstva Spoleénostitimtop ov & f u j e niZe uvedeného zaméstnance:

" Ing.Lib

',

ora KOMARKA

aby za Spoleénost jednal a vykonaval:

o veskeré Gkony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci sluZeb a o prodeji
komunikaéniho zafizeni a jejich pfislusenstvi firemnim zakaznikim ase smlouvami o zprostfedkovani anebo
spolupraci pri uzavirani uvedenych smluv; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukonéovani takovych smiuv,

» veskeré Ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji kemplexni fedeni ProfiNet, prodej jakychkoli nehlasovych
sluzeb a sluzeb s pridanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuv,

» veskeré Ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feseni, jez upravuji podminky pronajmu komunikaénich
zafizeni a souvisejiciho vybaveni vé. poZadované softwarové podpory, zejména se jedna o uzavirdni, zmény a
ukoncovani takovych smiuy,

» veskeré Ukony podle zdkona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél veskeré pravni
tkony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym Cestnym prohladenim prokazoval zakladni i dal§i
kvalifikacni predpoklady pro plnéni verejné zakazky.

Povéreny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spole¢nosti jedna jménem
Spolecnosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat piisiusné pisemnosti. Zmocnénec neni opravnén
zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto néj jednala za Spolecnost. Pavéreny zaméstnanec dale neni opravnén
jakykoli majetek Spolecnosti pfevadét Ci zatéZovat pravy tietich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, Ze k napsané nebo wytisténé obchodni firmé spolecnosti ¢i otisku
razitka spoleCnosti pripoji povéfeny zaméstnanec svij podpis.
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T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidio spolecnosti ~ Tomickova 2144/1, 149 00 Praha 4, Czech Republic

IC: 649 49 681, DIC: C264949681
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POVERENI

Spole¢nost T-Mobile Czech Republic as., se sidlem v Praze 4, Tomickova 2144/1, PSC 149 00, IC 64949681, (dale jen
~Spoleénost®) jednajici prostfednictvim piedstavenstva Spole¢nosti timto povéfuje nize uvedeného zaméstnance:

Ing. Miroslava KL AS K A

aby za Spole¢nost jednal a vykonaval:

e veskeré ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci sluzeb a o prodeji
komunikaéniho zafizeni a jejich prislusenstvi firemnim zékaznikim ase smlouvami o zprostiedkovani anebo
spolupraci pfi uzavirani uvedenych smiuv; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smiuv,

e vedkeré Ukony, které souvisi se smlouvami, které upravuji komplexni feSeni ProfiNet nebo Firemni feSeni, prodej
jakychkoli nehlasovych sluzeb a sluzeb s pridanou hodnotou; zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani
takovych smluv, popf. smlouvy budouci,

o veskeré ukony, které souviseji se smlouvami o bezpeénostnim auditu, zachovani ddvérnosti informaci a
prodeji a servisu hardware, zejména se jedna o uzavirani, zmény a ukoncovani takovych smluv.

o veskeré ukony, které souvisi se smlouvami o poskytovani ICT feSeni, jez upravuji podminky pronajmu komunikaénich
zafizeni a souvisejiciho vybaveni vé. pozadované softwarové podpory; zejména se jedna o uzavirani, zmény a
ukoncovani takovych smiuy,

o veskeré ukony podle zakona o vefejnych zakazkach, to znamena, aby podaval nabidky a provadél veskeré pravni
Ukony ve vefejnych zakazkach a vybérovych fizenich, zejména svym &estnym prohidSenim prokazoval zakladni i dal$i
kvalifikaéni pfedpoklady pro pinéni vefejné zakéazky.

Povéfeny zaméstnanec v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spolecnosti jedna jménem
Spoleénosti samostatné a je opravnén v uvedeném rozsahu podepisovat piisluiné pisemnosti. Zmocnénec neni opravnén
zmocnit ani jinak povéfit jinou osobu, aby misto néj jednala za Spoleénost. Povéfeny zaméstnanec dale neni opravnén
jakykoli majetek Spolecnosti pievadét ¢i zatéZovat pravy tietich osob.

Podepisovani povéfeného zaméstnance se déje tak, ze k napsané nebo wyti§téné obchodni firmé spoleénosti &i otisku
razitka spolecnosti pipoji povéreny zaméstnanec sv(ij podpis.
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VSeobecné podminky spoleCnosti
T-Mobile Czech Republic a.s.

1. Uvodni ustanoveni

Tyto véeobecné podminky tvofi sougast smlouvy o poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen ,Smlouva"), kterou jste
Vy {déle té2 jen ,Utastnik") uzaviel{a) se spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s., Tomigkova 2144/1, 149 00 Praha 4, IC 64949681 (dale
jen ,Operator*),

VSeobecné podminky upravuji Vade prava a povinnosti i prava

a povinnosti Operatora pfi uzivani a poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci a souvisejicich sluZeb {dale vie jen
woluzby") prostiednictvim mobilni sité (dale jen ,mobilni Sluzby")

¢i pevné sité (dale jen ,pevné Sluzby"), kieré jsou poskytovany pod
obchodni znackou T-Mobile.

Pfi jednani o Smlouvé se mlzete Vy i Operator nechat zastoupit
zédstupcem. Vami udélena plna moc musi byt vzdy opatiena Vagim
uredné ovérenym podpisem,

2. Ugastnicka Smlouva

2.1,

2.2.

Uzavieni Smlouvy

Matedi zdjem o uzavieni Smlouvy, fadné vyplite a podepiste
formulai Operatora oznageny ,Ugastnicka smlouva® a piedlogte
jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potiebnymi k ovéfeni Vasi
totoznosti. Jsou-li spInény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy
{nap¥. souhlasi-li Vase totoZnost s Gdaji na formulafi &i sloZil(a)

jste zalohu, je-li poZzadovana), Operator Vami predloZeny névrh
pfijme a Smlouvu s Vami uzavie. S ohledem na poget zakaznik(
Vas Operator vyslovné upozoriiuje, ze jakékoliv Vami provedené
(byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajl, jejichz
vypInéni z Vasi strany se predpoklada) timto prohlasenim Operator
automaticky odmita,

Smlouva je uzaviena piipojenim podpisu Operétora na Smlouvu
nebo jinym pravnim jednanim Operatora, ze kterého jednoznaéné
vyplyva prijeti Vami pfedlozeného navrhu {napfiklad aktivaci SIM
karty &i sluzby).

O uzavieni ¢i zméné Smlouvy Vas bude Operator informovat
rovné?z prostrednictvim schranky T-Box, kierou naleznete na Vaem
zakaznickém Gty na portalu Mij T-Mobile {dale jen ,schranka

T-Box"). Toto potvrzeni neméa charakter potvrzujiciho obchodniho
dopisu a stejné tak Vas Operator upozoriiuje, Ze nebude piihlizet

k Zadnému Vasemu potvrzeni, kieré byste mu zaslal(-a) o uzavieni
Smlouwy, tj. takové potvrzeni nemé vliv na obsah Smlouvy.

Kvili pripadnému pozdéjsimu prokazani Vasi identifikace pi
uzavieni Smlouvy udélujete Operatorovi souhlas s tim, aby si z Vasich
predlozenych dokument( kopiroval nebo opisoval ddaje nutné

k Vadi identifikaci a tyto udaje archivoval. Obdobné plati v pfipadé

ze dokladate zménu téchto udajh.

Obsah Smlouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedend v: (i} formulaii ,U¢astnicka
smlouva" nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smlouvy, (i)
podminkéch zviastnich nabidek, (iif} podminkach Vami zvolenych
konkrétnich Sluzeb, (iv) platném ceniku sluzeb (dale jen ,Cenik"),
{v) Podminkach zpracovavani osobnich, identifikatnich, provoznich
alokalizatnich idajd Ugastnikd, {vi) platnych Veobecnych
podminkach a {vii} dalSich dokumentech, na které budete
upozornén(a).

2.3.

24.

2.5.

2.6,

V piipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty ma pfednost ten
dokument, ktery je uveden v pfedchozim odstavci dfive v pofadi nez
ten, se kterym je dokument v rozporu,

Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratdi [hGté, ve které je to

s prihlédnutim k technickym, obchodnim a procesnim podminkam
mozng, a to, pokud se s Vami nedohodne Operétor jinak, v pfipadé
mobilni Sluzby maximalné de 7 dnli a v pfipadé pevné Sluzby
maximalné do 30 dna,

Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu, kterou si s Operdtorem sjednate.
Tato doba je zpravidla uvedena ve formulafi ,Ugastnicka smlouva®
ve znéni uzavienych dodatkd. Cheetei, aby byla Vade smlouva

na dobu uréitou ukonéena k datu, kdy uplyne sjednana doba jejiho

trvani, oznamte ndm to pisemné alespod 20 dn piedem.

Doba uréita Vasi Smlouvy se automaticky prodluZuje o dobu

po kterou vdm bylo preruseno poskytovani Sluzeb &i omezeno

poskytovéni Sluzeb s ptevodem na piedplacené Sluzby (déle té7 jen
suspendace") s vyjimkou obdobi suspendace. v souvislosti s kterou

Vam Operdtor vyiétoval smluvni pokutu dle &I, 8,2 nize. Suspendaci

u pevnych Sluzeb nelze provést formou omezeni s prevodem

na pfredplacenou Sluzbu.

Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén{a) predloZit prostfednictvim
kteréhokoliv kontaktniho mista Operatora,

Budou-li spinény viechny podminky pro provedeni zmény,

Operator zménu provede, budei to technicky a procesné mozné,
nejpozdéji od pocatku zdétovaciho obdobi nejblize nasledujiciho
po okamziku, kdy obdrzel Vas$ navrh na zménu, Nebudoui spinény
vdechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operator

o podminkéch, za kterych navrh na zménu mize pfijmout, nebo
Va$ navrh na provedeni zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho
dluhu vii&i Operatorovi, pii suspendaci, v prabéhu vypovédni doby
apod.).

0 zméné svych tdajl uvedenych ve Smlouvé musite informovat
Operatora vzdy do 7 dn(i ode dne, kdy takova zména nastala,
asoucasné ji doloZit dokladem, ktery zménu osvédéuije.

V piipadé, Ze 0 zménu pozadate prostfedky komunikace na délku &i
mimo prostory obvyklé k podnikani, bude Vas Operator informovat
o této zméné do schranky T-Box.

Ukonceni Smlouvy
Smlouva zanika dohodou a na zakladé vypovédi, odstoupeni, smrti
nebo zéniku nékteré ze stran Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1, Ukonceni ze strany Operatora
" Operator maze ukongit kteroukeliv Vagi Smlouvu pisemnou

vypovédi s vypovédni dobou 30 dnli ode dne jejiho doruéeni
na vasdi adresu nebo doruéeni do schranky T-Box (podle toho
co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech: (i) pokud jste
ve Ihaté splatnosti nezaplatil(a) tfi po sobé jdouci Vyagtovani,
(ii) pokud jste v prodleni s thradou jakéhokoliv svého
penézitého dluhu vici Operdtorovi po dobu del$i nez 90 dnd,
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(v) je-li vi&i Vasi osob nafizena exekuce. Operator mize

od Smlouvy odstoupit v piipadé, ze dojde k pravomocnému
prohlageni konkursu na Vas majetek, ¢i porusite-li podstatnym
zptsobem Smlouvu,

2.6.2. Vypovéd z Vasi strany
Smlouvu uzavienou na dobu ur&itou i neuréitou mizete
ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni dobou 30 dnli ode
dne doruéeni vypovédi Operatorovi. V piipadé vypovédi
Smilouvy na dobu uréitou jste povinen{na) zaplatit thradu
dle ¢l. 8.3 nize. Bez ohledu na vyse uvedené jste rovnéz
opravnén(a) pisemné vypovédét Smlouvu bez sankce,
vyplyva-li takové pravo ze zakona, v takovém piipadé musite
doruéit vypovéd Operatorovi nejpozdéji 10 dnti pfede dnem
utinnosti zmény, ktera zaklada Vase zdkonné pravo vypovédét
Smlouvu
Vypovédi adresuite v listinné podobé zakaznickému centru
Operatora na adresu T-Mobile Czech Republic a.s., Tomigkova
2144/1, 149 00 Praha 4, v elektronické podobé na adresu
info@t-mobile.cz &i se dostavte do jakékoliv znatkové
prodejny T-Mobile.

2.6.3. Pteneseni Cisla
Smlouva kon&i pfenesenim telefonniho &isla v pfipadé,
e v souladu s Obchodnimi podminkami Preneseni &isla
pozadate Operatora o pfeneseni svého &isla do jiné
odpovidajici sité. V piipadé ukonteni Smiouvy na dobu
urditou z davodu preneseni &isla jste povinen(na) zaplatit
Uhradu dle ¢l. 8.3 nize.

2.6.4. Spole¢na ustanoveni
I po ukonéeni Smlouvy nadale pietrvavaji prava a povinnosti,
u nichz je ziejmé, ze nemaji ukoncenim Smlouvy zaniknout,
napiiklad povinnost zaplatit dluzné ¢astky, smluvni pokuty
a Uhrady &i ujednani o volbé prava a rozhodovani spord.
Ukon&enim Smlouvy zanika i smlouva o poskytovani
platebnich sluzeb.
V ptipadé ukonéeni Smlouvy o poskytovani mobilnich Sluzeb
pfevede Operétor SIM kartu do reZimu pfedplacenych Sluzeb,
pokud se s Operatorem nedohodnete pii ukonteni Smlouvy
jinak.
Pfi ukonéeni Smilouvy jste povinen(-na) vratit bez zbyteného
prodleni Operatorovi vée, co je jeho vlastnictvim.

pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén{a) umoznit
uzivani jakékoliv Sluzby za tplatu tetim osobam ani poskytovat své
sluzby tretim osobam s vyuzitim sité ¢i Sluzeb Operatora,

3.2, Nékteré typy Sluzeb

3.2.1. Zékladni Sluzby
Operator poskytuje na tizemi Ceské republiky nasledujici
zékladni Sluzby: (i) telefonni hovory - bézné odchozi
hovory a pfijimani telefonnich hovord, (i) bezplatna tisfova
volani (tisfiova volani Ize uskutecnit i bez SIM karty, vEetné
lokalizace), (iii} sluzba pfenosu dat, {iv) sluzba kratkych
textovych zprav (téZ jen ,SMS"), (v) sluzba multimediainich
zZprav.

3.2.2. Dal$i Sluzby a doplfikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktualni
nabidky Operétora, které jsou uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby, které Ize uZivat prostfednictvim sité
Operatora, Vam neposkytuje Operator, ale jiné subjekty, a to
za podminek, které s témito subjekty sjednédte. O tom, Ze jde
o sluzbu tfeti strany, vas m4 tieti strana povinnost informovat
nejpozdéji v okamziku uZiti sluzby. Seznam poskytovateld
Sluzeb tetich stran je uveden na hitp;//www.platmobilem.cz/
pro-verejnost/seznam-obchodnich-partneru.
Operétor Vs timto spoleéné s poskytovateli sluZeb tietich
stran informuije, Ze vedkeré pohledavky, které vzniknou tieti
strané za Vami v piipad@, Ze vyuzijete Sluzbu tieti strany,
piisludna tieti strana postupuje vzdy Operatorovi, ktery Vam je
mbze vyuétovat a v pripadé, Ze je neuhradite, maZze je po Vas
vlastnim jménem a na viastni Ucet vymahat.
Sjednate-li si s Operatorem poskytovani platebnich sluzeb,
uzavirate okamzikem prvniho vyuZiti platebnich Sluzeb
s Operatorem smlouvu o platebnich Sluzbéch. Vedle Smlouvy
se platebni sluzby fidi zakonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim
styku, v platném znéni, a Obchodnimi podminkami Platebnich
sluzeb T-Mobile.
Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim
které mOzete poskytnout penézity dar odeslanim pfislusné
SMS na stanovené pristupové islo (dale jen ,darovaci
SMS*), Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem
identifikovanym piistupovym Cislem a kddem dané Sluzby
uzaviena darovaci smlouva a Vam vznikd povinnost uhradit
Castku rovnajici se cené prislusné odeslané SMS, resp.

3. Sluzby stanovené mésiéni ¢astky podpory.

3.1. Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi 3.3. Pfedplacena Sluzba

pravnimi predpisy a Smlouvou a Vy se je takto (v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a Smlouvou) zavazujete uZivat. Jste povinen(-
na) se vzdy seznamit s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem,
Véeobecnymi podminkami, Podminkami zpracovavani osobnich,
identifikagnich, provoznich a lokalizagnich Gdaji Ugastnikd, ktera
Vam v souvislosti s nimi Operator doruduje.

Operator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarifd s mésicnim
Vytétovanim nebo v rezimu pfedplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén(a) uZivat pouze prostiednictvim zafizeni, ktera
isou schvalena pro uziti v Ceské republice, a k utelu, ktery je v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a Smlouvou (bliz3i informace viz.

napf. httpy//www.ctu.cz/ctuinformuje/posuzovani-shody/informace-
pro-uzivatele-zarizeni.html). Viastnikem prav k software na SIM karté

je Operdtor, Bez piedchoziho souhlasu Operatora nijak nezasahuite
do softwaru SIM karty &i jinych zafizeni Operétora, Bez specidlni

Smlouvu na piedplacenou Sluzbu uzaviete okamzikem prvniho
uspésné uskutecnéného hovoru, a to na dobu neurcitou.

Pro piedplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni Véeobecnych
podminek, ktera nelze s ohledem na povahu pfedplacenych Sluzeb
pouZit, a ustanoveni, ktera jsou v rozporu s podminkami uvedenymi
v tomto ¢lanku.

Anonymni pfedplacenou Sluzbu mizZete pievést na jinou

osobu. Tuto osobu musite seznamit se Smlouvou a piedat ji

SIM kartu s bezpeénostnimi kddy nebo SIM kartu a original

dopisu obsahujiciho bezpeénostni kédy, pip. nosi¢ obsahujici
bezpegnostni kody (dale jen ,prdvodni dopis, pfip. nosié"). Treti
osoba se stane Utastnikem okamzikem pievzeti predplacené SIM
karty. Operétor je opravnén povazovat za Utastnika osobu, ktera
se prokaze privodnim dopisem, piip. nosi¢em & obalem SiM karty
s bezpeénostnimi kddy.
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34.

4.1.

Chcete-li vyuzit pfedplacené Sluzby, musite nejprve slozit finanéni
¢astku urtenou k ¢erpani Sluzeb (dale jen ,Dobiti SIM karty").
Zékladni zpasoby Dobiti SIM karty jsou uvedeny na www.t-mobile.cz
(navigace v menu: volani - predplacené sluzby - dobijte si kredit).
Operator nasledné provede navyseni kreditu vasi pfedplacené
Sluzby o vémi slozenou finan&ni &astku. Kredit_musite vyuZit ve thité
12 mésicd od posledniho Dobiti. Vykaze-li vami uzivana predplacena
Sluzba zéporny kredit, jste povinen(-na) bezodkladné provést Dobiti
SIM karty a dluh vyrovnat.

O proplaceni nevyterpaného kreditu mizete pozadat do 1 mésice
ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto pravo zanika. Proplaceni je
zpoplatnéno dle Ceniku. Operétor mize odmitnout kredit proplatit

v pfipadé podezfeni na zneuZiti tohoto procesu.

Poskytne-li Vam Operator kredit pfevy$ujici vami uhrazenou finan¢ni
¢astku (bonusovy kredit), mizete jej vyuzit pouze k béznému Eerpani
zakladnich Sluzeb a nemate narok na jeho proplaceni. Stejné se
postupuije, pokud Vam Operator umoznil pfevedeni nevyCerpaného
tarifniho kreditu z tarifu s Vydactovanim na pfedplacenou Sluzbu.

karty, ktera je uvedena na obalu SIM karty, a (i) neprovedete-li Dobiti
SIM karty ve IhGté 12 mésict ode dne posledniho Dobiti SIM karty,

Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb
Operator je Vam opravnén okamzité omezit (a v pipadé mobiln
Sluzby soucasné pievést na predplacenou Sluzbu) &i prerusit
poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:
(i) neuhradite-li fadné a v&as Vyugtovani, a to ani v ndhradni haté,
kterou Operétor stanovi;
(i)} vznikne-li podezieni, ze jste uzaviel(a) Smlouvu na zakladé
nepravdivych Udajt nebo Ze zneuzivate Sluzby;
(i) porusujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uzivate-li
neschvalena zafizeni ¢i jinak ohroZujete provoz sité, uskute¢riujete-li
zlomysIna ¢i obtéZujici volani, rozesilate-li nevyzadané &i reklamni
zZpravy atp.);

iv) nejsou-li splnény podminky nezbytné pro to, aby Vam mohl
Operator poskytovat Sluzby;
{v) dojde-li k neobvykle vysokému provozu, ktery ptesahne v pribéhu
zuétovaciho obdobi dvojnasobek primérné vyse Vyuctovani,

nebo k neobvyklému typu provozu {napf. hovory do exotickych
destinaci nebo na audiotextovd &isla, atkoliv k takovym hovordm
v minulosti v takovém objemu nedochazelo): o této skutenosti Vas
Operator informuje SMS zpravou &i jinym vhodnym zplsobem: timto
zpusobem se vas Operétor snaZi chranit pfed moZnym zneuZitim
Sluzby, a proto je opravnén zvolené opatieni aplikovat i na jiné

Sluzby a SIM karty nez ty, u nichZ se problém objevil;
(vi) nastanou-li zdvazné technické nebo provozni divody, zejména

hrozi-i nebo dojde-li k naruseni bezpeénosti a integrity sité nebo
dojdedi k naruseni bezpeénosti Sluzeb;

{vii) nastane-li krizovy stav, zejména brannda pohotovost stétu, Zivelni
pohroma nebo ohrozeni bezpecnosti stétu;

{viii) na zékladé zakona nebo rozhodnuti soudniho ¢i spravniho
organu.

Pokud slozite mimoFadnou zalohu (viz divody dle &l. 4.4 (iv)), bude
vam poskytovani pferusenych &i omezenych Sluzeb bez zbyteéného
odkladu obnoveno.

4. Cena, zélohy a platebni podminky

Ceny, udtovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator utuje dle platného Ceniku
a Vyjste je povinen(-na) fadné a v¢as hradit.

Ceny za Sluzby Vam Operator za¢ne dtovat dnem aktivace zvolené
Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator uctuje dle

4.2,

4.3.

4.4,

podminek stanovenych pro piislugnou Sluzbu tieti strany.

Vyuctovani Sluzeb a jeho Ghrada

Vzdy po skonéeni zuctovaciho obdobi Vam Operétor vystavi
Vyuétovani s nalezitostmi danového dokladu (v textu také jen
WVylétovani” &i Faktura"), které obsahuje cenu poskytnutych Sluzeb
a jiné Castky, na které ma Operator narok (napf. zalohy &i smluvni
pokuty).

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vytétovani
v elektronické podobé, Vystaveni tisténého Vyuétovani mize byt
zpoplatnéno dle Ceniku,

Vyuétovani Vam Operator dorugi do 15 dnd ode dne ukon&eni
predmétného zuctovaciho obdobi. V pfipadé, ze bude z data
odeslani Vyuctovani zfejmé, ze Vam bude VyGétovani doruceno
béhem poslednich 3 dni uvedené Ihity, prodlouZi Vam Operétor
piiméiené Ihdtu splatnosti Vydctovani,

Vyuétované Castky musite uhradit na bankovni uéet Operétora
uvedeny na Vyuctovani, a to {neniii na Vydétovani jind Ihdta) do 18
dni od vystaveni Vyuctovani. Vyictovana &astka je uhrazena
okamzikem pfipsdni platby oznatené variabilnim symbolem
uvedenym ve Vyictovani na bankovni icet Operatora. Neoznadite-li
platbu fadné variabilnim symbolem uvedenym ve Vylctovani, pak
mize-li Operator platbu identifikovat jinym zpsobem, pouZiji se
pravidla pro pofadi Uhrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize. Operator Vas
upozorniv pfipadé, ze neuhradite Vydctovani fadné a véas, a stanovi
Vam nahradni Ihitu k dhradé Vyuétovani, piicemz za prokazatelné
upozornéni o nezaplaceni ceny je povazovana také SMS nebo
e-mail,

Za dobu pferuseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani
Sluzeb s prevedenim na predplacené Sluzby Vam nebudou
Vyuactovani za sluzby elektronickych komunikaci vystavovana, Pokud
nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vyuctovat ve Vyuctovani
za zU€tovaci obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyuctuje Vam ji
Operétor v nejblizéim mozném nasledujicim Vyaétovani.

Pokud jste nedostal(a) VyGétovani ani vice nez po 40 dnech

od dodéni posledniho Vydétovani nebo ode dne aktivace SIM karty
£i Sluzby. musite tuto skuteénost neprodlené ohlasit kontaktnimu
mistu Operdtora. Nedoruéeni Vydgtovani nema viiv na Vadi povinnost
f4dné a v€as uhradit ceny za poskytnuté Sluzby.

Podrobny vypis skute¢né vyéerpanych Sluzeb Vam na zakladé Vasi
Zé&dosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle zdkona

k dispozici.

Zapocteni a potadi thrady pohledavek

Operator pouzije uhrazenou Castku nejprve na Uhradu nejstar§iho
splatného dluhu, a to nejprve na thradu nakladd spojenych

s vymahanim pohledavky, poté na thradu SluZeb tietich stran, dale
na Uhradu sjednanych splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut
a poté na uhradu zbytku Vageho nejstar§iho splatného dluhu vaci
Operatorovi, a to vzdy nejprve na thradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zplsobem je Operator opravnén pouZit Vami slozenou
zalohu, Vas pieplatek nebo jakoukoliv jinou finanéni ¢astku, Neni-li
treba tuto &astku takto pouzit, vrati Vam Operator takovou finanéni
¢astku snizenim Eastky k Uhradé v nasledujicim Vyactovani,
Operétor je opravnén poZzadovat po Vés nahradu nakladi spojenych
s vymahanim pohledavky a zmocnit tfeti osoby k vymahani
pohledavek po splatnosti.

Zalohy

Operator je opravnén zadat slozeni zalohy pouze v pfipadech
hroziciho financniho rizika nebo z jiného vazného divodu. V pfipadé
neuhrazeni pozadované zalohy je Operator opravnén odmitnout
uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smiouvy ¢i Vam omezit nebo pFerusit poskytovani Sluzeb.
Operator mize vybirat nasledujici zalohy: (i) na Sluzby; (ii) pfi
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6.1.

6.2.

splatkovém prodeji; (iit) na roaming, {iv) mimofadnou zalohu,

nastane-li nékterd ze skuteénosti uvedenych v ¢l 3.4. bodech (i)

az (v), pficemz maximalni vyse mimofadné zalohy &ini zpravidia

tyfnasobek vyse Vageho obvyklého Vytctovani a {v) zalohu

na minimalni mésiéni plnéni/cdstku (MMP).

Pokud fadné a v€as platite Vyictovani a nehrozi Zadné finanCni

riziko, Operator Vam zalohy vrati snizenim Eastky k Uhradé:

* do v pofadi &tvrtého Vyudtovani od data vybrani zalohy v pfipadé
zalohy ad (i) nebo (iii)

* do sedmého vystaveného Vyuctovani od data vybrani zalohy
v pfipadé zalohy ad {ii) nebo (v},

* do bezprostiedné nasledujiciho Vyudtovani Sluzeb bez zbyte¢ného
odkladu po zaplaceni viech Vytgtovéni, ve kterych se projevily
udalosti, jez byly ddvodem mimofadné zalohy v pipadé zalohy ad (iv).

5. Sitapokryti

Operator se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji udrzbu
tak, aby byly provedeny rychle a efektivné, v co nejkratsim Case

s ohledem na technické a procesni moznosti a druh zavady, Gpravy
&i udrzby. Provadéni téchto &innosti se mize vyjimeéné projevit
dotasnym snizenim dostupnosti Sluzeb, o éemz bude Operator
piiméfenym zplsobem a bez zbytetného odkladu informovat své
zakazniky.

Obilasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou
graficky znézornény v orientaéni aktualizované mapé na www.t-
mobile.cz. Vzhledem k charakteru Sifeni radiovych vin a k omezenym
moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezarutuje, ze

v oblastech dle mapy pokrytych signalem budete mit vzdy pfipojeni
k siti, Nepokryti nékierych &asti izemi Ceské republiky signalem
neni vadou plnéni na strané Operatora a nezak|ad4 vade pravo

na odstoupeni od Smlouvy.

6. Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb

Opatieni proti zneuZiti Sluzeb

Operator je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM

karty, bezpecnostnich prvk( (zejména hesel ¢i bezpeénostnich
kod), e-mailové adresy &i jinych nastaveni Sluzeb i bez Vadeho
souhlasu v piipadg, Ze je toto opatieni ve Vas prospéch nebo je
nutné k fadnému poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajidténi
funkénosti Sluzeb ¢i v piipadé ddvodného podezfeni na zneuZiti
Sluzby).

Piijméte prosim veskera potiebna opatieni k ochrané svych
bezpednostnich prvkl (zejména hesla & bezpecnostni kédy).

V pfipadé divodného podezteni na jejich prozrazeni je neprodlené
zméite.

V piipadé, Ze zjistite ztrdtu, odcizeni &i zneuZiti své SIM karty

nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvkd,
neprodlend o této skute¢nosti informuijte Operdtora prostrednictvim
zékaznického centra, které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti
Vaseho oznameni utini opatieni k zamezeni ozndmeného zneuziti
SIM karty, bezpecnostnich prvk( nebo Sluzby.

Pokud Operator neugini v dvouhodinové Ihité opatfent dle
pfedchozi véty, odpovida za Gjmu, ktera Vam v disledku nesplnéni
této povinnosti vznikla, Za ostatni tjmy vzniklé v dusledku ztraty,
odcizeni &i zneuZiti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo
Vasich bezpeénostnich prvkt véak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora
(napi. smérovani hovort pies GSM brany).

Odpovédnost za Gjmu

Méjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tetich
osob, kterym jste umoznil(a) uZivat Sluzby. Odpovidate rovnéz

za nedostatetnou ochranu svych bezpeénostnich prvkd ¢i zneuziti
Sluzeb v piipadé, Ze jste nevyuZil(a) moznosti jejich zabezped&eni.

Operator neodpovida za kvalitu hovord uskute¢nénych
prostiednictvim pocitatové sité Internet, za plnéni tietich stran

ani za Vade data ulozena na SIM karté &i v jinych zafizenich, ktera
uzivate pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl{a) Sluzbu vyuzit jen tastetné nebo ji nebylo mozno
vyuzit vibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru
na strané Operatora nebo z divodu nedodrzeni kvality Sluzeb, je
Operator povinen pfiméiené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé

s Vami zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpisobem. V pfipadé
zavad zajisti Operator rovnéZ odstranéni zavady. V téchto pfipadech
nemate pravo na nahradu ujmy.

Uhrnnd piedvidatelna Gjma, kterd by Vam mohla vzniknout jako
nasledek poruseni povinnosti Operatorem, miZe init maximalné
Castku 120 000 KE. Pravo na ndhradu Ujmy Operator uspokoji
snizenim ¢astky k Uhradé v nasledujicich Vyactovanich. Jinym
zplsobem Operétor pravo na nahradu Gjmy uspokoji pouze

na zakladé Vasi pisemné vyzvy, Nedohodneme-li se s Vami jinak,
nahrazuje se veskera ujma zplsobena v souvislosti s plnénim dle
Smiouvy v penézich. VyluCuje se povinnost Operatora nahradit
Vam djmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni Smlouvy rozumné
piedvidat.

Operator ma vici Vam prévo na nahradu djmy vzniklé nesplnénim
penéZzitého dluhu i v piipadé, Ze je Ujma kryta troky z prodleni.

7. Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyaétovani mlzete uplatnit do 2 mésicd

od dorugeni Vyugtovani a reklamaci poskytnuté Sluzby do 2 mésich
od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zakaznickému centru, e-mailem
na adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znatkové
prodejné T-Mobile, | v pfipadé, Ze podate reklamaci, vak musite
fadné uhradit vystavené (reklamované) Vyuctovani.

Operator podanou reklamaci vyfidi bez zbytetného odkladu,
nejpozdéji Vas véak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V pfipadé, Ze je treba projednat reklamaci se zahraniénim
provozovatelem, obdrzite vyfizeni reklamace do 2 mésic(,

Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, mizete do jednoho
mésice od vyfizeni reklamace uplatnit namitky proti vyfizeni
reklamace u Ceského telekomunikaéniho Ufadu.

8. Smluvni pokuty a jiné uhrady

8.1.

8.2,

8.3.

V piipadé, 7e budete v prodleni s uhradou Vyuétovani jeden
den, jsme Vam opravnéni itovat smluvni pokutu ve vysi 150KE.
V piipadé. Ze budete v prodleni s dhradou Vyudtovani 21 dnd, jsme

Vém opravnéni Uétovat smiuvni pokutu ve vys$i 1 000KE,

Nezaplatite-li tadné a v€as tfi po sobé jdouci Vyuétovani nebo
budete-li v prodleni s uhradou jakéhokoliv svého penézitého
dluhu viiéi Operétorovi déle nez 90 dnd, jste povinen(-na) zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 20% souctu mésicnich pausall zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani Smlouvy, Tento soucet se spodita
za obdobi od zadatku suspendace, béhem ni? vznikl narok

na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani vasi Smlouvy.
Rozhodujici je zakladni cenikova cena s DPH mési¢niho pausalu,
ktery dle Smlouvy uZivate. Narok na tuto smluvni pokutu nevznika
v pfipadé Smluv uzavienych na dobu neurgitou.

Pokud Smlouva skonéi pted uplynutim sjednané doby uréité

z jinych dlivodu nez z dlivodu prodleni s dhradou penézitych
dluhd, jste povinen(-na) Operatorovi zaplatit uhradu ve vy$i dhrady
nakladud spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které
Vam bylo poskytnuto za zvyhodnénych podminek a sou€asné
uhradu ve vysi 20% souctu mésicnich pausall zbyvajicich

do konce sjednané doby jejiho trvani {rozhoduijici je pfitom
zakladni cena mési¢niho pauséalu s DPH naposledy vyuétovaného
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)

8.4.

8.5.

ve Vyuétovani, ktera je uvedena v Ceniku), nebo 20% souctu
minimalniho sjednaného mésiéniho pinéni zbyvajicich do konce
sjednané doby trvani smlouvy, pfiemz v této Easti Uhrady se

ma za to, Ze tato predstavuje pausalni odskodné za pfedasné
ukonéeni Smlouvy, kterd byla mezi smluvnimi stranami pivodné
sjednana na dobu uritou.. V pfipadé, Zze Vam Operator bude
uétovat dhradu nakladi spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim, je VAm opravnén tuto &ast Ghrady vyuctovat
samostatné.

Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operétora, bude

to Operator povaZzovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste
povinen(-na) zaplatit Operatorovi smluvni pokutu ve vy3i 10 000K&
za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu (v pevné siti) &i

za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové
smérovani poprvé prokazano (v mobilni siti).

Smiuvni pokuty jsou Gtovany bez DPH, Smluvni pokuty

mohou byt uplatnény soubézné. Zaplaceni smluvnich pokut

Vés nezprodtuje povinnosti uhradit jiné dluzné ¢astky. Pravo
Operétora doméhat se nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich
pokut dotéeno.

9. Informace a komunikace stran

9.1

9.2.

Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuZivejte prosim kontaktni formulaf
umistény na www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile
anebo v piipadé, Ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni spotiebitele,
infolinku na telefonnim &isle +420 603 603 603 (4603 ze sité
T-Mobile), e-mailovou adresu info@t-mobile.cz a nebo v piipadé,

ze jste Smlouvu uzaviel v postaveni podnikatele, vyuZijte infolinku
na telefonnim &isle +420 603 604 644 (4644 ze sité T-Mobile),
e-mailovou adresu business@t-mobile.cz nebo jiné zplsoby dle
aktuélnich podminek. Pisemnou komunikaci sméfujte prosim

na zakaznické centrum Praha, Tomikova 2144/1, 149 00 Praha 4.
Neni-li stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho
mista opravnén(a) pfedkladat névrhy, pripominky a Zadosti,
pozadovat zménu telefonniho &isla (za uhradu), oznamovat zavady

v ramci sité, ziskdvat informace o cenach a Sluzbach a vyuzivat
moZnosti servisnich Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu ¢i
jiného zafizeni pro vyuZivani Sluzeb, pfeneseni kontaktd, vymény
SIM karty) a zakaznické podpory &i Cinit jakékoliv jiné ukony
souvisejici se Smlouvou a Sluzbami.

Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mlzete zvolit heslo, které Vam
umozni ziskavat informace o Vasich Sluzbach, vysi ¢astek k ahradé,
jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé je rovnéz mozno
ménit nastaveni nékterych Sluzeb, Nezvolite-li si heslo, nastavi

Vam jej Operator sam a jeho znéni Vam oznami, V pfipadé ztraty

¢i zapomenuti hesla mize Operator vyuzit alternativni zpUsob Vasi
autorizace (napf. dotazem na Vase osobni udaje).

K provedeni nékterych dkont po Vas mize Operator pozadovat
autorizaci prostrednictvim hesla ¢i prokazani totoznosti a je
opravnén v piipadé, Zze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni ukonu, Operator je rovnéz opravnén odmitnout
provést pozadovany ukon v piipadé ddvodného podezieni, ze doslo
ke zneuziti identifikatnich prostiedk.

Operator Vas mize kontaktovat prostiednictvim provozovatele
postovnich &i prepravnich sluzeb {déle jen ,posta"), faxem,
elektronickou postou, telefonicky, zasilanim zprév do schranky T-Box
SMS ¢&i MMS. Za pisemné se pro Ugely dodrzeni formy vyzadované
Smlouvou povaZzuje i pravni jednani Operatora uginéné faxem,

9.3.

elektronickou postou, SMS, MMS, dodanim do schranky T-Box &i-
datovou zpravou do Vasi datové schranky. Za Vase pisemné ukony
ji Vami ¢né podepsané listiny &i Vase elektronické
dokumenty opatfené zaruéenym elektronickym podpisem.
Pisemné Vas primarné Operator kontaktuje na korespondentni
adrese uvedené ve Smiouvé, V pfipadé potfeby viak Operétor mGze
pisemnost zaslat i na Vagi jinou adresu, kterou zna, a to vietné Vasi
e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostiednictvim podty se povazuje
za doruéenou jejim dodanim na Vaéi adresu, pfipadné marnym
uplynutim Ihity uréené k vyzvednuti postovni zésilky, i kdyz jste se
o jejim uloZeni nedozvédél(a), pfipadné dnem, kdy se pisemnost
vratila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skutenosti nastala
drive. Doruceni na adresu uvedenou ve Smlouvé je U€inné i tehdy,
kdyz se na této adrese nezdrzujete,
S oznamenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen se
pravidelné seznamovat.
Zpréva zasilana Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické
posty, SMS ¢i MMS se povazuje za dorugenou nejpozdéji dnem
nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni Cislo nebo Vasi
e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni,
které neumoznuije piijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skute¢nost
pfedem oznamit Operatorovi a dohodnout si s nim nahradni zplsob
komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné vzniklou djmu.

Zmény Sluzeb a V§eobecnych podminek

Operator se zavazuje zvefejfiovat obecné informace o zménach &i
ukoneni Sluzeb zejména prostfednictvim internetovych stranek,
oznameni, tiskovych zprav a informaénich materiald, Operator je
opravnén ménit VSeobecné podminky v celém rozsahu. Zménu
Vém oznami Operator také zplsobem, ktery uklada zakon. Operator
je opravnén ménit Sluzby a jejich podminky, pfipadné ukonéit
poskytovani Sluzeb z ddvodu inflace, zavedeni novych Sluzeb,
zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci, zkvalitnéni sité
¢i vyvoje novych technologii.

10. Zavéreéna ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi Eeskym pravnim
fadem s vyloucenim koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle
obcanského zakoniku v platném znéni.

O sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud,

piitemz v nékterych pipadech je dana i pravomoc Ceskému
telekomunikaénimu ufadu. Spory tykajici se Smlouvy nelze Fesit
mimo soudni nebo spravni fizeni.

Tyto VSeobecné podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 26.
ledna 2014 a v plném rozsahu nahrazuji predchozi V§eobecné
podminky.

PRO SPOLECNE ZAZITKY




1. Uvodni ustanoveni

1 | Obsah véeobecnych podminek
‘ 2. Utastnicka Smlouva

2.1. Uzavieni Smlouvy
g‘ 2.2. Obsah Smlouvy ‘
2.3. Aktivace Sluzby

2.4. Doba trvani Smlouvy
m 2.5. Zména Smlouvy

2.6. Ukonceni Smlouvy
D 3. Sluzby

3.1, Uvodni ustanoveni
) 3.2, Nékteré typy Sluzeb
u 3.3. Predplacena Sluzba

3.4, Omezeni a pieruseni poskytovani Sluzeb

’ l 4, Cena, zélohy a platebni podminky

{

o 4.1, Ceny, Gtovéni Sluzeb

, ? 4.2, VyGétovani Sluzeb a jeho dhrada

{ " 4,3. Zapoéteni a pofadi Uhrady pohledavek

4.4, Zalohy
5. Sitapokryti
6. Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb
6.1. Opatfeni proti zneuZiti Sluzeb
6.2. Odpovédnost za Gjmu
7. Reklamace
8. Smluvni pokuty a jiné dhrady
9. Informace a komunikace stran
9.1. Kontaktni mista
9.2. Komunikace
9.3. Zmény Sluzeb a V§eobecnych podminek

10, Zavérecna ustanoveni

rF - PRO SPOLECNE ZAZITKY




