Cislo Smlouvy MF

22/906/0030

Toto cislo uvadejte pri fakturaci

SMLOUVA

0 zajiSténi vicevrstvé antivirové ochrany

v lokalitach Ministerstva financi a Finan¢ni spravy
uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni
(déle jen ,,Obcansky zdkonik*) v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zad4vani
vetejnych zakazek (dale jen ,,ZZVZ*), na zaklad€ vyzvy k podani nabidky ve véci vetejné zakazky
malého rozsahu zadané prostfednictvim Narodniho elektronického nastroje (NEN)
C.j.: MF-30150/2022/7001

Evidencni cislo: 9006/049/2022
(dale jen ,,Smlouva‘)

Smluvni strany

Ceska republika - Ministerstvo financi

se sidlem: Letenska 525/15, 11800 Praha 1

za niz jednd: XXXXXXXXXX

IC: 00006947, DIC: CZ00006947

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha 1
Cislo Gi¢tu: 3328001/0710

ID datové schranky: xzeaauv

(dale jen ,,Objednatel*)

a

ANECT as.

se sidlem: Purkyiiova 646/107, 612 00 Brno — Medlanky

zastoupena: XXXXXXXXXX

IC: 25313029, DIC: CZ25313029

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., poboc¢ka Brno

Cislo G¢tu: 27-6667590237 / 0100

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, v oddilu B, vlozce ¢islo
2113

ID datové schranky: hddtmkq

(dale jen ,,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel dale také jako ,,Smluvni strany* nebo samostatné jako ,,Smluvni strana“)

I.  UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je rozsifeni funk¢énosti antivirové ochrany prostiedi Ministerstva financi
a Finan¢ni spravy za ucelem zvySeni bezpe¢nosti a dostupnosti zprav elektronické posty
prostiednictvim vicevrstvé antivirové ochrany prostiedi pted malware.

1. PREDMET SMLOUVY

1) Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit:



a)  SW Produkt zajistujici vicevrstvou antivirovou ochranu prostiedi pred malware
(dale jen ,,SW Produkt VSOPM*) pro 21 800 e-mailovych schranek Objednatele
dle specifikace uvedené v Ptiloze €. 1 této Smlouvy,

b) standardizovanou podporu vyrobce SW Produktu VSOPM (dale jen ,,Podpora‘)
dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy,

c) instalaci a implementaci SW Produktu VSOPM do stavajici infrastruktury
Objednatele vcetné souvisejici provozni dokumentace (dale jen ,,Implementace®)
dle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 2 této Smlouvy,

(déle spolecné jen ,,Piedmét plnéni®).

2) Pfedmétem této Smlouvy je dale povinnost Objednatele za fadné a vc€as dodany Piedmét
plnéni uhradit Poskytovateli Smluvni cenu dle ¢lanku V. této Smlouvy.

3) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét plnéni v souladu stouto Smlouvou,
veskerymi pfilohami k této Smlouvé. V piipadé rozporu vyjmenovanych podkladi maji
prednost ustanoveni této Smlouvy.

1. MISTO, DOBA A ZPUSOB PLNENi SMLOUVY
1) Mistem plnéni jsou Objekty Objednatele na adresach:
Letenska 15, 118 10 Praha 1
Lazarska 15/7,117 22 Praha 1
Zitna 12, 120 00 Praha 2
(dale spole¢né ,,Mista plnéni* nebo jednotlive ,,Misto plnéni®).

2) Predmét plnéni uvedeny v ¢l. I1. odst. 1) pism. a) a ¢) je Poskytovatel povinen zajistit od
1.1.2023 do 31.12.2023.

3) Predmét plnéni uvedeny v ¢l. I1. odst. 1) pism. b) bude poskytovan zpisobem uvedenym
v ¢l. V. av Priloze ¢. 2 atood 1. 1. 2023 do 31.12.2023.

4) Poskytovatel veas dohodne s Objednatelem datum a cas predani SW Produktu VSOPM
a rovnéz Misto plnéni, kde bude SW Produkt VSOPM piedan.

5) Pred zajisténim Predmétu plnéni nebo jeho ¢asti bude Poskytovatel vcas prokazatelné
informovat Opravnénou osobu Objednatele uvedenou ve Smlouvé v ¢l. XIl. o jeho
piipravenosti k dodani nebo k realizaci Pfedmétu plnéni nebo jeho Casti.

6) Vlastnické pravo (resp. pravo uzivani u SW komponent) k SW Produktu VSOPM se
prevadi dnem jeho piedani na Objednatele. Licenéni opravnéni k SW Produktim
VSOPM je poskytnuto ode dne jeho piedani Objednateli.

7) Dokladem o0 dodani Pfedmétu plnéni je oboustranné podepsany Piedavaci protokol,
potvrzujici okamzik ptedani Pfedmétu plnéni. Vzor Pfedavaciho protokolu tvoii Ptilohu
¢. 3 této Smlouvy a obsahuje oznaceni Objednatele a Poskytovatele, oznaceni piedaného
plnéni véetné jeho technické specifikace a informaci o tom, zda bylo piedano vcas a dale
pfedepsand jména Opravnénych osob Smluvnich stran. Obsah Pieddvaciho protokolu
bude potvrzen citelnymi vlastnoruénimi podpisy Opravnénych osob obou Smluvnich
stran. Pro odstranéni nejasnosti se uvadi, Ze podpisem Piedavaciho protokolu neni
potvrzeno dodani Predmétu plnéni bez vad.



8) Ukony v souvislosti s plnénim Pfedmétu plnéni, které budou vyzadovat zisahy piimo
V Mistech plnéni, se budou provadét pouze v pracovni dobé Objednatele, kterd je
v pracovni dny od 08.00 hod. do 17.00 hod. Za pracovni dny se nepovazuji soboty,
ned¢le a statem uznané svatky.

9) Predmét plnéni musi vyhovovat bezpecnostnim standardiim, jejichz pouziti je obvyklé
u obdobnych produktli, a musi svou technickou urovni odpovidat zadavacim podminkam
Objednatele v oblasti bezpecnosti a provozu informac¢nich a komunikacénich technologii
a zavaznym i doporu¢ujicim technickym a bezpeénostnim normam platnym v Ceské
republice, pficemz za jejich dodrzeni odpovida Poskytovatel.

\VA CENOVE A PLATEBNI PODMINKY

1) Za tadné a vcéasné poskytnuti Predmétu plnéni se Objednatel zavazuje zaplatit
Poskytovateli celkovou maximalni Smluvni cenu uvedenou bez DPH, kterd byla sjednana
dohodou smluvnich stran podle zdkona €. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich
predpisii, kterd je maximalni a nepiekrocitelnd a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele
spojené s plnénim predmétu Smlouvy (tj. naptf. naklady na dopravu do Mist plnéni,
ptipadné poplatky, obecny vyvoj cen atd.) (dale jen ,,Smluvni cena"). Smluvni cena byla
dohodou Smluvnich stran stanovena ve vysi:

bez DPH 1968 120 K¢

2) K Smluvni cené bude pfipo¢itina DPH v zakonem stanovené vysi ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni.

3) Celkova smluvni cena uvedena v odst. 1) tohoto ¢lanku bude Objednatelem uhrazena
jednorazoveé na zaklad€ faktury, kterou Poskytovatel vystavi po fadném piedani Pfedmétu
plnéni uvedeného v ¢l. II. odst. 1), coz bude potvrzeno podpisem Piedavaciho protokolu,
ktery bude tvofit pfilohu faktury a bude podepsany  Poskytovatelem
a Objednatelem.

4) Vystavena faktura musi obsahovat:

a) presnou identifikaci Predmétu plnéni podle Smlouvy,

b) uvedeni Smluvni ceny,

c) ¢islo Smlouvy Objednatele, uvedené v zahlavi v ramecku, které slouzi jako identifikator
platby,

d) uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo uctu bude odpovidat ¢islu uctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy a sou€asné Cislu Gctu v registru platci DPH, popf.
fadn€ oznamenému ¢islu uctu postupem dle této Smlouvy

e) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich predpist,

f) informace povinné¢ uvadéné na obchodnich listinaich na zékladé § 435 Obcanského
zékoniku.

5) Faktura je splatna do tficeti (30) dni od doruéeni fadné vystavené faktury Objednateli.

6) Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pifed uplynutim lhuty splatnosti vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeji tuhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na
faktufe néktera z nalezitosti nebo udaji nebo chybi-li original fadného Piedéavaciho
protokolu nebo obsahuje jiné cenové tidaje nebo jiny Predmét plnéni nez dohodnuty v této
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8)

1)
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3)

4)
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6)

Smlouvé. Ode dne doruceni opravené faktury bézi Objednateli nova lhita splatnosti v
délce 30 kalendarnich dnil.

Platby budu probihat vyhradné¢ v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méné. K platbé dojde bezhotovostné pfevodem na ucet uvedeny v zahlavi
Smlouvy a podle tdajii na vystavené fakture. Odlisné bankovni tdaje uvedené na faktuie
maji pfednost pfed udaji uvedenymi v zéhlavi této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamziku
uskutecnéni zdanitelného plnéni veden v rejstiiku nespolehlivych platci DPH, anebo
nastane nektera
z jinych skutec¢nosti rozhodnych pro ruc¢eni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit
Poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést piisluSnému spravci dané
dle platnych pravnich ptedpisi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené
uhradé¢ DPH spravei dané bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni pro
spravce dané dle §109a zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé¢jsich predpist, bez zbytecného odkladu.

V. VADA PREDMETU PLNENI A JEJI HLASENI

Nastane-li vada Piedmétu pInéni (dale jen ,,Vada‘®), zavazuje se Poskytovatel vynalozit
veskeré potfebné Gsili k nalezeni takového feSeni, pfi jehoZz realizaci se nebude nadéle
Vada projevovat.

Vady Piedmétu plnéni (v€etné piipadného odhadu kategorie zavaznosti Vady), bude
Objednatel hlasit Poskytovateli prostfednictvim svého Opravnéného zastupce Ustné na
tel. €. XXXXXXXXXX, bezprostfedné¢ poté pisemné prostfednictvim e-mailové zpravy
zaslané na adresu XXXXXXXXXX , Poskytovatel neprodlené po obdrzeni nahlasené Vad
Objednatelem zahaji feseni Vady (a to nejpozdéji v ramci Reakéni doby feSeni) a
Vv soucinnosti s Objednatelem stanovi odpovidajici kategorii zavaznosti Vady (viz tabulka
nize) a stanovi dal§i postup pii odstraiovani Vady, pficemZz oboje neprodlené sdéli
Opravnéné osobé Objednatele prostiednictvim e-mailové zpravy, to vSe v ramci Reakéni
doby feSeni.

Nebude-li Poskytovatel schopen pro rozsah nebo odbornou naro¢nost odstranit veskeré
Vady nahlasené Objednatelem, bude Opravnéné osobé Objednatele predana odpoveéd’
S popisem zpusobu dalSiho feSeni poruchy, véetné navrhti termind feSeni, to vSe v ramci
Reak¢ni doby feseni.

Po nahlaseni Vady Poskytovatel zaeviduje Vadu do interni databaze feSenych Vad
spravované Poskytovatelem, kde bude fesené Vad¢ pridéleno jednoznacné Cislo piipadu,
které bude sdéleno Opravnéné osobé Objednatele prostiednictvim e-mailové zpravy.
Opravnéna osoba ma pravo se kdykoliv informovat na stav feSeni Vady na adrese
XXXXXXXXXX, nebo telefonicky na tel. €. XXXXXXXXXX.

Vada mize byt uzaviena jako vyfeSena pouze se souhlasem Opravnéné 0Soby
Objednatele, udélenym prostfednictvim e-mailové zpravy.

Kazdd Vada je po jejim nahlidSeni zafazena ze strany Poskytovatele do kategorie
zavaznosti Vady, podle které se také urci priorita feSeni Vady. Objednatel ma pravo zadat
o zménu kategorie Vady, pokud nesouhlasi se zatfazenim Vady a Poskytovatel je povinen
tomuto pozadavku vyhovét. Pokud budou rozpory ve stanoveni kategorie zavaznosti



Vady

1 nadéle, budou feSeny Opravnénymi osobami Smluvnich stran. Vady nahlaSené
Objednatelem budou feSeny podle kategorie zavaznosti Vady v pofadi tak, jak byly
piijaty. V ramci kazdé kategorie zavaznosti Vady bude bran zietel na to, ktera Vada byla
ohlasena diive.

7) Odpovidajici kategorie zavaznosti Vady a jeji popis jsou uvedeny v nize uvedené tabulce.

Kategorie
zavaznosti

Popis kategorie zavaznosti Vady Predmétu

Reak¢ni doba
(limitni doba
pro zahajeni

Doba vyreSeni
(limitni doba pro

Vady plnéni odstrafovani | odstranéni Vady)
Vady)
Zavazna Vada nebo selhani funkce Predmétu plnéni do konce
predstavujici  havarijni ~ poruchu  VSOPM. nasledujiciho
A Objednatel nema moznost obejit takovou(é) Vadu| do 2 hodinod | kalendainiho dne od
(y) funkce Piedmétu plnéni doCasnym feSenim.| nahlaseni Vady | zahajeni odstranéni
Poskytovatel bude s maximalnim usilim pracovat na Vady nebo snizeni
odstranéni Vady az do jejiho uplného vyfeseni. zavaznosti Vady
Zavazné selhani a Vada funkce Pfedmétu plnéni,
ktera ¢ini normalni vyuzivani Pfedmétu plnéni do 5 pracovnich dni
B Objednatelem  obtiznym a  nespolehlivym, | do 6 hodin od | od zahajeni odstranéni
Objednatel ma vSak moznost obejit takovou(é) | nahlaseni Vady | Vady nebo snizeni
Vadu(y) Predmétu plnéni docasnym ndhradnim zavaznosti Vady
feSenim.
Méné zavazné Vady a selhani funkce Predmétu
p{néni, které ’znerrvloifu{ji Objeclna’lteli plné Vyuiltl _ do 15 pracovnich dni
c VSGF:h fugk01 'Predmetu plnéni, ale dovoluji| do 24 hodin od od zahdjeni odstranéni
Objednateli obejit takové selhani a Vadu(y) funkce | nahlaseni Vady vad
Predmétu  plnéni S minimalnim  narusenim y
standardnich pracovnich postupti.
Vada s minimalnim dopadem na Pfedmét plnéni, i do 20 pracovnich dni
dotazy na specidlni funkcionality, piipadné feseni| 90 24 hodinod dieni &ni
D y P Y, prip od zah4jeni odstranéni

zakladnich Vad typu ,,how-to*.

nahla$eni Vad

Vad

8) Poskytovatel ma pravo uréit zpusob odstranéni Vad poskytnutim feSeni Vady nebo
poskytnutim obejiti Vady nebo pozadovat soucinnost Objednatele, pokud je tato k feSeni
Vady nezbytna.

9)

Pokud Poskytovatel vady neodstrani ve lhité a zptsobem uvedenym v odst. 7 tohoto

Clanku je Objednatel opravnén odstranit vady sam nebo prostiednictvim tfetich osob
a pozadovat po Poskytovateli thradu nakladi ucelné vynalozenych v souvislosti
s odstranovanim vad. Uplatnénim préava podle tohoto clanku neni dotceno pravo
Objednatele na odstoupeni od Smlouvy.

VI.

LICENCNI UJEDNANI

1) Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy je mimo jiné i poskytnuti licenci k SW Produktu
VSOPM.

2) Poskytovatel prohlasuje, ze poskytovani Pfedmétu plnéni bude bez pravnich vad, zejména
nebude zatizeno Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul finan¢ni




nebo jakykoliv jiny zavazek ve prospéch tieti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala
uzivani Predmétu plnéni. V ptipad€ poruSeni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném
rozsahu odpovédny za pripadné nasledky takového poruseni, pficemz pravo Objednatele
na ptipadnou nahradu Skody a smluvni pokutu zstava nedotceno.

3) Poskytovatel se zavazuje, ze pii poskytovani Pfedmétu plnéni bude postupovat tak,
aby nedoslo k neopravnénému zasahu do autorskych ¢i licen¢nich prav tretich osob.

4) Poskytovatel poskytuje Objednateli pravo k uzivani software, jenz je soucasti Predmétu
plnéni a k veskerym jeho budoucim verzim (Licence) po dobu trvani Smlouvy Licence je
poskytnuta jako mistn€ neomezend, na celou dobu trvani autorskych majetkovych prav, ke
vSem zpusoblim uziti, a to ode dne jeho piedani Objednateli. Objednatel neni povinen
Licenci vyuzit. Licence je udélena jako licence nevyhradni ve smyslu § 2361 Obcanského
zakoniku. Odména za poskytnuti Licence dle tohoto ¢lanku je zahrnuta v Cené dle ¢l. IV.
této Smlouvy.

VII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1) Prava a povinnosti Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, kterou 1ze po ném spravedlivé
pozadovat pti feSeni vSech zdlezitosti souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

b) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Ptedavaciho protokolu se skute¢né
pfeddvanym Piedmétem plnéni a v pfipad¢ jakychkoliv nesrovnalosti uvést vSechny
vyhrady pfimo do Protokolu. Objednatel je dale povinen Protokol neprodlené podepsat.
Nejsou-li na Protokolu uvedeny zadné vyhrady, ma se za to, ze Objednatel piejima
Predmét plnéni bez vyhrad.

c) Objednatel se zavazuje zaplatit véas Smluvni cenu za fadné poskytnuty Pfedmét plnéni.

d) Objednatel se zavazuje pted vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a zvlastnimi
ptredpisy platnymi pro Objekty Objednatele, do kterych Poskytovatel bude vstupovat
v souvislosti s poskytovanim Pfedmétu plnéni. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy
zavazuje, ze nasledné provede fadné sezndmeni vSech svych zaméstnanct a ptipadnych
jinych osob podilejicich se na poskytovani Predmétu plnéni prostiednictvim
Poskytovatele (dale jen ,,Pracovnici Poskytovatele®) a bude nést plnou odpovédnost za
piipadné poruseni vySe uvedenych opatieni a pfedpisit Pracovniky Poskytovatele.

2) Prava a povinnosti Poskytovatele:

a) Poskytovatel se zavazuje poskytnout Predmét plnéni Objednateli tadné, vcas
a s odbornou péci.

b) Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele budou pii plnéni této Smlouvy
dodrzovat obecné zavazné pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané cinnosti,
a budou se fidit organizacnimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.

c) Poskytovatel se zavazuje, ze pracovnici Poskytovatele, ptip. pracovnici poddodavatelt
Poskytovatele budou pied vstupem do Mista plnéni oznaceni kartami pro navstévy
umoziujicimi vstup do Mista plnéni, které jim budou poskytnuty Objednatelem.

d) Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napt. podle
zékona ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdéjsSich piedpist,
provést kontrolu dokladti souvisejicich s plnénim vetejné zakazky, a to po dobu danou
pravnimi ptedpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zdkon ¢&. 563/1991 Sb.,
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2)
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0 ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisti, a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsSich piedpisti). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti
osoby povinné spoluptisobit pii vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s thradou sluzeb z vefejnych vydaju podle § 2 pism. e) zakona ¢.320/2001 Sb.,
0 finan¢ni kontrole ve vefejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpist.

e) Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét plnéni dle této Smlouvy na své naklady
a na své nebezpeci.

f) Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyte¢ného odkladu vsechny
skutecnosti, které by mohly ovlivnit ¢i zménit pokyny ¢i zajmy Objednatele. Zjisti-li
Poskytovatel, ze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢i neucelné pro poskytovani
Pfedmétu plnéni je povinen na to Objednatele upozornit.

g) Poskytovatel se zavazuje nakladat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi pisemnostmi,
které mu byly Objednatelem svéfeny pro tcely poskytovani Predmétu plnéni, s péci
fadného hospodare a chranit je pfed poskozenim a zneuZzitim. VSechny pisemnosti a jiné
nosi¢e informaci, vcetn¢ piipadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi
osobami. Poskytovatel plné¢ odpovidd za Skodu zpiisobenou ztradtou a zneuzitim
svétenych hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli
veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéfeny pro
ucely plnéni této Smlouvy, a to do 5 dnti od skon¢eni Smlouvy.

h) Poskytovatel pii pfedani Pfedmétu plnéni, piedlozi Objednatelovi Pfedavaci protokol.
Po doplnéni vsSech nesrovnalosti a vyhrad k preddvané casti Piedmétu plnéni
Objednatelem, po doplnéni vSech dalSich nalezitosti Protokolu a po podpisu
Objednatele je Poskytovatel povinen Protokol neprodlené podepsat. Pokud Poskytovatel
nesouhlasi s vyhradami Objednatele, je povinen jev Protokolu rozporovat. Jedno
vyhotoveni Protokolu obdrzi Objednatel.

i) Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpisobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Predmétu
plnéni dle této Smlouvy Objednateli, a to S limitem pojistného plnéni v minimalni vysi
2.000.000,- K¢&. Doklady o platném pojisténi, véetné dokladl o zaplaceni pojistného, je
Poskytovatel povinen ptfedlozit Objednateli kdykoliv béhem trvani této Smlouvy, to do
10 kalendainich dni od pisemné vyzvy Objednatele.

VIIl.  KYBERNETICKA BEZPECNOST A SOUVISEJICi POVINNOSTI
POSKYTOVATELE
Poskytovatel se zavazuje pii plnéni této Smlouvy postupovat v souladu se zakonem

¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméne souvisejicich zédkonl (zékon
0 kybernetické bezpec€nosti), v platném znéni (dale téz ,,ZoKB*), jakoZ 1 v souladu se
souvisejicimi provadécimi predpisy.

Poskytovatel bere na védomi, ze Predmét plnéni dle této Smlouvy ma souvislost
s provozem vyznamného informacniho systému ve smyslu ZoKB.

Poskytovatel se zavazuje v prubéhu plnéni této Smlouvy pisemné upozornit Objednatele
na pfipadny zjistény nesoulad plnéni dle ¢lanku II. této Smlouvy a s povinnostmi
definovanymi ZoKB a s pfipadnymi nedostatky zjiSténymi auditem kybernetické
bezpecnosti.

Poskytovatel akceptuje, ze veskeré naklady, které mu v priabehu plnéni dle této Smlouvy

vzniknou v souvislosti se zavedenim a plnénim pozadavkl dle ZoKB, s provedenym
auditem kybernetické bezpecnosti ¢i uzitim definovanych bezpecnostnich opatieni



5)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

v rozsahu Pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, jsou plné k jeho tizi.

Seznam vyzadovanych bezpecnostnich opatfeni se mize v navaznosti na povinnosti
Objednatele vyplyvajici z § 11 ZoKB. Pokud Narodni ufad pro kybernetickou
a informac¢ni bezpeénost (NUKIB) Objednateli ulozi povinnost zavést ¢ uzivat urdité
bezpecnostni opatfeni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této
Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost toto bezpecnostni opatfeni zavést ¢i uzivat nebo
Objednateli poskytnout nutnou soucinnost K zajisténi ulozenych povinnosti.

IX. SANKCE A NAHRADA SKODY

V piipad¢ nedodrzeni lhity v ¢l. V. odst. 7 této Smlouvy stanovené V hodinach ze
strany Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢
za kazdou, byt’ zapocatou, hodinu prodleni a za kazdé takové poruseni.

V ptipadé nedodrzeni lhity v ¢l. V. odst. 7 této Smlouvy stanovené ve dnech ze strany
Poskytovatele je Objednatel opravnén poZadovat smluvni pokutu ve vysi 2000 K¢ za
kazdy, byt zapocaty, den prodleni a za kazdé takové poruseni.

V piipadé nedodrzeni lhut v ¢1. IIL. odst. 2 nebo odst. 3 této Smlouvy stanovené ve dnech
ze strany Poskytovatele je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 3000
K¢ za kazdy, byt’ 1 zapocaty den prodleni a za kazdé takové poruSeni.

V piipad€¢ poruseni povinnosti stanovené v ¢l. XV. odst. 3 ze strany Poskytovatele je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdé takové
porusent.

V ptipadé poruseni povinnosti stanovenych v ¢l. VIII. odst. ze strany Poskytovatele je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ a to za kazdy ptipad
porusent.

V pfipadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti vyplyvajicich
z ¢lanku X. této Smlouvy, je druha Smluvni strana opravnéna poZadovat tthradu smluvni
pokuty ve vysi 100.000 K¢ za kazdy ptipad poruseni.

V piipad¢, Zze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou v odst. 3 ¢l. ¢. XIV. Smlouvy
nebo porusi povinnost, Ze nevyuzije tieti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU,
je Objednatel, v zavislosti na mife zavinéni a vyuZiti, opravnén poZadovat od
Poskytovatele smluvni pokutu az do vyse 1.000.000 K¢.

Pfi nedodrZeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury Objednatelem je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni troku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi piedpisy.

Neni-li stanoveno jinak, fidi se ndhrada Skody pfislusSnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za veskerou Skodu, ktera vznikne v disledku vadného
poskytovani Pfedmétu plnéni nebo v disledku poruSeni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele. Za skodu se pritom povazuje i Skoda vznikla Objednateli porusenim jeho
vlastni povinnosti vici nékterému jeho smluvnimu partnerovi, v€etné sankce vyplacené
smluvnim partnerim Objednatele, a jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena na
Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z divodu poruseni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poruenim pravni povinnosti
Poskytovatele je i takova Skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim
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Objednatele od Smlouvy nebo v jeho dusledku. Takovou skodou jsou mimo jiné naklady
vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho plnéni

Néhrada skody a/nebo smluvni pokuta je splatnd ve 1hit€¢ 7 dnii od doruceni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany povinné Smluvni stran¢.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo posSkozené Smluvni strany domadhat
se nahrady Skody a v pIné vysi.

Smluvni strany odpovidaji za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Skodu hradi $kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

X. MLCENLIVOST

Smluvni strany souhlasi s tim, ze uzaviena Smlouva, jakoz i jeji text a ptilohy, budou
v plném rozsahu v elektronické podobé zvefejnény v registru smluv, dle Zakona
o zadavani vefejnych zakazek na profilu Objednatele, piipadné na jiném misté, bude-li k
tomu Objednatel povinovan, a to bez casového omezeni. Poskytovatel souhlasi se
zvefejnénim Smlouvy nebo jeji €asti na internetovych strankdch Objednatele, a to bez
casového omezeni. Objednatel se zavazuje, Ze Smlouvu v souladu se zakonem

¢. 340/2015 Sb., zdkona o registru smluv, ve znéni pozdgjSich ptedpist, uvetejni
Vv registru smluv.

Ob¢ Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a znepfistupnit tfetim osobam
nevefejné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinnost poskytovat informace podle

zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozd¢jSich
predpisii, neni timto ustanovenim dotcena.

Za neveiejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s touto Smlouvou;
b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost ml¢enlivosti;

c) veskeré dalsi informace, které budou Smluvni stranami oznaéeny jako nevetejné.
Povinnost zachovéavat mlcenlivost uvedend v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele;

C) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, ze ji byly znamy jesté pied pfijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych diivodi;

d) které budou Smluvni strané¢ po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZ rovnéZ neni ve vztahu k nim nijak vazana;

e) jejichz sdéleni se vyZzaduje ze zakona.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpiistupni jakékoliv tieti osobé nevefejné informace
druhé Smluvni strany bez jejiho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé,
a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel
je povinen zabezpelit veSkeré neveiejné informace Objednatele proti odcizeni nebo
jinému zneuZiti.
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Poskytovatel se zavazuje, Ze neveifejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. Jina pouziti nejsou bez piedchoziho pisemného svoleni Objednatele ptipustna.

Poskytovatel je povinen svého ptipadného poddodavatele zavazat povinnosti ml¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zévazkovém vztahu zavazan sam.

Trvéani povinnosti ml¢enlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno na dobu neurcitou.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto clanku mé druhd Smluvni strana pravo
pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

XI. ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. V zaleZitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Ob&anskym zakonikem.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho
poruSeni, ukonceni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské
republiky.

XIlI. OPRAVNENE OSOBY

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu (dale jen ,,Opravnéné
osoby*®).

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré ukony v ramci
pfedavacich a akceptacnich procedur dle Smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény zmeénit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni
dodatku ke Smlouvé, jsou vSak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu
pisemné upozornit.

Smluvni strany se dohodly na déale uvedenych Opravnénych osobach, které budou
za Smluvni strany jednat ve vécech obchodnich, ekonomickych a technickych:

a) Objednatel

- ve vécech obchodnich a ekonomickych
Jmeéno: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.:  XXXXXXXXXX

- ve vécech technickych
Jméno: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.:  XXXXXXXXXX

Jméno: XXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXX
Tel.: XXXXXXXXXX

b) Poskytovatel:

- Ve vécech obchodnich
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Jméno:  XXXXXXXXXX
tel. XOOOXXXXXXX
e-mail;  XO000XXXXX

- Ve vécech technickych
Jméno:  XXOOXXXXXXX
tel. XXXXXXXXXX
e-mail;  XXXXXXXXXX

X111, UKONCENI SMLOUVY
Smlouva se uzavira na dobu urc¢itou uvedenou v ¢l. I11. odst. 2.

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou lze ukon¢it pfed terminem uvedenym v odst. 1.
tohoto ¢lanku pisemnou dohodou obou Smluvnich stran a dal§imi zplsoby stanovenymi
pravnimi predpisy.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy z divodi uvedenych v této
Smlouvé a déale z diivodii uvedenych v zakoné, zejména v ptipadé podstatného porusenti
Smlouvy ve smyslu § 2002 Obc¢anského zakoniku.

Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

a) Poskytovatel je v likvidaci nebo vuéi jeho majetku probiha insolvenéni fizeni,
vV némz bylo vydadno rozhodnuti o Gpadku nebo insolvencni ndvrh byl zamitnut
proto, ze majetek nepostacuje k thradé nakladi insolven¢niho fizeni, nebo byl
konkurs zruSen proto, ze majetek byl zcela nepostacujici nebo byla zavedena
nucend sprava podle zvlastnich predpisi;

b) Poskytovatel byl pravomocné odsouzen za umyslny majetkovy nebo hospodarsky
trestny Cin;

c) Poskytovatel piestane byt subjektem opravnénym poskytovat plnéni dle této
Smiouvy;

d) Poskytovatel piedlozil ve dvé nabidce na vefejnou zakazku informace nebo
doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély vliv na vybér nejvhodnéjsi nabidky.

Nastane-li néktery z pfipadii uvedenych v odst. 2 pism. a), b) a c¢) tohoto ¢lanku
Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné
do 2 dnd od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou ze skutecnosti jde, a
s uvedenim blizSich 0dajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti pottebovat pro
své rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy. NedodrZeni této povinnosti je podstatnym
porusenim této Smlouvy.

6) Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem, které¢ je diivodem pro odstoupeni

Smlouvy ze strany Objednatele, se povazuje zejména:

a) prodleni Poskytovatele s dodanim Piedmétu plnéni o vice jak 15 kalendarnich dni
po terminu plnéni;

b) poruSeni povinnosti Poskytovatele odstranit vady Predmétu plnéni ve lhuté 15
kalendainich dni od jejich ozndmeni Objednatelem;

c) realizace Pfedmétu plnéni v rozporu se Smlouvou ¢i pravnimi predpisy;

d) nedodrzovani jinych zavaznych dokumenti ¢i predpisi Poskytovatelem,

e) jiné poruSeni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani do patnacti 15
kalendainich dni od prokazatelného doruceni vyzvy Objednatele.

11



7)

8)

9)

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem, které je divodem pro odstoupeni
od Smlouvy ze strany Poskytovatele, se povazuje:

a) prodleni Objednatele s uhradou faktury — danového dokladu o vice jak tficet 30
kalendainich dni, pficemz narok na trok z prodleni neni timto ustanovenim dotcen;

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez patnact 15 kalendainich
dni od prokazatelného doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele.

Odstoupeni od této Smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz
na ustanoveni této Smlouvy ¢i pravnich predpisi, které zaklad4d opravnéni od Smlouvy
odstoupit.

Smluvni vztah skon¢i dnem doruc¢eni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni
strané, nebo dnem uvedenym v ozndmeni.

10) Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zalozeny zrusuje jen ohledné

nesplnéného zbytku plnéni okamzikem tucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc).
Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy a to
bez zbyte¢ného odkladu, zejména je Poskytovatel povinen vyrovnat jiz provedenou
celkovou uhradu (navratit alikvotni ¢ast ceny) za Podporu a to nejpozdéji vsak do 30
kalendainich dnli od doruceni ozndmeni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.

11) Odstoupeni od této Smlouvy ¢i jakékoliv jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného

touto Smlouvou se nedotykd préva na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni,
pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody, ujednani o mil¢enlivosti a ochran¢ informaci
ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po odstoupeni
od Smlouvy, zejména ujednani o zplisobu feSeni sporli a ujednani 0 trvani poskytnutého
licenéniho opravnéni.

XIV. Ostatni ujednani

Poskytovatel podpisem této Smlouvy prohlasuje, Ze:

1)

v souladu s ¢l. 5k Natizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni
nafizeni Rady (EU) ¢ 833/2014 o omezujicich opatfenich  vzhledem
k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, neni:

1.1. ruskym statnim piislusnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem
¢i organem se sidlem v Rusku,

1.2. pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez 50 %
piimo ¢i nepiimo vlastnény nékterym ze subjekti uvedenych v bod¢ 1.1.
tohoto pododstavce, nebo

1.3. fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji
jménem nebo na pokyn nékterého ze subjektl uvedenych v bod¢ 1.1. nebo
1.2. tohoto pododstavce,
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a to vcetné¢ vSech poddodavateli, poskytovatelii nebo subjektl, jejichz zphsobilost je
Poskytovatelem vyuzivdna ve smyslu ZZVZ, pokud ptedstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni
Vertejné zakazky, nebo spolecné s nimi, a dale ze:

2)

3)

1)

2)

3)

4)

neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdnem spojenym se
sankcionovanymi osobami uvedenymi:

2.1. vptiloze I Natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. biezna 2014,
o omezujicich opatienich vzhledem k Cinnostem naruSujicim nebo
ohrozujicim tzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny;

2.2. vptiloze 1 Nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. biezna 2014,
o omezujicich opatfenich vic¢i nékterym osobam, subjektim a organim
vzhledem K situaci na Ukrajing;

2.3. v priloze I Nafizeni Rady (EU) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006,
o omezujicich opatfenich vzhledem k vzhledem Kk situaci v Bélorusku
a k zapojeni Béloruska do ruské agrese proti Ukrajiné.

Pokud v pribéhu uc¢innosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminek dle bodu 1.
a 2. tohoto ¢lanku, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skuteCnosti pisemné
informovat Objednatele. Poruseni této povinnosti se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

XV. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Smlouva obsahuje uplnou dohodu Smluvnich stran ve véci predmétu této Smlouvy,
a nahrazuje veskeré predeslé pisemné ¢i Ustni dohody ucinéné ve véci pfedmétu této
Smlouvy.

Pokud by se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy ukazalo byt neplatnym nebo
nevynutitelnym, nebo se jim stalo po uzavieni této Smlouvy, pak tato skutecnost
nepusobi neplatnost ani nevynutitelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy, nevyplyva-li
z donucujicich ustanoveni pravnich ptedpisti jinak. Smluvni strany se zavazuji
bez zbyte¢ného odkladu po vyzvé kterékoliv Smluvni strany takové neplatné
¢1 nevynutitelné ustanoveni nahradit platnym a vynutitelnym ustanovenim, které je svym
obsahem nejblizsi ucelu neplatného ¢i nevynutitelného ustanoveni.

Z4dna ze Smluvnich stran nemiize bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni
strany postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této Smlouvy tfeti strang, a to ani
castecne.

Jakékoliv ukony sméfujici ke zruSeni této Smlouvy musi byt doruceny datovou
schrankou. Oznédmeni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné
ucinénd, pokud budou ucinéna pisemné v Ceském jazyce a dorucena osobné, postou,
prostiednictvim datové schranky ¢i kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné
oznaceni jménem piislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna
Smluvni strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim ptipadé
stanoveno jinak.

13



5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)
13)

a) Objednatel:
Nazev: Ministerstvo financi
Adresa: Letenska 15, Praha 1 118 10
k rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datové schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:
ANECT a.s.
Adresa: Purkynova 646/107, 612 00 Brno — Medlanky
k rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: hddtmkq

Uc¢innost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto oznameni
druhé Smluvni stran€, neni-li ve Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

Ke zméné Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén XXXXXXXXXX a
dale osoby povéfené ministrem financi. Ke zmén€ Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za
Poskytovatele opravnén Poskytovatel sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo
statutarni organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jedndni uvedeném
v obchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym
povéfenim osoby €1 organu vymezenych v predchozi vété (dale jen ,,Opravnéné osoby
pro véci smluvni®). Opravnéné osoby pro véci smluvni maji souc¢asné vSechna opravnéni
Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich tidajti, bankovnich tdaji a Opravnénych osob je ptislusna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemn¢ ozndmit druhé Smluvni strané.

Tato Smlouva se ¥idi pravnimi ptedpisy Ceské republiky. Smluvni strany pro vyloudeni
pochybnosti sjednéavaji, ze tato Smlouva se fidi subsidiarné¢ ustanovenimi Obc¢anského
zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo a licenéni smlouvu.

Zmeény nebo dopliky této Smlouvy véetné jejich piiloh museji byt vyhotoveny pisemné
formou dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich
stran na jedné listing€, ledaZze Smlouva v konkrétnich pfipadech stanovi jinak.

Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbéch vytvarejicich diveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

Tato Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma Smluvnimi stranami.
Tato Smlouva nabyva uéinnosti okamzikem jejiho zvefejnéni v registru smluv.
Nedilnou soucésti Smlouvy je jeji:

Priloha ¢. 1 - Specifikace SW Produktu VSOPM
Ptiloha ¢. 2 - Specifikace Podpory a Implementace
Priloha ¢. 3 - Vzor Piedavaciho Protokolu
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V Praze dne dle elektronického podpisu

Ceska republika — Ministerstvo financi
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX

Za finalni znéni k C.j. MF-30150/2022/7001: XXXXXXXXXX
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V Praze dne dle elektronického podpisu

ANECT as.
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Piiloha €. 1 - Specifikace SW produktu VSOPM

Zakladni pozadavky Posk)v/to.vatel Poznamka **
spliiuje *
Moznost pfimé integrace se Symantec Messaging ANO
Gateway (Dale SMG)
Podpora nasazeni jako virtualni appliance (VMware) ANO
Vysledek antimalware kontroly integrovén to ANO
celkového verdiktu Symantec Messaging Gateway
Podpora protokolu ICAP ANO
Podpora API ANO
API vefejné, dokumentované a podporované pro ANO
externi integrace
Minimalné 2x AV engine ANO
Podpora libovolného typu souboru ANO
Podpora archivacnich typt soubori ANO
MozZnost nastaveni chovani pro chybu dekomprese ANO
Moznost nastaveni chovani pro zaSifrovany archiv ANO
Moznost nastaveni chovani pro soubory v&tsi nez ANO
maximalni nakonfigurovana velikost
Moznost nastaveni chovani pfi prekro¢eni mnozstvi ANO
vrstev komprese
Moznost nastaveni chovani pfi prekroceni ANO
maximalniho mnozstvi soubort v archivu
Minimalni podporovana velikost souboru 2GB ANO
Detekce skuteéného typu souboru ANO
Podpora blokovani nastaveného typu souboru ANO
Podpora reputacni databaze ANO
Podpora uzivatelského blacklistu ANO
Podpora uzivatelského whitelistu ANO
Kontrola dostupnosti novych anti-malware definic ANO
minimalné kazdych 10 minut
Moznost vloZzeni souboru do SW Produktu ANO
administratorem pies Ul pro provedeni ruéni kontroly
Podpora alertt ptes SNMP ANO
Podpora alertti pfes Email ANO
Podpora alertt ptes Syslog ANO
Podpora lokalnich administratorskych Gcti ANO
Podpora integrace s LDAP ANO
Podpora uzivatelského ucétu "pouze pro ¢teni" ANO
Samostatné HA feSeni ve dvou oddélenych ANO

organizacich (MF a FS)
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SW Produkt bude naimplementovan do stavajiciho
virtualniho prosttedi na platformé VMware formou

virtudlni appliance véetné licence pro operacni systém

ANO

Reseni zabezpedi pozadovanou sluzbu pro 21800
mailboxti

ANO

Produkt Web Protection Suite
(, WPS*), oznaCeny
produktovym kédem WEB-
PROTECT-SUB v poctu licenci
1540, je plnohodnotnou
obchodni nahradou za, v
soucasné dobé vyuzivané,
bezpecnostni feSeni ,,Symantec
Content analysis®, pln¢
pokryvajici stavajici stav 21800
aktivnich mailovych schranek.

WPS zahrnuje potiebné licen¢ni
kédy pro instalaci virtualnich
appliance Content Analysis,
Antivirové enginy Symantec a
ClamAV, reputacni sluzbu a
vyuziti systému umélé
inteligence pro vyhledavani
hrozeb, vSe vCetné aktualizaci
po dobu platnosti licence.

Uvedeny pocet licenci plné
pokryje potieby Ministerstva
Financi pro Gcely rozsifené
kontroly pfiloh emaild a
pfipojeni k Symantec
Messaging Gateway.

*  variantni ieSeni se nepiipousti, ucastnik vizeni doplituje pouze ANO

** ucastnik rizeni pripadné doplni bliZsi specifikaci
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Piiloha ¢. 2 - Specifikace Podpory a Implementace
a) Specifikace Podpory

Specifikace rozsahu a urovné poskytovanych sluzeb v ramci Podpory

1.

2.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu:
- za nasledujicich podminek:

. Hot-line poskytovany v ¢eském jazyce prostiednictvim elektronického
nastroje, na kterém se Smluvni strany pfed uzavienim Smlouvy dohodnou,
telefonicky nebo e-mailem, pfi¢emz rozhrani a kontakty jsou specifikovany
dale v bodé 3 pism. ¢) a pism. f) této Pfilohy;

- V nésledujicim rozsahu:

. feSeni vad (soucasti feSeni je 1 pfijem, registrace a potvrzeni hlaseni
o vadg¢),

. Objednatelem definovana priorita vady,

. podpora software vcetné poskytovani novych verzi,

. podpora instalace aktualizaci (dle doporuceni vyrobce);

. podpora integrace technologii tietich stran, ¢imz se rozumi povinnost

aktivniho prokazovani bezvadného fungovani pfedchoziho plnéni ve vazbé
na ostatni VSOPM komponenty;
. doporucené vymény nebo upravy VSOPM.

Pro rozsah a uroven poskytovanych sluzeb v ramci Podpory specifikované v predchozim

odstavci této Piilohy je dohodnuty nésledujici zplisob plnéni:

a) Podporu Poskytovatel zajisti od vyrobce dle parametrii uvedenych dle bodu V. této
Smlouvy, pfi jejichz nedodrzeni je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
smluvni sankce definované v ¢l. IX. Smlouvy,

b) nahlaSeni Vady ze strany Objednatele musi obsahovat alespon tyto udaje:

. jméno osoby, kterd Vadu nahlasila,
. jméno odpovédné osoby ze strany Objednatele,
. kategorii Vady,
. popis Vady.
Rozsah Podpory
a) Odstranovani vad spojenych s provozem do dob uvedenych v ¢l V. bod 7.
Smlouvy

b) Odstranovani vad spojenych s dodanym VSOPM a uvedeni VSOPM opét do

provozu do dob uvedenych v ¢l. V. bod 7. Smlouvy

C) Poskytovani telefonické hot-line pro technické dotazy a konzultace v dobé 8:00 az
17:00 v pracovni dny v Ceském jazyce
Telefonni call-desk v ¢eském jazyce: XXXXXXXXXX

d) Poskytovani preventivni profylaktické udrzby a zalohovani konfigurace VSOPM na
mist¢ vztahujicim se k dodanému VSOPM v rozsahu 1 Cclovékoden (8

¢lovékohodin).
e) Dodani novych softwarovych verzi a aktualizaci pro VSOPM po dobu trvani
Podpory.
f) Provoz webového a e-mailového rozhrani v rezimu 24x7 pro nahlasovani zavad v
ceském jazyce:
o Web based help-desk XXXXXXXXXX
. Emailovy help-desk: XXXXXXXXXX

18



b)

Implementace

Poskytovatel poskytne Implementaci SW Produktu VSOPM v Mistech plnéni dle ¢l.
[11 odst. 1 Smlouvy.

Veskeré naklady souvisejici s dopravou a instalaci jsou soucCasti Smluvni ceny
uvedené v ¢l. IV odst. 1 této Smlouvy.

Za soucast Implementace je povazovéana také konfigurace a zprovoznéni dodanych
SW Produktt VSOPM v plném rozsahu. Dale pak otestovani pozadovanych
funkcionalit.

Poskytovatel zajisti funk¢nost a propojenost SW Produktu VSOPM vV jednotlivych
Objektech Objednatele dle specifikace uvedené u SW Produktu VSOPM v Ptiloze €. 1
této Smlouvy.

V ramci Implementace Poskytovatel poskytne osobdm uréenym Objednatelem
(maximalné¢ 3 osoby) komplexni informace (Skoleni v ¢eském jazyce) v takovém
rozsahu, aby tito pracovnici dokazali samostatn¢ a dlouhodob¢ provozovat dodany SW
Produkt VSOPM.

Poskytovatel v ramci implementace doda kompletni popis, tj. dokumentaci FeSeni
véetné popisu vazeb na stavajici IT infrastrukturu a systém antivirové ochrany
Objednatele.
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Priloha €. 3 - Vzor Predavaciho Protokolu

Predavaci Protokol

Vyhrazeno pro zaznam MF CR
Cislo Smlouvy : 9006/049/2022

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:

ANECT a.s. Ceska republika — Ministerstvo financi
Purkynova 646/107, 612 00 Brno - Letenska 15

Medlanky 118 10 Praha 1

Predmét piredani:

Objednatel timto potvrzuje dodani nasledujiciho Pfedmétu plnéni:

<<Detailni popis >>

V Misté plnéni:

Predavaci Protokol je vyhotoven elektronicky pro Objednatele a pro Poskytovatele.

Datum predani: .....................

Poskytovatel Objednatel
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