MINISTERSTVO VNITRA

Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplikacniho SW Automat a SW Gastromanazer

DODATEK & 1 KE SMLOUVE

»Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplika¢niho SW
Automat a SW Gastromanazer*

uzaviené mezi smluvnimi stranami dne 29. 10. 2018
pod. ¢.j. Objednatele: ZSM-85-19/0VZ-2018
(dale jen ,,Smlouva‘)

Zarizeni sluzeb pro Ministerstvo vnitra

Se sidlem: Ptipoto¢ni 300, 101 01 Praha 10

1CO: 67779999

DIC: CZ67779999

Datova schranka: lazgiwe

Bankovni spojeni:  CNB Praha

Cislo G¢tu: 30320881/0710

Zastoupengé: Mgr. Romanem Svej dou, DiS., MPA, feditelem

(dale jen ,,Objednatel*)
Cislo Dodatku ¢. 1:  ZSMV-24153/\VZ-2022

a

ISIS spol. s r.o.

Se sidlem: Délnicka 850, 253 01 Hostivice
ICO: 14889439

DIC: CZ14889439

spole¢nost zapsand: V obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 864

bankovni spojeni: ~ Komerc¢ni banka a.s.
¢islo uctu: 129146051/0100
zastoupené: Miroslavem Koubou, jednatelem spolecnosti

(dale téZ jen ,,Prodavajici)
Cislo Dodatku ¢. 1:

ob¢ vyse uvedené strany (spolecné dale t€z jen ,,Smluvni strany*) uzaviely nize uvedeného
dne, mésice a roku tento Dodatek ¢. 1 ke Smlouveé.
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Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplikacniho SW Automat a SW Gastromanazer
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PREDMET DODATKU

Pfedmétem tohoto Dodatku ¢. 1 je v souladu s § 222 ZZVZ a v souladu odst. 4.1 Smlouvy
aktualizace ptilohy ¢. 1 Smlouvy (Cenova nabidka) a dale aktualizace ptilohy ¢. 2 Smlouvy
(Seznam mist plnéni) a piilohy ¢. 4 Smlouvy (Soupis funkcionalit pro upgrade).
Aktualizace téchto priloh Smlouvy je provedena v souvislosti s provedenym rozsifenim
poctu mist plnéni (pracovist Objednatele) dle odst. 4.1 Smlouvy, na kterych jsou servisni
sluzby Prodavajicim poskytovany, a z toho plynoucim navySenim rozsahu pribézné
poskytovanych servisnich sluzeb. Nové ptilohy Smlouvy ¢. 1, 2 a 4 jsou ptilohou tohoto
Dodatku ¢. 1.

OSTATNI USTANOVENI

Tento Dodatek ¢. 1 nabyva platnosti dnem jeho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
ucinnosti okamzikem jeho zvefejnéni v registru smluv, zfizeném dle zakona ¢. 340/2015
Sb., zakon o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist.

Ostatni ujednani Smlouvy zistavaji nezménéna a v odpovidajicim rozsahu se vztahuji i na
plnéni dle tohoto Dodatku ¢. 1.

Tento Dodatek ¢. 1 je uzavien elektronicky, tj. bude vyhotoven jako elektronicky soubor
ve formatu PDF s pfipojenymi elektronickymi podpisy osob k tomu opravnénych.

Smluvni strany prohlasuji, ze je jim znam cely obsah tohoto Dodatku ¢. 1, ze tomuto
Dodatku €. 1 beze zbytku porozumély a Ze tento Dodatek ¢. 1 uzaviely na zakladé svobodné
a vazné vule. Na dikaz této skute¢nosti k nému nize ptipojuji elektronické podpisy osob
k tomu opravnénych.

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku €. 1 jsou tyto pfilohy:

1) Priloha ¢. 1 Smlouvy - Cenova nabidka.
2) Ptiloha ¢. 2 Smlouvy - Seznam mist plnéni.
3) Priloha ¢. 4 Smlouvy - Soupis funkcionalit pro upgrade.

ELEKTRONICKE PODPISY SMLUVNiICH STRAN

Prodavajici Objednatel
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Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplikacniho SW Automat a SW Gastromanazer

Cenova nabidka - Dodatek ¢. 1 Smlouvy

Pfiloha ¢. 1 Smlouvy

Nazev Jednotkovd cena Jednotka I)/Inozstw Cena bez DPH DPH Cena s DPH
bez DPH (predpoklad)
a) po dobu platnosti smlouvy servisni zasahy nezbytné pro zprovoznéni
systému
b) podporu stravovaciho systému provadénou formou hot-line a
prostiednictvim délkové spravy, pokud ji Objednatel umozni a zajisténi . ., Y . . .
vy s 63 988,00 K¢ mesic 48 mésicl 3071 424,00 K¢ 644 999,04 K¢ 3716 423,04 KC
bézného provozu
c) prabézny upgrade moduld SW Automat a SW Gastromanazer
uvedenych zejména v pfiloze ¢. 4
d) pravidelny profylakticky servis 1 x za tfi mésice (kvartal)
e) vyvoj a nasazeni do provozu nové verze systému SW Gastromanazer . . L. . . .
N Y 380 000,00 K¢ jednorazové 380 000,00 K¢ 79 800,00 K¢ 459 800,00 K&
viz pfiloha¢.4a5
f) konzultace, podpora uZivatel(, vytvareni tiskovych sestav, zaskoleni . . . .
6 800,00 K&[ man day (MD) 569 3 869 200,00 K¢ 812 532,00 K¢ 4681 732,00 K¢

obsluhy systému a vyvojové prace na zakladé pozadavk( objednatele

g) prodej drobného hardwareového vybaveni véetné pfislusnych licenci
0S zajistujicich kompatibilitu s prostfedim objednatele

Celkova cena / 48 mésicu:

7 320 624 K¢

1537 331 K¢

8 857 955 K¢

(MD) man day - se pro Ucely této Smlouvy povaZzuje 8 hodin prace jednoho technika.

Vypoctova hodnota za obdobi 48 mésicl. (Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou viz odst. 4.2 Smlouvy).
Aktualizované udaje s ohledem na navyseni poc¢tu mist plnéni.
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Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplikaéniho SW Automat a SW Gastromanazer.*

priloha Dodatku ¢. 1 Smlouvy

Piiloha ¢. 2 Seznam mist plnéni (pFehled provozoven objednatele)

I. Centrotex - vyvafovna (napojeno na replika¢ni server ZSMVKRG6)

1. Centrotex - centralni sklad (celkem 13 PC + replikaé¢ni server ZSMVKRG6)
Adresa: Namésti Hrdinu 1635/4, 140 00 Praha 4

a) Vydejna -2 PC —sklad

b) Kantyna - 3 PC — sklad

c) Kancelaf vedouciho provozu véetné $éfkuchate - 4 PC

d) Uttarna - 2 PC — sklad

e) Kancelaf skladu - 2 PC

2. Pripotocni (celkem 5 PC + hlavni server ZSMVKCENT a replika¢ni server ZSMVKR4)
Adresa: Ptipotocni 300/12, 101 00 Praha 10

a) Vydejna - 1 PC —sklad

b) Kantyna - 2 PC - sklad (pouze jeden prodejni; druhy je pouze pro piijem zbozi)

c) Uzavérkova kancelat - 2 PC (kromé obycejné kancelaiské aplikace je zde aplikace Cenotvorba) -
tyto uzavérkové kancelafe jsou napojeny na hlavni server ZSMVKCENT

3. Chodovec - Archiv (celkem 3 PC)
Adresa: Archivni 4, 140 00 Praha 4
a) Vydejna-1PC - sklad
b) Kantyna - 2 PC (pouze jeden prodejni; druhy je pouze pro piijem zbozi)

4. Pankrac (celkem 2 PC)
Adresa: Na Pankraci 1623/72, 140 00 Praha 4
a) Kantyna - 2 PC - sklad

5. Arco (celkem 2 PC)

Adresa: DIazdéna 6, 110 00 Praha 1
a) Vydejna -2 PC —sklad
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Zabezpeceni servisni podpory a upgrade aplikaéniho SW Automat a SW Gastromanazer.*

6. Chodov (celkem 2 PC)

Adresa; Kloknerova 26, 140 00 Praha 4

a) Kantyna a vydejna - spole¢né v jednom PC - 2 sklady
b) 1 PC - pfijem zbozi

Il. Letna - vyvarovna (napojeno na replikacni server ZSMVKR1)

1. Letna - centralni sklad (celkem 9 PC + replikacni server ZSMVKR1)
Adresa: Nad Stolou 3, 170 00 Praha 7

a) Vydejna véetné $éfkuchate - 3 PC — sklad

b) Kantyna - 3 PC — sklad

¢) Kancelat vedouciho provozu - 3 PC

d) Vyvolavaci systém

2. Olsanska (celkem 3 PC)
Adresa: Olsanska 2176/2, 130 00 Praha 3
Vydejna - 1 PC — sklad
b) Kantyna - 2 PC — sklad

a)

3. Hrad (celkem 2 PC)
Adresa: Jirska 1, 110 01 Praha 1

a)

Kantyna - 2 PC - sklad (pouze jeden prodejni; druhy je pouze pro piijem zbozi)

4. Veleslavin (celkem 5 PC, objednavkovy systém)
Adresa: José Martiho 384, 160 00 Praha 6

Vydejna - 1 PC — sklad

Kantyna - 2 PC — sklad

a)
b)
c)
d)

Objednavkovy systém

Virtualni pracovisté

5. Stromovka (celkem 2 PC + objednavkovy a vydejni tablet)
Adresa: Za Cisaiskym mlynem 1063, 170 00 Praha 7

a)

Vydejna - 1 PC - sklad(objednavkovy a vydejovy tablet)

b) Kantyna-1PC - sklad
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I11. Strojnicka - vyvafovna (napojeno na replikaéni server ZSMVKR3)
1. Strojnicka - centralni sklad (celkem 8 PC)
Adresa: Strojnicka 27, 170 00 Praha 7
a) Vydejna - 3 PC - sklad
b) Kantyna - 2 PC - sklad

c¢) Kancelat vedouciho provozu - 3 PC

2. Kapucin (celkem 3 PC + objednavkovy a vydejni tablet)
Adresa: Kapucinska 2, 110 00 Praha 1

a) Vydejna - 1 PC - sklad (zde je objednavkovy a vydejni tablet)
b) Kantyna - 2 PC — sklad

3. Bubene¢ (celkem 2 PC)

Adresa: Bubenecska 20, 160 00 Praha 6
a) Vydejna - 2 PC - sklad

b) Kantyna - 2 PC - sklad

4. Nadrazni (celkem 3 PC + objednavkovy a vydejni tablet)
Adresa: Nadrazni 16, 150 00 Praha 5

a) Vydejna - 1 PC - sklad (zde je objednavkovy a vydejni tablet)
b) Kantyna - 2 PC — sklad

IV. Zbraslav - vyvaiovna (napojeno na replika¢ni server ZSMVKR4)
1. Zbraslav - centralni sklad (celkem 8 PC)

Adresa: Elisky Premyslovny 516, 156 00 Praha 5

a) Vydejna - 2 PC - sklad

b) Kantyna - 3 PC - sklad

¢) Kancelat vedouciho provozu - 3 PC
2. Lhotka (celkem 2 PC)

Adresa: Lhotecka 559/7, 143 00 Praha 4
a) Kantyna - 2 PC — sklad
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3. Piibram (celkem 3 PC, objednavkovy systém)
a) Registrace

b) Objednavkovy systém

4. Beroun (celkem 3 PC, objednavkovy systém)
a) Registrace

b) Objednavkovy systém

V. Cukrarna - sklad (vyroba), sklad (centralni), napojeno na replika¢ni server ZSMVKR5
(Celkem 4 PC)

Adresa: Na Pankraci 1623/72, 140 00 Praha 4

a) Prodejna - 2 PC - sklad (prodejni)

b) Kancelai vedouciho provozu - 2 PC (kromé obycCejné kancelaiské aplikace je zde aplikace
Cenotvorba)

VI. Hrdlofezy (server, celkem 19 PC, objednavkovy systém)
1. Hrdlotezy VPS-SPS

a) Pokladny (2 PC)

b) Objednavkovy systém (celkem 8 PC)

2. Ruzyné (celkem 3 PC, objednavkovy systém)
a) Pokladna
b) Vydej

VILI. Virtualni pracovisté (webovy server Tyarel)
a) Hrdlofezy internet

b) Kapucin internet

€) Nadrazni internet

d) Stromovka internet

e) Kafkova internet

f) Ve Smeckach internet

g) Hrad internet

h) Ptibram internet
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Bfeznice internet
Rozmital internet
Milin internet
Dobfis internet
Sedlcany internet
Beroun internet
Stodulky internet

Ruzyné¢ internet.
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Obsah:

Priloha €. 4
Dodatek ¢. 1 Smlouvy

Soupis funkcionalit pro upgrade

Funkcionality, které musi splfiovat vyvoj nové verze systému skladové a
vyrobni ¢asti stravovaciho systému (SW Gastromanazer)

Funkcionality, které musi splfiovat upgrade odbytové €asti stravovaciho
systému (SW Automat)

Funkcionality, které musi spliiovat vyvoj nové verze systému skladové a

vyrobni ¢asti stravovaciho systému (SW Gastromanazer)

1. Funkcionality Skladu

a.
b.

=~

T TSame a0

Pfijemky, vydejky, pfevodky

Externi pfevodky - vytvareni pfevodek pies definované sklady pfes vdechny
UZLY

Zasoba

Inventura

Uzaveérka skladd

Archiv skladu

Parovani faktur s dodacimi listy

Sledovani skladovych karet dle ucetnich skupin

Vypoget cen pro vyrobky s UVN (GpIné viastni naklady)

Sledovani cen vyrobki s UVN a s materidlovymi cenami pfes véechny sklady
a pohyby

Pramérovani cen na skladé pro dvé ceny na karté VV

2. Funkcionality Vyroba

Vytvareni receptl

Vytvareni jidelnich listkd

Prace s pfidélenymi polozkami pod jidelnimi listky se slu€ovanim vyrobnich
cen

Kalkulace receptt

Archiv receptu

Navrhar receptu

Archiv jidelnickl

Sledovani vyroby (od normovani az po vyskladnéni)

Udrzovani nutri¢nich hodnot pro recepty - rozSifena verze o sacharidy, tuky,
vlakninu, bilkoviny, sUl, zaklad kJ a kcal — vaha porce

Alergeny k receptim
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3. Funkcionality Topologie

a. Propojeni vice provozoven do sité.

b. Spoluprace mezi provozovnhami — pfevodky.

c. Podpora centralni spravy vice provozoven.

d. Stravovaci systém musi umoZzfiovat snadné rozSifovani o nové provozovny.

4. Funkcionality Centralni sprava

a. Centralni sprava skladovych karet

b. Centralni sprava receptur a ¢iselnik(

c. Centralni sprava dodavatelll a objednavani surovin a zbozi

d. Obousmérna replikace dat mezi centralou a podfizenymi provozovnhami

5. Funkcionality Napojeni na prodejni systém

Napojeni cenikd podle ucetnich skupin

Automaticky vypocet prodejnich cen pro vSechny sklady

Fixovani cen pro zbozZi pro vSechny sklady

Fixovani cen pro vyrobky pro dvé ceny a pro vSechny sklady
Napojeni cenikl jidelni¢kd s posuny varnych dnl na vydejny
Pfedavani Nutri¢nich hodnot a Alergent do Prodejniho systému a na
Informaéni WEB

~poooTw

6. Funkcionality Import export

a. Prebirani dodavatelu ze SAP

b. Predavani ucetnich pohybl pro SAP

c. Predavani PAPu (ucetni podklady) pro SAP
d. Exporty sestav do xlIs a pdf

e. Pouziti elektronickych dodacich list(

7. Funkcionality Prava uzivatel(
a. Prava uzivatell jen na urcité sklady
b. Prava uzivatell jen na uréené funkce

8. Nezbytné, pozadované vlastnosti

a. Monitorovani pfenost dat
b. Monitorovani chybnych stavl aplikace

[I. Funkcionality, které musi splinovat upgrade odbytové ¢asti stravovaciho
systému (SW Automat)

1. Funkcionality Objednavani a Prodej

a. Pokladni prodej jidel a zbozi podle pfipravenych jidelni¢kd a cenikd.
Moznost alespon 34 rlznych cen pro kazdou polozku.

Objednavani a vydej objednanych jidel s vyuZitim terminald.
Objednavani jidel pfes intranet.

Vyvolavaci ,Minutkovy“ systém.

MozZnost pracovat s hromadnymi objednavkami.

~0oao0o
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Propojeni pokladen se skladovou a vyrobni ¢asti systému (SW
Gastromanazer), automatické provadéni odpoctt prodanych polozek zbozi ze
skladu.

Registrace stravnikl na pokladnach.

Pfifazovani stravnik do rliznych skupin a utvaru.

Nastaveni raznych cen pro rzné skupiny stravniku.

Bezhotovostni platby s vyuzitim ID karet stravniku, specialnich Sekl a
bankovnich terminaltd CSOB.

Hotovostni platby.

Sledovani a omezovani prodeji polozek stravy vlastni vyroby jednotlivym
stravnikim.

Sledovani nutrinich hodnot jidel.

Propojeni vah s pokladnami dle Welmec 2.2.

Web Menu — objednavani pres internet

2. Funkcionality Topologie

Propojeni vice provozoven do sité.

Podpora centralni spravy vice provozoven.

Stravovaci systém musi umoznovat snadné zmény nastaveni podminek
stravovani, snadné rozSifovani o nové provozovny, zmény charakteru
provozoven (pokladny, objednavani jidel, objednavani minutek).

3. Funkcionality Sledovani ekonomiky

a.
b.

Sledovani ekonomiky provozoven.
Provadéni uzavérek dle nastavenych podsystémdu.

4. Funkcionality Informovani stravnikua

a.

caoo

Nabidka jidelnickd, v€etné informaci o alergenech, nutricnich hodnotach a
fotografii na intranetu.

Ankety oblibenosti jidel.

PFipojeni a obsluha informacnich TV paneld.

Informovani stravnikl o stavu jejich kont prostfednictvim intranetu.
MozZnost anonymizace dat na zékladé Zzadosti stravnika (dle GDPR).

5. Funkcionality Import export

a.
b.
c.

Napojeni na personalni systém.
Napojeni na SAP.
Napojeni MV pfes webové sluzby.

6. Funkcionality Prava uzivatelt

a.

Prava uzivatelt s omezenimi jen na uréené funkce a provozovny
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7. Funkcionality, na které musi byt systém pripraven

a.
b.

C.

PFipojovani vydejovych automatu.

Vyuzivani elektronickych stravenek (alesporn Sodexo Gastro Pass, Benefit +,
Edenred)

MozZnosti zabezpec€eni webového rozhrani.

8. Nezbytné, pozadované vlastnosti

a.
b.

Vysoka bezpecnost dat s automatickym zalohovanim.

Autonomni fungovani terminall objednavani jidel, vydeja jidel a pokladen pfi
havarii nebo odstaveni datového serveru, s automatikou aktualizaci dat po
obnové datového spojeni.

Verzovani (tj. nastavovani ¢asové platnosti) nastaveni skupin stravnikd, ID
karet, nabidek, polozek v cenicich, uCetnich osnov — aby bylo mozné tyto
poloZky pfipravovat dopfedu s jejich automatickym pouzitim, pokud vstoupi
v Casovou platnost.
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