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DODATEK č. 1 KE SMLOUVĚ  

 

„Zabezpečení servisní podpory a upgrade aplikačního SW 

Automat a SW Gastromanažer“ 

 
uzavřené mezi smluvními stranami dne 29. 10. 2018 

pod. č.j. Objednatele: ZSM-85-19/OVZ-2018 

   (dále jen „Smlouva“) 

 

Zařízení služeb pro Ministerstvo vnitra 

Se sídlem:   Přípotoční 300, 101 01 Praha 10 

IČO:   67779999 

DIČ:    CZ67779999 

Datová schránka: iazgiwe 

Bankovní spojení:  ČNB Praha 

Číslo účtu:   30320881/0710 

Zastoupené:   Mgr. Romanem Švejdou, DiS., MPA, ředitelem  

(dále jen „Objednatel“) 

Číslo Dodatku č. 1:  ZSMV-24153/VZ-2022 

 

a 

 

ISIS spol. s r.o.  

Se sídlem:   Dělnická 850, 253 01 Hostivice 

IČO:    14889439 

DIČ:    CZ14889439 

společnost zapsaná: v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, 

oddíl C, vložka 864 

bankovní spojení:  Komerční banka a.s. 

číslo účtu:   129146051/0100 

zastoupené:   Miroslavem Koubou, jednatelem společnosti 

(dále též jen „Prodávající”) 

Číslo Dodatku č. 1: 

 

obě výše uvedené strany (společně dále též jen „Smluvní strany“) uzavřely níže uvedeného 

dne, měsíce a roku tento Dodatek č. 1 ke Smlouvě. 
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1. PŘEDMĚT DODATKU  

1.1. Předmětem tohoto Dodatku č. 1 je v souladu s § 222 ZZVZ a v souladu odst. 4.1 Smlouvy 

aktualizace přílohy č. 1 Smlouvy (Cenová nabídka) a dále aktualizace přílohy č. 2 Smlouvy 

(Seznam míst plnění) a přílohy č. 4 Smlouvy (Soupis funkcionalit pro upgrade). 

Aktualizace těchto příloh Smlouvy je provedena v souvislosti s provedeným rozšířením 

počtu míst plnění (pracovišť Objednatele) dle odst. 4.1 Smlouvy, na kterých jsou servisní 

služby Prodávajícím poskytovány, a z toho plynoucím navýšením rozsahu průběžně 

poskytovaných servisních služeb. Nové přílohy Smlouvy č. 1, 2 a 4 jsou přílohou tohoto 

Dodatku č. 1.  

 

 

2. OSTATNÍ USTANOVENÍ 

2.1. Tento Dodatek č. 1 nabývá platnosti dnem jeho podpisu oběma Smluvními stranami a 

účinnosti okamžikem jeho zveřejnění v registru smluv, zřízeném dle zákona č. 340/2015 

Sb., zákon o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.  

2.2. Ostatní ujednání Smlouvy zůstávají nezměněna a v odpovídajícím rozsahu se vztahují i na 

plnění dle tohoto Dodatku č. 1.  

2.3. Tento Dodatek č. 1 je uzavřen elektronicky, tj. bude vyhotoven jako elektronický soubor 

ve formátu PDF s připojenými elektronickými podpisy osob k tomu oprávněných. 

2.4. Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah tohoto Dodatku č. 1, že tomuto 

Dodatku č. 1 beze zbytku porozuměly a že tento Dodatek č. 1 uzavřely na základě svobodné 

a vážné vůle. Na důkaz této skutečnosti k němu níže připojují elektronické podpisy osob 

k tomu oprávněných. 

2.5. Nedílnou součástí tohoto Dodatku č. 1 jsou tyto přílohy: 

1) Příloha č. 1 Smlouvy - Cenová nabídka.  

2) Příloha č. 2 Smlouvy - Seznam míst plnění. 

3) Příloha č. 4 Smlouvy - Soupis funkcionalit pro upgrade. 

 

ELEKTRONICKÉ PODPISY SMLUVNÍCH STRAN  

Prodávající 

 

 

  

Objednatel 

 

 

 

 

 



Cenová nabídka - Dodatek č. 1 Smlouvy Příloha č. 1 Smlouvy

Jednotková cena

bez DPH
Jednotka

Množství 

(předpoklad)
Cena bez DPH DPH Cena s DPH

63 988,00 Kč  měsíc 48 měsíců 3 071 424,00 Kč 644 999,04 Kč 3 716 423,04 Kč

380 000,00 Kč jednorázově 380 000,00 Kč 79 800,00 Kč 459 800,00 Kč

6 800,00 Kč  man day (MD) 569 3 869 200,00 Kč 812 532,00 Kč 4 681 732,00 Kč

7 320 624 Kč 1 537 331 Kč 8 857 955 Kč

Výpočtová hodnota za období 48 měsíců. (Smlouva je uzavřena na dobu neurčitou viz odst. 4.2 Smlouvy).

Aktualizované údaje s ohledem na navýšení počtu míst plnění.

(MD) man day - se pro účely této Smlouvy považuje 8 hodin práce jednoho technika.

Zabezpečení servisní podpory a upgrade aplikačního SW Automat a SW Gastromanažer

g) prodej drobného hardwareového vybavení včetně příslušných licencí 

OS zajišťujících kompatibilitu s prostředím objednatele

Celková cena / 48 měsíců: 

Název

a) po dobu platnosti smlouvy servisní zásahy nezbytné pro zprovoznění 

systému

b) podporu stravovacího systému prováděnou formou hot-line a 

prostřednictvím dálkové správy, pokud ji Objednatel umožní a zajištění 

běžného provozu

c) průběžný upgrade modulů SW Automat a SW Gastromanažer 

uvedených zejména v příloze č. 4

d) pravidelný profylaktický servis 1 x za tři měsíce (kvartál)

e) vývoj a nasazení do provozu nové verze systému SW Gastromanažer 

viz příloha č. 4 a 5

f) konzultace, podpora uživatelů, vytváření tiskových sestav, zaškolení 

obsluhy systému a vývojové práce na základě požadavků objednatele
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příloha Dodatku č. 1 Smlouvy 

 

Příloha č. 2  Seznam míst plnění (přehled provozoven objednatele) 

 

I.  Centrotex - vývařovna (napojeno na replikační server ZSMVKR6) 

 

1. Centrotex - centrální sklad (celkem 13 PC + replikační server ZSMVKR6) 

Adresa: Náměstí Hrdinů 1635/4, 140 00  Praha 4 

a) Výdejna - 2 PC – sklad 

b) Kantýna - 3 PC – sklad 

c) Kancelář vedoucího provozu včetně šéfkuchaře - 4 PC 

d) Účtárna - 2 PC – sklad 

e) Kancelář skladu - 2 PC 

 

2. Přípotoční (celkem 5 PC + hlavní server ZSMVKCENT a replikační server ZSMVKR4) 

Adresa: Přípotoční 300/12, 101 00  Praha 10 

a) Výdejna - 1 PC – sklad 

b) Kantýna - 2 PC - sklad (pouze jeden prodejní; druhý je pouze pro příjem zboží) 

c) Uzávěrková kancelář - 2 PC (kromě obyčejné kancelářské aplikace je zde aplikace Cenotvorba) - 

tyto uzávěrkové kanceláře jsou napojeny na hlavní server ZSMVKCENT 

 

3. Chodovec - Archiv (celkem 3 PC) 

Adresa: Archivní 4, 140 00 Praha 4 

a) Výdejna - 1 PC – sklad 

b) Kantýna - 2 PC (pouze jeden prodejní; druhý je pouze pro příjem zboží) 

 

4. Pankrác (celkem 2 PC) 

Adresa: Na Pankráci 1623/72, 140 00  Praha 4 

a) Kantýna - 2 PC - sklad 

 

5. Arco (celkem 2 PC) 

Adresa: Dlážděná 6, 110 00  Praha 1 

a) Výdejna - 2 PC – sklad 
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6. Chodov (celkem 2 PC) 

Adresa: Kloknerova 26, 140 00  Praha 4 

a) Kantýna a výdejna - společně v jednom PC - 2 sklady 

b) 1 PC - příjem zboží 

 

II.  Letná - vývařovna (napojeno na replikační server ZSMVKR1) 

1. Letná - centrální sklad (celkem 9 PC + replikační server ZSMVKR1) 

Adresa: Nad Štolou 3, 170 00  Praha 7 

a) Výdejna včetně šéfkuchaře - 3 PC – sklad 

b) Kantýna - 3 PC – sklad 

c) Kancelář vedoucího provozu - 3 PC 

d) Vyvolávací systém 

 

2. Olšanská (celkem 3 PC) 

Adresa: Olšanská 2176/2, 130 00  Praha 3 

a) Výdejna - 1 PC – sklad 

b) Kantýna - 2 PC – sklad 

 

3. Hrad (celkem 2 PC) 

Adresa: Jiřská 1, 110 01  Praha 1 

a) Kantýna - 2 PC - sklad (pouze jeden prodejní; druhý je pouze pro příjem zboží) 

 

4. Veleslavín (celkem 5 PC, objednávkový systém) 

Adresa: José Martiho 384, 160 00  Praha 6 

a) Výdejna - 1 PC – sklad 

b) Kantýna - 2 PC – sklad 

c) Objednávkový systém 

d) Virtuální pracoviště 

 

5. Stromovka (celkem 2 PC + objednávkový a výdejní tablet)  

Adresa: Za Císařským mlýnem 1063, 170 00 Praha 7 

a) Výdejna - 1 PC - sklad(objednávkový a výdejový tablet) 

b) Kantýna - 1 PC - sklad 
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 III.   Strojnická - vývařovna (napojeno na replikační server ZSMVKR3) 

1. Strojnická - centrální sklad (celkem 8 PC) 

Adresa: Strojnická 27, 170 00  Praha 7 

a) Výdejna - 3 PC - sklad 

b) Kantýna - 2 PC - sklad 

c) Kancelář vedoucího provozu - 3 PC 

 

2. Kapucín (celkem 3 PC + objednávkový a výdejní tablet) 

Adresa: Kapucínská 2, 110 00 Praha 1 

a) Výdejna - 1 PC - sklad (zde je objednávkový a výdejní tablet) 

b) Kantýna - 2 PC – sklad 

 

3. Bubeneč (celkem 2 PC) 

Adresa: Bubenečská 20, 160 00 Praha 6 

a) Výdejna - 2 PC - sklad 

b) Kantýna - 2 PC - sklad 

 

4. Nádražní (celkem 3 PC + objednávkový a výdejní tablet) 

Adresa: Nádražní 16, 150 00 Praha 5 

a) Výdejna - 1 PC - sklad (zde je objednávkový a výdejní tablet) 

b) Kantýna - 2 PC – sklad 

 

IV.  Zbraslav - vývařovna (napojeno na replikační server ZSMVKR4) 

1. Zbraslav - centrální sklad (celkem 8 PC) 

Adresa: Elišky Přemyslovny 516, 156 00 Praha 5 

a) Výdejna - 2 PC - sklad 

b) Kantýna - 3 PC - sklad 

c) Kancelář vedoucího provozu - 3 PC 

 

2. Lhotka (celkem 2 PC) 

Adresa: Lhotecká 559/7, 143 00  Praha 4 

a) Kantýna - 2 PC – sklad 
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3. Příbram (celkem 3 PC, objednávkový systém) 

a) Registrace 

b) Objednávkový systém 

 

4. Beroun (celkem 3 PC, objednávkový systém) 

a) Registrace 

b) Objednávkový systém 

 

V.  Cukrárna - sklad (výroba), sklad (centrální), napojeno na replikační server ZSMVKR5 

      (Celkem 4 PC) 

Adresa: Na Pankráci 1623/72, 140 00 Praha 4 

a)  Prodejna - 2 PC - sklad (prodejní) 

b) Kancelář vedoucího provozu - 2 PC (kromě obyčejné kancelářské aplikace je zde aplikace         

Cenotvorba) 

 

VI. Hrdlořezy (server, celkem 19 PC, objednávkový systém) 

1. Hrdlořezy VPŠ-SPŠ 

a) Pokladny (2 PC) 

b) Objednávkový systém (celkem 8 PC) 

 

2. Ruzyně (celkem 3 PC, objednávkový systém) 

a) Pokladna 

b) Výdej 

 

VII. Virtuální pracoviště (webový server Tyarel) 

a) Hrdlořezy internet 

b) Kapucín internet 

c) Nádražní internet 

d) Stromovka internet 

e) Kafkova internet 

f) Ve Smečkách internet 

g) Hrad internet 

h) Příbram internet 
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i) Březnice internet 

j) Rožmitál internet 

k) Milín internet 

l) Dobříš internet 

m) Sedlčany internet 

n) Beroun internet 

o) Stodůlky internet 

p) Ruzyně internet. 
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Příloha č. 4 

Dodatek č. 1 Smlouvy 

Soupis funkcionalit pro upgrade 
 

Obsah: 

I. Funkcionality, které musí splňovat vývoj nové verze systému skladové a 
výrobní části stravovacího systému (SW Gastromanažer) 

II. Funkcionality, které musí splňovat upgrade odbytové části stravovacího 
systému (SW Automat) 
 

 

I. Funkcionality, které musí splňovat vývoj nové verze systému skladové a 
výrobní části stravovacího systému (SW Gastromanažer) 

 

1. Funkcionality Skladu 

a. Příjemky, výdejky, převodky 
b. Externí převodky -  vytváření převodek přes definované sklady přes všechny 

UZLY 
c. Zásoba  
d. Inventura 
e. Uzávěrka skladů 
f. Archiv skladů 
g. Párování faktur s dodacími listy 
h. Sledování skladových karet dle účetních skupin 
i. Výpočet cen pro výrobky s ÚVN (úplné vlastní náklady) 
j. Sledování cen výrobků s ÚVN a s materiálovými cenami přes všechny sklady 

a pohyby 
k. Průměrování cen  na skladě pro dvě ceny na kartě VV 

 
2. Funkcionality Výroba 

a. Vytváření receptů  
b. Vytváření jídelních lístků 
c. Práce s přidělenými položkami pod jídelními lístky  se slučováním  výrobních 

cen  
d. Kalkulace receptů 
e. Archiv receptů 
f. Návrhář receptů  
g. Archiv jídelníčků 
h. Sledování výroby  (od normování až po vyskladnění) 
i. Udržování nutričních hodnot pro  recepty  - rozšířená verze o sacharidy, tuky, 

vlákninu, bílkoviny, sůl, základ kJ a kcal – váha porce 
j. Alergeny k receptům 
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3. Funkcionality Topologie 

a. Propojení více provozoven do sítě. 
b. Spolupráce mezi provozovnami – převodky. 
c. Podpora centrální správy více provozoven.  
d. Stravovací systém musí umožňovat snadné rozšiřování o nové provozovny. 

 

4. Funkcionality Centrální správa 

a. Centrální správa skladových karet  
b. Centrální správa receptur a číselníků 
c. Centrální správa dodavatelů a objednávání surovin a zboží 
d. Obousměrná replikace dat mezi centrálou a podřízenými provozovnami 

 
5. Funkcionality Napojení na  prodejní systém 

a. Napojení ceníků  podle účetních skupin 
b. Automaticky výpočet prodejních cen pro všechny sklady 
c. Fixovaní cen pro zboží pro všechny sklady 
d. Fixování cen pro výrobky pro  dvě ceny a pro všechny sklady 
e. Napojení ceníků  jídelníčků s posuny varných dnů na výdejny 
f. Předávání Nutričních hodnot a Alergenů do Prodejního systému a na 

Informační WEB 
 

6. Funkcionality Import export 

a. Přebíraní dodavatelů ze SAP 
b. Předávání účetních pohybů pro SAP  
c. Předávání PAPu (účetní podklady) pro SAP 
d. Exporty sestav do xls a pdf   
e. Použití elektronických dodacích listů          

   
7. Funkcionality Práva uživatelů 

a. Práva uživatelů jen na určité sklady 
b. Práva uživatelů jen na určené funkce 

 
8. Nezbytné, požadované vlastnosti  

a. Monitorování přenosů dat 
b. Monitorování chybných stavů aplikace  
 
 
 

II. Funkcionality, které musí splňovat upgrade odbytové části stravovacího 
systému (SW Automat) 

 

1. Funkcionality Objednávání a Prodej 

a. Pokladní prodej jídel a zboží podle připravených jídelníčků a ceníků. 

b. Možnost alespoň 34 různých cen pro každou položku. 
c. Objednávání a výdej objednaných jídel s využitím terminálů. 
d. Objednávání jídel přes intranet. 
e. Vyvolávací „Minutkový“ systém. 
f. Možnost pracovat s hromadnými objednávkami. 
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g. Propojení pokladen se skladovou a výrobní částí systému (SW 
Gastromanažer), automatické provádění odpočtů prodaných položek zboží ze 
skladů. 

h. Registrace strávníků na pokladnách. 
i. Přiřazování strávníků do různých skupin a útvarů. 
j. Nastavení různých cen pro různé skupiny strávníků. 
k. Bezhotovostní platby s využitím ID karet strávníků, speciálních šeků a 

bankovních terminálů ČSOB. 
l. Hotovostní platby.  
m. Sledování a omezování prodejů položek stravy vlastní výroby jednotlivým 

strávníkům.  
n. Sledování nutričních hodnot jídel. 
o. Propojení vah s pokladnami dle Welmec 2.2. 
p. Web Menu – objednávání přes internet 

 

2. Funkcionality Topologie 

e. Propojení více provozoven do sítě. 
f. Podpora centrální správy více provozoven.  
g. Stravovací systém musí umožňovat snadné změny nastavení podmínek 

stravování, snadné rozšiřování o nové provozovny, změny charakteru 
provozoven (pokladny, objednávání jídel, objednávání minutek). 

 

3. Funkcionality Sledování ekonomiky 

a. Sledování ekonomiky provozoven. 
b. Provádění uzávěrek dle nastavených podsystémů. 

 

4. Funkcionality Informování strávníků 

a. Nabídka jídelníčků, včetně informací o alergenech, nutričních hodnotách a 
fotografií na intranetu. 

b. Ankety oblíbenosti jídel. 
c. Připojení a obsluha informačních TV panelů. 
d. Informování strávníků o stavu jejich kont prostřednictvím intranetu. 
e. Možnost anonymizace dat na základě žádosti strávníka (dle GDPR). 

 

5. Funkcionality Import export 

a. Napojení na personální systém. 
b. Napojení na SAP. 
c. Napojení MV přes webové služby. 

 

6. Funkcionality Práva uživatelů 

a. Práva uživatelů s omezeními jen na určené funkce a provozovny 
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7. Funkcionality, na které musí být systém připraven 

a. Připojování výdejových automatů. 

b. Využívání elektronických stravenek (alespoň Sodexo Gastro Pass, Benefit +, 
Edenred) 

c. Možnosti zabezpečení webového rozhraní. 
 

8. Nezbytné, požadované vlastnosti 

a. Vysoká bezpečnost dat s automatickým zálohováním.  
b. Autonomní fungování terminálů objednávání jídel, výdejů jídel a pokladen při 

havárii nebo odstavení datového serveru, s automatikou aktualizací dat po 
obnově datového spojení. 

c. Verzování (tj. nastavování časové platnosti) nastavení skupin strávníků, ID 
karet, nabídek, položek v cenících, účetních osnov – aby bylo možné tyto 
položky připravovat dopředu s jejich automatickým použitím, pokud vstoupí 
v časovou platnost. 

 
 


