LAZNE TREBON

~_ RAMCOVA SMLOUVA o
O PODMINKACH BUDOUCICH SMLUV PRO LAZENSKE

DOMY BERTINY LAZNE A LAZNE AURORA
¢. SLT 10SM220369/2022

smlouvu uzaviraji nasledujid smluvni strany;

SLATINNE LAZNE TREBON s.r.0.
se sidlem Léazenska 1001, 379 01 liebon

zastoupenéjednatelem prof. JUDr. Vilémem Kahounem, Ph.D,

IC: 25179896

DIC: CZ25179896

Zapsanav OR Ceské Budgjovice, vliozka C8137

Bankovni spojeni: ~
Cislo G€tuv CZK:

Cislo GEtu €:

(déle jen dodavatel)

a
obcLodni firma D-TOURs. r. 0.

Sidlo a pfip. adresa provozovny 9. kvétna 2886,390 02 Tabor
Statutarni zastupce (zplnomocnéna osoba) Koléfova Véra, jednatelka
ICO 26015897

DIC CZ26015897

Cislo bankovniho tctu

Telefon / fax

E-mail dtour@dtour.cz
Kontaktni osoba

(dale jen odbératel)


mailto:dtour@dtour.cz

.
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je sjednani podminek pro poskytovani a Uhradu lécebnych pobytd,
kratkodobych relaxacnich pobytl a ostatnich sluzeb poskytovanych Slatinnymi laznémi Trebon
s.r.o. (lazerisky diim Bertiny lazné a Lazné Aurora) klientdim odbératele, na zakladé v btidoucnu
uzaviranych smluv.

Pro rok 2023 budou poskytnuty k prodeji nasledujici h py balickd nobvt(:

LazensI™ diim Bertiny lazné:
Vital, Spa, Chut’ Tfeboné v Berté, Treboriské osvéZeni, Rekondice 10, Berta special. Program
pro seniory

Lazensky diim Lazné Aurora:
Vital, Spa, Chut’ Tfeboné v Aurofe, Harmonie, Relax 10, Viva Exlusiv, Senior Plus, Redukéni
balicek, Detoxikatm' baUcCek, Pohybovy balicek. Beauty balicek. Téhotensky balicek

n.

Prava a povumosti smluvnich stran

1) Dodavatel se zavazuje na zakladé budoucich smluv uzavienych s odbératelem posk3"ovat
klientim odbératele lazeniskou péci, které je v souladu sjeho zakladatelskou listinou a registraci
v rozsahu sjednaném v budoucich smlouvéch a to:
a) potifebné lékarské vysetfeni véetné nutnych diagnostickych vykon(
b) v pfipadé interkurentniho onemocnéni poskytovat pacientovi nezbytné vysetfeni a 1éCeni
¢) ubytovani ve vlastnich zafizenich nebo v ubytovacich zafizenich smluvnich partnerd
d) stravovani (u pacientll sdiagnézou vyzadujici dietu bude tato v souladu splatnym
dietnim systémem)
e) poskytovat druhy lazefské lécby, ke kterym je opravnén na zakladé zakladatelské listiny
ana zakladé rozhodnuti o registraci
f) pro klienty na zakladé jejich poZadani vystavit potvrzeni o poskytnutych proceduréch,
laboratornich yySetfeirich a lékarskych prohlidkéach
g) poskytovat dalsi sluzby, na které ma pfislusné Zivnostenské Cijiné opravnéni

2) Odbératel se zavazuje:

a) uhradit za své Idienty objednané sluzby

b) wvysilat své klienty na pobyty v terminech, které pfedem smluvné dohodne s rezervaénim
oddélenim 1azni

c) konzultovat s laznémi predem lazeriskou IéEbu imobilnich pacientd

d) doporucit svym klientlim privézt Iékarskou zpravu o aktualm'm zdravotm'm stavu

e) 30 dm' pred terminem nastupu skupiny zaslat jmenny seznam klientd s uvedenim data
narozeni, ¢isla ob¢anského priikazu nebo cestovniho dokladu, mista bydlisté a pozadavku
na kategorii ubytovani. Po tomto terminu jsou dalSi objednavky moZné pouze po
pfedchozi pisenmé dohodé.

f) vybavit klienta voucherem se specifikaci zaplacenych sluzeb

g) zachovavat a respektovat principy korektniho jednéni, zejména pak nedopoustét se
jednéni majiciho charakter zneuZiti a/nebo omezera' soutéze (dale jen ,,nekalosoutéznflio
jednani”), které je specifikovano v ustanoveni § 2972 a nésl. obfanského zékoniku.



3) Veskeré pozadavky na sluzby oznamuje odbératel dodavateli pisemné e-mailem a potvrzeni
ze strany dodavatele musi byt rovnéz v této formé. Pokud je pozadavek dohodnut telefonicky
nebo Ustng, je zavazny pro obé strany jen tehdy, pokud je nejpozdéji do dvou pracovnich dnl
opét pisemné e-mailem potvrzen.

m.
Cenova a platebni ujednani

1) Ceny za lazeriskou péci budou odbérateli priibéZzné Uctovany a budou stanoveny dle platného
pultového ceniku, ktery je nedilnou soucésti této dohody. Cena bude sniZena o slevy dle nize
uvedené tabulky;

Tabulka 1

Rpcni obrat v K¢ Vyse slevy
0-150 000
150001-4 000 000
4.000001-13 000000

13000001 avice
« Pro rok 2023 Vam bude posky tnuta sleva ve wsSi z veskerych obiednauYch
sluzeb.
e Kvyse uvedené slevé bude placen idle odst3 ! celoro¢ni bonus ve V\Si pokud

obrat vmimosezoné ( 1.1.-31.3.2023. 1.11.-31.12.2023 ) doséhne alesnon
z celkového obratu.
e DalSi bonus ve \vSi bude v> placen ( dle ost3 | pouze a len za mésice leden, unor,
duben, Fijen a prosinec, nokud obrat vdaném mésici dosahne alespon
z celkového obratu.
e ZacelkoA-y obrat se povaZzuje fakturovana ¢astka poniZena o provize za rok.

2) Dodavatel provadi fakturaci sjednanych a poskytnutych sluzeb odbérateli do sedmi
pracovnich dnd po odjezdu hosta nebo skupiny. Tim neni dotceno jeho pravo pozadovat pred
poskytnutim sluzeb na odbérateli zalohu, az do vySe 100% ceny. Vpfipadé prodleni
s thradou faktury a/nebo v pfipadé pozdni Uhrady faktury za sjednané a poskytnuté sluzby je
dodavatel opravnén pfistoupit pfi vSech dalSich objednavkach k zalohovym fakturacim ve
vysi 100% z ceny objednanych sluzeb. V pfipadé nez”laceni poZzadované ~ohy je dodavatel

opravnén od jednotlivé smlouvy odstoupit a sluzby klientdim dodavatele neposkytnout.

3) Bonus bude Odbérateli vyplacen prostfednictvim vystaveného Opravného dariového dokladu
(déle jen ,,ODD*). Na ODD bude uvedeno, Ze se jedna o Opravny dafiovy doklad, ktery je
vystaven na zakladé této Ramcové smlouvy o podminkach budoucich smluv pro laze”ké
domy Bertiny lazné a Lazné Aurora a vztahuje se kdarfiovym dokladim uvedenych
v seznamu, ktery bude pfilohou ODD. Dodavatel vystavi Opravny dafovy doklad nejpozdgji
do 30 dnll od skonéeni referenéniho obdobi, ve kterém vznikl odbérateli narok na vyplaceni
obratového bonusu, a to za podminky, Ze Odbératel dolozi do 15 dnd od skonceni
referenéniho obdobi ( do 15.1.2024 ) svij narok na vyplacem' bonusu ajeho vysi. Dodavatel
porovna podklady Odbératele na vyplaceni bonusu ve svém Ucetnim systému a nésledné
vystavi ODD na pfiznanou vysi bonusu.
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4) Dodavatel je povinen k faktufe pFiloZit kopii objednavky a voucheru.

5) Odbératel se zavazuje provadét v€asné uhrady vystavenych faktur tak, aby prislusna castka
byla pFipsana na Gcéet dodavatele do 15 dnli ode dne vystaveni faktury, pficemz timto Gétem se
rozumi v pripadé plateb v CZK korunovy Ucet a v pfipadé plateb v eurech eurovy GcCet shora,
v zdhlavi smlouvy, uvedeny. V pfipadé platby na devizovy GcCet nese bankovni poplatky,
s timto pfevodem spojené odbératel.

6) PFi nedodrzem' Ihlity splatnosti faktury méze dodavatel fakturovat odbérateli Urok z prodleni
ve vySi 0,1% z neuhrazené ¢astky za kazdy den prodleni.

7) Pokud si klient v ramci 1éCebného pobytu vyZzada vySetfem' a IéCebné vykony, které Iékar lazni
nepovazuje za nezbytné, uhradi si tyto klient sam v hotovosti, pfimo na misté a nebudou
soucasti fakturace.

8) V pripadé prerusem' Ié¢by z dlivodu hospitalizace v misté pobytu, se po dobu nepFitomnosti
kli«ita v laznich bude Gc¢tovat pouze Castka za ubytovani.

9) Odbératel je povinen ve smlouvach se svymi klienty neprekrocit pultové ceny odbératele a
pro dalsi prodej je nenavySovat. Pokud tak ucini, ztraci narok na veskereé slevy v tomto ¢lanku
uvedené a dodavateli vznika pravo poskytnuté slevy zpétné douctovat.

V.
Stornovaci podminhy

1) V pfipadé stoma rezervace 60 dn( pred pfijezdem bezplatné storno.

V pripadé stoma rezervace 59 - 20 dnd pred prijezdem UGctujeme storno poplatek ve vysi
1000,- K¢ za kazdou osobu.

V pripadé stoma rezervace 19-16 dn( pred pfijezdem Gétujeme storno poplatek ve vysi
30% z celkové ceny pobytu za kaZdou osobu.

V pripadé stoma rezervace 15-10 dn( pied pFijezdem Gétujeme storno poplatek ve vysi
50% z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

V pripadé stoma rezervace 9 - 5 dnll pfed prijezdem Uctujeme storno poplatek ve vysi
75% z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

V pfipadé stoma rezervace 4-0 dny pfed pFijezdem nebo v den pfijezdu GEtujeme storno
poplatek ve vySi 100% z celkové ceny pobytu za kaZzdou osobu.

PFi pfedCasném odjezdu je Gc€tovan storno poplatek ve vysi 100% ze zbyvajici ceny
pobytu za nevycCerpané sluzby za kazdou osobu.

PFi nenastoupem' pobytu bez ozndmem' stoma je uc¢tovan storno poplatek ve vysi 100%
z celkové ceny pobytu za kazdou osobu.

V.
Ukonceni smlouvy

1) Tuto smlouvu lze rozvazat dohodou obou smluvnich stran.



2) Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit s G€inky od okamzZiku odstoupeni v téchto
pfipadech:

» odbératel se vici dodavateli dopousti nekalosoutéznflio jednani, zejména pak, Ze se ve
styku s tfetimi osobami oznacuje ve svych projevech obchodni firmou dodavatele, nebo
se predstavuje jako jeho organizacni slozka apod. nebo nabizi sluzby jinych subjektd,
které nejsou laznémi jako lazeriské, apod.

e odbératel je v prodleni splatbou souvisejici stouto smlouvou po dobu delSi nez jeden
mésic

e odbératel zavaZzné pon”uje ustanoveni této smlouvy nebo smlouvy v souvislosti s ni
uzavfené

3) Odbératel je opravnén od smlouvy odstoupit s G€inky od okamZiku odstoupeni v pfipadé, Ze
dodavatel z&vazné poruSuje ustanoveni této smlouvy nebo smlouvy v souvislosti s ni
uzai™né.

VI.
Spole¢néa a zavérec¢na ustanoveni

1) Tato smlouva upravuje podminky smluv, jejichZ plném' bude probihat v roce 2023.

2) VeSkeré zmeény této smlouvy jsou platné pouze tehdy, jestlize budou sjednany pisemné a
podepséany opravnénymi osobami obou stran.

3) Obé smluvni strany si pfed podpisem této smlouvy navzajem sdéli, povazuji-li nékteré udaje v
této smlouvé za obchodni tajemstvi podle § 504 zakona ¢ 89/2012, obcCanského zéakoniku.
Takové udaje, s vimkou vymezeni pfedmétu smlouvy a data uzavieni smlouvy, nebudou v
registru smluv uvefejnény. Za obchodni tajemstvi povazuji obé snfluvni strany vysi provize.

4) Smlouvu Ize vypovédét kdykoliv ve Ih(té 2 kalendarnich mésicll a to pisemnou formou. Béh
vypovédni Ihdty poéina béZet prvnim dnem néasledujiciho mésice po doruéem' vypovédi.

5) Po ukonceni smlouvy jsou strany povinny splnit zavazky vzniklé a potvrzené do ukonceni
smlouvy.

6) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz po jednom obdrzi kazda ze
smluvnich stran.

7) Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran.

V Tieboni dne: 24 112022 \Y I m m s mmwdne



