SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY @ €dSy SOFTWARE

Tsm/2022/963/Lt

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

kterou nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb. ve znéni zmén
a doplnkl tyto smluvni strany:

Zakaznik:

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Pekarska 664/53, 602 00 Brno

IC: 00159816

DIC: CZ00159816

Zastoupena jednatelem Ing. Vlastimilem Vajdakem

dale jen "Zakaznik", na strané jedné

Poskytovatel:

Easy Software s.r.o., Jugoslavskych partyzant 34, 160 00 Praha 6

IC: 26426269, DIC: CZ 26426269

Zapsana v obchodnim registru rejstfikového soudu v Praze, oddil C, vlozka 81352.
Zastoupena jednatelem Ing. Filipem Moravkem

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €.0.: 375842028/5500

dale jen "poskytovatel”, na strané druhé.

1. ZAKLADNi USTANOVENI

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Sluzbu nabidnutou zékaznikovi dle Nabidky Poskytovatele
obsazené v pfiloze €. 4 v souladu s Produktovym listem, ktery je sou€asti pfilohy €. 1 této Smlouvy.
Rozsah navazujicich Sluzeb véetné poctu uzivatelskych Uctl je definovany v Produktovém listu, pfiloze
¢. 2 a priloze ¢. 3 této Smlouvy. Produktovy list definuje detailné jednotlivé dilCi SluZzby z hlediska
obsahu, zplsobu uzivani a jejich aktivace.

Zakaznik se zavazuje za poskytovani Sluzby hradit cenu uvedenou v pfiloze €. 4 této Smlouvy.

2. ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti v této Smlouvé vyslovné neupravené jsou upraveny ve VSeobecnych podminkach
Sluzby, které tvofi pfilohu €. 5 této Smiouvy.

Smlouva nabyva ucinnosti podpisem obou smluvnich stran.
Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Pravni vztahy vyplyvajici z této smlouvy se Fidi ustanovenimi ¢eskych pravnich predpisa.

Vzniknou-li touto smlouvou nebo dohodami o jejim provadéni spory nebo rizné vyklady, budou se obé
strany snazit fesit tyto spory nejdfive dohodou. Pokus o dohodu plati jako neproveditelny, jakmile to
jedna ze stran druhé sdéli. Nedojde-li k dohodé, budou se spory fesit podle Ceského prava u soudu
prislusného dle sidla zalovaného.

Ustanoveni VOP, ktera odporuji zadavaci dokumentaci pfislusné vefejné zakazky a ustanoveni této
smlouvy jsou vyslovné vyloCena.

Prilohy ¢. 1 Specifikace, €. 2 Implementace, €. 3 Podpora, €. 4 Cena a platebni podminky a €. 5
V8eobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti této Smlouvy.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni.
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY @ €dSy SOFTWARE

Prilohy:

PFiloha €. 1 — Specifikace Sluzby

PFiloha €. 2 — Implementace Sluzby
PFiloha €. 3 — Podpora a Upgrade Sluzby
PFiloha €. 4 — Nabidka

Pfiloha €. 5 — VSeobecné podminky

N V Praze

DNE 8. 12. 2022 DNE 28.11.2022

Zakaznik poskytovatel
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Priloha ¢. 1 Specifikace Sluzby (Produktovy list)

Ke Smlouvé o poskytovani Sluzby
1. Specifikace Produktu

1.1. Nazev produktu: Easy Project
1.2. Produktova stranka: https://www.easyproject.cz/
1.3. Vefejny cenik: https://www.easyproject.cz/ceny
1.4. Klientska zo6na: https://www.easyproject.cz/klientska-zona
1.4.1. E-malil pro pfistup do klientské zény: martin.sauer@fnusa.cz
1.5. Vlastnosti produktu https://www.easyproject.cz/sluzby-pro-rizeni-
projektu/treninkove-centrum/dokumentace
1.6. Druh sluzby: Private Cloud
1.6.1. Cloud hostname: fnusa.easyproject.cz
1.7. Podpora:
1.7.1. Individualni podminky jsou popsany v pfiloze €.3
1.7.2. Kontaktni informace
support@easysoftware.com (oficialni hlageni)
+420 222 980 481
1.7.3. Podpora pro cloudovou dostupnost (24/7): +420 312 313 670

1.8. Implementace:
1.8.1. Individudlni podminky jsou popsany v pfiloze €.2,

2. Dalsi

2.1. Poskytoval mlze jednostranné ménit on-line informace a podminky vcetné, ale
nikoliv vyluéné k bodim 1.3 a 1.5 bez pfedchoziho upozornéni

3. Obecna ustanoveni, misto a termin plnéni

3.1. Poskytovatel je povinen postupovat pfi pInéni této smlouvy v souladu s pozadavky
stanovenymi v této smlouvé, v zadavacich podminkach pfisludné vefejné zakazky,
na zakladg, které je tato smlouva uzaviena. Déle je povinen seznamit se s
veskerymi technickymi, kvalitativnimi, bezpe€nostnimi a jinymi podminkami
nezbytnymi k plnéni této smlouvy.

3.2. Poskytovatel je povinen zahdgjit poskytovani pfedmétu plnéni bez zbyte€ného
odkladu ode dne nabyti uc€innosti této smlouvy, nejdfive v8ak po podpisu
akceptacniho protokolu.

3.3. Ceny uvedené v této smlouve jsou maximalni a nejvySe pfipustné a zahrnuji
vSechny naklady souvisejici s predmétem plnéni této smlouvy.

3.4. Cena za poskytované sluzby dle této smlouvy bude zadavatelem hrazena ro¢né
pausalni ¢astkou bezhotovostnim platebnim pfevodem na bankovni ucet
poskytovatele uvedeny v €l. |. této smlouvy, a to na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem vzdy k 1. 12. v€. DPH. Faktura je splatna do 15 dnu od jejiho
doruceni objednateli.

3.5. Kazda faktura musi byt zadavateli doruena ve 2 vyhotovenich nebo v elektronické
podobé na el.faktury@fnusa.cz a musi splfiovat vedkeré naleZitosti dafiového a
ucetniho dokladu stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy v€etné &isla smlouvy
zadavatele uvedeného v zahlavi této smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat tyto
nalezitosti, je zadavatel opravnén, aniz by se dostal do prodleni, tuto fakturu ve
Ih(té splatnosti vratit poskytovateli s uvedenim divodu k opravé ¢i doplnéni. V
takovém pfipadé zacne dorucenim opravené (doplnéné) faktury zadavateli bézet
nova lhuta splatnosti, a to v délce stanovené touto smlouvou. V pfipadég, ze maji
mezi sebou smluvni strany uzavieno vice smluv, je poskytovatel povinen fakturovat
z kazdého takovéto smlouvy samostatné. V pfipadé ukonceni smlouvy kteroukoliv
smluvni stranou bude faktura na pfisluSnou pomérnou &ast ceny doru¢ena
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nejpozdéji posledni den platnosti smlouvy.

Zavazek objednatele uhradit sjednanou cenu je spinén okamzikem odeslani

prislusné ¢astky z uctu zadavatele na ucet poskytovatele

Pokud bude v okamziku uskute¢néni zdanitelného pInéni spravcem dané

zvefejnéna zpusobem umozniujicim dalkovy pFistup skutecnost, Zze poskytovatel je

nespolehlivym platcem ve smyslu § 106 a) zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané

hodnoty, ve znéni pozdéjsich (dale jen ,ZDPH"), je zadavatel opravnén ¢ast ceny

plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty z kazdé fakturované platby na zakladé

této smlouvy zadrzet a tuto pfimo zaplatit (aniz k tomu bude vyzvan jako rucitel) na

Ucet spravce dané ve smyslu § 109a ZDPH.

Pokud &islo uétu poskytovatele uvedené v zahlavi této smlouvy nebude zvefejnéno

zplsobem umoziiujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 ZDPH nebo se jedna o ucet

vedeny v zahrani¢i ve smyslu §109 odst. 2 b) ZDPH, je zadavatel opravnén ¢ast

ceny plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty z kazdé fakturované platby na

zakladé této smlouvy zadrzet a tuto pfimo zaplatit (aniz k tomu bude vyzvan jako

rucitel) na ucet spravce dané ve smyslu § 109a ZDPH.

Stejny postup bude aplikovan pfi naplnéni podminek ru¢eni dle §109 odst. 1 ZDPH,

tedy kdy se zadavatel dozvi, Ze:

3.9.1. dan uvedena na dariovém dokladu nebude umysiné zaplacena, platce, ktery
uskute€nuje toto zdanitelné plnéni nebo

3.9.2. obdrzi uplatu na takové plnéni, se umysiné dostal nebo dostane do
postaveni, kdy nemize dan zaplatit, nebo

3.9.3. dojde ke zkraceni dané nebo vylakani dariové vyhody

Po provedeni Uhrady dané z pfidané hodnoty pfisluSnému spravci dané v souladu s

timto odstavcem je Ghrada zdanitelného plnéni poskytovateli bez pfislusné dané z

pridané hodnoty (tj. pouze zakladu dané) smluvnimi stranami povaZzovana za

fadnou Uhradu, resp. fadné splnéni dluhu zadavatele, dle této smlouvy (ij. zakladu

dané i vySe dané z pfidané hodnoty), a poskytovateli nevznika zadny narok na

Uhradu pfipadnych Grokd z prodleni, penale, nahrady $kody nebo jakychkoli dalich

sankci vici zadavateli, a to ani v pfipadé, Ze by mu podobné sankce byly vyméreny

spravcem dané.

Bude-li na dariovém dokladu uveden jiny nez oznameny ucet ve smyslu § 96 ZDPH,

zadavatel je opravnén poukazat pfislusnou platbu na kterykoli oznameny ucet

poskytovatele. Uhrada platby na kterykoli oznameny Ucet (tj. ucet odlisny od uétu

uvedeného na darfiovém dokladu) je smluvnimi stranami povazovana za fadnou

Uhradu pInéni dle smlouvy.

Trvani a ukon&eni servisni smlouvy:

3.12.1. Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

3.12.2. Tuto smlouvu Ize ukon¢it dohodou smluvnich stran, nebo pisemnou
vypovédi jedné smluvni strany, a to bez udani divodu. Vypovédni doba &ini
3 mésice a poc¢ina bézZet prvni den kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

4, Ostatni ustanoveni

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se smluvni vztah zaloZeny touto
smlouvou fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve znéni pozdéjSich
predpisti a dal§imi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smluvni strany v souladu s §
558 odst. 2 ob¢anského zakoniku vyslovné vyluéuji pouziti obchodnich zvyklosti ve
svém pravnim styku v souvislosti s touto smlouvou.

Dodavatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti nebo pohledavky
plynouci z této smlouvy nebo jeji ¢asti tfeti osobé bez predchoziho pisemného
souhlasu objednatele.

Neplatnost nékterého ustanoveni smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
smlouvy.

Dodavatel se zavazuje informovat nabyvatele o kybernetickych incidentech v jeho
organizaci, které by mohly mit pfimy dopad na plnéni dle této smlouvy. Jedna se
predev§im o uniky dat, ochromeni ICT infrastruktury, napadeni malware atd., v
jejichz dusledku by mohlo dojit ke stejnym nasledkim v informacnim systému/ ICT
struktufe nabyvatele a vzniku Skody na strané nabyvatele. V pfipadé, Ze
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poskytovatel nesplni uvedenou povinnost bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o
nezadouci udalosti dozvi, je povinen uhradit nabyvateli Skodu vzniklou v disledku
nesplnéni této povinnosti poskytovatele.

4.5. Smluvni strany se zavazuji veSkeré spory vzniklé z této smlouvy primarné fesit
smirnou cestou. V pfipadé soudniho sporu se smluvni strany v souladu s § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., obgansky soudni fad ve znéni pozdéjSich pfedpist dohodly,
7e mistné prislusnym soudem je Méstsky soud v Brné.

4.6. Tuto smlouvu lze ménit a doplfiovat jen na zakladé pisemnych, Cislovanych a
opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran podepsanych dodatkl k této smlouvé.
V8echny dodatky, které budou oznaceny jako dodatky této smlouvy, jsou nedilnou
soucasti této smlouvy.

4.7. Zadavatel je jako statni pfrispévkova organizace povinen tuto smlouvu uvefejnit v
registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich
predpisd. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim veskerych informaci tykajicich se
zavazkového vztahu zaloZzeného mezi smluvnimi stranami touto smlouvou, zejména
vlastniho obsahu této smlouvy, a to v rozsahu pozadovaném uvedenym zakonem s
vyjimkou Udaju, které se v registru smluv neuvefejnuji. Uvefejnéni se zavazuje
provést zadavatel bez zbyte€ného odkladu po uzavfeni této smlouvy.

4.8. Tato smlouva nabyva platnosti a uc¢innosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran. V pfipadé povinnosti zadavatele uvefejnit tuto
smlouvu v registru smluv, nabyva u¢innosti dnem uvefejnéni, a to nezavisle na vété
prvni tohoto odstavce.

4.9. Dodavatel je povinen poskytovat zadavateli a v8em subjektdim opravnénym ke
kontrole (napf. MMR CR, MF CR, Evropskéa komise, Evropsky uéetni dvar, Nejvyssi
kontrolni Ufad, pfislusny organ finanéni spravy a dalSich opravnéné organy statni
spravy) veskerou potifebnou soucinnost a dokumentaci pfi vykonu kontrol tykajicich
se tohoto prizkumu trhu, smluv, dodatk( a dalSich dokumentu, které z n&j vyplynou,
a to v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k plnéni smlouvy a poskytnout
jim pfi provadéni kontroly souc¢innost. Povinnost soucinnosti zajisti dodavatel i u
subdodavatelu, ktefi se budou podilet na realizaci smlouvy. Dodavatel je dle § 2
pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé ve znéni
pozdéjsich predpist osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

4.10. Navrh smlouvy musi obsahovat: kontaktni idaje pracovisté zadavatele povéfeného
k plnéni pfedmétu této smlouvy: Usek informatiky — Odbor spravy datové sité
a hlasovych sluzeb, tel: +420 543 185 155, e-mail: it.osds@fnusa.cz

4.11. Nedilnou soucasti smlouvy bude pfiloha zadavatele Podminky pouZzivani VPN,
ktera je prilohou této vyzvy. Tuto pFilohou podepisuje pfimo povéfeny zaméstnanec
dodavatele, ktery bude k siti FNUSA pfistupovat.

5. Pravidla pouziti pristupu do sité FNUSA prostfednictvim VPN (virtualni privatni
sit))

5.1. Pfipojeni prostfednictvim VPN slouzi k zabezpecenému pfistupu k siti, sluzbam a
podéitadtm ve vnitini siti FNUSA. VPN Ize vyuzit i na vlastnim PC, tabletu nebo
smartphone za podminky dodrZeni v§ech bezpe€nostnich zasad. Veskera
pfenasena data jsou Sifrovana, nehrozi tedy pfipadné zneuziti pfendSenych dat.

5.2. Pipojeni prostiednictvim VPN muze uzivatel vyuzivat za pomoci svého LDAP hesla
(tzn. uzivatelské jméno a heslo jako do e-mailu, na Internet, do NetEkmanu apod.).
Ptistupova prava uzivatele k jednotlivym aplikacim jsou pak dana jeho uzivatelskym
jménem a heslem, které mu bylo pfidéleno.

5.3. Uzivatel je povinen dodrzovat ustanoveni smérnic SR/23/2008, S/J/87999/002 a
piikazu feditele PR/15/2008. Déle je povinen praibézné se seznamovat s pravidly
prace v siti a na v8ech koncovych zafizenich, které pouZiva, a tato pravidla
dodrzovat.

5.4. Uzivatel je povinen bez prodleni uposlechnout dalSich pokynU pracovnika Ula
respektovat administrativni opatfeni regulujici pfistup k uzivanym prostfedkim. Je
povinen sledovat a bezpodmine&né dodrZovat veskeré provozni pokyny Ul
sdélované jak pisemné, tak elektronicky nebo na Intranetu FNUSA. Ul je opravnén
dodateéné reagovat na aktualni situaci provoznimi pokyny, které nejsou v rozporu s
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témito pravidly.

Vys$e podepsany uzivatel bere na védomi, Ze pfistupy prostfednictvim VPN budou

monitorovany a v pfipadé podezieni ze zneuziti VPN bude pfistup bez pfedchoziho

upozornéni zablokovan. Zaroven svym podpisem stvrzuje, ze byl sezndmen s

obsahem tohoto dokumentu, obsah v plném rozsahu pochopil a bude se jim ve své

praci fidit. Je si rovnéz védom toho, Ze pfi poruseni pravidel je povinen uhradit
8kodu, ktera FNUSA vznikne v souvislosti s jeho jednanim. Trestni odpovédnost
jednotlived timto neni dotena.

Uzivatel VPN zejména:

5.6.1. musi prostiedek ICT, ze kterého pfipojeni prostfednictvim VPN vyuZiva,
zabezpecit aktualizovanym antivirovym programem;

5.6.2. musi udrzovat své heslo v tajnosti a zabranit tak moznosti jeho zneuziti a
neopravnéného pfistupu jiné osoby, heslo nesmi byt uloZeno v zafizeni ani
v zaSifrované podobg;

5.6.3. pri pfedani nebo prodeji zafizeni jiné osobé z néj musi VPN software
odinstalovat a veskera data tykajici se vyuziti VPN musi byt neobnovitelné
smazana;

5.6.4. nesmi poskytnout svou VPN konektivitu jiné osobé, ktera nema tento pfistup
povolen;

5.6.5. je vramci svych uzivatelskych prav povinen maximalné zabezpecit sva data
proti zneuZiti jinou osobou;

5.6.6. nesmi se pokousSet vyuzit pfipojeni do sité pro kopirovani dat na jiné
Ulozisté mimo sit;;

5.6.7. nesmi provozem svého zafizeni ohrozovat stabilitu pocitaCove sité;

5.6.8. nesmi porusovat autorska prava nelegalnim Sifenim autorsky chranénych
soubord;

5.6.9. nesmi nepretrzité ponechat aktivni pfistup. Toto je povazovano za hrubé
poruseni pravidel a bude mit za nasledek zablokovani pfistupu bez
predchoziho varovani.
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Priloha €. 2 Implementace Sluzby

Ke Smlouvé o poskytovani Sluzby
1. Implementaéni sluzby
1.1. Implementacni sluzby zakoupeny v ramci PFilohy €. 4 v rozsahu: 15 MD

2. Obecné podminky:

2.1. V8echny schlizky se konaji prostfednictvim virtualnich/vzdalenych meetingll a
zaroven se vsichni U€astnici ucastni individualné a jsou vybaveni mikrofonem a
adekvatnim vystupem audia, pokud neni domluveno jinak.

2.2. VS8echny predplacené MDs sluzeb maji vyhrazeny a pevné stanoveny pocet hodin.
Konzultant Easy Software muze na vyzadani poskytnout vykaz straveného €asu.
Prekroéeni hodinového bali¢ku sluzeb je zpoplatnéno pfiplatkem; zakaznik bude o
¢erpani véech hodin informovan.

2.3. Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, probiha implementace v c&estin€ nebo
angli¢tiné, vSechny dokumenty a pisemna dokumentace budou dodany v Cestiné
nebo anglicting.

3. Konkrétni scope (upraven v ramci dokumentu predimplementanc¢ni dotaznik)
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Priloha €. 3 Specifikace podpory Sluzby

Ke Smlouvé o poskytovani sluzby
1. Sluzba podpory

1.1. Zakaznik zakoupi supportni plan SLA
2. Obecné podminky:

2.1. Zakladni podpora a Premium podpora jsou definovany v pfiloze €. 1 smlouvy.

Poskytovatel ma pravo bez prfedchoziho oznameni ménit definici téchto sluzeb.
3. Parametry provozu

3.1. Databaze a vSechna data jsou denné zalohovany a zalohy jsou udrzovany 14 dni
zpétné, jedna mésicni zaloha 12 mésich zpétné. Dojde-li k chybé na strané
Poskytovatele, je obnova provedena zdarma, dojde-li k chybé na strané Zakaznika,
je obnova zpoplatnéna.

3.2. Soudasti provozu jsou pravidelné bezplatné updaty aplikace a pravidelna kontrola
systému pomoci vzdaleného pfistupu (4x rocné).

3.3. Skoleni uzivateld po kazdém upgrade systému CRM, pokud toto $koleni bude
zadavatel poZadovat. Pfipadné poskytoval mlze zaskolit dva administratory v jejich
instalaci.

3.4. Garantovana dostupnost aplikace je 99,9 % a to v ramci business hours (06:00 —
23:00), servisni okno pro aktualizace a jiné serverové operace standartné probiha
v no¢nich hodinach (00:00 — 05:00)

Page | 1
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Nabidka

na Easy Project na vlastnim serveru pro Fakultni Nemocnice Sv. Anny
v Brné

Fakultni Nemocnice Sv. Anny v Brné
Pekarska 664/53

Spolecnost
Brno

Autor/kontaktni osoba

Kontaktni e-mail

N

Kontaktni telefon
Datum 28.11.2022

Identifikator nabidky a8cd3643-125d-427f-94c5-fF6cbe05ect1f

Tento navrh a k nému néleZejici materialy obsahuji dGivérné a vlastni obchodni informace spolecnosti Easy Software. Tyto materidly mohou byt vytistény nebo

kopirovany za icelem vyhodnoceni navrhu, ale nejsou urceny ke sdileni s treti stranou.

Easy Software s.r.o. IC: 26426269 www.easysoftware.com
Jugoslavskych partyzand 34 info@easysoftware.com

160 00 | Praha 6, Bubenec

Ceska republika
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1 Financ¢ni navrh

1.1 Shrnuti nabidky

Pocet uzivatell v Easy Projectu:

Platnost softwarové licence:

Softwarové aktualizace jsou dostupné od:

Softwarové aktualizace jsou dostupné do:

Celkova cena nabidky

1.2 Softwarové licence a aktualizace

POLOZKA
Easy Project Essentials

B2B CRM

Easy Project Essentials (predplatné od 2023-01-01

do 2026-12-31)

B2B CRM (predplatné od 2023-01-01 do 2026-12-

31)

Celkova cena softwarovych licenci a aktualizaci

1.3 Sluzby

POLOZKA
Implementace
Zaskoleni
Podpora
Zaokrouhleni

Celkova cena sluzeb

Easy Software s.r.o. | www.easysoftware.com

MN. JEDN.
30.00 uzivateld
30.00 uzivateld

30.00 uzivatel/rok

30.00 uzivatel/rok
MN. JEDN.
15.00 MD
1.00 MD
4.00 year
1.00 N/A

JEDN. CENA
5,500.00 CzK

5,500.00 CzK

5,500.00 CzK

5,500.00 CzK

JEDN. CENA
666.66 CZK

10000.00 CZK

10000.00 CZK

N/A

SLEVA

30
neomezena
01.01.2023
31.12.2026

720,000.00 CZK

CENA
0.00 % 165,000.00 CZK

0.00 % 165,000.00 CZK

0.00 % 165,000.00 CZK

0.00 % 165,000.00 CZK

660,000.00
CzZK
SLEVA CENA

0.00 % 9999.99 CZK
0.00% 10,000.00 CZK
0.00% 40,000.00 CZK
0.00% 0.01 CZK
60,000.00 CZK

Strana 2
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2 Platebni a vSeobecné podminky

Tato nabidka ma nésledujici platebni podminky:

Easy Software s.r.o.

Vsechny softwarové licence, poplatky za aktualizace a implementacni sluzby musi byt uhrazeny pred
dodénim software.

Licence se provozuji na systému Linux Debian, pouzivaji databazovy server MySQL 8 verze a vyssi a bézi
na webovém serveru Nginx.

Sluzby podpory musi byt uhrazeny a budou zahajeny po uzavreni implementacniho projektu (akceptacni
protokol).

Uvodni faktura bude vystavena se 14 denni splatnosti poté, co Easy Software obdrzi e-mailem nakupni
objednavku. Platba online je mozna skrze klientskou zénu Easy Software. Prosime, abyste uvedli
preferovany zpUsob platby do ndkupni objednavky.

Predplacené konzultacni hodiny musi byt vyuzity do 6 mésict od prvniho kontaktu s pridélenym
konzultantem.

Terminy uvedené v sekci 1.1 jsou o¢ekavané terminy poskytovani sluzeb, které mohou byt zménéné na
zakladé Vasi ndkupni objednavky. Prosime, abyste v nakupni objedndvce tyto terminy potvrdili.
Prosime, abyste do nakupni objednavky uvedli unikaniidentifikator nabidky: a8cd3643-125d-427f-94c5-
f6cbe05ec11f

Uvedené ceny jsou bez DPH.

Tato nabidka ma platnost 30 dni.

Nakupem systému Easy Project souhlasite s obecnymi pravidly a podminkami. Pro vice informaci se
prosim podivejte na obchodni podminky zde: https://www.easyproject.cz/kontakt/obchodni-podminky

www.easysoftware.com Strana 3
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3

Nasi klienti

Nevahejte navstivit nase webové stranky a zjistéte, co o nas fikaji nasi zakaznici:
https://www.easyproject.cz/projektove-rizeni-online/snadne-projektove-rizeni-pripadove-studie

Easy Project je nyni aktivné vyuzivan vice nez 1.500 spolecnostmi po celém svété. Mezi nimi napfiklad:

%.AV] (Ontinental % & BOSCH LEAR

4

O Easy Software

Spoleénost Easy Software byla zalozena v roce 2001 jako IT spolecnost, kterd se zaméfuje na webové
technologie. Organizovany pfistup k praci byl v DNA nasi spole¢nosti jiz od samotného vzniku, stejné jako
zamérfeni na open source technologie. Spole¢nost Easy Software vyuzivala vlastni software pro sledovani tkold a
vykazovéni ¢asu uz jako maly tym a v roce 2007 byl prodan prvni Easy Project klientovi z Ceské republiky.

Spole¢nost Easy Software je nyni stiedné velkou softwarovou organizaci, kteréd je zcela vlastnéna jejim top
managementem. Easy Project je profesionalni nastroj pro fizeni prace a projektl se stalou klientskou zakladnou.
Easy Software je finanéné zdrava spole¢nost, bez vypljceného kapitalu, zavazkd, investorl a s profitem na

ocekavané Grovni. To spole¢nosti Easy Software umoznuje podporovat mnoho charitativnich projektda.
Nasim poslanim je délat kazdodenni Zivot uzivateld softwaru snazsi a pohodlnéjsi uzitim profesionalnich nastrojt

s vizualnimi vystupy. Svou misi napliujeme pouzivanim Open Source softwaru a celosvétové rozmisténého Easy
Cloudu.

Kontakty spole¢nosti

INFORMACE O DODAVATELI KONTAKTNi OSOBA

Easy Software s.r.o. _

IC: 26426269

DIC: CZ26426269 Primy kontakt: NG
E-mail: info@easysoftware.com e-mail: [N

Telefon: +420 22298 04 81

Easy Software s.r.o. | www.easysoftware.com Strana 4
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Piiloha €. 5 — VSeobecné podminky

Ke Smlouvé o poskytovani Sluzby

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vS8eobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy, kterou uzavfel
Klient s Poskytovatelem upravujici zavazna pravidla a podminky pouzivani Sluzeb a
Produkt(i Poskytovatele. Tyto VOP upravuji vztah mezi Poskytovatelem Sluzeb a Produktl a
Klientem.

1.2. Definice uvedené nize pro ucely téchto VOP maji tento vyznam:

VOP - se rozumi tyto VSeobecné podminky;

Smlouvou — se rozumi Smlouva na poskytovani Sluzeb a Produktd uzaviena mezi
Poskytovatelem a Klientem;

Klientem — se rozumi fyzicka osoba spotfebitel nebo podnikatel a pravnicka osoba
uzavirajici Smlouvu s Poskytovatelem;

Klientskym serverem — se rozumi server nebo HW vybaveni, které neni vlastnéne,
ovladané nebo kontrolované Poskytovatelem;

Poskytovatelem — se rozumi spoleénost Easy Software s.r.o., se sidlem Jugoslavskych
partyzan(i 34, 150 00 Praha 6, ICO: 26426269

Produktem —se rozumi jakakoliv Sluzba nebo jeji ¢ast dodavana Poskytovatelem pod
specifickym obchodnim nazvem Poskytovatele v souladu se zasadami Poskytovatele pro
uzivani obchodnich znacek. Klient si kupuje Produkt tak, jak je. Podpora a ostatni sluzby
jsou poskytovany zvlast, tj. jejich poskytovani musi byt dohodnuto mezi Klientem a
Poskytovatelem zvlast.

Cenikem — se rozumi dokument nebo webova stranka, které ur€uji ceny Sluzeb a
Produktu, pokud nejsou uvedeny ve Smiouvé;

Serverem Poskytovatele — se rozumi server a jiné HW vyvabeni, které je vlastnéné,
ovladané nebo kontrolované Poskytovatelem. Poskytovatel mize vyuzit tfeti stranu
k zajisténi vhodnych serverovych prostfedkd nebo kapacity;

Specifikaci implementace Sluzeb - se rozumi podminky implementace Sluzeb
stanovené Poskytovatelem a/nebo individualizované Klientem ve Smlouvé. V cené
Sluzby nebo Produktu neni garantovana jakakoliv implementace Sluzby, ledaze by to
bylo vyslovné stanoveno;

Specifikaci podpory Sluzeb - se rozumi podminky podpory Sluzeb stanovené
Poskytovatelem a/nebo individualizované Klientem ve Smlouvé. V cené Sluzby nebo
Produktu neni garantovana jakakoliv podpora Sluzby, ledaze by to bylo vyslovné
stanoveno;

Sluzbou — se rozumi konkrétni Sluzba poskytovana Poskytovatelem Klientovi dle
Smlouvy, kterd muze zahrnovat i licenci ke Sluzbé, udrzbu Sluzby, podporu Sluzby a
dalsi sluzby v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé;

Trial verzi Sluzby — se rozumi trial verze Sluzby, ktera je zpfistupnéna Klientovi zdarma
a v omezeném rozsahu;

Administratorem — se rozumi osoba povéfena Klientem pro administraci jeho
Uzivatelského uétu;

Uzivatelem — se rozumi fyzickd osoba, ktera pracuje pro Klienta (jako zaméstnanec,
partner, vykonny feditel, osoba spolupracujici s Klientem na dlouhodobé bazi podle
smlouvy o poskytovani pravnich sluzeb), pro kterou Klient zfizuje UzZivatelsky ucet;
Uzivatelskym UGcétem — se rozumi uzivatelsky ucet s unikatnim pfistupovym kédem a
heslem;

Systémem zabezpeceni dat — se rozumi dokument popisujici metody zabezpecujici
data ulozena v aplikaci Sluzby;

Stranami — se rozumi spole¢né Klient a Poskytovatel;

2. Zpuisob akceptace VOP

2.1. Sluzba je Klientovi poskytnuta po uzavieni Smlouvy. Nedilnou sou€asti Smlouvy jsou i
tyto VOP.

2.2. Smlouva je uzaviena dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. V pfipadé uzavieni
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Smlouvy pfes webové rozhrani je okamzikem uzavieni Smlouvy uhrazeni ceny Sluzby (v
pFipadé uhrady prostiednictvim bezdratového pfenosu okamzikem, kdy je ¢astka odpovidajici
cené Sluzby pfipsana na bankovni Ucet Poskytovatele) v €astce specifikované pro prvni
Uctované obdobi. To neplati, pokud Klient bude uzivat sluzbu v rezimu Trial verze za
podminek uvedenych v ¢l. 4 téchto VOP.

3. Poskytovani Sluzby

3.1. Poskytovatel poskytuje placenou Sluzbu na internetové adrese uvedené v Produktove
specifikaci a jejich subdoménach nebo na Klientském serveru v souladu se Smlouvou a
technickymi specifikacemi uvedenymi v Produktové specifikaci.

3.2. Rozsah Sluzeb je definovan v Produktové specifikaci, ktera je pfilohou Smiouvy.
Produktova specifikace definuje detailné jednotlivé dil€i Sluzby z hlediska obsahu, ceny a
zpusobu jejich aktivace.

4. Trial verze Sluzby

4.1. Pred uzavieni Smlouvy mize Poskytovatel umoznit Klientovi prostfednictvim webove
domény zku$ebni provoz Sluzby vrezimu Trial verze, a to vrozsahu definovaném
Poskytovatelem.

4.2. Vyplnénim objednavkového formulafe na webové strance uvedené v Produktové
specifikaci Klient akceptuje podminky poskytovani Trial Verze Sluzby, které se fidi €l. 4., ¢l.
7.,6.9,¢l.11., ¢l. 12., ¢l. 13 odst. 5, ¢l. 14, ¢l. 15 a ¢l. 16 téchto VOP.

4.3. Trial verze Sluzby je poskytovana Klientovi po dobu uvedenou v Produktové specifikaci,
pokud Poskytovatel neurc¢i jinak.

4.4, Klient je opravnén pfi uzivani Trial verze Sluzby ulozit data, ale pouze za ucelem ovéfeni
funkénosti systému. Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel nijak neodpovida za dostupnost
a zachovani dat ulozenych Klientem pfi uzivani Trial verze Sluzby.

4.5. Pred vypr$enim Trial verze Sluzby umozni Poskytovatel Klientovi pfechod na placenou
verzi Sluzby a sdéli mu nezavazné platebni Udaje. Uhrazenim ceny dojde k aktivaci Sluzby
ve sjednaném rozsahu a data uloZena Klientem v Trial verzi Sluzby budou pfenesena do
placené verze Sluzby. Pokud Klient nevyuzije moznosti pfechodu na placenou verzi Sluzby,
konc¢i poskytovani Trial verze Sluzby uplynutim doby, na kterou byla Klientovi poskytnuta.
4.6. Klient timto bere na védomi, Ze data uloZzena Klientem v Trial verzi Sluzby budou po
uplynutim doby, na kterou byla Trial verze Sluzby poskytnuta, nendvratné smazéna. O
blizicim se ukonceni Trial verze Sluzby a o smazani dat po jejim ukoneni bude Klient
informovan emailem nebo prostfednictvim portalu Trial verze Sluzby.

5. Doba poskytovani Sluzby

5.1. Smlouva stanovi, zda byla uzaviena na dobu urcitou nebo neurcitou. Smlouva se uzavira
na (i) dobu uréitou pro Sluzby poskytované prostfednictvim webového rozhrani a (ii) dobu
neurcitou pro Sluzby poskytované prostfednictvim Klientského serveru.

6. Cena

6.1. Klient je povinen za uzivani Sluzby platit cenu na zékladé doru¢enych dafiovych dokladi
vystavenych Poskytovatelem. Faktury (dariové doklady) budou vystavovany v elektronické
podobé. Ceny za Sluzby jsou stanoveny na zakladé Nabidky nebo Ceniku, nestanovi-li
Smlouva jinak.

6.2. Debetni/kreditni karta a/nebo jiny on-line platebni prostfedek pouzity Klientem
k pfihlaseni se k uzivani Sluzby (i) poskytované prostfednictvim webového rozhrani a (ii)
poskytované na zakladé meési¢niho predplatného bude automaticky 30 dnd od data pfihlaseni
se kuzivani Sluzby pouzit k Ghradé ceny za uzivani Sluzby. Pokud chce Klient zrusit
automatické hrazeni ceny za uzivani Sluzby, tak Klient musi zrusit automatické predplatné tfi
dny pred automatickym obnovenim uzivani Sluzby. Poskytovatel doporucuje ovéfit u
predplacenych karet nebo u banky, zda je opakovana platba za Sluzbu mozna.

6.3. Klient muze zménit své predplatné on-line jednoduchym pfihlaSenim do Klientské zony.
K zamezeni opakované automatické platbé za dal$i obdobi uzivani Sluzby musi Klient své
predplatné zrusit nejpozdéji tfi dny prfed opakovanym obnovenim uzivani Sluzby. Pokud
Klient zrusi své predplatné nejpozdéji tfi dny pfed opakovanym obnovenim uzivani Sluzby,
tak jeho predplatné skong¢i ke konci pfislusného uctovaného obdobi.

6.4. Objednavka jakékoliv Sluzby mlze byt zruSena bez jakykoliv dodatecnych plateb pred
pfipsanim platby Klienta na Ucet Poskytovatele. Pro stahovatelné Produkty nevraci
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Poskytovatel jakékoliv platby Klienta poté, co byl stahovaci kanal zpfistupnén a co byl u¢inén
pokus o stahovani. ZruSeni objednavky po obdrzeni platby Klienta je mozné pouze po
dohodé s Poskytovatelem, pokud objednana Sluzba nebyla pouzita nebo nebyl ucinén
jakykoliv pokus o stazeni.

7. Licenéni ujednani

7.1. Klient bere na védomi, Ze Poskytovateli nalezi vSechna autorska prava a dalSi prava
dusevniho vlastnictvi ke Sluzbé. Klient je proto povinen uzivat Sluzbu pouze v rozsahu
poskytnuté licence.

7.2. Klient uzavienim Smlouvy nabyva nevyhradni licenci ke Sluzbé, a to pro jednoho nebo
vice Uzivatelll dle poctu zfizenych Uzivatelskych Gctu. Klient neni opravnény udélovat nebo
postoupit licenci ¢i podlicenci tfeti osobé bez pisemného souhlasu Poskytovatele. Klient
rovnéz neni opravnény Sluzbu pronajimat ¢i jinak bezuplatné &i uplatné zpfistupriovat tfetim
osobam bez pisemného souhlasu Poskytovatele. Licence se vztahuje také na aktualizace
nebo Upravy Sluzby, které budou provadény Poskytovatelem.

7.3. Pokud je Sluzba poskytovana na Klientském serveru, tak ma Klient pravo na stazeni
zdrojového kodu k Produktu. Pokud je Sluzba poskytovana prostiednictvim webového
rozhrani, tak Klient nema pravo na obdrzeni, prohlizeni, uzivani nebo na jiné nakladani se
zdrojovym kodem Sluzby.

7.4. Klient neni opravnény Sluzbu bez souhlasu Poskytovatele zapracovavat do jiného
softwarového vybaveni.

7.5. VSechna rozsiteni softwaru poskytovatele jsou distribuovana pod licenci GNU / GPL 2.
Neni-li uvedeno jinak, vSechny snimky, kaskadové styly a zahrnuty JavaScript jsou vydany
pod licenci Easy License for Commercial Use (licence):

Licence je licenci kompatibilni s licenci GPL, ktera se vztahuje pouze na obrazky, kaskadové
styly a prvky JavaScriptu Motiv(i a Styld Poskytovatele, které poskytuje Poskytovatel. Jak je
uvedeno v licenci GPL verze 2.0, prvky Produktu, které nejsou sestaveny spole¢né a jsou
odesilany nezavisle na kédu GPL a kombinovany v prohlize€i Klienta, nemusi byt GPL. Tyto
obrazky, kaskadové styly a prvky JavaScriptu jsou duSevnim vlastnictvim Poskytovatele a
nemohou byt pouzivany a manipulovany pro ucely Klienta, pokud Klient nepodepsal
Partnerskou smlouvu s Poskytovatelem. Klient nemUze tyto soubory pferozdélovat nebo je
bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele zahrnout do libovolného bali¢ku nebo
rozsifeni.

7.6. Veskery Software Poskytovatele s vyjimkou softwaru definovaného v ¢l. 7.5. téchto VOP
je distribuovan pod licenci GNU / GPL 2: https://www.gnu.org/licenses/old-licenses/gpl-
2.0.en.html

8. Platebni podminky

8.1. Faktura¢ni obdobi u Smlouvy uzaviené na dobu urcitou je doba (pocet mésicu), na
kterou byla Smlouva uzaviena. Poskytovatel vystavi faktury s datem splatnosti 15
kalendarnich dnu za Sluzby poskytované prostfednictvim webového rozhrani nebo e-mailu,
pokud neni v Nabidce uvedeno jinak.

8.2. V pripadé, Zze Smlouva bude uzaviena na urcitou dobu, tak pfed uplynutim této doby
urcité Poskytovatel zasle Klientovi nezavazné platebni udaje pro Uhradu ceny za Sluzby za
stejné Casové obdobi. V pfipadé, Ze je cena za Sluzbu zaplacena v souladu s platebnimi
udaji, bude doba poskytnuti Sluzby automaticky prodlouzena.

8.3. Souhlasem s podminkami pfi nakupu se automaticky registrujete k automatickému
obnoveni predplatného. Vase predplatné bude automaticky obnoveno na konci kazdého
predplaceného obdobi, a to na zakladé obdobi pfedplatného, které jste si vybrali pfi nakupu.
Na zacatku kazdého fakturaéniho obdobi vaseho pfedplatného vam bude uUctovana sazba
uvedena v dobé nakupu (plus pfislusné dané, jako je dan z pfidané hodnoty, pokud uvedena
sazba nezahrnuje DPH), a to na zakladé zpusobu Uhrady platby, kterou jste zvolili, a vami
poskytnutych faktura¢nich Udaju. Ujistéte se, ze vaSe fakturacni udaje jsou spravné, aby
nedoslo k preruseni pfedplatného.

Zakoupenim predplatného souhlasite s tim, ze vySe uvedené poplatky za pfedplatné budou z
va$i karty strhavany opakované, dokud predplatné nezrusSite. Pfedplatné je nepretrzité a
automaticky se obnovuje, pokud jej nezrusite, nebo neukonéime vas ucet. Chcete-li zrusit
predplatné, zaslete e-mail s predmétem ,Zrusit automatické obnoveni predplatného® na
adresu salesadmin@easysoftware.com.

Ceny a podminky predplatného se mohou kdykoli zménit. Cena a podminky platné pfi prvnim
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nakupu nebo pfi poslednim obnoveni pfedplatného zUstanou v platnosti po celou dobu
predplatného, ale nové ceny a podminky se mohou vztahovat na obnoveni nebo nova
predplatné. Spole¢nost Easy Software s.r.o. vdm poskytne pfiméfené oznameni o jakékoli
zméné ceny nebo zméné podminek, nez vstoupi v platnost. Pokud si nepfejete obnovit sve
predplatné podle téchto novych cen nebo podminek, mizete pfedplatné zrusit, jak je popsano
vyse.

9. Prava a povinnosti Poskytovatele

9.1. Poskytovatel je opravnén provadét jakékoli zmény téchto VOP, Sluzby nebo jejiho
rozsahu. V takovém pfipadé Poskytovatel informuje Klienta pisemné& minimalné jeden mésic
pred nabytim Gcinnosti takové zmény. Klient je opravnén Smlouvu vypovédét v pfipadé
jednostrannych zmén téchto VOP ¢&i zmény Sluzby nebo jejiho rozsahu a Smlouvu tak ukoncit
ke dni pfedchazejicimu U€innosti takové jednostranné zmény.

9.2. Poskytovatel se zavazuje podniknout vSechny kroky v ramci svych technickych moznosti,
aby zajistil funkénost a dostupnost Sluzby, pokud Klient spliiuje zakladni systémove
pozadavky pro Sluzby uvedené ve Produktové specifikaci nebo na pfislusném webovém
portalu. Pokud nastane nestandardni situace souvisejici s funkénosti Sluzby, Poskytovatel
postupuje zejména v souladu se Smlouvou.

9.3. Pokud Klient zjisti jakykoli problém souvisejici s rychlosti Sluzby nebo jeji dostupnosti, je
povinen tuto udalost oznamit Poskytovateli prostfednictvim e-mailu specifikovaného
v Produktové specifikaci nebo telefonicky prostrednictvim dostupnych kontaktd pro urychleni
procesu feseni problému. Klient bere v Gvahu, Ze mohou existovat udalosti mimo kontrolu
Poskytovatele, které mohou mit vliv na funkénost nebo dostupnost Sluzby pro Uzivatele
(napf. porucha pfipojeni k internetu na strané Klienta, pfirodni katastrofa, DOS nebo DNS
utoky na technické vybaveni Poskytovatele a dalsi). Poskytovatel nenese odpovédnost za
Skody vzniklé v souvislosti s takovymi udélostmi Klientovi.

9.4. Klient bere v Gvahu a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel miize ze vaznych divodd docasné
pfestat poskytovat Sluzbu, zejména v pfipadech, jako je prevence kybernetickych utokd,
nebo v pfipadé vazné poruchy Sluzby, ktera je nutno vyfeSit jako nezbytné vypnuti.
Oznameni informujici o preruseni poskytovani Sluzby musi byt Klientovi co nejdfive zaslano.
Poskytovatel je povinen vytvorit odpovidajici provozni a bezpecnostni opatfeni k minimalizaci
pripadnych poruch nebo omezeni nebo Uplné nedostupnosti Sluzby.

9.5. Poskytovatel se zavazuje, Ze neni opravnén poskytovat obsah uzivatelskych udaji zadné
treti strané. Poskytovatel dale souhlasi s tim, Ze nema pravo upravovat, cenzurovat nebo
monitorovat jakykoli uzivatelsky obsah.

9.6. Strany se dohodly na tom, Ze Poskytovatel neziska vlastnické pravo k datim Klienta.
Klient je vyluéné odpovédny za obsah dat uloZzenych na Klientském serveru nebo na Serveru
Poskytovatele.

9.7. Pro tadné poskytovani Sluzby je nezbytné shromazdovani, ukladani a zpracovani
nasledujicich dat: vydané verze, identifikator obchodu, URL instance, seznam plugin( a poCet
aktivnich uzivatelu, ktera Poskytovatel vyuziva pro identifikaci Klienta, ovéfeni opravnéni k
pouzivani Sluzby a ochranu prav Poskytovatele. Akceptaci téchto podminek berete na
védomi a souhlasite s tim, Zze Poskytovatel je opravnén kontrolovat pomoci vlastnich
prostiedkl, zda Sluzbu uzivate v souladu se smlouvou o poskytovani sluzeb, a dale s tim,
aby vySe uvedend data byla pfenasena pfi komunikaci mezi Klientem a pocitacovymi
systémy Poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje své systémy zabezpecit tak, aby nemohlo
dojit ke zneuziti a ztraté dat Klienta.

10. Prava a povinnosti Klienta

10.1. Klient nesmi pouzivat Sluzbu v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

10.2. Pro ziskani pfistupu ke Sluzbé muze Poskytovatel pozadovat od Klienta nékteré
identifikaéni Udaje a dal$i informace. Klient poskytne pravdivé, pfesné a aktualni informace.
10.3. Na zadost Poskytovatele poskytne Klient nezbytnou soucinnost pfi odstranovani poruch
nebo provadéni uprav.

10.4. Klient pouzije rozhrani API poskytované Poskytovatelem pouze pfi pfistupu k Sluzbé
prostfednictvim webového rozhrani prostfednictvim aplikaci nebo sluzeb tfetich stran. Klient
nesmi Sluzby poskytované prostfednictvim webového rozhrani vyuzivat ani k nim pfistupovat
automatizované, napriklad prostfednictvim skriptl, robott, webovych prohledavacu atd.

10.5. Klient je povinen uchovavat pfistupové Udaje v tajnosti, nikomu je nesdélit ani jinak
neumoznit k nim pristup, pfip. jinym zplsobem neumoznit tfeti osobé pfistup ke svému
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UZivatelskému Gctu. Dale je povinen v rozumné pozadované mife zabezpecit sva technicka
zarizeni tak, aby do$lo k minimalizaci rizika zneuziti pfistupovych udaju k UzZivatelskému uctu
Klienta.

10.6. Porusi-li Klient povinnosti ulozené mu v tomto odstavci, nenese Poskytovatel jakoukoli
odpovédnost za $kodu, ktera Klientovi vznikne a Klient pIné odpovida za Skodu, ktera vznikne
Poskytovateli, pfip. tfetim osobam. PorusSeni téchto povinnosti dale zaklada pravo
Poskytovatele od této Smlouvy odstoupit. Jestlize Klient zjisti, Ze mize dojit k zpFistupnéni
sluzby tfetim osobam v dlsledku Uniku informaci o pfistupu ke Sluzbé&, neprodlené tuto
skute¢nost nahlasi Poskytovateli pomoci e-mailu.

10.7.Stazeni softwaru je k dispozici pouze po urc€itou dobu. Po uplynuti této doby bude ucet
ke stazeni automaticky vypnut. Poskytovatel neposkytne zdrojové soubory prostfednictvim e-
mailu nebo jiného kanalu, ale pouze pomoci uctu online.

11. Uzivatelsky ucet

11.1. Klient mGze mit jeden nebo vice UZivatelskych Gc¢tl. Kazdy Uzivatelsky ucet mize
pouzivat pouze jeden Uzivatel. Klient nema pravo nechat Uzivatelsky ucet nastaveny pro treti
stranu, pokud to neni stanoveno ve Smlouvé nebo v téchto VOP. Klient neni opravnén sdilet
UZivatelské uéty mezi nékolika Uzivateli. Klient ma v8ak pravo kdykoli pfevést nepouZity
Uzivatelsky ucet na nového uZivatele.

12. Administrace uctu Klienta

12.1. Kazdy Klient si muze zvolit jeden nebo vice Uzivatelskych uctl, které nesou prava
Administratora. Administrator mize provadét nasledujici operace:

- pfidavat, upravovat a odstrafiovat UzZivatelské Ucty a nastavovat pfistupova prava k témto
uétam (napriklad pristup k sestavam, vytvareni souboru atd.),

* ptistup ke véem datlim Klienta bez ohledu na nastaveni pfistupu jednotlivych UZivateld,

« zvolit jiny UZivatelsky Ucet, ktery se stava Administratorem.

12.2. Klient nese plnou zodpovédnost za vyuzivani Sluzby Uzivateli, ¢innosti provadéné
témito UZivateli a veskera data nahrana na Uget Klienta. Klient zajisti, aby vsichni jeho
Uzivatelé dodrzovali ustanoveni téchto VOP.

13. Ukon€eni Smlouvy

13.1. Smluvni vztah kon¢i odstoupenim od Smlouvy, uplynutim dohodnuté doby trvani
Smlouvy, zanikem pravnické osoby (Poskytovatele nebo Klienta) s likvidaci, vypovédi
Smlouvy nebo dohodou mezi Stranami.

13.2. Smluvni strany jsou opravnény Smilouvu (uzavienou na dobu urgitou i neurcitou)
vypovedét kdykoli bez udani davodu.

Vypovédni doba je tfi mésice a zaCind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané.

13.3. Klient je opravnén Smlouvu vypovédét v pfipadech uvedenych v €l. 9.1. téchto VOP.
13.4. Porusi-li Klient podstatné nebo porusuje-li opakované své povinnosti vyplyvajici z téchto
VOP nebo Smlouvy a neodstrani-li takovéto podstatné nebo opakované poruseni do 13 dnu
ode dne doruceni upozornéni na tuto skute¢nost formou doporu¢eného dopisu nebo ode dne
odeslani e-mailové vyzvy, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni je
ucinné dnem nasledujicim po doru¢eni oznameni o odstoupeni Klientovi.

13.5. V pripadé, Ze Klient porusil své povinnosti vyplyvajici z téchto VOP nebo Smlouvy
zvlast zavaznym zpusobem, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit a ukoncit
poskytovani Sluzby s okamzitou Gcinnosti po zjiSténi takového poruseni.

14. Omezeni odpovédnosti za Sluzbu

14.1. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze celkova odpovédnost Poskytovatele za jakykoli
narok vzneseny na zakladé pravniho vztahu vyplyvajiciho ze Smlouvy a odhadované vyse
nahrady Skody neprekroci a je omezen na ¢astku rovnajici se maximalné zaplacené Castce
za poskytovani Sluzby v pfedchozim kalendafnim roce. Neni-li mozné stanovit maximalni
nahradu $kody podle pfedchozi véty, maximalni nahrada Skody je omezena na stavajici
Gtvrtletni poplatek za konkrétni odebirané Sluzby poskytované prostfednictvim webového
rozhrani.

14.2. Poskytovatel nezodpovida za nepfimé Skody vyplyvajici z poskytovani Sluzeb, jako
napfiklad ztraty zisku, ztraty pfijma, ztraty dat, finanéni nebo jakékoli nepfimé, zvlastni nebo
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nasledné skody. V pfipadech vy$§i moci smluvni strany nejsou odpové&dné za poruseni
povinnosti a svych zavazk( vyplyvajicich z této Smlouvy a jakakoli nedodrZeni (celkova nebo
¢aste¢nd) nebo prodleni v plnéni povinnosti uloZzenych touto Smlouvou nebude povazovano
za poruseni Smlouvy. Za ucelem vys$si moci se rozumi jakakoli okolnost, kdy je odpovédnost
vylouéena v souladu s Ceskym pravem, mimo jiné pfirodni katastrofou, valkou, zménou
politické situace, ktera vylucuje nebo nepatficné brani vykonu prav a povinnosti podle této
Smlouvy nebo jakykoli jiny podobny ddvod, udalost nebo skute¢nost.

14.3. Uzavienim Smlouvy Klient bere na védomi, ze i pfi nejvy$sim mozném usili
Poskytovatele je mozné, Ze muze dojit ke kratkodobé nedostupnosti Sluzby, coz je
zpusobeno okolnostmi mimo plsobnost Poskytovatele (napf. selhani pfipojeni k Internetu).
Klient proto souhlasi a zavazuje se, Ze vSechna jeho data uloZzena v ramci Sluzby budou
zalohovana na jiném zemeépisném misté na uzemi Evropské unie.

15. Ochrana osobnich udaju

15.1. Klient prohlasuje, Ze si je védom svych pravnich povinnosti jako spravce osobnich
udaja UZivatelll a klientd. ZpUsob a zpracovani osobnich udaji téchto subjektd v ramci
Sluzby uréi Klient. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za Fadné pinéni pravnich
zavazku Klienta jako spravce osobnich udaji.

15.2. Veskera data jsou shromazdovana Poskytovatelem od Klienta za uc¢elem poskytovani
Sluzby, zlepseni kvality. Pokud je Klient fyzickou osobou, shromazduji se tato data: jméno,
pfijmeni, fakturaéni adresa, e-mail, telefonni Cislo, informace o pouzivani Sluzby.

15.3. Veskera komunikace v ramci Sluzby jsou Sifrovana protokolem SSL. Klient timto
prohlasuje, Ze tento zpUsob Sifrovani povazuje za dostate¢né bezpecny.

15.4. Poskytovatel se zavazuje, Ze neposkytne zadné informace urené Klientem pfi
registraci jeho UZivatelského Uctu tfeti osobé, pokud Klient nebude vyslovné souhlasit.

15.5. Udaje o Klientovi jsou uloZeny v elektronickych systémech Poskytovatele po dobu trvani
smluvniho vztahu. Po jeho ukonceni uklada Poskytovatel Udaje potfebné pouze pro
dodrzovani povinnosti plynoucich z pravnich pfedpisu.

16. Zavérec¢na ustanoveni

16.1. Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi¢enlivost o veSkerych informacich, které
ziskaly béhem smluvniho vztahu dle Smlouvy.

16.2. Prava Klienta vyplyvajici ze Smlouvy a téchto VOP nesmi byt postoupena bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele.

16.3. Pro zamezeni jakychkoli pochybnosti strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli a ze
uzaviraji Smlouvu v ramci své obchodni €innosti.

16.4. Pokud je jakékoli ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOP platné nebo neplatné, neuc¢inné
nebo nevymahatelné, takova skute¢nost nema vliv na platnost, vymahatelnost nebo ucinnost
zbyvajicich ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOP. V takovém pfipadé jsou strany povinny
vyvinout vesSkeré Usili, aby uzaviely dodatek ke Smlouvé, ¢&imz bude neplatné,
nevymahatelné nebo nelcinné ustanoveni nahrazeno novym ustanovenim odpovidajicim
puvodné zamyslenému ucelu.

16.5. V pripadé jakychkoli kolizi ustanoveni Smlouvy, Nabidky, Specifikace sluzby,
Implementace Sluzby, Specifikace podpory Sluzby a VOP, plati toto pofadi pfednosti
dokumentt:

(i) Smlouva,

(i) Nabidka,

(iii) Implementace Sluzby,

(iv) Specifikace podpory Sluzby,

(v) Specifikace Sluzby

(vi) VOP,

(vii) zvefejnéné informace.

16.6. Tyto VOP se Fidi pravem Ceské republiky, ¢lena Evropské unie. Vzniknou-li touto
smlouvou nebo dohodami o jejim provadéni spory nebo riizné vyklady, budou se obé strany
snazit fesit tyto spory nejdiive dohodou. Pokus o dohodu plati jako neproveditelny, jakmile to
jedna ze stran druhé sdéli. Nedojde-li k dohodé, budou se spory feSit podle ¢eského prava u
soudu pfislusného dle sidla Zalovaného.

16.7. Tyto VOP nabyvaji u€innosti dne 01. 11. 2022.
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