Cislo smlouvy objednatele: 2022/006994
¢islo smlouvy poskytovatele:

Smlouva o poskytovani
sluzeb a servisni podpory

STATUTARNI MESTO PLZEN

se sidlem: nam. Republiky 1, 306 32 Plzer

IC: 00075370

bankovni spojeni: XXX

Zastoupeny: Ing. Ludék Santora, MBA, feditel SPRAVY INFORMACNICH TECHNOLOGII

MESTA PLZNE, pfispévkova organizace
Daéle pro ucely této smlouvy jako objednatel

a

Vaclav Levora, podnikatel fyzicka osoba

se sidlem: Utusice 199, 332 09 Sténovice
IC: 64878198
bankovni spojeni: XXX

podnikatel je platce DPH
Daéle pro ucely této smlouvy jako poskytovatel

objednatel a poskytovatel dale téz spole¢né oznacovani jako smluvni strany, nebo tcastnici smlouvy

NizZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrely v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2. zakona
€. 89/2012 Sb. obcansky zakonik tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb a servisni podpory.

1. PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje k poskytovani sluzeb a servisni podpory pro zafizeni
elektronické zabezpec€ovaci signalizace (dale jen EZS) pfipojené na centralizované ochrany (dale jen
PCO) Méstské policie v Plzni (dale jen MP Plzen) v rozsahu stanoveném touto smlouvou a pfilohou
Cislo 1 smlouvy technické podminky.

2. TERMIN DODANI
Poskytovatel se zavazuje ke splnéni pfedmétu této smlouvy v terminech uvedenych v pfiloze
Cislo 1 smlouvy.

3. MiSTO PLNENI
Mistem pInéni jsou objekty specifikované pfilohou ¢islo 1 smlouvy.

4. OPRAVNENE OSOBY, SOUCINNOST A KOMUNIKACE
4.1. Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu ve vécech technickych.
. opravnéné osoby objednatele:
Kontaktni osoba: Ing. Petra Purkarova, MSc., MBA
Telefon, e-mail: XXX
Michal EdI
XXX
Véclav Kolaf
XXX
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. opravnéné osoby poskytovatele
Kontaktni osoba: Vaclav Levora
Telefon, fax, e-mail: XXX

Smluvni strany spolu budou komunikovat bud pisemné& na adresy stanovené v zahlavi této
smlouvy, nebo prostfednictvim opravnénych osob.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy, nebo opravnéné osoby ve vécech
technickych budou o této zméné druhou Smluvni stranu informovat.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné
pro fadné plnéni svych zavazkl. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu
o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dulezité pro fadné pinéni této Smiouvy.
Smluvni strany jsou povinny pinit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochéazelo
k prodleni s pInénim termin( a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazk.
Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup na misto plnéni tak, aby byl Poskytovatel
schopen fesit pozadavky objednatele.

CENA

Ceny sluzeb a servisni podpory byly stanoveny dohodou smluvni stran a jsou uvedeny
v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Zaplacenim ceny je splnén zavazek objednatele vici poskytovateli.

FAKTURACE A PLATBA

Objednatel neposkytuje zalohy.

Faktura za sluzby a servisni podporu bude hrazena objednatelem poskytovateli ro¢né.
Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu za rocni pInéni vzdy nejdfive posledni kalendarni
mésic roku, ve kterém bylo plnéni poskytnuto. Pfilohou faktury musi byt pfehled a pocet
provedenych stalych servisnich sluzby a revizi.

Doba splatnosti dafiovych dokladu je 21 kalendafnich dnd ode dne doruceni dariového dokladu
objednateli.

Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této méné.
Pfekro€eni cen je mozné pouze zdkonnou zménou sazeb DPH.

Kazdy dafiovy doklad (faktura) musi obsahovat naleZitosti dafiového dokladu dle ustanoveni
pFislugnych obecné& zavaznych predpist platnych na tzemi Ceské republiky, a dale &islo této
smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat pozadované nalezitosti, pfipadné bude-li neuplna ¢i
nespravna, je objednatel opravnén ji (resp. jeji kopii) ve Ihité splatnosti vratit k opravé di
dopInéni. Ode dne dorugeni nové faktury b&zi nova Ihita splatnosti. Uhradou ceny se pro Géely
této smlouvy rozumi den, kdy byla finanéni ¢astka odepsana z uctu objednatele.

Poskytovatel je opravnén fakturovat objednateli v pisemnég, tedy v tisténé podobé&, nebo
v podobé elektronické. Pisemna faktura se doru€uje na adresu objednatele. Elektronicka
faktura se dorucuje elektronicky na e-mailovou adresu: xxx

Poskytovatel se zavazuje, Ze na jim vydanych dafovych dokladech bude uvadét pouze Cisla
bankovnich uctl, ktera jsou spravcem dané zvefejnéna zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup
(§ 98 pism. d) zakona €.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V pfipadé&, Ze danovy doklad
bude obsahovat jiny nez takto zvefejnény ucet, bude takovyto dafiovy doklad povaZzovan za
neuplny a objednatel vyzve poskytovatele k jeho doplnéni. Do okamZiku doplnéni si objednatel
vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na zakladé tohoto dariového dokladu.

V pfipadé, ze kdykoli pfed okamzikem uskutecnéni platby ze strany objednatele na zakladé této
smlouvy bude o poskytovateli spravcem dané z pfidané hodnoty zvefejnéna zpUsobem
umoznujicim dalkovy pfistup skute¢nost, Zze poskytovatel je nespolehlivym platcem (§ 106a
zakona ¢€.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty), ma objednatel pravo od okamziku zvefejnéni
ponizit vSechny platby poskytovateli uskute€riované na zakladé této smlouvy o pfisluSnou
¢astku DPH. Smluvni strany si sjednavaji, Ze takto poskytovateli nevyplacené &astky DPH
odvede spravci dané sam objednatel v souladu s ustanovenim § 109a zakona &. 235/2004 Sb.

SANKCNi USTANOVENI

Smluvni pokuta za prodleni s kazdym jednotlivym terminem pInéni uvedenym v pfiloze &. 1
smlouvy je stanovena ve vysi 300,- KE bez DPH za kazdy zapoc&aty den prekroceni Ih(ty.

Je-li objednatel v prodleni s placenim faktury, uhradi Poskytovateli ¢astku ve vysi 300,- KE za
kazdy den prodleni, pokud se strany nedohodnou jinak.


mailto:TT-fakturace@plzen.eu
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Timto smluvni strany smlouvy pro vztah touto smlouvu zaloZeny vyslovné sjednavaji odchylnou
upravu od ustaveni § 2050 Obc&anského zakoniku tak, ze ujednani o smluvni pokuté se
nedotyka naroku na nahradu Skody v pIné vysi.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE
Vytvofit touto smlouvou sjednané podminky pro poskytovani sluzeb a servisni podpory.
Respektovat platebni podminky uvedené v této smlouvé.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Provadét sluzby servisni podporu dle této smlouvy ve sjednanych terminech, rozsahu a
kvalité, pficemz poskytovatel odpovida za spravné a odborné provedeni sluzeb a za dodrzeni
platnych CSN a vyhlasek pfi poskytovani sluzeb a servisni podpory.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA.

Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku na praci provedenou v ramci servisu v délce 12
mésicu. Tato zaruka je pouze na servisni ¢ast smlouvy, kde je pracovni zasah, vyména
komponent a sou¢astek zafizeni (oprava zafizeni apod.).

ODPOVEDNOST ZA SKODU (§2913 z. &. 89/2012)

Porusi-li strana povinnost ze smlouvy, nahradi Skodu z toho vzniklou druhé strané nebo i osobé,
jejimuz zajmu mélo splnéni ujednané povinnosti zjevné slouzit.

Povinnosti k nahradé se $klidce zprosti, prokaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze smlouvy
docasné nebo trvale zabranila mimofadna nepfedvidatelna a nepfekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeho vuli. Pfekazka vznikla ze Skldcovych osobnich pomért nebo vznikla az v
dobé, kdy byl $kiidce s pInénim smluvené povinnosti v prodleni, ani pfekazka, kterou byl $kidce
podle smlouvy povinen prekonat, ho v§ak povinnosti k nahradé nezprosti.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému pinéni této Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji vyvijet maximaini Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

OCHRANA INFORMACI
Smluvni strany se touto smlouvou zavazuji ulinit veSkerd smluvni a technicka opatfeni
zabranujici zneuziti i prozrazeni divérnych informaci, a to zejména
e Informaci, které tvofi konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skuteCnosti, které souviseji se zavodem a
jejichz vlastnik zajiStuje ve svém zajmu odpovidajicim zpUsobem jejich utajeni
(obchodni tajemstvi dle § 504 Z.C. 89/2012)
e Osobnich udaju ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o
ochrané osobnich udaju (GDPR) a zakona o ochrané osobnich udaji ¢. 110/2019 Sb.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv, nebo dnem

1.1.2023, podle toho, ktery termin nastane pozdéji, za prfedpokladu, zZe pred jejim zvefejnénim

doslo k jejimu podpisu obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Obé smluvni strany jsou opravnény vypovédét smlouvu:

e Dohodou smluvnich stran.

e S tfimésicni vypovédni Ihatou. Lhita pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
prokazatelném doruceni vypovédi.

RESENi SPORU

Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi zak. C.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni.

Smluvni strany se zavazuji feSit pfipadné spory vzniklé na zakladé této Smlouvy pfednostné
dohodou.

Pokud se pfipadny spor z této Smlouvy nepodafi vyfesit smirn&, vSechny spory vznikajici z této
Smlouvy a v souvislosti s ni pfitom budou rozhodovany soudy.
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15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1. Tato Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

15.2. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé Cislovanych
dodatku této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

15.3. Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smiouvy.

15.4. Ugastnici smlouvy prohladuiji, Ze si smlouvu precetli a shledali, Ze byla sepsana podle jejich
pravé, svobodné a vazné minéné vule, prosté omylu, a ze nebyla ujednana v tisni, za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz toho smlouvu podepisuiji

Nedilnou soucasti této smlouvy je pfiloha €.1. technické podminky

V Plzni dne 7.12.2022 V Plzni dne 7.12.2022

Ing. Ludék Santora, MBA Vaclav Levora
feditel
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Priloha ¢. 1 Smlouvy o poskytovani servisni podpory — technické podminky

1. Pravidelné rocni revize je poskytovatel povinen provést v terminu nejpozdéji do 12 mésicl od
posledni revize.
2. Zajisténi stalé servisni sluzby:
a. Reakce na nahlaseny problém pres telefonni nebo mailovy kontakt k feSeni napf.
vypadku systému na objektu do 2 hodin v pracovni dny a od 7:00 hod. do 17:00 hod.
b. Reakce na nahlaSeny problém pres telefonni nebo mailovy kontakt k feSeni napf.
vypadku systému na objektu do 8 hodin v mimopracovni dny a v pracovni dny mimo
stanoveny Cas dle bodu a.)
c. VyfeSeni nahlasené zavady do 24 hodin od jejiho nahlaseni a pfevzeti dle bodu a.) a
b.) nebude-li s objednatelem dohodnuto jinak ke konkrétnimu pfipadu
3. V pfipadé vymeény, opravy zafizeni je fakturace vadnych komponent nebo ¢asti zafizeni EZS
fakturovano v u€etnim dokladu jako samostatna polozka mimo pravidelné platby vztahujicich
se k seznamu objektd.

Seznam objekta:
1/ Obijekt €. p. 777 (VILA) na adrese Koterovska 150, 326 00 Plzen
Zajisténi stalé servisni sluzby — 4 290,- K& (v&etné DPH)
Revize — 1 512,- K¢ (v€etné DPH)

2/ Objekt ¢. p. 2827 (Lezacké sklepy) na adrese Koterovska 152, 326 00 Plzen
Zajisténi stalé servisni sluzby — 4 290,- K& (v&etné DPH)
Revize — 1 512,- K¢ (v€etné DPH)



