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Dopravce se zavazuije zajistit Verejné sluzby v drazni dopravé v souladu se Smlouvou a v souladu s platnym pravnim fadem Ceské republiky, zejména se Zakonem o dréhéch a jeho
provadécimi pravnimi predpisy.

Preruseni poskytovani dopravnich sluzeb ve
verejném zdjmu podle této Smlouvy ze
zavinéni Dopravce v rozsahu vyssim nez 30 %
Primérného denniho vykonu alespor po
dobu 3 dntl béhem Dopravniho roku. Tato
skute¢nost neni zdvainym porusenim
Smlouvy ze strany Dopravce v pfipadé, ze k
preruseni poskytovani dopravnich sluzeb
doslo z:

i.@0vodl zakonné (legalni) stavky
zaméstnancl Dopravce s vyjimkou stavky v
souvislosti s kolektivnim vyjednavénim dle
zakona €. 2/1991 Sb., o kolektivhim
vyjednavani, ve znéni pozdéjsich predpisd,
ii.dale z dGvodu stavky zaméstnancu
provozovatele drahy, nebo

iii.@ pfipadé, Ze k doslo k zavaznému poruseni
Smlouvy ze strany Objednatele podle
odstavce 16.2 Smlouvy.

Poruseni povinnosti zajistit sluzby dle Smlouvy
a¢lanky 1.1, Dopravce je povinen provozovat vlaky regiondini dopravy a zajistovat sluzby dle této Smlouvy v kvalité sjednané v pfiloze ¢. 10 této Smlouvy. Odchylky Dopravce od stanovené kvality v kvalité sjednané v pfiloze ¢. 10 Smlouvy, tj.

nejsou pfipustné, ledaZe tato Smlouva stanovi jinak nebo dal-li k tomu Objednatel Dopravci pfedem souhlas. Souhlas Objednatele s touto zménou, jako? i zpUsob, rozsah a doba trvéni této nedodrzeni jakéhokoli z poZzadavkd

zmény musi byt pisemné zdokumentovéan. Dopravce nema na udéleni souhlasu Objednatele pravni narok.

Dopravce je povinen pro kazdé obdobi platnosti Jizdniho fadu v ramci platnosti této Smlouvy podat v terminu stanoveném v prohldseni o draze u odpovidajicich pfidélct kapacity drahy
Zadost o pridéleni kapacity drahy pro Vlaky, které jsou uvedeny v aktualizované pfiloze ¢. 1 Smlouvy, odsouhlasené postupem dle odst. 7.7 Smlouvy. Projednani navrhu jizdniho radu se
zaznamendva formou zdpisu podepsaného Objednatelem, Dopravcem a Koordinatorem.

Pokud bude Dopravce informovan o tom, Ze kapacitu dopravni cesty nebude mozné pridélit v souladu se Zadosti podanou podle odst. 7.8 této Smlouvy ¢i neni mozné uspokojit vsechny
uplatnéné poZadavky na pridéleni kapacity dopravni cesty postupem podle Zakona o drahéch, navéze Dopravce jednani s pridélcem kapacity drahy dle Zakona o drahach. O tomto postupu
musi Dopravce bezodkladné informovat Objednatele nejpozdéji vSak paty pracovni den poté, co tuto informaci obdrzel, a predat Objednateli veskeré souvisejici podklady. Dopravce je déle
povinen prokazatelné navrhnout Provozovateli drahy, aby se Objednatel Gcastnil pfislusnych jednani s Provozovatelem drahy v této véci.

Dopravni vykon se povazuje za neuskute¢nény dle Smlouvy v pfipadé odreknuti Vlaku, pokud nebyla uskute¢néna nadhradni autobusova doprava. Za neuskutecnény Dopravni vykon
nepfislusi variabilni ¢ast Ceny dopravniho vykonu.

Za vadny Dopravni vykon se povaZuje:

a)2pozdéni Vlaku delsi nez 30 minut z viny Dopravce, a

b)adjezd Vlaku ze stanice nebo zastavky urcené jizdnim fadem pro pravidelny néstup cestujicich pfed pravidelnym odjezdem podle jizdniho fadu. Pro vylou¢eni pochybnosti Smluvni strany
prohlasuji, Ze toto neplati, pokud byl odjezd Vlaku stanoven pred pravidelnym odjezdem podle jizdniho fadu vylukovym jizdnim fadem, poptipadé opatfenim nebo pokynem Provozovatele
drahy.

Vadné Dopravni vykony v pfipadé Vlaki budou sledovany a zohledfiovany i pfi vylukdch, a to oproti vyhldsenému (a cestujicim ozndmenému) jizdnimu fadu. Sledovéni se netykd nahradni
autobusové dopravy.

Za zpozdéni Vlaku z viny Dopravce jsou pro ucely této Smlouvy povazovany situace, za néz Dopravce nese odpovédnost dle rozdéleni odpovédnosti uvedeného v pfiloze ¢. 9 Smlouvy .
Smluvni strany pro vylouc¢eni pochybnosti stanovi, Ze pozdni odjezd spoje z prvni stanice spoje, ze které je spoj objedndvan podle této Smlouvy, v pfipadé, Ze souprava pfijizdi do této
stanice jako vlak stejného &isla nebo jako vlak jiného ¢isla s pfimym vozy prechézejicimi na Vlak objednavany podle této Smlouvy, a tyto vlaky jsou objednavany Ministerstvem dopravy v
ramci provozniho souboru na provozovani linek R21, R22 a R24, neni zpoZdénim spoje z viny Dopravce, pokud toto zpoZzdéni nebylo zplsobeno z diivodu na strané Dopravce.

Objednatele na vozidla dle ¢l. 1.1, 1.2 nebo
1.3 Pfilohy €. 10 Smlouvy

Nesplnéni povinnosti podat v terminu
stanoveném v prohlaseni o draze u
odpovidajicich p¥idélct kapacity drahy Zadost
o pridéleni kapacity drahy pro Vlaky, které
jsou uvedené v aktualizované pfriloze ¢. 1
Smlouvy, odsouhlasené postupem dle odst.
7.7 Smlouvy

Poruseni povinnosti navazat jednani s
pridélcem kapacity drahy dle Zakona o
drahdch; poruseni povinnosti informovat
Objednatele stanovenym zplsobem a ve
stanovenych lhitéach; poruseni povinnosti
predat veskeré souvisejici podklady; poruseni
povinnosti prokazatelné navrhnout
Provozovateli drahy Gcast Objednatele na
prislusnych jednanich s Provozovatelem drahy
v této véci.

Neuskutecnény Dopravni vykon, za néz nese
odpovédnost Dopravce dle rozdéleni
odpovédnosti uvedeného v priloze ¢. 9
Smlouvy.

Vadny Dopravni vykon dle pism. a)

500.000,- K¢

Pokuta se udéli pouze v pfipadé
10.000,- K¢ za kazdy pokud Dopravce neprovede
jednotlivy pfipad poruseni ndpravu ani v dohodnutém
této povinnosti terminu pfiméreném povaze
zdvady

2.500,- K¢ za kazdy ™ vy
i . ., Pokuta se udéli pouze v pfipadé
jednotlivy ptipad poruseni

J X i pokud Dopravce neprovede
této povinnosti. Pokutu Ize . vur .
3 L . opravu ani v nejblizsim mozném
uplatnit za kazdy chybné , .,
, L terminu po upozornéni
zadany Vlak v jizdnim . ) .,
¥adu Objednatele na chybné zadéni.

1.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni

75,- K&/vlkm
neuskute¢néného
Dopravniho vykonu

35,- K&/vlkm vadného
Dopravniho vykonu

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava ani v
dodate¢né poskytnuté Ihaté
na zakladé opakované
pisemné vyzvy Objednatele
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Za vadny Dopravni vykon se povazuje:

a)2poidéni Vlaku deldi nez 30 minut z viny Dopravce, a

b)adjezd Vlaku ze stanice nebo zastavky urcené jizdnim radem pro pravidelny néstup cestujicich pfed pravidelnym odjezdem podle jizdniho fadu. Pro vylouéeni pochybnosti Smluvni strany
prohlasuji, Ze toto neplati, pokud byl odjezd Vlaku stanoven pred pravidelnym odjezdem podle jizdniho fadu vylukovym jizdnim fadem, popfipadé opatfenim nebo pokynem Provozovatele
drahy.

Vadné Dopravni vykony v pfipadé Vlakl budou sledovany a zohlediiovany i pfi vylukdch, a to oproti vyhlasenému (a cestujicim oznamenému) jizdnimu fadu. Sledovani se netyka nahradni
autobusové dopravy.

Za zpozdéni Vlaku z viny Dopravce jsou pro ucely této Smlouvy povazovany situace, za néz Dopravce nese odpovédnost dle rozdéleni odpovédnosti uvedeného v pfiloze ¢. 9 Smlouvy .
Smluvni strany pro vylouéeni pochybnosti stanovi, Ze pozdni odjezd spoje z prvni stanice spoje, ze které je spoj objednavéan podle této Smlouvy, v pfipadé, Ze souprava pfrijizdi do této
stanice jako vlak stejného ¢isla nebo jako vlak jiného ¢isla s prfimym vozy prechézejicimi na Vlak objednavany podle této Smlouvy, a tyto vlaky jsou objednavany Ministerstvem dopravy v
ramci provozniho souboru na provozovani linek R21, R22 a R24, neni zpozdénim spoje z viny Dopravce, pokud toto zpoZzdéni nebylo zpisobeno z diivodi na strané Dopravce.

85,- K&/vlkm vadného

Vadny Dopravni vykon dle pism. b
ny Dopravnivy P! ) Dopravniho vykonu

Dopravce je povinen za kazdy kalendaini mésic plnéni Smlouvy zpracovat a Objednateli pfedat mési¢ni vykazovou zpravu, jejiz soucasti budou vidy minimalné nasledujici ¢asti a informace:
a)Blykaz skutecné realizovaného Dopravniho vykonu za pfislusny kalendarni mésic dle odst. 9.1 Smlouvy;

b)Brehled neuskuteénénych Dopravnich vykond, odobjednanych Dopravnich vykond a vadnych Dopravnich vykont dle odst. 9.2 Smlouvy;

c)Brehled o spolehlivosti nasazeni vozidel dle odst. 4.1.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb;

d) Prehled o presnosti poskytovanych dopravnich sluZeb dle odst. 4.2.1 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb, a to véetné vypoctu presnosti poskytovanych dopravnii
sluzeb, pfehledu spoju nezahrnutych do vypoétu pfesnosti s uvedenim kddu odpovédnosti a konkrétnim odlivodnénim nezahrnuti téchto spoji do vypodtu pfesnosti a s informativnim
vypoctem presnosti se zahrnutim i téch spojl, u nichz byl vyuZit libera¢ni divod;

e) Prehled o vysi trieb ve spojich dle této Smlouvy v ¢lenéni podle jednotlivych tarifi. Dopravce odpovida za predani pfehledu o vysi trzeb v tarifu Dopravce a v SJT, Objednatel odpovida
predani prehledu o vysi trzeb podle jednotlivych tarifd IDS v rozsahu, v jakém jsou v Dopravnich vykonech uznavény;

f)Bhformace o provoznich nepravidelnostech v pfipadé vyznamného zpozdéni spoje (vadny dopravni vykon) dle odst. 4.5.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb; a
g)Bhformace o neodbaveni vice nez 5% cestujicich ve vlaku dle odst. 4.5.4 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Mési¢ni vykazovou zpravu je Dopravce povinen zpracovat a dorucit Objednateli nejpozdéji do 45 dnl po ukonéeni pfislusného kalendainiho mésice, v elektronické podobé a pfi spinéni
pozadavkl na zpracovani obsazenych v odst. do 4.5.5 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Prodleni se zpracovanim a pfedanim uplné
mésicni vykazové zpravy

1.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni

Dopravce je povinen za kazdy kalendarni mésic plnéni Smlouvy zpracovat a Objednateli pfedat mésicni vykazovou zpravu, jejiz soucasti budou vZidy minimalné nasledujici ¢asti a informace:
a)®ykaz skutecné realizovaného Dopravniho vykonu za pfislusny kalendarni mésic dle odst. 9.1 Smlouvy;

b)PFehled neuskuteénénych Dopravnich vykond, odobjednanych Dopravnich vykond a vadnych Dopravnich vykon( dle odst. 9.2 Smlouvy;

c)Brehled o spolehlivosti nasazeni vozidel dle odst. 4.1.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb;

d) Prehled o presnosti poskytovanych dopravnich sluzeb dle odst. 4.2.1 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb, a to vcetné vypoctu presnosti poskytovanych dopravnii
sluzeb, prehledu spojd nezahrnutych do vypoctu presnosti s uvedenim kédu odpovédnosti a konkrétnim odiivodnénim nezahrnuti téchto spoji do vypoctu presnosti a s informativnim
vypoctem pFesnosti se zahrnutim i téch spojl, u nichZ byl vyuZit liberaéni divod;

e) Prehled o vysi trzeb ve spojich dle této Smlouvy v ¢lenéni podle jednotlivych tarif. Dopravce odpovida za predani prehledu o vysi trzeb v tarifu Dopravce a v SJT, Objednatel odpovida
predani prehledu o vysi trZeb podle jednotlivych tarifdi IDS v rozsahu, v jakém jsou v Dopravnich vykonech uznavény;

f)Bhformace o provoznich nepravidelnostech v pfipadé vyznamného zpozdéni spoje (vadny dopravni vykon) dle odst. 4.5.3 pfilohy ¢. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb; a
g)thformace o neodbaveni vice nez 5% cestujicich ve vlaku dle odst. 4.5.4 pfilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Mésiéni vykazovou zpravu je Dopravce povinen zpracovat a dorucit Objednateli nejpozdéji do 45 dntd po ukonéeni prislusného kalendarniho mésice, v elektronické podobé a pfi splnéni
pozadavk na zpracovani obsaZzenych v odst. do 4.5.5 pfilohy €. 10 Smlouvy — Koncepce poskytovani sluzeb.

Poskytnuti nepravdivych nebo neuplnych
udaju

10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad

Poruseni povinnosti provést alespori jednou
za Dopravni rok prizkum spokojenosti
cestujicich s poskytovanymi sluzbami nebo
povinnosti predat vysledky prizkumu
Objednateli

Dopravce je povinen alespon jednou za Dopravni rok provést prizkum spokojenosti cestujicich s jim poskytovanymi sluzbami a jeho vysledky pfedat Objednateli. Navrh na zpdsob a formu
provedeni prizkumu spokojenosti pfedloZi Dopravce a projedna ho s Objednatelem.

20.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy ptipad

Dopravce je povinen mit po celou dobu pInéni této Smlouvy uzavienou smlouvu o kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni dopravé s Ministerstvem dopravy, pokud bude Poruseni povinnosti mit uzavienou smlouvu o
poskytovana kompenzace za statem nafizené slevy jizdného a Ghradu ztraty vzniklé poskytovanim slev Ministerstvu dopravy pravidelné fakturovat. Tato povinnost se povazuje za splnénou kompenzaci slev z jizdného ve verejné osobni
i v pfipadé, Ze uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného po celou dobu pInéni Smlouvy nebude spinéno vyhradné z diivodd na strané Ministerstva dopravy nebo v pfipadg, Ze tyto dopravé s Ministerstvem dopravy nebo
smlouvy budou z rozhodnuti Ministerstva dopravy uzavirany se zpétnou platnosti. Dopravce je povinen udinit veskera opatreni k fadnému a véasnému uzavieni smlouvy o kompenzaci slev poruseni povinosti Uhradu ztraty vzniklé

z jizdného ve verejné osobni dopravé pro prislusné obdobi a Zadat o kompenzaci slevy z jizdného dle uzaviené smlouvy a metodiky Ministerstva dopravy. Dopravce je povinen uzavieni poskytovanim slev Ministerstvu dopravy
smlouvy Objednateli doloZit vidy nejpozdéji do 14 dni od provedeni ukonu (uzavieni smlouvy nebo jejiho dodatku). pravidelné fakturovat

125.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

Dopravce je povinen mit po celou dobu pInéni této Smlouvy uzavienou smlouvu o kompenzaci slev z jizdného ve vefejné osobni dopravé s Ministerstvem dopravy, pokud bude

poskytovana kompenzace za statem nafizené slevy jizdného a Uhradu ztraty vzniklé poskytovanim slev Ministerstvu dopravy pravidelné fakturovat. Tato povinnost se povazuje za splnénou

i v pfipadé, Ze uzavieni smlouvy o kompenzaci slev z jizdného po celou dobu plnéni Smlouvy nebude splnéno vyhradné z divodUl na strané Ministerstva dopravy nebo v pfipadé, Ze tyto Poruseni povinnosti doloZit uzavieni smlouvy 5.000,- K¢ za kazdy
smlouvy budou z rozhodnuti Ministerstva dopravy uzavirdny se zpétnou platnosti. Dopravce je povinen ucinit veskerd opatreni k fadnému a v€asnému uzavieni smlouvy o kompenzaci slev ve stanovené lhité jednotlivy ptipad

z jizdného ve verejné osobni dopravé pro prislusné obdobi a Zadat o kompenzaci slevy z jizdného dle uzaviené smlouvy a metodiky Ministerstva dopravy. Dopravce je povinen uzavieni

smlouvy Objednateli doloZit vidy nejpozdéji do 14 dnli od provedeni Ukonu (uzavieni smlouvy nebo jejiho dodatku).

Dopravce je povinen neprodlené informovat Objednatele o kazdém plnéni, které mu bylo poskytnuto pred zahajenim provozu ¢i dale za dobu trvéni platnosti této Smlouvy z jakéhokoliv
dotacniho programu ¢i od jakékoliv instituce jako dotace na pofizeni majetku (investi¢ni dotace) a Dopravce v rdmci plnéni zavazku verejné sluzby dle této Smlouvy tento majetek zcela
nebo jen ¢aste¢né vyuziva, a déle o okamziku snizeni potizovaci hodnoty majetku a také o dobé, po kterou bude majetek redlné ucetné odepisovan. Pokud Objednatel zjisti poruseni
nékteré povinnosti dle predchozi véty, je Dopravce povinen uhradit smluvni pokutu ve vysi stanovené v Pfiloze ¢. 11 této Smlouvy.

Poruseni povinnosti informovat Objednatele
do 30 kalendarnich dnd od dorucenf
rozhodnuti o poskytnuti dotace

25.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

Poruseni povinnosti mit po celou dobu
uzavieno pojisténi odpovédnosti za Skodu ve
vysi nejméné 50 mil. K¢

Dopravce bude mit uzavieno pojisténi pro pfipad povinnosti nahradit Ujmu zptsobenou provozem drazni dopravy ve vysi nejméné 50 mil. K¢ po dobu trvani této Smlouvy. 50.000,- K¢

Smluvni pokuta ve vysi

Sankce bude udélena pouze v
pfipadé, Ze nebude zjednana
naprava ani na zakladé pisemné
vyzvy Objednatele v dodatecné
poskytnuté Ihaté

Sankce bude udélena pouze v
pfipadé, Ze nebude zjedndna
naprava ani na zakladé pisemné
vyzvy Objednatele v dodatecné
poskytnuté Ihaté

Sankce bude udélena pouze v
ptipadé Ze nebude zjednana
ndprava na zadkladé pisemné
vyzvy Objednatele ani v
dodate¢né poskytnuté Ihaté

Sankce bude udélena pouze v
ptipadé Ze nebude zjednana
naprava na zékladé pisemné
vyzvy Objednatele ani v
dodatec¢né poskytnuté IhGté

ANO - v pfipadé, Ze nebude
zjednana naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednédna ndprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjedndna naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zékladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodateéné poskytnuté
Ihaté




Clanek Znéni povinnosti Zpusob poruseni Vyse pokuty Podminky Opakovani ano/ne
Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zdkladé jeho pisemné vyzvy a ve |hiité nejpozdéji do 30 kalendérnich dnli od doruceni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy Pokuta se udéli pouze v pfipadé
veskeré informace nezbytné pro uzavieni smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich za ic¢elem jejich poskytnuti dal$im zdjemctm pro ptipravu jejich nabidky, zejména je povinen pokud Dopravce neprovede
Smlouva o 17 poskytnout Udaje o poptdvce cestujicich, jizdném, ndkladech a pfijmech souvisejicich s verejnou prepravou cestujicich, ktera je predmétem pfipadného nabidkového fizeni, a podrobnosti  Poruseni povinnosti poskytnout informace 250.000,- K¢ za kazdy ndpravu a neposkytne informace
zavazku ’ o specifikacich infrastruktury, jez jsou duleZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu divérnych obchodnich nezbytné pro uzavieni smlouvy jednotlivy pfipad poruseni aniv dodate¢né Ihaté 14
informaci, tj. zavdzat jednotlivé zdjemce a/nebo Gcastniky nabidkového Fizeni povinnosti pfijmout dostate¢na opatieni k ochrané divérnych obchodnich informaci, jakoZ také zavdzat tyto kalendérnich dn( od doruceni
zajemce a Ucastniky k povinnosti micenlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pInénim této Smlouvy, resp. v souvislosti s jejich Gcasti v nabidkovém Fizeni dozvédéli. upominky Objednatele
Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zakladé jeho pisemné vyzvy a ve |h(ité nejpozdéji do 30 kalendéinich dnli od doruceni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy Pokuta se udéli bouze v pipads
veskeré informace nezbytné pro uzavieni smlouvy o vetejnych sluzbach v pfepravé cestujicich za ic¢elem jejich poskytnuti dal$im zdjemcim pro pfipravu jejich nabidky, zejména je povinen okud Do ravcepnet] Ing pade,
Smlouva o 127 poskytnout Udaje o poptévce cestujicich, jizdném, ndkladech a pfijmech souvisejicich s vefejnou prepravou cestujicich, ktera je predmétem pripadného nabidkového fizeni, a podrobnosti Poskytnut! nedplnych ddaid 125.000,- K¢ za kazdy ir;formacepzaslané B \f)’zvé
zavazku ’ o specifikacich infrastruktury, jez jsou duleZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu divérnych obchodnich ¥ piny ! jednotlivy pfipad Obiednatele ani v dodyateéné
informaci, tj. zavédzat jednotlivé zajemce a/nebo Géastniky nabidkového Fizeni povinnosti pfijmout dostate¢na opatieni k ochrané davérnych obchodnich informaci, jako? také zavazat tyto IhGJté K napravé nedopini
zajemce a Ucastniky k povinnosti mi¢enlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pInénim této Smlouvy, resp. v souvislosti s jejich Gcasti v nabidkovém Fizeni dozvédéli. P pint.
Dopravce se zavazuje poskytnout Objednateli na zdkladé jeho pisemné vyzvy a ve |hité nejpozdéji do 30 kalendarnich dnid od doruceni vyzvy Objednatele dle tohoto odstavce Smlouvy
veskeré informace nezbytné pro uzavieni smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich za G¢elem jejich poskytnuti dalsim zdjemctm pro pfipravu jejich nabidky, zejména je povinen
Smlouva o 17 poskytnout Udaje o poptdvce cestujicich, jizdném, ndkladech a pfijmech souvisejicich s vefejnou prepravou cestujicich, ktera je predmétem pripadného nabidkového fizeni, a podrobnosti  Poskytnuti nepravdivych udaja, které 125.000,- K¢ za kazdy
zavazku ’ o specifikacich infrastruktury, jez jsou daleZité pro provoz pozadovanych vozidel nebo kolejovych vozidel. Objednatel se zavazuje zajistit legitimni ochranu divérnych obchodnich podstatné zkresli dotazované skutecnosti jednotlivy pfipad
informaci, tj. zavédzat jednotlivé zajemce a/nebo Géastniky nabidkového Fizeni povinnosti pfijmout dostate¢na opatieni k ochrané davérnych obchodnich informaci, jako? také zavazat tyto
zajemce a Ucastniky k povinnosti ml¢enlivosti o veskerych informacich, které se v souvislosti s pInénim této Smlouvy, resp. v souvislosti s jejich Gc¢asti v nabidkovém Fizeni dozvédéli.
Pokud Objednatel rozhodne, Ze je Dopravce povinen pfislusnou zménu realizovat a projednat tuto zménu pfedem s Dopravcem, je Objednatel povinen finalni podklady k takové realizaci
projednané s Dopravcem dodat nejméné 60 kalendéinich dnli pfede dnem uplatnéni vici cestujicim, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. V pfipadé zmén vétsiho charakteru v tarifu , vy .
y » . ) e, . . e ) . Y . . . . Prodleni Dopravce se zajisténim zmény . Y
Smlouva o 136 (pfedevsim zmén se zasahem do tarifni struktury nebo zmén procesti v odbaveni) je Dopravce povinen takovou zménu bez zbyte¢ného odkladu zajistit a Objednatel se zavazuje Dopravci ousivaného elektronického odbavovaciho 500,- K¢ za kazdy den
zavazku ’ uhradit skutecné ucelné a hospodarné vynaloZené naklady nezbytné pro jeji provedeni, které jdou nad ¢astku 50.000,- K¢ bez DPH za obdobi platnosti jizdniho fadu (jeden dopravni rok), a Sp stému prodleni
to nad ramec Kompenzace hrazené dle ¢l. VI této Smlouvy. Skutec¢né ucelné a hospodarné vynalozené naklady nad 50.000,- K¢ bez DPH za obdobi platnosti jizdniho radu (jeden dopravni 4
rok), které jsou nezbytné pro provedeni pfislusné zmény uhradi Objednatel Dopravci.
Porus$eni povinnosti vyvinout maximalni
rozumné pozadovatelné usili k tomu, aby pfi
vex yte s o P o P P .. L. e . odbaveni jednoznac¢né validoval (nacetl do ANO - v pfipadé Ze nebude
Provozuje-li Dopravce mimo tuto Smlouvu jesté dalsi linky pfip. dopravy, musi vyvinout maximalni rozumné poZzadovatelné Usili k tomu, aby pfi odbaveni jednoznacné validoval (nacetl do _J oy (_, , . , . p ) .
| Vv x o ot ey, . ) . . . . o . . , . dat) a evidoval (pFifadil) vSechny jizdni zjednadna naprava na zakladé
Smlouva o dat) a evidoval (pfifadil) vSechny jizdni doklady uplatnéné pfi jizdé v ramci této Smlouvy. Dopravce musi na vyzvu Objednatele pfedat pfehled vech jizdnich doklad( uplatnénych v ramci R . , , . A
, 14.3 ) ) o .. ) X L, o, . . R L, . doklady uplatnéné pfi jizdé v rdmci této 10.000,- K¢ pisemné vyzvy Objednatele
zévazku této Smlouvy, ktery bude obsahovat podil Trzeb pfipadajici na tuto Smlouvu. Nebude-li Smluvnimi stranami pisemné odsouhlasen jiny zplsob podilovani Trzeb z jizdnich dokladil . . R . .
. ) , e v ) B . L L, , . . s ) L, , . Smlouvy, tak aby mohly byt pfifazeny k této ani v dodatecné poskytnuté
prifazenych k této Smlouvé ¢astecné, plati pro vSechny Trzby obecny princip podilovani na zakladé vikm. Alokace TrZeb ze SIT se fidi pravidly stanovenymi v Pfistupové smlouvé k SJT. . X R Y o
Smlouveé - povinnost jednoznacné validovat Ihaté
doklady se nezvtahuje na jizdni doklady, které
nejsou strojové Citelné.
Neprovedeni Cisténi a uklidu vnitiku vozidla v
intervalu uvedeném v odsouhlasené koncepci
Piloha ¢. 10 142 Cisténi a uklid vnitiku vozidel budou provadény v predem stanovenych intervalech a v uréenych stupnich. Dopravce se zavazuje zpracovat koncepci Uklidu a projednat ji s Objednatelem.  Gklidu nebo neprovedeni pozadovaného 2.000,- K¢ za kazdy
Smlouvy T Rozsah Objednatelem poZadovanych UklidG je stanoven v tabulce v ¢lanku 1.4.2. pfilohy €. 10 Smlouvy. rozsahu ¢isténi dle pozadavkl v ¢lanku 1.4.2.  jednotlivy pFipad
pfilohy ¢. 10 Smlouvy v pfipadé Zakladniho
uklidu a Velkého dklidu
Neprovedeni Cisténi a uklidu vnitrku vozidla v
intervalu uvedeném v odsouhlasené koncepci
Pfiloha ¢. 10 147 Cisténi a uklid vnitrku vozidel budou provédény v predem stanovenych intervalech a v uréenych stupnich. Dopravce se zavazuje zpracovat koncepci Uklidu a projednat ji s Objednatelem.  Gklidu nebo neprovedeni pozadovaného 1.000,- K¢ za kazdy
Smlouvy T Rozsah Objednatelem pozadovanych (klid( je stanoven v tabulce v ¢ldnku 1.4.2. pfilohy €. 10 Smlouvy. rozsahu Cisténi dle pozadavkl v ¢lanku 1.4.2.  jednotlivy ptipad
prilohy ¢. 10 Smlouvy v pfipadé Malého Uklidu
v obratové stanici
Kazdy spoj bude v celé trase obsluhovan nejméné jednim ¢lenem servisniho personalu Dopravce, jehoZ tkolem bude zajisténi bezpecnosti provozovani drazni dopravy pro cestuijici,
y . odbaveni cestujicich (prodej a kontrola jizdnich doklad(), poskytovani informaci a pomoci cestujicim po celou dobu jizdy vlaku i béhem pobytu vlaku ve vSech stanicich a zastavkach. , i e Sankce bude udélena vidy za
Pfiloha ¢. 10 , . , , Y ey i ) , . Y ; . Nevybaveni spoje nejméné jednim ¢lenem N .. . ) R Ly
2.1.1. Personal bude vybaven pfenosnym odbavovacim zafizenim umozZiiujicim plnohodnotné odbaveni v IDOL, DUK, PID, SIT. Pofizeni a provoz odbavovaciho zafizeni bude v rezii Dopravce. V L, , 30,- K¢ za kazdy vikm spoje celou délku spoje, u ného?z bylo
Smlouvy . oy ) . 3 . ; j X | i . L. . N i L. servisniho persondlu dopravce e L,
pripadé, Ze v prabéhu platnosti Smlouvy budou poZadovany zmény v odbaveni velkého rozsahu (investice), Objednatelem poZadované investice nad 50.000 K¢ bez DPH (jednorazoveé) zjisténo poruseni.
maximalné jednou za obdobi platnosti jizdniho fadu bude hradit objednatel.
Vztahuje se i na pripad
nefukéniho odbavovaciho
Newbaveni personalu brenosnym zafizeni. Sankce bude udélena
Kazdy spoj bude v celé trase obsluhovan nejméné jednim ¢lenem servisniho personalu Dopravce, jehoz Ukolem bude zajisténi bezpeénosti provozovani drazni dopravy pro cestujici, Y , > Y, w wy” , vzdy za celou délku spoje, u
, o ) o . . . . o = o . L, L odbavovacim zatizenim umozriujicim ey . .
o . odbaveni cestujicich (prodej a kontrola jizdnich doklad), poskytovani informaci a pomoci cestujicim po celou dobu jizdy vlaku i béhem pobytu viaku ve viech stanicich a zastavkach. , , p néhoz bylo zjisténo poruseni. V
Priloha ¢. 10 , . 3 ’ . e s , , a ., ’ Y, ... plnohodnotné odbaveni v IDOL, DUK, PID, (s . Y R ., ,
2.1.1. Persondl bude vybaven pfenosnym odbavovacim zafizenim umoziujicim plnohodnotné odbaveni v IDOL, DUK, PID, SJT. Pofizeni a provoz odbavovaciho zafizeni bude v reZii Dopravce. V e sy § 15,- K¢ za kazdy vlkm spoje pfipadé splnéni podminek pro
Smlouvy o i s oy . . , . ; j X i i . L. . . i . ohledem na mistné prislusny integrovany Y,
pripadé, Ze v pribéhu platnosti Smlouvy budou pozadovany zmény v odbaveni velkého rozsahu (investice), Objednatelem pozadované investice nad 50.000 K¢ bez DPH (jednorazoveé) L i . 2, - uplatnéni této sankce nebude
I . o . . regiondlni tarif Objednatele, jehoZ Uzemi je e o ..
maximalné jednou za obdobi platnosti jizdniho fadu bude hradit objednatel. R , soubézné uplatiiovdna sankce za
spojem obsluhovano) a SJT. " . R
poruseni povinnosti zajistit
kontinudlni odbavovani
cestujicich vlakovym personalem.




Clanek

Znéni povinnosti

Zpusob poruseni

Vyse pokuty

Podminky

Opakovani ano/ne

Pfiloha ¢. 10

2.1.2.

Smlouvy

PFi ¢.

filoha ¢. 10 214,
Smlouvy

Pfiloha ¢. 1

filoha ¢. 10 31
Smlouvy

PFi ¢.

filoha ¢. 10 37,
Smlouvy

Pfiloha ¢. 1

floha &40 5.
Smlouvy

Pfiloha &.

filoha ¢. 10 414,
Smlouvy

PFi o

filoha ¢. 10 423,
Smlouvy

PFil ¢.

filoha ¢. 10 AR4
Smlouvy

P¥iloha ¢. 10

riiona ¢ 442,

Smlouvy

Kazdy clen vlakového persondlu bude vybaven chytrym mobilnim telefonem ¢i funkéné obdobnym zafizenim, které bude slouzit téZ k podavani a zprostiedkovani aktudlnich informaci o
cestovani vefejnou dopravou v ramci Ceské republiky a navazujici sité integrované vefejné dopravy, fedeni mimoradnych situaci, spojeni s dispecinky, apod.

Dopravce musi odbavit kazdého cestujiciho a pfijmout takova opatreni, aby zajistil odbaveni vSech cestujicich. Za timto Ucelem je Dopravce povinen zajistit pribézné odbavovani
cestujicich s cilem odbaveni vsech cestujicich. Objednatel poZaduje bezodkladné odbaveni kazdého cestujiciho. Dopravce je povinen zajistit kontinudlni odbavovani cestujicich viakovym
persondlem, pokud tento neni vazan jinymi sluZzebnimi povinnostmi. V piipadé ocekavatelné zvysené frekvence u jednorazovych hromadnych akci, o kterych bude Dopravce objednatelem
informovan, Dopravce na zékladé poZadavku Objednatele Gsekové posili pocet ¢len servisniho persondlu za podminek stanovenych ve smlouvé (pokud Dopravce pozadavek Objednatele
neodmitne z dlivodu nedostate¢né persondlni kapacity).

V pripadé vyluky spojené s nahradni autobusovou dopravou neni nijak dotéena povinnost Dopravce zajistit pInéni ustanoveni smlouvy. Dopravce je povinen zajistit, aby minimalné jedno
vozidlo ndhradni autobusové dopravy umoziovalo téZ prepravu zavazadel a osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace. Dopravce je povinen zajistit, aby nahradni autobusova
doprava disponovala dostatecnou kapacitou mist k sezeni az do vyse kapacity nahrazované vlakové soupravy s ptihlédnutim k rediné kapacitni potfebé konkrétniho spoje.

V pripadé, 7e vylukova opatteni budou Dopravci kompenzovana treti stranou (napf. SZ), je Dopravce povinen tuto informaci s presnym vyéislenim Ghrady treti stranou predat Objednateli a
zohlednit v ramci ro¢niho vyuctovani.

Dopravce se zavazuje, Ze za obdobi pfislusného kalendafniho mésice bude spolehlivost nasazeni turnusovych vozidel ¢init alespori 96 % vSech spojl provozovanych na zdkladé Smlouvy.

V pripadé, Ze rover plnéni spolehlivosti nasazeni vozidel pro prislusny mésic bude nizsi nez 98 %, je Dopravce povinen provéfit divody a navrhnout Objednateli opatieni vedouci k
napravé. Po projednani a odsouhlaseni opatfeni Objednatelem je Dopravce povinen tato opatieni neprodlené provést a Objednatel je povinen uhradit vicenaklady vzniklé Dopravci z
dlvodu realizace opatieni odsouhlaseného Objednatelem.

Za obdobi pFislusného kalendainiho mésice musi pfesnost poskytovanych dopravnich sluzeb stanovena zplsobem dle odst. 4.3. této pfilohy dosdhnout 94 %.

V ptipadé, Ze droveri pInéni presnosti poskytovanych dopravnich sluzeb pro pfislusny mésic stanovena zpGsobem dle odst. 4.3. této pfilohy bude nizsi nez 96 %, je Dopravce povinen
provérit dlivody a navrhnout Objednateli opatieni vedouci k napravé. Po projednéni a odsouhlaseni opatieni Objednatelem je Dopravce povinen tato opattfeni neprodlené provést a
Objednatel je povinen uhradit vicenaklady vzniklé Dopravci z diivodu realizace opatfeni odsouhlaseného Objednatelem.

Pfipojové vazby v pfislusnych Zelezni¢nich stanicich a zastdvkach navrhne Objednatel v ndvrhu dokumentu , Garance ndvaznosti“, ktery zasle Dopravci k pfipominkam. Dopravce po
projednani navrhu Objednatele se SZ zasle své pripominky k navrhu do 14 dnti od projednani se SZ, nejpozdéji viak do 2 mésicti od doruceni ndvrhu ze strany Objednatele. Objednatel ve
findlnim znéni dokumentu ,Garance navaznosti“ zohledni pfipominky Dopravce odivodnéné technickymi, technologickymi, provoznimi nebo obchodnimi divody. Po odsouhlaseni obéma
stranami bude vyhotoven pisemny dokument , Garance navaznosti“, ktery bude pro plnéni Smlouvy zavazny. Dopravce je povinen spolupracovat s Centralnim dispecinkem IDOL.
Nedodrzeni pFipojovych vazeb bude sledovano Objednatelem, popt. Objednatelem povéfenou osobou (KORID LK, Krajsky Grad Usteckého kraje) a priibéiné projednavano s Dopravcem.
Objednatel predloZi po ukonceni kazdého kalendarniho mésice Dopravci pfehled o nedodrzeni ptipojovych vazeb Dopravcem s identifikaci rozporovanych nedodrZeni pfipojovych vazeb.
Dopravce je povinen vyjadfit se a uvést konkrétni objektivni divody pro nedodrzeni pfipojové vazby, které byly oznaceny Centralnim dispecinkem IDOL jako sporné a navrhnout
Objednateli opatfeni vedouci k napravé ve Ihité 15 dnl od doruceni prehledu ze strany Objednatele. Po projednani a odsouhlaseni opatfeni Objednatelem je Dopravce povinen tato
opatreni neprodlené provést

Nevybaveni personalu chytrym mobilnim
telefonem ¢i funkéné obdobnym zafizenim,
které bude slouZit téZ k podavani a
zprostiedkovani aktudlnich informaci o
cestovani vefejnou dopravou v ramci Ceské
republiky a navazujici sité integrované verejné
dopravy, feSeni mimoradnych situaci, spojeni
s dispecinky, apod.

Poruseni povinnosti zajistit kontinualni
odbavovani cestujicich viakovym persondlem.

Poruseni povinnosti dle odst. 3.1 Pfilohy 10
Smlouvy

Poruseni povinnosti predat informaci s
presnym vycislenim thrady v ramci ro¢niho
vyuctovani

Nedodrzeni pozadované spolehlivosti
nasazeni turnusovych vozidel

Poruseni povinnosti provéfit divody a
navrhnout opatreni vedouci k ndpravé nebo
poruseni povinnosti neprodleného provedeni
opatteni

NedodrZeni poZadované presnosti
poskytovanych dopravnich sluzeb za
kalendaini mésic

Poruseni povinnosti provéfit davody a
navrhnout opatieni vedouci k ndpravé nebo
poruseni povinnosti neprodleného provedeni
opatreni

Prodleni Dopravce s vyjadienim se k divodim

jednotlivého nedodrZeni pfipojovych vazeb
del$im neZ 15 dnt od doruéeni pfehledu o
nedodrZeni pfipojovych vazeb.

Vztahuje se i na pfipad
nefukéniho odbavovaciho

10,- K¢ za kazdy vlkm spoje zafizeni. Sankce bude udélena

2.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad (spoj)

2.000,- K¢ za kazdy spoj

5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

5.000,- K¢ za kazdych i
zapocatych 0,2 %
nedodrZeni poZadované

spolehlivosti v dopravnim

roce

10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad

20,- K¢ za vlkm pro celou
délku spoje, a to za kazdy
spoj pod 94 % presnosti

poskytovanych dopravnich

sluzeb.

10.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad

1.000,- K¢ za kazdy i
zapocaty den prodleni

vidy za celou délku spoje, u
néhoz bylo zjisténo poruseni.

Do tolerance 6 % (6% ze 100 %)
bez sankce budou zafazeny
zpozdéné spoje dle casového
hlediska (tj. prvni zpoZdéné spoje
v kalenddfnim mésici do naplnéni
limitu 6 %).

Sankce nebude uplatnéna v
ptipadé, Ze bude uplatnéna
sankce za Vadny dopravni vykon
dle odst. 10.2 pism. a) Smlouvy, a
to v ¢asti spoje, za kterou bude
uplatnéna sankce dle odst. 10.2
pism. a).

Smluvni pokuta mize byt
udélena do maximalni celkové
vySe 10.000,- K¢ za kazdy prehled

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjedndna ndprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihate




Nazev
dokumentu

Pfiloha ¢. 10
Smlouvy

Pfiloha ¢. 10
Smlouvy

Ptiloha ¢. 10
Smlouvy

Clanek

45.1.

4.5.1.

Znéni povinnosti

Pfipojové vazby v pfislusnych Zeleznicnich stanicich a zastavkach navrhne Objednatel v ndvrhu dokumentu ,Garance navaznosti“, ktery zasle Dopravci k pfipominkdm. Dopravce po
projednani navrhu Objednatele se SZ zasle své pripominky k navrhu do 14 dndi od projednéni se SZ, nejpozdéji viak do 2 mésicti od doruéeni ndvrhu ze strany Objednatele. Objednatel ve
finalnim znéni dokumentu ,Garance navaznosti“ zohledni pfipominky Dopravce odivodnéné technickymi, technologickymi, provoznimi nebo obchodnimi diivody. Po odsouhlaseni obéma
stranami bude vyhotoven pisemny dokument ,,Garance navaznosti“, ktery bude pro pInéni smlouvy zdvazny. Dopravce je povinen spolupracovat s Centrdlnim dispecinkem IDOL.
Nedodrzeni pfipojovych vazeb bude sledovano Objednatelem, popi. Objednatelem povéienou osobou (KORID LK, Krajsky tfad Usteckého kraje) a pribéZné projednavano s Dopravcem.
Objednatel predlozZi po ukonceni kazdého kalendainiho mésice Dopravci prehled o nedodrzeni pfipojovych vazeb Dopravcem s identifikaci rozporovanych nedodrzeni pfipojovych vazeb.
Dopravce je povinen vyjadFit se a uvést konkrétni objektivni diivody pro nedodrzeni pfipojové vazby, které byly oznaceny Centralnim dispe¢inkem IDOL jako sporné a navrhnout
Objednateli opatreni vedouci k napravé ve Ihaté 15 dnl od doruceni prehledu ze strany Objednatele. Po projednani a odsouhlaseni opatfeni Objednatelem je Dopravce povinen tato
opatteni neprodlené provést.

Dopravce je povinen poskytovat Objednateli vystupy z pravidelnych frekvenénich priizkuma ve vsech vlacich, které jsou predmétem Smlouvy, a to v ¢lenéni podle jednotlivych dnd.
Dopravce se zavazuje tyto frekvenéni prizkumy provést alespon ¢tyfikrat za obdobi platnosti jizdniho fadu po dobu alespori 11 po sobé navazujicich dnl (patek — pondéli). Tyto prizkumy s
pocty nastupujicich a vystupujicich cestujicich ve viech mistech zastaveni budou predéany v ¢lenéni dle jednotlivych vlaka a jednotlivych dnti. Dopravce poskytne Objednateli tato data
nejdéle 3 mésice po provedeni pfislusného frekvenéniho prizkumu. Dopravce je opravnén nahradit tyto priizkumy daty z odbavovacich systém, pokud je poéet odbavenych cestujicich ve
spojich alespon 95%.

Dopravce je povinen poskytovat Objednateli vystupy z pravidelnych frekvenénich priizkuma ve vsech vlacich, které jsou predmétem Smlouvy, a to v ¢lenéni podle jednotlivych dnd.
Dopravce se zavazuje tyto frekvenéni prizkumy provést alespon ¢tyfikrat za obdobi platnosti jizdniho fadu po dobu alespori 11 po sobé navazujicich dnt (patek — pondéli). Tyto prizkumy s
pocty nastupujicich a vystupujicich cestujicich ve vsech mistech zastaveni budou predéany v ¢lenéni dle jednotlivych vlaka a jednotlivych dnii. Dopravce poskytne Objednateli tato data
nejdéle 3 mésice po provedeni pfislusného frekvenéniho prizkumu. Dopravce je opravnén nahradit tyto priizkumy daty z odbavovacich systému, pokud je poéet odbavenych cestujicich ve
spojich alespor 95%.

Zpusob poruseni Vyse pokuty

Poruseni povinnosti provéfit divody a

navrhnout Gcelna opatfeni vedouci k napravé 10.000,- K¢ za kazdy
nebo poruseni povinnosti neprodleného jednotlivy pripad
provedeni opatieni

Neprovedeni pravidelného frekvencniho
prazkumu zplisobem a v rozsahu stanoveném
v ¢lanku 4.5.1

12.500,- K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad

Prodleni s poskytnutim dat po provedeni 1.000,- K¢ za kazdy i
pfislusného frekvenéniho priizkumu zapocaty den prodleni

Podminky

Sankce bude udélena pouze v
pripadé, Ze nebude zjednana
naprava ani na zdkladé pisemné
vyzvy Objednatele v dodate¢né
poskytnuté lhaté

Smluvni pokuta mize byt
udélena do maximalni celkové
vyse 10.000,- K¢ za kazdy
prizkum, pokud neni uplatnéna
sankce podle predchoziho bodu
(neprovedeni prizkumu)

Opakovani ano/ne

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjedndna naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté

ANO - v pfipadé Ze nebude
zjednana naprava na zakladé
pisemné vyzvy Objednatele
ani v dodatecné poskytnuté
Ihaté




